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Prefacio

A Odontologia Legal, um amplo campo de atuagdo do cirurgido-
dentista, pode ser entendida, em linhas gerais, como a area das Ciéncias
Forenses que utiliza os conhecimentos do campo da Odontologia para
atender as demandas éticas e legais em auxilio a Justica e a Administracao.

Nesse sentido, uma das areas em que a Odontologia Legal milita
refere-se exatamente ao campo deontolégico e diceolégico da profissao,
onde a presente obra vem trazer uma série de contribuicbes de extrema
importancia para toda a Odontologia.

O convite para realizar esse Prefacio € de um grande simbolismo
pois, atuando na area académica, envolvido com a Odontologia Legal, e
militando em diversas discussdes sobre a legislagdo aplicada ao exercicio
profissional do cirurgido-dentista, deparo-me, nesse momento, com um
texto, inicialmente organizado como um Trabalho de Conclusédo de Curso e,
agora, algando voos mais distantes, tornando-se um E-Book que,
certamente, enriquece o arsenal literario de nossa categoria profissional.
Assim, ndo ha como deixar de parabenizar os autores dessa obra pela
iniciativa e a forma de construcdo da mesma, no seio do ambiente
académico!

O Cédigo de Etica Odontoldgica, nesta obra comentado, item a item,
na verdade, pode ser entendido como um codigo deontoldgico e diceoldgico
da profissdao, ou seja, que engloba direitos e deveres e, no momento
histérico do pais, em que tanto se usa a palavra ética, nada melhor que, por
meio desta obra, poder refletir sobre varios aspectos da dita “Etica
Odontoldgica”.

Este livro, de maneira cuidadosa, transcreve o Cdédigo de Etica
Odontoldgica vigente e conduz a reflexbes em todos os seus capitulos,
artigos e incisos, em linguagem acessivel, para um correto entendimento e
consequentemente, de orientagdo para estudantes e profissionais da

Odontologia.



Espero que todos os que acessarem essa obra aproveitem, ao
maximo, todo o seu conteudo, lembrando, sempre, que tal norma, o Cédigo
de Etica Odontoldgica, é construido por cirurgides-dentistas e para a classe
odontoldgica e, assim, o conhecimento e o aprofundamento das discussdes
e reflexdes éticas sao de fundamental importancia para o crescimento e

valorizagao da nossa bela e importante profissao, a Odontologia!

Boa leitura! E 6timas reflexdes!

Prof. Dr. Ricardo Henrique Alves da Silva

Odontologia Legal - Faculdade de Odontologia de Ribeirdo Preto da Universidade
de S&o Paulo - USP

Ex-Presidente da Associagdo Brasileira de Etica e Odontologia Legal — ABOL -
2012/2014

Membro - Forensic Odontology INTERPOL DVI Working Group

Perito Ad-Hoc em colaboragcdo com diversas comarcas do Tribunal de Justica do
Estado de S&o Paulo



Apresentagao

Dada a importancia dos pressupostos éticos e morais para o entendimento
dos variados aspectos do Cédigo de Etica Odontolégica; considerando que o codigo
citado oferece elementos essenciais para balizar as relagbes entre pacientes e
profissionais, bem como, entre estes e destes com o0 meio ambiente; e
considerando, ainda, que a apropriagdo dos conceitos nele contidos configura uma
das agdes primordiais para uma efetiva conduta virtuosa imprescindivel para o bom
relacionamento interpessoal e respeito a dignidade humana num cenario
profissional, bem como social, estruturou-se uma reflexdo dialética e correlagdes
sobre o Cédigo de Etica Odontoldgica aprovado pela Resolugdo CFO N° 118/12.

A complexidade das relagbes humanas representa um desafio ao
entendimento dos conceitos, condutas, direitos e deveres que se desenvolvem em
um cenario profissional e interpessoal. Neste contexto, as reflexdes e correlagdes
apresentadas nesta obra oferecem elementos que podem ser uteis para a
estruturagdo e/ou ampliagdo de uma consciéncia moral.

As acdes dos autores desta obra convergiram para o desenvolvimento dos
itens, alineas, incisos, paragrafos e/ou artigos do Cédigo de Etica Odontoldgica da
Resolugdo CFO N° 118/12 observando, em regra, a peculiaridade de cada um desses
elementos, exceto nos casos onde essa estratégia néo se apresentava oportuna.

A estruturacao dos capitulos da presente obra inspirou-se na distribuicdo de
capitulos do préprio Cédigo de Etica Odontoldgica aprovado pela Resolugdo CFO N°
118/12 com o intuito de prover ao leitor a sensacao de familiaridade entre esta e o
conteudo que a originou.

Os processos reflexivos foram desenvolvidos através de discussdes dialéticas
e presenciais entre os autores seguidos de relatoria e revisdo, mantendo-se a tonica
no desenvolvimento de correlagdes dos aspectos do codigo de ética com preceitos
éticos e morais verificados na literatura desta area do conhecimento e com as mais
variadas modalidades ou atos normativos como leis, resolu¢des, normas, entre outros.

Tem os autores deste conteudo, por fim, a esperanca de que sua obra seja
observada como um conjunto de reflexdes que, ao serem apreendidas, multipliquem-
se na busca do conhecimento e constituicdo e/ou ampliacdo da consciéncia moral
tdo fundamental para o bom relacionamento e respeito a dignidade humana e ao

meio ambiente.



Lista de Abreviaturas e Siglas

a.C. antes de Cristo

ANVISA: Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria

APD: Auxiliar de Prétese Dentaria

Art.: Artigo

ASB: Auxiliar de Saude Bucal

CAPES: Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CBHPO: Classificagao Brasileira Hierarquizada de Procedimentos Odontoldgicos
CD: Cirurgido-dentista

CDC: Caodigo de Defesa do Consumidor

CEO: Cadigo de Etica Odontolédgica

CFO: Conselho Federal de Odontologia

CGSNTF:___ Coordenagao Geral do Sistema Nacional de Transplantes
CIDH: Carta Internacional dos Direitos Humanos

CNCC: Comisséo Nacional de Convénios e Credenciamentos
CNS: Conselho Nacional de Saude

CONEO: Conferéncia Nacional de Etica Odontolégica

CPC: Caodigo de Processo Civil

CPEO: Cadigo de Processo Etico Odontoldgico

CPP: Caddigo de Processo Penal

CRO: Conselho Regional de Odontologia

CRO-PR:___ Conselho Regional de Odontologia do Parana

CRO-RS: __ Conselho Regional de Odontologia do Rio Grande do Sul
DE: Dicionario Etimoldgico

DLO: Dicionario de Latim Online

Ex.: Exemplo

GMS: Grupo Mercado Comum

IES: Instituicao de Ensino Superior

LC: Lei Complementar

MEC: Ministério da Educacéo

MS: Ministério da Saude

PIDCP: Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos
RN: Resolucdo Normativa

RSI: Regulamento Sanitario Internacional

Sus: Sistema Unico de Saude

TPD: Técnico em Protese Dentaria

TSB: Técnico em Saude Bucal

USP: Universidade de Sao Paulo

VRPO: Valores Referenciais para Procedimentos Odontolégicos



Sumario

INEEOAUGAOD ...ttt et et e et e et e e e tae e e etaeeeaaeesaaaeeeaseeeeaaeeeeareeeeaseeerreeenaeas 3
Da Elaboragao ¢ Redacao do CEO (Res. CFO N° 118/12) ccuvviieiiieiiiieciieeeeeeeee e 7
DS ODJELIVOS ..eevvieeiieiieeiieeite et eette et eetteebeesteesteesseeesseesaseenseesseeasseensseenseensseasseessseensaensseenns 8
Das Reflexdes sobre o CEO Aprovado pela Resolugdo CFO N° 118/12....ccevevieviieiiennnnnne. 9

CAPITULO I - Reflexdes a Respeito das Disposi¢des Preliminares ................coeeeeeeeeueeenecnnn. 9

CAPITULO 1I - Reflexdes a Respeito dos Direitos Fundamentais.................o.ooevevrverrennnn. 13

CAPITULO 1III - Reflexdes a Respeito dos Deveres Fundamentais .................co.cooevvverrennnn. 20

CAPITULO IV - Reflexdes a Respeito das Auditorias e Pericias Odontologicas.................... 33

CAPITULO V - Reflexdes a Respeito do Relacionamento ................ccoceveveeervevsueresvenneneenn. 36

SECAO I - Reflexdes a Respeito do Relacionamento com o Paciente ..............cccooevevrveennn.. 36

SECAO II - Reflexdes a Respeito do Relacionamento com a equipe de satde....................... 43

CAPITULO VI - Reflexdes a Respeito do Sigilo Profissional ..............ccccevueververeeererrrennnn. 46

CAPITULO VII - Reflexdes a Respeito dos Documentos Odontologicos .................v.een...... 50

CAPITULO VIII - Reflexdes a Respeito dos Honorarios Profissionais ..............c.cccoceueen.... 54

CAPITULO IX - Reflexdes a Respeito das Especialidades ............oovveveveieeveeeeeereisenean, 64

CAPITULO X - Reflexdes a Respeito da Odontologia Hospitalar ...............cccccvveeeueveeennnnen. 66

CAPITULO XI - Reflexdes a Respeito das Entidades com Atividades no Ambito da

OdONTOLOZIA ..ottt ettt ettt et et eete e e e et e ssaeebeesabeesseessseensaessseenseesssesnseens 68

CAPITULO XII - Reflexdes a Respeito do Responsavel Técnico e dos Proprietarios

INISCTIEOS . .ttt ettt ettt et e et e et e et e snte et e e snteenbeenneas 79

CAPITULO XIII - Reflexdes a Respeito do MagiStrio ..............c.vveeveueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneean. 80
CAPITULO XIV - Reflexdes a Respeito da Doagio, do Transplante e do Banco de Orgaos,

Tecidos € BIOMALEIIALS ........oovuiiiiiiiiiiiieiie ettt 87

Da Definigao Dos Bancos de TecidoS ..........coocuiiiiiiiiiiiiiiiiieec e 87

Da Definigao de BIODAnCOS ........cccviiiiiiieciie ettt et 87

Das Reflexdes Propriamente Ditas..........cccuieeiiieeiiieiiiieciieeciee e e 88

CAPITULO XV - Reflexdes a Respeito das Entidades da Classe .............cccoooeuveeeeereereeeennan. 91

CAPITULO XVI - Reflexdes a Respeito do Anuncio, da Propaganda e da Publicidade ........ 94

SECAO I - Reflexdes a Respeito da ENtreVISta...........c.c.ovveeeiveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeseneseens 111

SECAO II - Reflexdes a Respeito da Publicagio Cientifica ............ccoeevvvevreeeeeeeceeeeieeennnes 113

CAPITULO XVII - Reflexdes a Respeito da Pesquisa Cientifica ...........ccovvvevevvveeeeeeeenenans 118

CAPITULO XVIII - Reflexdes a Respeito das Penas e suas Aplicagdes ...........o.cvweeveunnss 123

CAPITULO XIX - Reflexdes a Respeito das Disposicdes FINais............coveeeeeerveeereeeeeeeenens 136

ConSIAEracOEs FINAIS ........cooiiuiiiiiiiiiie ettt ee e e e e et e e e eeaaeeeeeeaeeeeeetraeeeenns 138

RETEIENCIAS ...ttt ettt ettt e it e e e e 140

COmMO CHtar €STE CONTEUAO . .. ceeeeeeeeeee e e e e e e et e e e e e e e e et aaeeeeeeereeenaaeaeeas 151



Introducao

Segundo uma perspectiva geral, poder-se-ia entender por ética, o conjunto
de normas de comportamento, baseado em principios morais, que ditam a conduta
nas sociedades organizadas e, portanto, é imprescindivel em todo e qualquer
relacionamento humano (MUYLAERT, 1977).

“Etica & um principio, um potencial dentro do homem, aplicavel, sem duvida,
a todas as atividades humanas, ajudando os homens a encontrar um relacionamento
adequado entre si” (CIONE, 1988).

Para Chaui (2000), o campo ético é constituido pelos valores e pelas
obrigagdes que formam o conteudo das condutas morais, isto €, as virtudes; bem
como pela relagao entre vontade e paixao, vontade e razao; finalidades e valores da
acao moral; ideias de liberdade, responsabilidade, dever e obrigagdo. Segundo a
autora citada, os valores sdo os entes que podem ser valorizados positiva ou
negativamente, tais como: beleza, feiura; vicio, virtude; raro, comum; bom, mau;
justo, injusto; dificil, facil; possivel, impossivel; verdadeiro, falso; desejavel,
indesejavel; entre outros.

Silva (2011) afirma que os valores sdo o ponto de partida das acgdes
humanas influenciando suas decisdes, sendo que a ordenacdo e a hierarquizacao
de principios, valores e normas definem o conteudo ou teor do carater, bem como as
acdes do ser humano.

A origem da palavra ética vem do grego ‘“ethos” (CHAUI, 2000;
FIGUEIREDO, 2008), que quer dizer usos, habitos e costumes (SILVA, 2011), bem
como o modo de ser e/ou o carater (DE, 2007-2012). Os romanos traduziram o
“ethos” grego, para o latim “mos” (CHAUI, 2000; FIGUEIREDO, 2008) ou, no plural,
“‘mores”, originando a palavra moral. Tanto “ethos” como “mos” indicam um tipo de
comportamento humano que nao é natural, mas que € adquirido ou cristalizado pelo
habito. Poder-se-ia refletir que a ética e a moral compde a natureza de deveres nas
relagbes humanas construida histérica e socialmente (DE, 2007-2012; SILVA, 2011).
Etica pode ser entendida, segundo uma perspectiva filoséfica, como aquilo que é
bom para o individuo e sociedade (SILVA, 2011), o que Ramos (1994), repercutindo

Valls, entende como sendo o lema maximo da ética: o bem comum.
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De acordo com Figueiredo (2008), os termos, “ethos” e “mos” podem ser
entendidos em trés sentidos: a) morada ou abrigo; b) carater ou indole; e c) habitos
ou costumes.

Cabe ressaltar que, segundo Wilkinson (2012), as narrativas literarias dos
mitos europeus dao conta de que, muitas vezes, o mundo da mitologia europeia n&o
€ nem um pouco refinado. Batalhas extraordinariamente sangrentas, corpos
esquartejados, deuses que tém pouca ou nenhuma consideragao pela moral tragam
as caracteristicas da mitologia greco-romana. O autor, repercutindo o filésofo grego
Xenofanes (570-480 a. C.), relata, em sua obra, um pensamento que configura um
elemento importante de reflexdo “0 homem cria os Deuses a sua propria imagem”.

Os romanos identificavam as divindades dos seus antecessores italianos
(ex.: etruscos) as dos gregos e, ocasionalmente, assimilavam deuses gregos, como,
por exemplo, Apolo (que néo tinha paralelo em Roma), mas dando-lhes um carater
romano por meio da retratagdo com vestimentas e/ou armaduras romanas, e,
principalmente, os romanos atribuiam, a maioria deles, uma retiddo moral ausente
nas divindades amorais dos gregos (WILKINSON, 2012).

Considerando a influéncia da ética e da moral nos critérios de escolha de um
determinado tipo de conduta, Figueiredo (2008) profere o entendimento de que
existe uma distingdo entre ética e moral. Por moral deve-se compreender o conjunto
de regras de condutas assumidas livre e conscientemente pelos individuos, com a
finalidade de organizar as relagdes interpessoais, segundo os valores do bem e do
mal. Entender-se-ia por ética, a parte da filosofia que consiste da reflexao sobre as
nogdes e os principios que fundamentam a vida moral, i.e., o estudo da moralidade
do agir humano e da retidao frente a ordem moral, convergindo com os relatos de

Cione (1988) que compreende a ética como sendo a filosofia da moral.

A ética é a disciplina filosofica que investiga os diversos sistemas de morais
elaborados pelos homens, buscando compreender a fundamentagdo das
normas e proibigdes proprias a cada uma e explicar seus pressupostos, ou
seja, as concepcdes sobre o ser humano e a existéncia que os sustenta
(FIGUEIREDO, 2008).

Os cédigos de ética profissionais apresentam um conjunto de normas de
comportamento que se enquadram na visdo de Muylaert (1977) como elementos

para definicho de condutas virtuosas, neste caso, condutas profissionais que
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contribuem para um relacionamento adequado entre pacientes e profissionais, bem
como entre estes, em consonéancia com o entendimento geral de Cione (1988).

Os valores e obrigagdes contidos nos codigos de ética profissionais existem
para orientar as decisdbes humanas na trajetoria da retiddo em meio as atividades
profissionais estendendo o conceito da ética geral de Chaui (2000) para a realidade
laboral, organizando as relagdes interpessoais (FIGUEIREDO, 2008) e a harmonia
para o individuo e sociedade (SILVA, 2011).

Segundo Muylaert (1977), a ética ndo pode ser encarada como um simples
estudo psicologico. Os codigos de ética profissionais orientam e disciplinam certas
maneiras de agir. O autor citado afirma que, em qualquer profissdo, principalmente
quando se trata de atividade social, a ética deve ser cumprida e que o respeito €
indispensavel.

Segundo Falcdo (2011), desde a mais remota antiguidade, a ética € vista
como a pedra angular do comportamento. O autor cita duas referéncias, o Cédigo de
Hamurabi, elaborado no periodo de 1728 a 1686 antes de Cristo e o Juramento de
Hipocrates, originado em 460 a 377 antes de Cristo.

Silva (2011) reflete que o cdédigo de ética profissional € uma espécie de
contrato de classe composto por normas de cumprimento obrigatério derivadas da
ética, as quais balizam a conduta do profissional na sociedade resguardando a
dignidade humana. O autor citado, repercutindo Soares e Pineiro, questiona a
natureza do CEO considerando que este apresenta um carater de codigo de direito,
uma vez que implica uma legalidade, estabelece condutas apropriadas e pune as
reprovaveis.

Em 1950, no inicio da década, de acordo com Falcao (2011), dirigentes de
entidades da categoria elaboraram um Cédigo de Etica Odontolégica. Na época, ndo
existiam orgaos disciplinadores da ética odontolégica destinados a fiscalizar a
atuacao dos profissionais da Odontologia. Este cddigo resultou do que o autor
percebeu ser um acordo de cavalheiros.

Em 1957, no VI Congresso Odontolégico Brasileiro, o Conselho Deliberativo
Nacional da Unido Odontoldgica Brasileira aprovou o CEO que oficializou o Texto
Norteador das Agdes do Cirurgido-dentista (CRO-PR, Art. 28 da Lei N° 4.324/64).

Em 14 de abril de 1964, a Lei N° 4.324/64, regulamentada pelo Decreto N°
68.704, de 03 de junho de 1971, instituiu o Conselho Federal de Odontologia e os

Conselhos Regionais de Odontologia determinando, para esses o0rgaos, a
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competéncia da supervisdo da ética profissional e fiscalizagdo do exercicio da
Odontologia no Brasil (Lei N° 4.324/64; Silva, 2010). A Lei citada, bem como a Lei N°
5.081/66 fundamenta a ética odontolégica formal ou normativa (Falcao, 2011).

A Lei N° 4.324/64 referendou a vigéncia do CEO de 1957 até a elaboracao
de uma nova versao ouvindo os Conselhos Regionais. O Decreto N° 68.704/71
também referendou a vigéncia do CEO de 1957, mas com ressalva referente ao Art.
16.

Em 14 de abril de 1971, a Resolugdo CFO N° 59/71, aprovou um novo
Codigo de Etica e Codigo de Deontologia para a categoria profissional dos
Odontélogos (MUYLAERT, 1977). Segundo a Colegdo Manuais (Cirurgido-Dentista)
do CRO-PR, este cddigo foi o primeiro a ser elaborado apds a instituicdo dos
Conselhos de Odontologia.

Em 1976, elaborado por membros dos Conselhos, a Resolugdo CFO N°
102/76 aprovou uma nova versdo do CEO (OLIVEIRA, 2006; SILVA, 2010).
Segundo Caixeta (2008), o CEO de 1971 foi revogado pela Resolugdo CFO N° 95,
de 26 de junho de 1976 que aprovou um novo CEO que perdurou por apenas cinco
meses, quando a Res CFO N° 102, de novembro de 1976, revogou tal Cédigo e
sancionou outro em seu lugar.

Em 16 de julho de 1983, a Res. CFO N° 151/83 aprovou um novo CEO.
Falcao (2011) considerou este codigo bem elaborado e precedido de ampla
exposi¢ao de motivos.

Em 1991, a Res. CFO N° 179/91 aprovou o CEO que vigorou a partir de 1°
de janeiro de 1992, em substituicdo ao anterior. De acordo com o relatado em
detalhes por Ramos (1994), este cédigo foi elaborado por meio de um processo que
promoveu assembleias envolvendo os Conselhos Regionais de Odontologia cujas
conclusdes foram, apés ampla discussao, compiladas na | Conferéncia Nacional de
Etica Odontoldgica (I CONEO), tendo seus apontamentos totalmente acatados pelo
CFO. O CEO aprovado pela Res. CFO N° 179/91 foi elaborado pelo método da Etica
de Convencgao, isto é, através do consenso obtido em assembleias e conferéncias
considerando a racionalidade social e a democracia representativa (Ramos, 1994).
Cabe destacar que o inciso “d” do Art. 3° da Lei N° 4.324/64 conferia ao CFO a
atribuicdo de “... votar e alterar o Cédigo de Deontologia Odontolégica, ouvidos os
Conselhos Regionais”.
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No ano de 1998, ocorreu a Il Conferéncia Nacional de Etica Odontoldgica (Il
CONEOQO) como relata Rodrigues (2011). Em 05 de junho desse mesmo ano, por
meio da Res. CFO N° 01/98, alterou-se o Capitulo XIll do CEO aprovado pela Res
CFO- 179/91.

Em 20 de maio de 2003, a Resolugdo CFO N° 42/03, revoga o CEO anterior
e aprova um novo Cédigo de Etica Odontolégica considerando o Relatério Final da
Il Conferéncia Nacional de Etica Odontolégica (Il CONEO).

Em 2006, o texto do Capitulo XIV do CEO aprovado pela Res. CFO N° 42/03
foi alterado através da Resolugdo CFO-71, de 06 de junho de 2006.

No dia 11 de maio de 2012, através da Resolugédo CFO N° 118/12, revogou-
se o Codigo de Etica Odontoldgica anterior e aprovou-se o CEO que passou a
vigorar a partir de 1° de janeiro de 2013 considerando o Relatério Final da IV
Conferéncia Nacional de Etica Odontoldgica (IV CONEO).

Da Elaboragao e Redagao do CEO (Res. CFO N° 118/12)

O texto do CEO aprovado pela Res. CFO N° 118/12 apresenta aderéncia
significativa aos principios contidos na Lei Complementar N° 95/98 que dispde, entre
outras, sobre a elaboracédo e a redacao das leis. Considera-se que os principios da
LC N° 95/98, também s&o importantes para a elaboragdo e redacao dos atos
normativos de nivel hierarquico inferior, por extensao do que denomina Martins Filho
(1999).

Segundo a LC N° 95/98, a unidade basica de articulagdo da Lei é o artigo,
indicado pela abreviatura "Art.", seguida de numeragao ordinal até o nono e cardinal
a partir deste.

Os artigos desdobram-se em paragrafos ou em incisos; os paragrafos em
inCisos, 0s incisos em alineas e as alineas em itens (inciso Il, Art. 10, LC N° 95/98).

Os paragrafos serao representados pelo sinal grafico "§" seguido de
numeracao ordinal até o nono e cardinal a partir deste, utilizando-se, quando
existente apenas um, a expressao "paragrafo unico" por extenso (inciso lll, Art. 10,
LC N° 95/98). Os incisos serdo representados por algarismos romanos, as alineas
por letras minusculas e os itens por algarismos arabicos (inciso IV, Art. 10, LC N°
95/98).
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O agrupamento de artigos podera constituir Subsegdes; o de Subsegdes, a
Secao; o de Secdes, o Capitulo; o de Capitulos, o Titulo; o de Titulos, o Livro e o de
Livros, a Parte (inciso V, Art. 10, LC N° 95/98). Os Capitulos, Titulos, Livros e Partes
serdo grafados em letras maiusculas e identificados por algarismos romanos,
podendo estas ultimas desdobrar-se em Parte Geral e Parte Especial ou ser
subdivididas em partes expressas em numeral ordinal, por extenso (inciso VI, Art.
10, LC N° 95/98).

As Subsecbes e Segdes serdo identificadas em algarismos romanos,
grafadas em letras minusculas e postas em negrito ou caracteres que as coloquem
em realce (inciso VII, Art. 10, LC N° 95/98). A composigao prevista no inciso V (LC
N° 95/98) podera também compreender agrupamentos em Disposi¢gdes Preliminares,

Gerais, Finais ou Transitorias, conforme necessario (inciso VIII, Art. 10, LC).

Dos Objetivos

Pretende-se, com esta obra, contribuir para o entendimento, por parte de
todos aqueles envolvidos com a Odontologia, dos preceitos do CEO (Res. CFO N°
118/12), por meio das reflexbes, hermenéuticas (arte de interpretar o sentido das
palavras, das leis, dos textos, entre outros) e correlagbes com os demais atos
normativos, quer seja pela compreensdo do conteudo na integra ou por consultas
pontuais das reflexdes aqui realizadas. Espera-se, desta forma, propugnar pela
dignidade do exercicio da Odontologia e respeito pelo individuo, sociedade e meio
ambiente.

O Coadigo de Etica Odontoldgica oferece elementos essenciais para balizar
as relagdes que ocorrem dentro da equipe de saude e desta com pacientes e meio
ambiente com respeito a dignidade humana.

A complexidade de tais relagdes representa um desafio ao entendimento de
conceitos, condutas, direitos e deveres que se desenvolvem em um cenario
interpessoal.

Neste contexto, as reflexdes dialéticas e correlacbes apresentadas nesta
obra oferecem elementos que podem ser Uteis para o entendimento de preceitos

eticos, a estruturacdo de uma consciéncia moral e de uma conduta virtuosa.



Das Reflexoes sobre o CEO Aprovado pela Resolugao CFO N° 118/12

Realizar-se-do reflexdes dialéticas sobre o CEO (Res. CFO N° 118/12)
correlacionando os preceitos éticos com diversas modalidades ou atos normativos,

por extensdo de denominacao de Martins Filho (1999).

CAPITULO |

Reflexdes a Respeito das Disposi¢oes Preliminares

Art. 1°. O Coédigo de Etica Odontolégica regula os direitos e deveres do
cirurgido-dentista, profissionais técnicos e auxiliares, e pessoas juridicas
que exergam atividades na area da Odontologia, em ambito publico e/ou
privado, com a obrigagdo de inscricdo nos Conselhos de Odontologia,
segundo suas atribuigbes especificas (Res. CFO N° 118/12).

O Art. 1° do Cdédigo de Etica Odontolégica (CEO) regula os direitos e
deveres daqueles profissionais que estdo obrigados ao registro no Conselho Federal
de Odontologia e a inscrigdo nos Conselhos Regionais de Odontologia em cuja
jurisdicdo estejam estabelecidos ou exercam suas atividades, segundo a
Consolidacao das Normas para Procedimentos nos Conselhos de Odontologia (Res.
CFO N° 63/05), a saber:
=> os Cirurgides-dentistas (CD);
=> os Técnicos em Proétese Dentaria (TPD);
=> 0s Técnicos em Saude Bucal (TSB);
=> 0s Auxiliares em Saude Bucal (ASB);
=> os Auxiliares de Protese Dentaria (APD);
=> 0s especialistas, desde que assim se anunciem ou intitulem;
=> as entidades prestadoras de assisténcia odontoldégica, as entidades
intermediadoras de servigos odontologicos e as cooperativas odontoldgicas e,
empresas que comercializam e/ou industrializam produtos odontolégicos;
=> os laborat6rios de protese dentaria;
=> o0s demais profissionais auxiliares que vierem a ter suas ocupacoes
regulamentadas;

=> as atividades que vierem a ser, sob qualquer forma, vinculadas a Odontologia.
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Art. 2°. A Odontologia € uma profissao que se exerce em beneficio da saude
do ser humano, da coletividade e do meio ambiente, sem discriminagao de
qualquer forma ou pretexto (Res. CFO N° 118/12).

O Art. 2° caracteriza a finalidade do exercicio profissional da odontologia: o
beneficio da saude do ser humano tanto no aspecto individual como coletivo, bem
como o beneficio do meio ambiente. Como a atuagdo do dentista deve ser
totalmente voltada para a saude das pessoas, estdo incluidos, nesse processo, 0s
cuidados com o meio ambiente. Poder-se-ia considerar que a énfase nos cuidados
com o descarte de residuos odontolégicos potencialmente téxicos seria fundamental
para o bem do meio ambiente e a sustentabilidade do planeta, pois a qualidade do
meio ambiente esta intimamente ligada a saude.

Esta reflexdo ampla € uma novidade do CEO atual (Res. CFO N° 118/12),
uma vez que nao estava presente nos anteriores.

O artigo citado alerta, ainda, que o exercicio profissional da odontologia deve
ser isento de discriminagcdo de qualquer forma ou pretexto. O profissional com
registro no CFO e inscricdo no CRO deve atender a todos os pacientes com a
mesma pericia, prudéncia, atencdo, consideragdo e zelo. Na relagdo entre

profissionais, a discriminagao deve ser evitada.

Art. 3°. O objetivo de toda a atengao odontoldgica € a saude do ser humano.
Cabera aos profissionais da Odontologia, como integrantes da equipe de
saude, dirigir acbes que visem satisfazer as necessidades de saude da
populagcdo e da defesa dos principios das politicas publicas de saude e
ambientais, que garantam a universalidade de acesso aos servigos de
saude, integralidade da assisténcia a saude, preservacédo da autonomia dos
individuos, participagdo da comunidade, hierarquizagédo e descentralizagcéo
politico-administrativa dos servigos de saude (Res. CFO N° 118/12).

O Art. 3° apresenta um conteudo novo e enfatiza a finalidade ou objetivo do
exercicio profissional da Odontologia: a saude do ser humano.

O artigo tece consideragdes com relagdo a integracdo dos profissionais de
Odontologia em equipes de saude bem como o seu compromisso com as politicas
publicas de saude e ambientais. O trabalho em equipe desenvolve a
multiprofissionalidade e interdisciplinaridade e apresenta melhores condi¢cbes de
contemplar a integralidade da assisténcia a saude por meio da coordenacé&o das
acdes. Se expressa aqui uma mudanga de paradigma, pois se antes o profissional

trabalhava individualmente em seu consultério, com foco individual, pontual, curando
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e reabilitando as consequéncias das doengas, hoje ha a necessidade de acgdes
conjuntas e preventivas que evitem a ocorréncias de morbidades ou as tratem nos
estagios iniciais com maior potencial resolutivo. Poder-se-ia considerar, por exemplo,
que o profissional de Odontologia, atuando em conjunto com o Nutricionista e o
Médico Metabologista teria maior possibilidade de controlar a ingestdo de sacarose
de um individuo prevenindo a carie dental e a obesidade, visto que sdo moléstias
com fator de risco comum.

Aqui também estdo repercutidos conceitos fundamentais do Sistema Unico
de Saude (SUS) (Lei N° 8.080/90), a saber:
=> Universalidade de acesso aos servigcos de saude, pois a saude é um direito
fundamental do ser humano, devendo o Estado prover as condigdes indispensaveis
ao seu pleno exercicio (Lei N° 8.080/90; Constituicao Federal de 1988, Art. 196);
=> |Integralidade da assisténcia a saude, entendida como conjunto articulado e
continuo das acgdes e servicos preventivos e curativos, individuais e coletivos,
exigidos para cada caso em todos os niveis de complexidade do sistema (Lei N°
8.080/90);
=> Participacdo da Comunidade, pois o usuario do sistema de saude deve ser um
ator social ativo na gestao do sistema de saude através das Conferéncias Nacional,
Estadual e Municipal de Saude e respectivos Conselhos de Saude (Lei N° 8.142/90);
=> Hierarquizacao é um principio organizativo do SUS; significa organizar a atengao
a saude de acordo com a complexidade, em niveis de atencdo. A hierarquizagcao e
regionalizagdo sao principios do SUS em que os servigos devem ser organizados
em niveis de complexidade tecnoldgica crescente, dispostos numa area geografica
delimitada e com a definicho da populacdo a ser atendida. Isto implica na
capacidade dos servicos em oferecer a uma determinada populagao todas as
modalidades de assisténcia, bem como o acesso a todo tipo de tecnologia
disponivel, possibilitando um grau 6timo de resolubilidade (solugdo de seus
problemas) (BRASIL, 1990);
=> A descentralizagdo politico-administrativa dos servigos de saude € entendida
como uma redistribuicdo das responsabilidades quanto as acdes e servicos de
saude entre os varios niveis de governo, a partir da ideia de que quanto mais perto
do fato a decisdo for tomada, mais chance havera de acerto. Assim, o que é
abrangéncia de um municipio deve ser de responsabilidade do governo municipal; o

que abrange um estado ou uma regiao estadual deve estar sob responsabilidade do
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governo estadual; e o que for de abrangéncia nacional sera de responsabilidade
federal. Devera haver uma profunda redefinicdo das atribuicbes dos varios niveis de
governo, com um nitido reforco do poder municipal sobre a saude — é o que se
chama municipalizacdo da saude. Aos municipios cabe, portanto, a maior
responsabilidade na promocado das acdes de saude diretamente voltadas para os
seus cidadaos (BRASIL, 1990);

=> A Autonomia, uma vez que a preservagao da autonomia das pessoas deve ser
observada no exercicio profissional da Odontologia com o objetivo de garantir a
defesa da integridade fisica e moral do usuario/paciente (Lei N° 8.080/90). A
autonomia deve, ainda, ser preservada quando o paciente € sujeito de pesquisas
cientificas como um principio de bioética (Res. CNS N° 466/12 que revogou a Res.
CNS N° 196/96). As agdes dos profissionais da Odontologia que visem satisfazer a
preservacado da autonomia dos individuos estao relacionadas com os direitos civis. O
individuo, na qualidade de paciente, deve ser informado em linguagem acessivel de
todos os aspectos morbidos que esta vivenciando, assim como as alternativas e
riscos do tratamento para que, de maneira autbnoma, livre e esclarecida, decida
pelas agbes a serem executadas (inciso lll, Art. 6° do CDC; Res. CNS N° 466/12 que
revogou a Res. CNS N° 196/96).

Art. 4°. A natureza personalissima da relagdo paciente/profissional na
atividade odontoldgica visa demonstrar e reafirmar, através do cumprimento
dos pressupostos estabelecidos por este Cédigo de Etica, a peculiaridade
que reveste a prestagao de tais servigos, diversos, portanto, das demais
prestagdes, bem como de atividade mercantil (Res. CFO N° 118/12).

O Art. 4° expressa o carater extremamente pessoal da relagdo
paciente/profissional marcada pela confidencialidade, individualidade, intimidade e
particularidade. Além disso, caracteriza-se o0 exercicio profissional da odontologia
como uma atividade de prestacéo de servigcos, no entanto, o artigo citado discrimina
(diferencia) a prestacao de servigo na Odontologia das demais.

O exercicio profissional em Odontologia tem como objetivo primordial o
“...beneficio da saude do ser humano, da coletividade e do meio ambiente, sem
discriminagao de qualquer forma ou pretexto...” (Res. CFO N° 118/12, Art. 2°) e nédo
deve haver uma inversao de objetivos ou valores, isto €, o comeércio, o interesse, 0
lucro e 0 ganho ndo devem substituir o aspecto altruista do exercicio das profissdes
da area da saude. E neste contexto que a prestacdo de servico na Odontologia deve
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ser praticada livre de aspectos mercantis. Poder-se-ia considerar que o honorario
nao dever ser entendido como objetivo prioritario, mas sim como uma consequéncia
da atuacgao clinica. Segundo o que esta relatado no Dicionario Priberam da Lingua
Portuguesa (DPLP, 2012), mercantilismo é a tendéncia para subordinar tudo ao
comeércio ou ao interesse ocorrendo o predominio do proveito proprio do profissional,
da ambicao, da utilidade ou utilitarismo, da conveniéncia, da vantagem, do lucro, do
desejo de ganhos, da cobiga ou do espirito mercantil.

CAPIiTULO Il

Reflexdes a Respeito dos Direitos Fundamentais

O Capitulo 1l do Cédigo de Etica Odontolégica aprovado pela Resolucdo
CFO N° 118/12 trata dos direitos fundamentais e € encabecado pelo Art. 5°.

Art. 5° Constituem direitos fundamentais dos profissionais inscritos,
segundo suas atribuigdes especificas (Res. CFO N° 118/12):

O Art. 5° elenca os direitos fundamentais dos profissionais inscritos segundo
suas fungdes e responsabilidades proprias (DEHLP, 2004) sendo que as atividades
privativas dos profissionais inscritos sao definidas e limitadas pela Consolidagao das
Normas para Procedimentos nos Conselhos de Odontologia (Titulo I, Capitulos | a
VII, Res. CFO N° 63/05), Lei N° 5.081/66 e a Lei N° 11.889/08 que regulamenta o
exercicio das profissbes de TSB e de ASB, bem como define as competéncias de
ambos profissionais, sempre sob a supervisdo do cirurgido-dentista. Portanto, a
responsabilidade dos profissionais inscritos € proporcional e relativa as suas
competéncias e atribuigdes.

Cabe salientar, ainda, que o Cirurgido-dentista respondera eticamente
perante o respectivo Conselho Regional que, tendo TSB e/ou ASB sob sua
supervisdo, permitir que os mesmos, sob qualquer forma, extrapolem suas funcoes
especificas (§ 7°, Res. CFO N° 63/05).

O Art. 5° completa-se por sete incisos que estao relatados e refletidos a seguir.

| - diagnosticar, planejar e executar tratamentos, com liberdade de
convicgdo, nos limites de suas atribuicbes, observados o estado atual da
Ciéncia e sua dignidade profissional (Res. CFO N° 118/12);
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Considerar-se-ia que o estado atual da ciéncia é observado nas obras e
artigos cientificos publicados em peridédicos arbitrados com qualidade (“Qualis”)
comprovada por instituicdo competente como, por exemplo, a CAPES (Coordenagao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior); e o conhecimento cientifico deve
ser aquele baseado em evidéncias, obtido por pesquisadores imbuidos do espirito
cientifico o qual é caracterizado, entre outras, pela razdo, critica, sistematica e
disciplina (CERVO; BERVIAN, 2002). O estagio atual da ciéncia, com frequéncia,
nao se caracteriza pela unanimidade; o Cirurgido-dentista tem liberdade de
conviccdo para escolher as bases cientificas atuais que fundamentem o seu
diagnostico, o planejamento e a execugao do tratamento tendo em conta, ainda, as
consideragdes mais frequentes na literatura atual e as revisbes sistematicas de
literatura, bem como suas meta-analises ndo excedendo suas atribuigbes legais
observadas no disposto nas Leis 4.324/64 e 5.081/66, no Decreto N° 68.704, de
03/06/71; e, demais normas expedidas pelo Conselho Federal de Odontologia,
dentre elas, a Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05) que definem e limitam
as atividades privativas do Cirurgido-dentista, TSB, ASB, TPD e APD.

Ao garantir-se ao Cirurgido-dentista o direito de expressar a sua convicg¢ao
na execugao do diagnostico, do planejamento e da execugdo do tratamento,
segundo o disposto na literatura cientifica atual, garante-se a dignidade do seu
exercicio profissional. Esse direito é inalienavel principalmente quando o Cirurgiao-
dentista exerce sua atividade profissional em meio a uma hierarquia administrativa,
situacdo na qual aspectos produtivistas ou mercantilistas do servico de saude,
publico ou privado, podem ser contraditérios ao direito fundamental citado. O direito
do Cirurgidao-dentista de exercer a pratica clinica segundo o estagio atual da ciéncia
garante o direito do paciente de receber um tratamento resolutivo de qualidade e,
portanto, humanitario.

Ramos (1994) reflete que o direito fundamental constante neste inciso define
o Cirurgido-dentista como sendo um profissional liberal, ou seja, com liberdade para
diagnosticar, planejar e executar o tratamento, segundo o estagio atual da ciéncia,
nos limites das atribui¢des legais e mantendo a dignidade profissional. O mesmo
autor caracteriza o Profissional Autbhomo como aquele que é proprietario do meio
de producdo no qual trabalha, no caso do Cirurgido-dentista, do consultério ou da
clinica odontolégica. Desta forma, o Cirurgido-dentista pode ser caracterizado como

auténomo e liberal ou como empregado e liberal.
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Considerando que a ciéncia n&o se caracteriza por verdades absolutas, mesmo
em seu estagio atual, e que este inciso lista como direito fundamental a liberdade de
convicgao, torna-se imperativo que a relagéo entre profissionais seja caracterizada pela
aceitabilidade e/ou tolerancia para com as diferengas de linhas de teorias, pensamentos
e entendimentos. As distingbes entre correntes literarias atuais ndo se caracterizam

como certo e errado, mas sim, como liberdade de convicgéo técnica e cientifica.

Il - guardar sigilo a respeito das informagdes adquiridas no desempenho de
suas fungdes (Res. CFO N° 118/12);

Segundo Ramos (1994), os profissionais de saude tomam conhecimento de
informacgdes sobre o paciente devido a necessidade de se conhecer a sua historia
clinica. Nao ha necessidade do profissional revelar as informag¢des adquiridas do
paciente no desempenho de suas funcbes caso instado, exceto nos casos
elencados no paragrafo unico do Art. 14 do CEO, em discussdo, o qual caracteriza
como infracao ética, entre outras, a revelacdo, sem justa causa, de fato sigiloso de
que tenha conhecimento em razdo do exercicio de sua profissdo. As excegodes,
comentadas no Art. 14 do CEO em discusséo, estdo listadas a seguir:
=> notificagdo compulséria de doenga,;
=> colaborag&o com a justica nos casos previstos em lei;
=> pericia odontologica nos seus exatos limites;
=> estrita defesa de interesse legitimo dos profissionais inscritos; e,

=> revelagao de fato sigiloso ao responsavel pelo incapaz.

Cabe ressaltar que o inciso VIl do Art. 9° do CEO (Res. CFO N° 118/12)
caracteriza o resguardo do sigilo profissional como um dever fundamental dos
profissionais inscritos e, portanto, sua violagao caracteriza infragao ética.

E importante destacar que, em adigdo, o disposto no Art. 207 do Decreto-Lei
N° 3.689/41 o qual explicita que “... sdo proibidas de depor as pessoas que, em
razao de fungdo, ministério, oficio ou profissdo, devam guardar segredo, salvo se,

desobrigadas pela parte interessada, quiserem dar o seu testemunho”.

Il - contratar servigos de outros profissionais da Odontologia, por escrito, de
acordo com os preceitos deste Cédigo e demais legislagdes em vigor (Res.
CFO N° 118/12);
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Os profissionais inscritos possuem o direito de contratar servicos de outros
profissionais da Odontologia inscritos no CRO, mas essa contratagdo deve ser
relatada em documento, por escrito, resguardando-se, sempre, os preceitos éticos e
legais em vigor. A contratagdo por escrito vincula o contratado a obrigacdo de
responder, proporcionalmente e nos limites de suas atribuigdes, pelo servigo

prestado.

IV - recusar-se a exercer a profissdo em ambito publico ou privado onde as
condi¢des de trabalho ndo sejam dignas, seguras e salubres (Res. CFO N°
118/12);

E um direito do profissional inscrito recusar-se a exercer a profissdo em
condigbes de trabalho que comprometam a dignidade do trabalhador; que sejam
inseguras para si, para os demais profissionais bem como para os pacientes
atendidos; e insalubres para o trabalhador no seu mais amplo aspecto, ou seja,
fisico, psicologico, entre outros.

Considerando o relatado no Codigo Civil (Lei N° 10.406/02), Titulo Ill - Dos
Atos llicitos, Art. 186. no qual esta relatado que “... Aquele que, por acdo ou omissao
voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda
que exclusivamente moral, comete ato ilicito”, percebe-se que a preocupag¢ao com a
incolumidade do paciente, ou seja, de manter o paciente sem lesdo ou ferimento;
livre de dano ou perigo; sédo e salvo; intato, é justificada. Portanto, deixar de exercer
a profissdo em condigdes indignas, insalubres e inseguras nao caracteriza
improbidade do profissional, mas sim seguranga juridica no sentido de ndo cometer
ato ilicito perante o descrito no Codigo Civil (Lei N° 10.406/02).

V - renunciar ao atendimento do paciente, durante o tratamento, quando da
constatacdo de fatos que, a critério do profissional, prejudiguem o bom
relacionamento com o paciente ou o pleno desempenho profissional. Nestes
casos tem o profissional o dever de comunicar previamente, por escrito, ao
paciente ou seu responsavel legal, fornecendo ao cirurgido-dentista que lhe
suceder todas as informacbes necessarias para a continuidade do
tratamento (Res. CFO N° 118/12);

Se expressa, aqui, o direito do profissional inscrito de renunciar ao
atendimento do paciente que esteja sob seus cuidados quando o pleno desempenho
profissional esteja comprometido segundo a avaliagdo e/ou juizo do profissional para

com o fato constatado. Mas tal decisdo incorre no dever do profissional de
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comunicar sua decisdo previamente, por escrito, ao paciente ou seu responsavel
legal, bem como de fornecer todas as informagdes necessarias para continuidade do
tratamento ao Cirurgido-dentista que o substituir. Enfatiza-se que o que é necessario

€ cooperar com a continuidade do tratamento por outro profissional.

VI - recusar qualquer disposicdo estatutaria, regimental, de instituicao
publica ou privada, que limite a escolha dos meios a serem postos em
pratica para o estabelecimento do diagndstico e para a execugdo do
tratamento, bem como recusar-se a executar atividades que ndo sejam de
sua competéncia legal (Res. CFO N° 118/12); e,

Este inciso repercute dois aspectos importantes. O primeiro trata do direito
do profissional inscrito de recusar disposi¢cées estatutarias e/ou regimentais que
limitem as agbes ou os meios em prol do diagndstico e do tratamento quer seja no
servico de saude publica ou privada, uma vez que, presume-se que a limitagao dos
meios de estabelecimento de diagndstico e execugédo do tratamento compromete a
resolutividade dos estados morbidos vivenciados pelos pacientes. Cabe ressaltar
que como o profissional tem o direito de recusar as disposi¢des citadas, quando as
aceita, poder-se-ia caracteriza-lo como negligente e/ou imprudente.

O segundo aspecto importante refere-se ao direito do profissional inscrito de
recusar a exercer atividades que nédo sejam de sua competéncia legal que no caso
da Odontologia estdo descritas na Lei N° 5.081, de 1966, e as atividades privativas
dos profissionais inscritos estdo dispostas na Consolidagdo das Normas para
Procedimentos nos Conselhos de Odontologia (Res. CFO N° 63/05). Atencao
especial deve ser referenciada ao direito do ASB em n&o exercer atividades do TSB
e do TSB em né&o exercer atividades privativas do Cirurgido-dentista e deste n&o
efetuar acdes privativas dos demais profissionais de saude como, por exemplo, o
médico que teve regulamentadas suas atividades na Lei N° 12.842/13.

Cabe ressaltar que o profissional inscrito tem o direito de n&o incorrer em
exercicio ilegal da medicina, arte dentaria ou farmacéutica regulamentada pelo
Decreto-Lei N° 2.848/40 (Cdédigo Penal), Capitulo Ill - Dos Crimes Contra a Saude
Publica, Art. 282 que define para quem “... Exercer, ainda que a titulo gratuito, a
profissdo de médico, dentista ou farmacéutico, sem autorizagao legal ou excedendo-
Ihe os limites: [tendo como] Pena - detencéo, de seis meses a dois anos. Paragrafo

unico - Se o crime é praticado com o fim de lucro, aplica-se também multa”.
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VIl - decidir, em qualquer circunstancia, levando em consideragdo sua
experiéncia e capacidade profissional, o tempo a ser dedicado ao paciente
ou periciado, evitando que o acumulo de encargos, consultas, pericias ou
outras avaliagdes venham prejudicar o exercicio pleno da Odontologia (Res.
CFO N° 118/12).

O inciso acima resguarda o direito do profissional inscrito em determinar o
tempo de duragdo da consulta ou pericia, considerando, para tanto, sua experiéncia e
capacidade profissionais. O direito de evitar o acumulo de encargos, consultas, pericias
esta relacionado com o inciso |V deste mesmo artigo que confere o direito de recusar a
exercer a profissdo em condicdes de trabalho que ndo sejam dignas, seguras e
salubres, presumindo que o acumulo de tarefas pode comprometer a atengao e,
portanto, a pericia, caracterizando as agbes como imprudentes e negligentes. Ressalta-
se que o0 agendamento de um numero excessivo de pacientes para um determinado
periodo de trabalho pode resultar em um tempo reduzido de cada consulta.

Art. 6°. Constitui direito fundamental das categorias técnicas e auxiliares
recusarem-se a executar atividades que n&o sejam de sua competéncia
técnica, ética e legal, ainda que sob supervisdo do cirurgido-dentista (Res.
CFO N° 118/12).

E direito das categorias técnicas e auxiliares, bem como de qualquer
profissional inscrito manter-se dentro de suas atribui¢cdes especificas (ex.: Res. CFO
N° 63/05, Lei N° 5.081/66 e Lei N° 11.889/08) para ndo incorrer em exercicio ilegal
da medicina, arte dentaria ou farmacéutica regulamentada pelo Decreto-Lei N°
2.848/40 (Cdédigo Penal), Capitulo 1l - Dos Crimes Contra a Saude Publica, Art. 282
que define para quem “... Exercer, ainda que a titulo gratuito, a profissao de médico,
dentista ou farmacéutico, sem autorizagéo legal ou excedendo-lhe os limites: [tendo
como] Pena - detencgao, de seis meses a dois anos. Paragrafo unico - Se o crime é
praticado com o fim de lucro, aplica-se também multa”.

Art. 7°. Constituem direitos fundamentais dos técnicos em saude bucal e
auxiliares em saude bucal:

| - executar, sob a supervisdo do cirurgido-dentista, os procedimentos
constantes na Lei N° 11.889/2008 e nas Resolugbdes do Conselho Federal
(Res. CFO N° 118/12);

Este item resguarda o direito dos TSB e ASB de executar suas atribuigbes
descritas na Lei N° 11.889/08 e nas Resolu¢cdes do Conselho Federal (ex.: Res.

CFO N° 63/05), desde que estejam sob a supervisdo de um Cirurgido-dentista.
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Segundo o relatado no Paragrafo unico do Art. 4° da Lei N° 11.889/08 “... A
supervisao direta [do TSB] sera obrigatéria em todas as atividades clinicas, podendo
as atividades extra-clinicas ter supervisao indireta” e no Art. 12 da Consolidagéo das
Normas (Res. CFO N° 63/05) tem-se que as competéncias dos TSB devem ser
executadas sob supervisdo e com a presenca fisica do Cirurgido-dentista. Ja o Art.
20 do mesmo documento relata que as competéncias do ASB devem ser
desenvolvidas sempre sob a supervisao do Cirurgido-dentista ou do TSB.

O § 7° do Art. 4° da Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05), alerta:
respondera eticamente, perante o respectivo Conselho Regional, o cirurgido-dentista
que, tendo técnico em saude bucal e/ou auxiliar em saude bucal sob sua superviséao,

permitir que os mesmos, sob qualquer forma, extrapolem suas funcgdes especificas.

Il - resguardar o segredo profissional (Res. CFO N° 118/12);

Assim como o Cirurgido-dentista, os profissionais técnicos e auxiliares
também mantém um contato proximo com o paciente fazendo com que estes
profissionais se apropriem de informacdes pessoais dos mesmos. Desta feita, este
inciso garante o direito a estes profissionais de manter o sigilo profissional. Sendo
que, caso instado, tem o direito de nao revelar tais informagdes salvo por justa causa
como as elencadas no Art. 14. do Cédigo de Etica Odontolégica (Res. CFO N°
118/12).

Il - recusar-se a exercer a profissdo em ambito publico ou privado onde as
condi¢des de trabalho ndo sejam dignas, seguras e salubres (Res. CFO N°
118/12).

Redundando o que esta relatado no inciso IV do Art. 5° do CEO (Res. CFO
N° 118/12), aqui resguarda-se o direito dos profissionais técnicos e auxiliares de
recusarem-se a exercer a profissdo em condi¢gdes de trabalho que comprometam a
dignidade do trabalhador; que sejam inseguras para si, para os demais profissionais
bem como para os pacientes atendidos; e insalubres para o trabalhador no seu mais
amplo aspecto, ou seja, fisico e psicoldgico, entre outros. Reitera-se, mais uma vez,
o relatado no Cddigo Civil (Lei N° 10.406/02), Titulo Il - Dos Atos llicitos, Art. 186:“...
Aquele que, por agdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar

direito e causar dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito”,
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percebe-se que a preocupagao com a incolumidade do paciente, ou seja, de manter
0 paciente sem lesdo ou ferimento; livre de dano ou perigo; sdo e salvo; intato, é
justificada. Portanto, deixar de exercer a profissdo em condi¢des indignas, insalubres
e inseguras nao caracteriza improbidade do profissional, mas sim zelo pelo paciente
e seguranga juridica no sentido de ndao cometer ato ilicito perante o descrito no
Cadigo Civil (Lei N° 10.406/02).

CAPITULO Il

Reflex6es a Respeito dos Deveres Fundamentais

Art. 8°. A fim de garantir a fiel aplicacdo deste Codigo, o cirurgido-dentista,
os profissionais técnicos e auxiliares, e as pessoas juridicas, que exergam
atividades no ambito da Odontologia, devem cumprir e fazer cumprir os
preceitos éticos e legais da profissdo, e com discricdo e fundamento,
comunicar ao Conselho Regional fatos de que tenham conhecimento e
caracterizem possivel infringéncia do presente Coédigo e das normas que
regulam o exercicio da Odontologia (Res. CFO N° 118/12).

O Art. 8 do CEO (Res. CFO N° 118/12) descreve: 1) o dever dos
profissionais inscritos de cumprir os preceitos éticos e legais da profissao; 2) o dever
de incentivar que os colegas cumpram tais preceitos; e 3) o dever de relatar ao
CRO, com fundamento, o possivel descumprimento dos preceitos éticos e legais,
enfatizando que o Cirurgido-dentista deve pautar-se pela discricdo, neste caso,
resguardando ao denunciado o direito de ampla defesa.

Cabe refletir que o Cirurgido-dentista que, por ventura, viesse a saber de
fatos que caracterizem a possivel violagdo dos preceitos citados e ndo venha a
comunicar ao CRO poderia estar incorrendo no descumprimento de tais preceitos
com énfase no proprio Art. 8° do CEO (Res. CFO N° 118/12).

Art. 9°. Constituem deveres fundamentais dos inscritos e sua violagéo
caracteriza infragao ética:

| - manter regularizadas suas obrigagbes financeiras junto ao Conselho
Regional (Res. CFO N° 118/12);

Efetuar o pagamento da anuidade bem como de eventuais taxas junto ao
CRO configura-se um dever fundamental, portanto, ndo regularizar tais obrigag¢des

poder-se-ia caracterizar a ndo observancia deste dever.
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Il - manter seus dados cadastrais atualizados junto ao Conselho Regional
(Res. CFO N° 118/12);

Com a finalidade de prover condi¢des para contato entre o CRO e os
profissionais inscritos, estes devem manter atualizados seus dados cadastrais,
propiciando o recebimento de noticias (jornal) e informagdes como, por exemplo, a

realizagao de votagdes para compor a administragdo do mesmo.

Il - zelar e trabalhar pelo perfeito desempenho ético da Odontologia e pelo
prestigio e bom conceito da profissdo (Res. CFO N° 118/12);

E dever do Cirurgido-dentista agir moralmente no sentido de que a
Odontologia seja desempenhada eticamente tanto no aspecto pessoal quanto no
coletivo e, desta forma, manter elevado o prestigio e o conceito da profissédo, ou
seja, uma boa imagem, ideia e/ou esteredtipo daquilo que se relaciona com a
Odontologia.

Como a imagem da Odontologia € exibida por aqueles que a praticam, esta
pode ser influenciada tanto nos atos praticados no exercicio da profissao quanto fora
do ambiente profissional. Esta reflexdo poder ser percebida, por analogia, no Cédigo
de Etica do Servidor Publico brasileiro que estabelece no item | que “... A dignidade,
o decoro, o0 zelo, a eficacia e a consciéncia dos principios morais sao primados
maiores que devem nortear o servidor publico, seja no exercicio do cargo ou fungao,
ou fora dele, ja que refletirda o exercicio da vocacao do préprio poder estatal. Seus
atos, comportamentos e atitudes serdo direcionados para a preservagao da honra e
da tradi¢cdo dos servigos publicos” (Dec. 1.171/94). Percebe-se, por analogia, na qual
o servidor publico estad para o Cirurgido-dentista e o poder estatal ou os servigos

publicos estao para a Odontologia que o comportamento da parte reflete no todo.

IV - assegurar as condigbes adequadas para o desempenho ético-
profissional da Odontologia, quando investido em funcdo de dire¢cdo ou
responsavel técnico (Res. CFO N° 118/12);

O Cirurgido-dentista, quando dirigente e/ou responsavel técnico, tem o dever
de criar e prover condicdes para que o exercicio dos profissionais inscritos

caracterize-se pela ética. Pode-se considerar que, nas condi¢des de mercado,
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podem ocorrer pressdes para que o dirigente tome medidas que comprometam o
desempenho ético dos profissionais que estdo sob sua direcdo como, por exemplo,
reducdo do tempo de consulta, elevagdo no numero de atendimentos por
profissional em determinado periodo de tempo, produtivismo, restricdo de materiais,
restricdo na utilizagcdo ou solicitacdo de exames complementares, entre outros,
sendo que, tais medidas poderdo comprometer o direito dos subordinados de
exercerem a profissdo com dignidade, segurancga e salubridade presente no inciso IV
do Art. N° 5. do CEO em discussao.

V - exercer a profissdo mantendo comportamento digno (Res. CFO N°
118/12);

Poder-se-ia considerar que ¢é dever do profissional inscrito manter
comportamento digno, uma vez que este é merecedor da confianga do paciente, o
qual Ihe concede o direito de atuar naquilo que lhe € de maior valor ou seu bem
imprescindivel: o corpo humano. Neste caso, a qualidade moral que infunde
respeito, a honra e a nobreza profissionais tornam-se uma retribuicdo moral a
confianga concedida pelo paciente.

Ressalva-se, ainda, que o dever do comportamento digno relaciona-se com
a reflexdo de que o comportamento da parte reflete no todo, como ja comentado no
inciso Il deste artigo em debate, repercutindo também no prestigio e bom conceito

da profissdo da Odontologia.

VI - manter atualizados os conhecimentos profissionais, técnico-cientificos e
culturais, necessarios ao pleno desempenho do exercicio profissional (Res.
CFO N° 118/12);

O ensino continuado € um dever do profissional inscrito, pois somente sera
possivel observar o estado atual da Ciéncia mantendo-se atualizada as informagdes
técnico-cientificas como relatado no Art. 5°, inciso |. Observar os aspectos culturais
bem como suas alteragcées em fungao do tempo ou da distancia entre as localidades
€ importante para o relacionamento paciente/profissional e entre profissionais. Os
conhecimentos relativos a profissdo e técnico-cientificos podem ser atualizados por
meio da leitura de publicagdes técnico-cientificas (trabalhos publicados em
periodicos cientificos arbitrados com corpo editorial), as edicdes mais recentes dos
livros-texto, bem como participagdo em congressos e cursos de atualizagdo e pos-
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graduacgao “Lato Sensu” (Cursos de Especializagédo) e “Stricto Sensu” (Cursos de
Mestrado e Doutorado). O dever de manter atualizados os conhecimentos culturais
converge para a necessidade da leitura de temas diversos em livros, jornais,
revistas, bem como para o contato com obras artisticas nas mais variadas

expressoes.

VII - zelar pela saude e pela dignidade do paciente (Res. CFO N° 118/12);

O dever de zelar pela saude e dignidade do paciente reafirma, sob a é6tica do
individuo e das coletividades, referéncias da bioética, tais como, autonomia, néo
maleficéncia, beneficéncia, justica e equidade, entre outros principios fundamentais
de Bioética (Res. N° 466, /12), repercute também o dever para com a incolumidade
do paciente constante do Cdédigo Civil (Lei N° 10.406/02), Titulo Il - Dos Atos llicitos,
Art. 186. no qual esta relatado que “... Aquele que, por agao ou omissao voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, comete ato ilicito”. Fica claro, portanto, o dever dos
profissionais inscritos de cuidar da saude, em sua mais ampla definicdo, e pela

dignidade com énfase aos direitos fundamentais do paciente.

VIII - resguardar o sigilo profissional (Res. CFO N° 118/12);

A preocupacao com o sigilo profissional ja havia sido repercutida no inciso |l
do Art. 5° do CEO (Res. CFO N° 118/12) como um direito fundamental dos
profissionais inscritos e retorna no presente inciso como dever fundamental, além de
ser discutida no Art. 14 do CEO. Desta feita, considerando como obrigacao do
profissional inscrito manter sigilo das informagdes relativas ao paciente obtidas
devido a necessidade de se conhecer a historia clinica dos mesmos, os profissionais
devem formular estratégias e emprega-las com disciplina de forma a evitar que tais
informacdes cheguem aos ouvidos de pessoas que nao fazem parte da equipe de
saude nem desenvolvem a interdisciplinaridade e interprofissionalidade. Como
exemplo das estratégias citadas, poder-se-ia mencionar a conscientizagdo das
pessoas do circulo de convivéncia do profissional da saude de que as informacdes
obtidas em confianca do paciente ndo podem ser reproduzidas em outros recintos,

inclusive no ambiente familiar. As vezes, é necessario discutir o caso do paciente
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com outros profissionais de saude, mas isso deve ser realizado em ambiente
apropriado que resguarde o sigilo e a privacidade do paciente. Portanto, deve-se ter
o cuidado de nao conversar sobre aspectos do paciente em ambiente publico como
corredores, elevadores, cantinas, restaurantes, cafeterias e etc., sendo que, muitas
instituicdes de saude fixam cartazes nos ambientes publicos chamando a atencao
para com esta obrigagao.

O dever de manter sigilo esta corroborado pelo Art. 207 do Decreto-Lei N°
3.689/41 no qual esta relatado que “... sdo proibidas de depor as pessoas que, em
razado de fungdo, ministério, oficio ou profissdo, devam guardar segredo, salvo se,

desobrigadas pela parte interessada, quiserem dar o seu testemunho”.

IX - promover a saude coletiva no desempenho de suas fungbes, cargos e
cidadania, independentemente de exercer a profissdo no setor publico ou
privado (Res. CFO N° 118/12);

Aqui trata-se de um dever fundamental, tanto no exercicio da fungao, do
cargo e até mesmo da cidadania, o envolvimento do profissional inscrito com a
promocao de saude com énfase no aspecto coletivo, repercutindo o que esta
determinado preliminarmente no Art. 2° do CEO: “... A Odontologia € uma profisséo
que se exerce em beneficio da saude do ser humano, da coletividade e do meio
ambiente, sem discriminacédo de qualquer forma ou pretexto (Res. CFO N° 118/12)".

Portanto, & importante a insercdo do Cirurgido-dentista em uma equipe
multiprofissional de saude para atender as demandas do paciente e da comunidade
a qual ele presta servigo, tanto em ambito publico quanto privado, de maneira a
contemplar a integralidade da assisténcia a saude. O trabalho em grupos de
promogao a saude, escolas, hospitais, asilos e associacbes de bairro sao
oportunidades de promover saude coletiva, tal como quando em funcéo

administrativa ou de gestdo em saude.

X - elaborar e manter atualizados os prontuarios na forma das normas em
vigor, incluindo os prontuarios digitais (Res. CFO N° 118/12);

O inciso acima estabelece claramente que o Cirurgido-dentista tem a
obrigacdo de elaborar e manter atualizados os prontuarios dos seus pacientes. O
Art. 17. do CEO, em debate, reitera que as informagdes dos prontuarios devem ser

relatadas de forma legivel e estes arquivados em local que garanta tanto a sua
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conservagao quanto a sua seguranga no que se refere ao aspecto sigiloso destes
documentos, seja de forma fisica ou digital.

Os prontuarios digitais possuem a mesma importancia e necessitam, além
dos cuidados com relagdo a sua manutencao e sigilo, atender as disposi¢gbes da
Res. CFO. 91/09.

No que tange ao atendimento das normas em vigor, segundo Almeida et al.
(2004), a terminologia Prontuario Odontolégico € aquela que melhor atende, nos
dias atuais, a designacédo do conjunto de documentos padronizados, ordenados e
concisos, destinados ao registro dos cuidados odontolégicos prestados ao paciente.
Os documentos podem ser divididos em fundamentais e suplementares, sendo que
os documentos fundamentais deverdo ser preenchidos em todo e qualquer
atendimento ao paciente.

Almeida et al. (2004) caracterizam a Ficha Clinica como sendo o documento
mais completo e complexo a ser produzido no atendimento do paciente e deve
conter as seguintes partes:
=> identificagcdo do profissional;
=> jdentificacdo do paciente;
=> anamnese;
=> exame clinico;
=> plano de tratamento;

=> evolugao e intercorréncias do tratamento.

Uma das formas de se utilizar Prontuarios que contemplem as normas em
vigor seria a utilizagdo de modelos que podem ser obtidos na internet através dos
sitios do CFO e CRO elaborados criteriosamente como o caso da Comisséo

Especial composta por Almeida et al. (2004).

XI - apontar falhas nos regulamentos e nas normas das instituicbes em que
trabalhe, quando as julgar indignas para o exercicio da profissdo ou
prejudiciais ao paciente, devendo dirigir-se, nesses casos, aos 0rgaos
competentes (Res. CFO N° 118/12);

Aqui repercutem-se os incisos IV e VI do Art. 5° e o Art. 8° do CEO (Res.
CFO N° 118/12) ao estabelecer a obrigacdo do profissional de tomar a iniciativa de

apontar as falhas tanto dos regulamentos quanto das normas da instituigdo na qual
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exerca sua atividade profissional que sejam indignas ao exercicio profissional e/ou
prejudiquem os pacientes. Portanto, o profissional que ndo cumpre tal preceito
incorre em infragdo ética caracterizando-se como conivente por “deixar perpetrar
(deixar praticar, cometer crime, delito e, em geral, qualquer agdo condenavel [acdo
indigna ou prejudicial ao paciente e ao exercicio profissional]), podendo estorva-lo”
(DPLP, 2012). Nesses casos, o Cirurgido-dentista deve relatar as falhas aos 6rgéos
competentes como, por exemplo, os conselhos regional e federal de Odontologia,
uma vez que as pessoas juridicas que exercam atividades na area da Odontologia,
em ambito publico e/ou privado, sdo subordinadas ao CEO (Res. CFO N° 118/12)
segundo seu Art. 1° Poder-se-ia considerar que as secretarias municipais e
estaduais de saude, o ministério da saude, por meio de seus mecanismos de
ouvidoria, controle e fiscalizagdo, e até mesmo os Conselhos Municipais, Estaduais
e Nacional de Saude também seriam 6rgdos competentes para avaliar falhas em
regulamentos e normas das instituicbes de saude publica tendo estes a fungao
importantissima do controle social das agbes de saude, considerando-se que a
hierarquia deve ser observada, devendo-se procurar, inicialmente, as instancias

mais imediatas.

XII - propugnar pela harmonia na classe (Res. CFO N° 118/12);

A harmonia se traduz pela boa disposigdo (no conjunto, ou seja, na classe
composta pelos profissionais de Odontologia), pela paz e amizade entre as pessoas,
pela concordia e pela coeréncia (DPLP, 2012). Poder-se-ia estabelecer uma ligagao
entre a harmonia e a eficacia de uma classe profissional na qual sua atuacdo com
disposigdo afim, com equilibrio, com congruéncia, compreensao, tolerancia e
concordancia torna-se mais eficiente, célere e resolutiva.

No inciso acima, reitera-se o valor da harmonia ao caracterizar, como dever
fundamental dos profissionais da classe odontoldgica, a obrigagdo de propugnar por
ela, o dever de defendé-la, combatendo aquilo que a ameacga; de assumir uma
postura proativa que n&o se baseia na reacdo a algo, mas toma iniciativa de acao,
agindo, muitas vezes, antecipadamente.

Considerando o Art. 2° do CEO (Res. CFO N° 118/12), a harmonia da classe

odontoldgica deve ser canalizada para a promogao do beneficio da saude do ser
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humano, da coletividade e do meio ambiente, sem discriminagcdo de qualquer forma

ou pretexto.

Xl - abster-se da pratica de atos que impliquem mercantilizagdo da
Odontologia ou sua ma conceituagéo (Res. CFO N° 118/12);

Como ja delineado no Art. 4°, os pressupostos estabelecidos pelo CEO
(Res. CFO N° 118/12) determinam a peculiaridade da prestagcdo de servigos
odontoldgicos diversa das demais prestacdes e da atividade mercantil.

O inciso em analise corrobora o Art. 4° do CEO (Res. CFO N° 118/12) ao
caracterizar como dever fundamental do profissional inscrito a abstencdo das
praticas mercantilistas. Reitera-se que mercantilismo é a tendéncia para subordinar
tudo ao comércio ou ao interesse ocorrendo o predominio do proveito proprio do
profissional, da ambic¢do, da utilidade ou utilitarismo, da conveniéncia, da vantagem,
do Lucro, do desejo de ganhos, da cobiga ou do espirito mercantil (DPLP, 2012). O
mercantilismo € contraditério ao disposto no Art. 2° do CEO (Res. CFO N° 118/12)
uma vez que este estabelece o carater altruista do exercicio profissional em
Odontologia apontando claramente o seu objetivo primordial: “...beneficio da saude
do ser humano, da coletividade e do meio ambiente”.

Ha também o dever fundamental do profissional inscrito de abster-se de
quaisquer outras praticas que impliquem na ma conceituacdo da Odontologia.
Poder-se-ia refletir que existe uma relagcdo entre a expectativa do paciente pelo
servico que seria prestado que pode se contrapor ao que foi realmente realizado e
que, NnOs casos Nos quais nao se contemplem tais expectativas, a conceituagcéo do
profissional e do todo que ele compde (a Odontologia) pode ser prejudicada. Limongi
(2013) afirma que a polémica em torno do descumprimento do dever contratual, ou
seja, do resultado ndo atingido ndo existiria se os profissionais cumprissem
especialmente o dever de informagao, que deve ser exaustivo e de consentimento
claramente manifestado, livre, esclarecido e determinado. Ainda de acordo com o
autor citado, o dever de informagao decorre de obrigagao legal prevista no artigo 6°,
inciso Ill do Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC, Lei N° 8.078/90) que
estabelece como direto basico do consumidor “... a informacdo adequada e clara
sobre os diferentes produtos e servicos, com especificagdo correta de quantidade,
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caracteristicas, composic¢ao, qualidade, tributos incidentes e preco, bem como sobre
0S riscos que apresentem”.

A ma conceituagcdo da Odontologia pode decorrer, também, da desatencao
para com os cuidados que cabem ao profissional dispensar ao paciente (LIMONGI,
2013).

Poder-se-ia considerar que as praticas mercantilistas incorrem na ma
conceituagdo da Odontologia, pois o0s objetivos mercantilistas e os objetivos da
profissao relatados no Art. 2° do CEO (Res. CFO N° 118/12) sdo contraditérios, uma
vez que se entende por mercantilismo: “subordinar tudo ao comércio ou ao

interesse, ocorrendo o predominio do proveito préprio do profissional (DPLP, 2012).

XIV - assumir responsabilidade pelos atos praticados, ainda que estes
tenham sido solicitados ou consentidos pelo paciente ou seu responsavel
(Res. CFO N° 118/12);

Determina-se, aqui, a obrigacdo fundamental do profissional de responder
pelos atos praticados no exercicio profissional. Os atos profissionais devem ser
executados observando o bom senso e a resolutividade com pericia, prudéncia e
atencdo. Caso ocorram impericia, imprudéncia e negligéncia, tanto a solicitacao
quanto o consentimento do paciente ou responsavel nao eximirdo o profissional de
responder pelo ato, pois os atos profissionais devem estar de acordo com estagio
atual da ciéncia ou, como Limongi (2013) relata, devem estar de acordo com os
padroes adotados pelos usos da ciéncia e com os cuidados possiveis que cabem ao
profissional dispensar ao paciente. Reitera-se, ainda, que o consentimento pelo
paciente ou seu responsavel legal esta diretamente relacionado a autonomia do
paciente e ao direito que este possui de ser informado (CDC, Lei N° 8.078/90, Art.
6°, inciso lll,) dos aspectos da doenca e da terapéutica antes da determinagédo do
tratamento que sera executado, sendo que o paciente deve escolher entre as

possibilidades de tratamento que Ihe sao apresentadas.

XV - resguardar sempre a privacidade do paciente (Res. CFO N° 118/12);

A privacidade de um individuo € principio constitucional amplamente

protegido pelo direito publico, constante da Constituicdo Federal e regulamentado
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pelo Codigo Penal sendo um dos pilares hipocraticos na esfera da profissdo médica
[da saude] (CREMESP, 2013).

A privacidade possui ao menos dois sentidos diversos: um relacionado com
o sigilo ou segredo das informacgdes relativas ao paciente e outro ligado com o
respeito ao universo mais interno do paciente quer seja subjetivo (da alma, do
coragao, dos valores) ou fisico (pessoal, sensual) que deve ser respeitado, pois este
€ compartilhado pelo paciente apenas, mediante permissdo, com pessoas da sua
intimidade. Condutas que extrapolam a relagdao profissional/paciente podem ser
caracterizadas como abusivas, pois podem atentar contra a privacidade do paciente
gerando mal estar e chegando, muitas vezes, a comprometer a continuidade e
resolutividade do tratamento.

Considerando o aspecto sigiloso da privacidade, este inciso determina o
dever fundamental do profissional de sempre proteger a intimidade do paciente. Este
dever relaciona-se com o direito profissional de guardar sigilo a respeito das
informacgdes relacionadas ao paciente adquiridas no desempenho de suas funcgdes
relatado no inciso Il do Art. 5°, bem como com o dever de resguardar o sigilo
profissional constante do inciso VIl do artigo em discussédo. Cabe ressaltar que a
protecdo da intimidade do paciente depende de condutas e atitudes que nao a
exponham devendo o profissional, com disciplina e aderéncia as praticas de
protecao a privacidade, ndo conversar sobre a intimidade do paciente com pessoal
nao profissional e, nos didlogos profissionais executados com justa causa (RAMOS,
1994), ndo realiza-los em ambiente publico como elevadores, corredores, sagudes e
lanchonetes, cafeterias e estabelecimentos semelhantes.

Considerando as pesquisas cientificas clinicas, repercutem-se, na
Resolugdo N° 466/12 (item 1ll.1, alinea “i”) que a eticidade da pesquisa implica em
prever procedimentos que assegurem a confidencialidade e a privacidade, a
protecdo da imagem e a nao estigmatizagdo dos participantes da pesquisa,
garantindo a nao utilizacdo das informacdes em prejuizo das pessoas e/ou das
comunidades, inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou de aspectos
econdmico-financeiros. Tais aspectos serdo discutidos com maior profundidade no
Capitulo VI do CEO (Res. CFO N° 118/12).

Ainda considerando a privacidade como sendo o universo mais interno do
paciente, Ramos (1994) reitera a importancia de o profissional entender os valores e

conceitos do paciente e apropriar palavras e/ou gestos para n&o extrapolar a relagao
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profissional e ndo causar constrangimentos. A diversidade de valores e conceitos é
elevada na sociedade humana e o dialogo pode ser uma das formas de conhecer o
paciente para poder respeita-lo e trata-lo com dignidade considerando suas
peculiaridades. Poder-se-ia considerar que o profissional necessita manter um
estado de espirito no qual possa se identificar com o paciente, presumindo sentir o
que ele sentird a partir de suas agdes, palavras e/ou gestos centrando-se no
respeito ao mesmo.

Como lembra a Constituicdo Federal de 1988, em seu Art. 5° inciso X, “...
sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano material ou moral decorrente de sua

violagao”.

XVI - ndo manter vinculo com entidade, empresas ou outros designios que
os caracterizem como empregado, credenciado ou cooperado quando as
mesmas se encontrarem em situagao ilegal, irregular ou inidénea (Res. CFO
N° 118/12);

O inciso descrito acima determina a obrigagdo fundamental do profissional
de nado estabelecer ou encerrar vinculo empregaticio, credenciamento e de
cooperado quando a entidade nao esta cumprindo as leis, os regulamentos e/ou que
esta em condigdo impropria, inadequada ou que n&o possui 0s requisitos
necessarios para o pleno exercicio da Odontologia ou ainda que estejam praticando
acdes que ndo sao moralmente corretas (DPLP, 2012).

Cabe ressaltar que por condigdes impréprias ou inadequadas, poder-se-ia
considerar falhas de biosseguranca, utilizacdo de matérias vencidos, limites para a
escolha dos meios a serem postos em pratica para o estabelecimento do diagndstico
€ para a execucao do tratamento e etc.

Reflete-se que seria oportuno ndo estabelecer vinculo, principalmente
empregaticio, com entidade nas condi¢des citadas neste inciso, uma vez que nos
casos de vinculo empregaticio ja estabelecido, os vencimentos ou honorarios do
Cirurgido-dentista podem ser necessarios para o sustento proprio e familiar e se

tornar um fator dificultador do cumprimento do dever aqui citado.
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XVII' - comunicar aos Conselhos Regionais sobre atividades que
caracterizem o exercicio ilegal da Odontologia e que sejam de seu
conhecimento (Res. CFO N° 118/12);

Silva (2010), repercutindo Calvielli, relata que o exercicio ilegal da
Odontologia pode se dar pela pratica de atividades privativas de Cirurgiao-dentista
sem registro e inscricdo no CFO/CRO.

Segundo o relatado na Consolidagado das Normas (Res. CFO N° 63/05), em
seu Art. 4°, o exercicio das atividades profissionais privativas do Cirurgido-dentista
s6 € permitido com a observancia do disposto na Lei N° 4.324/64 e Lei N° 5.081/66,
no Decreto N° 68.704/71 e demais normas expedidas pelo CFO.

A Res. CFO N° 63/05, em seu Art. 5° condiciona o registro e a inscrigao,
entre outros, aos seguintes requisitos:
=> ser diplomado por curso de Odontologia reconhecido pelo Ministério da
Educacéo;
=> ser diplomado por escola estrangeira, cujo diploma tenha sido revalidado;
=> ter colado grau ha menos de 2 (dois) anos da data do pedido, desde que seja
possuidor de uma declaracdo da instituicido de ensino, firmada por autoridade
competente e da qual conste expressamente, por extenso: nome, nacionalidade,
data e local do nascimento, numero da cédula de identidade e data da colacédo de
grau.

A Lei N° 5.081/66, em seu Art.2°, estabelece que o exercicio da Odontologia
no territério nacional s6 é permitido ao Cirurgido-dentista habilitado por escola ou
faculdade oficial ou reconhecida, apds o registro do diploma na Diretoria do Ensino
Superior, no Servico Nacional de Fiscalizagdo da Odontologia, na reparticao
sanitaria estadual competente e inscricao no Conselho Regional de Odontologia sob
cuja jurisdicao se achar o local de sua atividade.

Portanto, o profissional deve comunicar aos Conselhos Regionais atividades
que caracterizem o exercicio ilegal da Odontologia por aqueles que n&o contemplam
0s requisitos mencionados anteriormente.

Ressalta-se que Art. 282 do Decreto-Lei N° 2.848/40 (Cddigo Penal)
caracteriza o Exercicio ilegal da medicina, arte dentaria ou farmacéutica como sendo
0 exercicio, ainda que a titulo gratuito, da profissdo de médico, dentista ou

farmacéutico, sem autorizacao legal ou excedendo-lhe os limites. Cuja pena é de
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detencao, de seis meses a dois anos e se o crime é praticado com o fim de lucro,
aplica-se também multa.

A atividade ilicita na Odontologia acarreta riscos a saude dos individuos que
se submeterem ao atendimento por profissional ndao habilitado e, portanto, o
Cirurgido-dentista inscrito deve comunicar aos Conselhos Regionais atividades que
caracterizem o exercicio ilegal da Odontologia por aqueles que ndo contemplam os
requisitos mencionados anteriormente.

Os profissionais técnicos e auxiliares também necessitam contemplar
requisitos para obterem o registro e inscricdo no CRO/CFO, desta feita o exercicio

ilegal também pode ocorrer nestas categorias profissionais.

XVIll - encaminhar o material ao laboratério de protese dentaria
devidamente acompanhado de ficha especifica assinada (Res. CFO N°
118/12); e,

Neste item é expressa a obrigagdo de se encaminhar material ao laboratorio
de protese dentaria devidamente acompanhado de ficha especifica assinada pelo
Cirurgiao-dentista que é responsavel por ele. A ficha especifica assinada garante ao
Técnico em Proétese Dentaria que o material a ele enviado € proveniente de um
profissional com registro e inscricdo nos Conselhos Federal e Regional de
Odontologia e, portanto, no exercicio legal da profissdo. Os materiais enviados ao
laboratério de protese dentaria podem conter informagdes do paciente e devem ser
manejados com responsabilidade devido ao dever de resguardar o sigilo profissional

€ a privacidade do paciente.

XIX - registrar os procedimentos técnico-laboratoriais efetuados, mantendo-
0s em arquivo préprio, quando técnico em protese dentaria (Res. CFO N°
118/12).

O Técnico em Protese Dentaria possuem o dever de manter arquivo com o
registro dos procedimentos técnico-laboratoriais efetuados. O arquivo citado garante
ao TPD responder pelos trabalhos que realmente executou.

O cumprimento das obrigagdes constantes dos incisos XVIII e XIX contribui
para promover melhor organizagao do trabalho executado pela equipe profissional
formada pela interagao entre Cirurgido-dentista e TPD o que pode promover melhor

resolutividade.
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CAPITULO IV

Reflexdes a Respeito das Auditorias e Pericias Odontolégicas

A Res. CFO N° 20/01 considera perito o profissional que auxilia a decisao
judicial e administrativa, por solicitagdo da autoridade judiciaria ou por designagao
do conselho, fornecendo laudo-técnico detalhado, realizado através de pericia, com
a verificacdo de exames clinicos, radiograficos, digitalizados, fotografias, modelos de
arcos dentais, exames complementares e outros que auxiliardo na descricdo de
laudo-técnico, com absoluta imparcialidade, indicando sempre a fonte de informacao
que 0 amparou.

Ramos (1994) indica as seguintes atuagdes do Cirurgido-dentista enquanto
perito: verificagdo da existéncia ou ndo de erro profissional; identificacdo de
cadaveres pelos dentes, bem como a fiscalizagdo da atuacdo de colegas em
convénios e credenciamentos.

A inciso IV do Art. 6° da Lei N° 5.081/66 determina, dentre as competéncias
do Cirurgido-dentista a pericia odontolegal em foro civil, criminal, trabalhista e em
sede administrativa.

Segundo o paragrafo unico do Art. 63 da Res. CFO N° 63/05 (Consolidagao
das Normas), a atuagdo da Odontologia Legal restringe-se a analise, pericia e
avaliacado de eventos relacionados com a area de competéncia do Cirurgido-
dentista. O Art. 64 da mesma resolucdo enumera as areas de competéncia para
atuacdo do especialista em Odontologia Legal, entre elas, pericia em foro civil,
criminal e trabalhista; pericia em area administrativa; pericia, avaliacdo e
planejamento em infortunistica; pericia logistica no vivo, no morto, integro ou em
suas partes em fragmentos; pericia em vestigios correlatos, inclusive de manchas ou
liquidos oriundos da cavidade bucal ou nela presentes; exames por imagem para
fins periciais.

O auditor é encarregado das auditorias e exame de operagdes financeiras
ou registro contabeis, visando determinar sua corregdo ou legalidade (Dicionario
Aurélio, 2011).

Segundo o Art. 4° da Res. CFO 20/01, considera-se auditor o profissional
concursado ou contratado por empresa publica ou privada, que preste servigos
odontoldgicos e necessite de auditoria odontolégica permanente para verificacdo da
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execucdo e da qualidade técnica-cientifica dos trabalhos realizados por seus

credenciados.
Art. 10. Constitui infracao ética (Res. CFO N° 118/12):

| - deixar de atuar com absoluta isen¢do quando designado para servir como
perito ou auditor, assim como ultrapassar os limites de suas atribuigdes e de
sua competéncia (Res. CFO N° 118/12);

Constitui infragdo ética o Cirurgido-dentista que, na qualidade de perito ou
auditor, deixar de atuar com absoluta imparcialidade, neutralidade e independéncia
considerando ainda a importancia do embasamento dos seus laudos em quesitos
técnicos, fundamentos cientificos e citando a sua fonte (Res. CFO 20/01).

Por perito, entende-se o profissional douto e versado na area do
conhecimento Odontologia, ou especialidade, se for o caso, que devido a grande
experiéncia e conhecimento nestes saberes € nomeado pelo juizo ou autoridade
para proceder a um exame, avaliagao, vistoria e etc. (DPLP, 2012).

Um segundo aspecto do inciso, aqui discutido, trata do trespasse dos limites
das atribuicbes e da competéncia do profissional. Como as competéncias
profissionais estdo determinadas na Lei N° 5.081/66, Lei N° 11.889/08 e Res. CFO
N° 63/05 (Consolidacdo das Normas), ultrapassar os limites pode incorrer em

exercicio ilegal de profisséo.

Il - intervir, quando na qualidade de perito ou auditor, nos atos de outro
profissional, ou fazer qualquer apreciagdo na presenga do examinado,
reservando suas observagbes, sempre fundamentadas, para o relatério
sigiloso e lacrado, que deve ser encaminhado a quem de direito (Res. CFO
N° 118/12);

A esséncia da infracao ética do inciso acima esta na realizagao de qualquer
apreciacao na presenca do examinado; a conduta ética afirmativa esta em manter

sigilo das apreciagdes realizadas.

lll - acumular as fungcbes de perito/auditor e procedimentos terapéuticos
odontolégicos na mesma entidade prestadora de servigos odontologicos
(Res. CFO N° 118/12);

A natureza da infragao ética relatada acima esta no conflito de interesse que

pode ocorrer em periciar o colega de instituicdo ou sofrer influéncia de superior
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hierarquico. A conduta que afirma a ética estda em abster-se da funcdo de

perito/auditor nesses casos.

IV - prestar servigos de auditoria a pessoas fisicas ou juridicas que tenham
obrigacdo de inscricdo nos Conselhos e que ndo estejam regularmente
inscritas no Conselho de sua jurisdicdo (Res. CFO N° 118/12);

A qualidade predominante da infracdo ética citada acima esta em auditar
pessoas fisicas ou juridicas que apresentem situagéo irregular com o CRO e CFO. A

conduta ética afirmativa é abster-se de prestar servigos neste caso.

V - negar, na qualidade de profissional assistente, informacdes
odontoldgicas consideradas necessarias ao pleito da concessdao de
beneficios previdenciarios ou outras concessodes facultadas na forma da Lei,
sobre seu paciente, seja por meio de atestados, declaragdes, relatérios,
exames, pareceres ou quaisquer outros documentos probatérios, desde que
autorizado pelo paciente ou responsavel legal interessado (Res. CFO N°
118/12);

O carater distintivo da infragdo ética esta na negativa do Cirurgido-dentista
em prestar informacgdes odontoldgicas a respeito do paciente, desde que autorizado
por ele, em concessdes facultadas na forma da Lei; a conduta ética afirmativa reside

na colaboracédo, nestes casos, quando a solicitagdo é legalmente sustentada.

VI - receber remuneragdo, gratificacdo ou qualquer outro beneficio por
valores vinculados a glosa ou ao sucesso da causa, quando na fungao de
perito ou auditor (Res. CFO N° 118/12);

O carater desta infracdo ética esta em receber beneficios (remuneragao,
gratificacdo, entre outros) a partir do parecer emitido em uma causa que resulte em
glosa ou sucesso. O beneficio pode impor a obrigagao de retribuicdo ao beneficiador
podendo violar a iseng¢ao do perito ou auditor.

A conduta ética afirmativa estd em isentar-se de conduta tendenciosa, bem
como do recebimento de qualquer beneficio oriundo de sua fungcdo de perito ou
auditor que nao corresponda ao honorario (caso exista fixagdo de honorarios)
sempre se empenhando na glosa ou no sucesso da causa apenas por motivos

virtuosos e verdadeiros.
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VII - realizar ou exigir procedimentos prejudiciais aos pacientes e ao
profissional, contrarios as normas de Vigilancia Sanitaria, exclusivamente
para fins de auditoria ou pericia (Res. CFO N° 118/12); e,

da infragdo ética acima estd em promover maleficio unica e

exclusivamente para fins de auditoria ou pericia, o que vai contra o Art. 2° do CEO

(Res. CFO N° 118/12) que afirma que a Odontologia deva ser executada em

beneficio da saude do individuo, da sociedade e do meio ambiente. A conduta ética

afirmativa é abster-se desta pratica.

VIII - exercer a funcao de perito, quando:

a) for parte interessada (Res. CFO N° 118/12);

b) tenha tido participagdo como mandatario da parte, ou sido designado
como assistente técnico de 6rgao do Ministério Publico, ou tenha prestado
depoimento como testemunha (Res. CFO N° 118/12);

c) for cdnjuge ou a parte for parente, consanguineo ou afim, em linha reta
ou colateral até o segundo grau (Res. CFO N° 118/12); e,

d) a parte for paciente, ex-paciente ou qualquer pessoa que tenha ou teve
relacdes sociais, afetivas, comerciais ou administrativas, capazes de
comprometer o carater de imparcialidade do ato pericial ou da auditagem
(Res. CFO N° 118/12).

A natureza da infracao ética deste inciso esta em realizar pericia nos casos

que caracterizam conflito de interesses que poderiam comprometer a imparcialidade

do ato pericial ou de auditoria.

CAPITULO V

Reflexdes a Respeito do Relacionamento

Analisar-se-ao as relacdes interpessoais dentro da equipe de saude, entre

esta e os pacientes.

SECAO |

Reflexdes a Respeito do Relacionamento com o Paciente

Art. 11. Constitui infragcao ética:

| - discriminar o ser humano de qualquer forma ou sob qualquer pretexto
(Res. CFO N° 118/12);
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O aspecto principal desta infragédo ética reside em desrespeitar a dignidade
do ser humano, pois este possui o direito de ter o mesmo tratamento que o seu
semelhante, portanto, ndo ser discriminado. Cabe ressaltar que “todos sao iguais
perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e
aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a seguranga e a propriedade, nos termos do Art. 5° da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988. A conduta ética afirmativa esta em respeitar
os individuos, aceitar as diferengas, isentar-se da discriminagdo de qualquer forma

ou pretexto e pautar-se pela inclusio.

Il - aproveitar-se de situagdes decorrentes da relagcao profissional/paciente
para obter vantagem fisica, emocional, financeira ou politica (Res. CFO N°
118/12);

A qualidade predominante desta infracdo ética consiste na possibilidade do
profissional obter vantagem do paciente em virtude 1) da confianga que o paciente
normalmente deposita no profissional da area da saude; 2) na vulnerabilidade do
paciente em funcdo da sua condicdo morbida; 3) na dependéncia que o paciente
possui em relagao ao profissional para sanar sua doenga e/ou cessar sua dor; e 4)
do esteredtipo positivo do profissional. A conduta ética afirmativa é a de isentar-se

desta pratica.

Il - exagerar em diagnédstico, progndstico ou terapéutica (Res. CFO N°
118/12);

O carater distintivo desta infragdo ética esta situado no exagero do
diagndstico, do progndstico ou da terapéutica por motivacao torpe e/ou mercantilista
0 que contradiz o Art. 2° deste codigo que explicita que a Odontologia deva ser
utilizada para o beneficio do individuo, sociedade e meio ambiente e atenta contra a
obrigacao legal prevista no artigo 6°, inciso Ill do Cédigo de Defesa do Consumidor
(CDC, Lei N° 8.078/90) que estabelece como direto basico do consumidor “... a
informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigcos, com
especificacao correta de quantidade, caracteristicas, composicao, qualidade, tributos
incidentes e pregco, bem como sobre os riscos que apresentem”. A conduta ética
afirmativa é a de pautar-se pela verdade no diagndstico, progndstico ou terapéutica,
observando o estagio atual da ciéncia.
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Considerando que as informacdes referentes ao diagndstico, progndstico e
terapéutica constituem o prontuario do paciente a poder-se-ia considerar falsidade
ideoldgica neste caso segundo o relatado no Art. 299 do Cdodigo Penal Brasileiro
(Decreto-Lei N° 2.848/40) “...omitir, em documento publico ou particular, declaragao
que dele devia constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaragao falsa ou diversa da
que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigagdo ou alterar a
verdade sobre fato juridicamente relevante: Pena - reclusdo, de um a cinco anos, e
multa, se o documento é publico, e reclusdo de um a trés anos, e multa, se o
documento € particular”. Silva (2010), repercutindo Menezes, reflete que o exagero
no diagnostico pode configurar Charlatanismo. O Decreto-Lei N° 2.848/40 (Cdédigo
Penal), Capitulo Ill - Dos Crimes Contra a Saude Publica, em seu Art. 283, define
Charlatanismo como “... inculcar ou anunciar cura por meio secreto ou infalivel: Pena

- detencéo, de trés meses a um ano, e multa”.

IV - deixar de esclarecer adequadamente os propésitos, riscos, custos e
alternativas do tratamento (Res. CFO N° 118/12);

A ideia principal desta infracédo ética estd no esclarecimento inadequado do
paciente pelo profissional o que impede o exercicio da autonomia daquele que se
submete ao tratamento odontoldgico.

O esclarecimento inapropriado atenta contra a obrigagao legal prevista no
artigo 6°, inciso Ill do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC, Lei N° 8.078/90) que
estabelece como direto basico do consumidor “... a informacdo adequada e clara
sobre os diferentes produtos e servigos, com especificagdo correta de quantidade,
caracteristicas, composi¢ao, qualidade, tributos incidentes e prego, bem como sobre
0S riscos que apresentem”.

Limongi (2013) afirma que a polémica em torno do descumprimento do dever
contratual, ou seja, do resultado nao atingido nao existiria se os profissionais
cumprissem especialmente o dever de informagao, que deve ser exaustivo e de
consentimento claramente manifestado, livre, esclarecido e determinado.

A conduta ética afirmativa € a de deixar o paciente ciente de sua verdadeira
condicdo, dos riscos que esta correndo, dos custos e das alternativas de tratamento
podendo, assim, escolher por aquilo que julga ser mais adequado apos analise das

informacgdes recebidas.



39

V - executar ou propor tratamento desnecessério ou para o qual ndo esteja
capacitado (Res. CFO N° 118/12);

Esta infracdo ética € composta por dois aspectos, o de propor e/ou executar
tratamento desnecessario que configura um exagero na terapéutica, ja discutido no
inciso Il deste artigo; o segundo aspecto da infracdo ética, refere-se a propor e/ou
executar tratamento para o qual o profissional ndo esteja capacitado, ou seja, nao
esteja legalmente habilitado, funcionalmente preparado, que ndo possa garantir a
incolumidade do paciente, que ndo assegura a pericia, que nao evita a iatrogenia
cuja execucgao caracterizaria impericia, imprudéncia e negligéncia. A conduta ética
afirmativa seria a execugdo de tratamentos para os quais o profissional esteja
legalmente habilitado, domine amplamente os aspectos teodricos e técnicos,
considerando o estagio atual da ciéncia; que tenha, sempre que possivel,
experiéncia pregressa “in vitro” que garanta a pericia e a resolutividade terapéutica,
a incolumidade do paciente, que evita a iatrogenia e que sera realizado imbuido de

prudéncia e provendo a atengao que o paciente tem direito.

VI - abandonar paciente, salvo por motivo justificavel, circunstancia em que
serao conciliados os honorarios e que devera ser informado ao paciente ou
ao seu responsavel legal de necessidade da continuidade do tratamento
(Res. CFO N° 118/12);

O fundamento desta infragdo ética esta em dois aspectos: 1) abandonar o
paciente por motivo injustificavel e, 2) mesmo com motivo justificado, sem conciliar
honorarios e sem referenciar o paciente para outro profissional e, desta forma, sem
garantir a continuidade do tratamento se esta for necessaria.

A conduta ética afirmativa estda em renunciar ao atendimento do paciente
somente com justificativa plausivel sem prejudicar o paciente tanto no que tange as
questdes financeiras quanto relativas a continuidade do tratamento.

Cabe salientar que o inciso V do Art. 5° do CEO em debate garante o direito
do profissional inscrito, de renunciar ao atendimento do paciente quando o pleno
desempenho profissional esteja comprometido segundo a avaliagdo e/ou juizo do
profissional para com o fato constatado, mas observados os cuidados a seguir:
=> comunicar sua decisao previamente, por escrito, ao paciente ou seu responsavel legal;
=> fornecer todas as informacgdes necessarias para continuidade do tratamento ao

Cirurgido-dentista que o substituir.
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VII - deixar de atender paciente que procure cuidados profissionais em caso
de urgéncia, quando nao haja outro cirurgido-dentista em condi¢cbes de
fazé-lo (Res. CFO N° 118/12);

O Cirurgido-dentista que deixar de atender paciente que procure cuidados
profissionais em caso de urgéncia nao incorrera em infragdo ética somente quando
houver outro Cirurgido-dentista em condigcbes comprovadas de efetuar tal
atendimento, desde que realize o acolhimento e o encaminhamento, previamente
notificado (referéncia), de forma clara, inequivoca e eficaz com relagdo ao endereco,
as condi¢des de deslocamento do paciente de um servigo para o outro e demais
fatores que contribuam para o atendimento do paciente necessitado. Enfatiza-se a
importancia da comprovagao prévia da operacionalidade do servigo institucional ou

do colega referenciado, “...assegurando-se da continuidade do tratamento [0 que
caberia considerar - da realizacdo do mesmo] e fornecendo todas as informacgdes
necessarias ao Cirurgiao-dentista que lhe suceder” (SILVA, 2010).

O Tratamento de Urgéncia é caracterizado por ser inesperado e imprevisivel.
O paciente que busca ou necessita de um tratamento de urgéncia apresenta-se
incapacitado para as atividades do cotidiano e/ou vivenciando sintomatologia
desagradavel ou debilitante como é o caso da dor (BARBIN; SPANO, 2012).

O Tratamento ou Atendimento de Emergéncia, também, caracteriza-se por
ser inesperado e imprevisivel, porém é executado em pacientes afetados por
condicbes com alta probabilidade de evolugdo para obito caso a intervengao
profissional ndo ocorra imediatamente. Citam-se, como exemplos de condigbes que
necessitam do Tratamento de Emergéncia, as obstrugdes totais das vias aéreas, as
paradas cardiacas e as hemorragias graves (BARBIN; SPANO, 2012). Silva (2010)

relata: “... O termo emergéncia refere-se a casos que envolvam risco de morte,
situagao pouco frequente na pratica Odontoldgica, mas possivel de ocorréncia...”.
Tratamento ou Atendimento Eletivo é aquele previamente planejado no qual

a consulta é, também, antecipadamente, agendada.

VIII - desrespeitar ou permitir que seja desrespeitado o paciente (Res. CFO
N° 118/12);

A natureza desta infracdo ética esta no desrespeito ao paciente, tanto por
agcao quanto por conivéncia. A acao afirmativa esta em pautar-se pelo respeito ao
paciente.
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IX - adotar novas técnicas ou materiais que nao tenham efetiva
comprovagao cientifica (Res. CFO N° 118/12);

O aspecto principal desta infragao ética reside na imprudéncia e negligéncia
profissional que ocorre quando da utilizacdo de técnicas ou materiais que nao
tenham tido comprovadas sua eficacia e seguranga por avaliagao cientifica, ou seja,
submetidos a testes que utilizam metodologias e sistematicas, efetuados com
disciplina, avaliados racional e criticamente em cujos achados sao baseados em
evidéncia. A conduta afirmativa esta na utilizacdo de técnicas ou materiais cuja
eficacia e seguranga sejam comprovadas cientificamente (CERVO; BERVIAN,
2002). Cabe ressaltar que o inciso primeiro do Art. 5° relata o direito fundamental do
profissional inscrito de diagnosticar, planejar e executar tratamentos, [...],

observados o estado atual da Ciéncia.

X - iniciar qualquer procedimento ou tratamento odontolégico sem o
consentimento prévio do paciente ou do seu responsavel legal, exceto em
casos de urgéncia ou emergéncia (Res. CFO N° 118/12);

Neste ponto, descreve-se a infracdo ética de iniciar procedimento ou
tratamento odontolégico sem o prévio consentimento do paciente ou do seu
representante legal. A conduta ética afirmativa esta em informar, esclarecer e obter o
consentimento do paciente ou representante legal antes da execugdao do
procedimento clinico.

Observa-se que o Cirurgido-dentista, quando do atendimento de urgéncia ou
emergéncia, ndo incorre em infragdo ética ao iniciar o tratamento ou procedimento
clinico sem autorizacdo ou consentimento prévio do paciente ou, nos casos dos
menores de idade, do responsavel ou representante legal. Cabe salientar que o
Cirurgiao-dentista deve tentar obter o consentimento prévio até mesmo nos casos de
urgéncia. A realizagdo do atendimento de urgéncia sem o consentimento prévio

somente deve ocorrer quando da impossibilidade justificada para obté-lo.

XI - delegar a profissionais técnicos ou auxiliares atos ou atribui¢cdes
exclusivas da profissdo de cirurgido-dentista (Res. CFO N° 118/12);

O carater desta infracao ética esta na indugdo do exercicio ilegal de
Odontologia. Neste caso, quem delega, induz a atividade infratora e quem executa o
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ato ou atribuicdo de Cirurgido-dentista, no caso, os profissionais técnicos ou
auxiliares, incorrem em exercicio ilicito da Odontologia. A acdo afirmativa esta em
propugnar pelo exercicio legal da Odontologia, sendo que cada categoria deve atuar
dentro de suas atribuicbes especificas listas em leis (Lei N° 5.081/66, Lei N°
11.889/08) e resolugdes (Consolidagado das Normas - Res. CFO N° 63/05).

XIl - opor-se a prestar esclarecimentos e/ou fornecer relatérios sobre
diagndsticos e terapéuticas, realizados no paciente, quando solicitados pelo
mesmo, por seu representante legal ou nas formas previstas em Lei N°
(Res. CFO N° 118/12);

A esséncia desta infragdo ética esta, quando da solicitagdo do paciente ou
seu representante legal, na negacao do profissional em esclarecé-lo ou de néao
relatar ao mesmo, informagdes sobre a condicdo morbida do paciente, bem como
seu tratamento. Cabe ressaltar ainda, a obrigagdo legal do Cirurgido-dentista de
informar o paciente, previsto no artigo 6° inciso |l do Cddigo de Defesa do
Consumidor (CDC, Lei N° 8.078/90) ja relatado anteriormente nas reflexdes do inciso
XIII do Art. 9° do CEO (Res. CFO N° 118/12). A conduta ética afirmativa esta em
prover total esclarecimento ao paciente e fornecer-lhe o que lhe é de direito quando

solicitado.

XIlI - executar procedimentos como técnico em protese dentaria, técnico em
saude bucal, auxiliar em saude bucal e auxiliar em prétese dentaria, além
daqueles discriminados na Lei que regulamenta a profissdo e nas
resolugdes do Conselho Federal (Res. CFO N° 118/12); e,

O carater desta infracdo ética esta no exercicio ilegal de Odontologia pelo
TSB, ASB, TPD e APD. A acao afirmativa esta no dever de cada profissional em
atuar dentro de suas atribuicbes especificas listas em leis (Lei N° 5.081/66, Lei N°
11.889/08) e resolugdes (Consolidagdao das Normas - Res. CFO N° 63/05).

XIV - propor ou executar tratamento fora do dmbito da Odontologia (Res.
CFO N° 118/12).

A Lei N° 5.081/66 e a Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05)
explicitam a area de atuagado do Cirurgido-dentista. A esséncia desta infragéo ética
estd em propor ou executar terapéutica que nao esteja dentro das prerrogativas

legais do Cirurgido-dentista o que pode incorrer em exercicio ilegal da medicina [e]
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arte [...] farmacéutica e cuja pena € a detengao, de seis meses a dois anos e se o
crime € praticado com o fim de lucro, aplica-se também multa (Art. 282, Decreto-Lei
N° 2.848/40 - Codigo Penal).

SECAO II

Reflex6es a Respeito do Relacionamento com a equipe de saude

Art. 12. No relacionamento entre os inscritos, sejam pessoas fisicas ou
juridicas, serao mantidos o respeito, a lealdade e a colaboragédo técnico-
cientifica (Res. CFO N° 118/12).

O artigo em questéo reflete dois aspectos importante, o primeiro € o respeito
e a lealdade que devem sempre existir no trato com os profissionais com registro no
CFO e inscricao no CRO, quer sejam eles caracterizados como pessoas fisicas ou
organizadas em pessoas juridicas, o que corrobora o inciso Xll do Art. 9° do CEO
(Res. CFO N° 118/12) que caracteriza o dever fundamental de propugnar pela
harmonia na classe, harmonia esta dependente do respeito e da lealdade entre
colegas e essencial para a resolutividade e eficacia da Odontologia.

O segundo aspecto enfatiza a colaboragdo técnico-cientifica, sendo a

predisposi¢cao para com ela uma conduta ética afirmativa.

Art. 13. Constitui infragéo ética:

| - agenciar, aliciar ou desviar paciente de colega, de instituicdo publica ou
privada (Res. CFO N° 118/12);

A natureza desta infragdo ética situa-se nas agdes do Cirurgidao-dentista
voltadas para obter para si 0 paciente de outrem, atraindo-o por meio de seducao,
tanto em ambito publico quanto privado. A conduta ética afirmativa € respeitar o

vinculo entre paciente e profissional/instituicdo pré-existente ou pré-estabelecido.

Il - assumir emprego ou fungdo sucedendo o profissional demitido ou
afastado em represalia por atitude de defesa de movimento legitimo da
categoria ou da aplicagéo deste Codigo (Res. CFO N° 118/12);

Com o objetivo de prover condigdes para a conquista e preservagdo dos
direitos legitimos de uma categoria e da gestdo da ética, constitui infracdo ética

assumir emprego ou funcdo sucedendo o profissional demitido ou afastado em
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represalia pela atuacdo em movimentos ou acdes desta natureza. Assumir a
colocacédo do colega envolvido em movimento legitimo da categoria caracterizaria
um desrespeito para com ele que se expds colocando em risco seu emprego. Cabe
ressaltar a vulnerabilidade do trabalhador para com seus vencimentos, pois este
geralmente é imprescindivel para o arrimo proprio bem como familiar, pois o
trabalhador geralmente fornece a outrem ou a uma familia o amparo e os meios de
subsisténcia (Michaelis, 2009). Poder-se-ia refletir que a demissao e o afastamento,

nesses casos, sao formas de coergao.

Il - praticar ou permitir que se pratique concorréncia desleal (Res. CFO N° 118/12);

A esséncia desta infragcao ética esta em rivalizar com outrem na oferta de
servigos (DPLP, 2012) por meio de agdes antiéticas, imorais, irregulares ou ilicitas. A
conduta ética afirmativa esta em preparar-se para o atendimento por meio de agdes
virtuosas, ou seja, por meio da capacitagdo, do ensino continuado, do investimento

nos meios de produg¢do, bem como em recursos humanos e tecnoldgicos.

IV - ser conivente em erros técnicos ou infragdes éticas, ou com o exercicio
irregular ou ilegal da Odontologia (Res. CFO N° 118/12);

Esta infragcdo ética caracteriza-se pela conivéncia com o que segue:
=> erros técnicos;
=> infragbes éticas;

=> exercicio irregular ou ilegal da Odontologia.

A conivéncia caracteriza-se pela cumplicidade por tolerancia, pela
colaboracdo moral no delito ou por deixar perpetrar, podendo estorva-lo (DPLP,
2012). E necessario fazer com que o erro técnico, a infracdo ética e/ou o exercicio
irregular ou ilegal da Odontologia cesse assim que se tome conhecimento do fato e
prover condi¢des para sua apuragao.

Poder-se-ia caracterizar o erro técnico como aquele que gera iatrogenia
(dano) por meio da impericia, da imprudéncia e da negligéncia profissional. O Art. 8°
do CEO em debate caracteriza o dever fundamental do profissional inscrito de

comunicar ao Conselho Regional fatos de que tenha conhecimento e caracterizem
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possivel infringéncia do presente Codigo e das normas que regulam o exercicio da
Odontologia.

V - negar, injustificadamente, colaboracdo técnica de emergéncia ou
servigos profissionais a colega (Res. CFO N° 118/12);

A esséncia desta infragdo ética esta em negar ao colega, sem justificativa,
colaboracao técnica de emergéncia, bem como servigos profissionais. A agao ética
afirmativa esta na predisposicéo para colaboragao profissional como ja repercutido
no Art. 12. do CEO (Res. CFO N° 118/12). Deve-se ter em conta que podem ocorrer
situacdes nas quais a colaboragao profissional € imprescindivel para o bem estar do

paciente.

VI - criticar erro técnico-cientifico de colega ausente, salvo por meio de
representacdo ao Conselho Regional (Res. CFO N° 118/12);

O cerne da infragdo ética aqui comentada esta na impossibilidade do
ausente defender-se. A agao ética afirmativa esta em criticar erro técnico-cientifico
de colega por meio de representacdo ao Conselho Regional resguardando-se o
sigilo, a privacidade e o direito de ampla defesa.

Silva (2010) chama a atencgao para “o cruel julgamento do trabalho do colega
de profissdo nos consultérios, feito ndo s6 verbalmente ao paciente, mas também
através da emissao de laudos ou pareceres, como se 0s inquisidores tivessem o
poder de periciar o trabalho de outro profissional”. O autor citado, repercutindo
Santos e colaboradores, levanta a importancia de comunicar sigilosamente o
possivel equivoco (erro técnico) ao CRO, considerando os prejuizos que o paciente

podera sofrer em decorréncia do erro técnico do colega.

VIl - explorar colega nas relagdes de emprego ou quando compartilhar
honorarios; descumprir ou desrespeitar a legislagédo pertinente no tocante as
relacdes de trabalho entre os componentes da equipe de saude (Res. CFO
N° 118/12);

O fundamental desta infragdo ética esta no desrespeito ao colega, bem
como seus direitos; no abuso do trabalho, desrespeitando ou descumprindo
legislacéo trabalhista, e no utilitarismo da vulnerabilidade para com a finalidade dos

proventos em caso de amparo ou arrimo de outrem ou familia. A acdo ética
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afirmativa é conceder ao colega aquilo que é justo cumprindo a legislagado

trabalhista.

VIII - ceder consultério ou laboratério, sem a observancia da legislagao
pertinente (Res. CFO N° 118/12); e,

O carater central desta infragao ética esta na ndo observancia da legislagao,
por parte do cedente, ao por a disposigao consultorio ou laboratorio irregular sem
atentar para a regularidade do cessionario (receptor) como, por exemplo, sem

observar o registro no CFO e inscricdo no CRO do recebedor.

IX - delegar fungdes e competéncias a profissionais nao habilitados e/ou
utilizar-se de servigos prestados por profissionais e/ou empresas nao
habilitados legalmente ou n&o regularmente inscritos no Conselho Regional
de sua jurisdicdo (Res. CFO N° 118/12).

O nucleo desta infragao ética € composto por dois aspectos: 1) o de atribuir
funcdo e 2) utilizar servigos de prestadores, ambos ndo habilitados legalmente ou
sem o efetivo registro e inscricdo no CFO/CRO, sendo assim, tais ocorréncias
acarretam no exercicio ilegal de Odontologia. Reitera-se que quem delega, induz a
atividade infratora e quem executa o ato ou atribuicdo para a qual nado tenha
habilitagdo, incorrendo em exercicio irregular e/ou ilicito da Odontologia. A agao
ética afirmativa estd em trabalhar com profissionais legalmente habilitados, com
registro e inscricdo efetivos no CFO e CRO. Recomenda-se a consulta do registro e
inscricdo do profissional a quem se pretende delegar fungdes no CRO/CFO que

pode ser feita pela Internet.

CAPITULO VI

Reflex6es a Respeito do Sigilo Profissional

Art. 14. Constitui infragao ética:

| - revelar, sem justa causa, fato sigiloso de que tenha conhecimento em
razdo do exercicio de sua profissdo (Res. CFO N° 118/12);

A esséncia desta infracdo ética estda em revelar informagdes adquiridas na
pratica profissional a respeito do paciente que exponham sua privacidade sem

motivo justificado. A conduta ética afirmativa € manter o sigilo, excecao feita para os
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casos justificados no Paragrafo Unico do presente artigo, bem como nas situacdes
listadas no Art. 15 e Art. 16 do CEO (Res. CFO N° 118/12).

O direito e o dever de manter o sigilo profissional sdo mencionados no inciso
I do Art. 5° e no inciso VIII do Art. 9° do CEO (Res. CFO N° 118/12) e uma ampla

reflexdo foi anteriormente realizada nos incisos e artigos aqui citados.

Il - negligenciar na orientagdo de seus colaboradores quanto ao sigilo
profissional (Res. CFO N° 118/12); e,

O fundamento desta infragdo ética esta em ignorar a necessidade de
orientar seus colaboradores quanto ao dever de resguardar o sigilo profissional
repercutido no inciso VIl do Art. 9° e no inciso | do Art. 14° do CEO em debate. A
afirmacdo da ética se faz por meio da orientagcdo e esclarecimento dos

colaboradores quanto a obrigagéo para com o sigilo profissional.

lll - fazer referéncia a casos clinicos identificaveis, exibir paciente, sua
imagem ou qualquer outro elemento que o identifique, em qualquer meio de
comunicagao ou sob qualquer pretexto, salvo se o cirurgido-dentista estiver
no exercicio da docéncia ou em publicagbes cientificas, nos quais, a
autorizagdo do paciente ou seu responsavel legal, Ihe permite a exibi¢ao da
imagem ou prontuarios com finalidade didatico-académicas (Res. CFO N°
118/12).

A esséncia desta infracdo ética esta em incorrer na exposigcao indevida ou
inadequada do paciente, sendo que o inciso acima citado pormenoriza algumas
maneiras pelas quais o profissional incorre em infragdo ética devido a quebra do
sigilo profissional.

O Cirurgiao-dentista docente e/ou pesquisador ndo incorre em infragao ética
quando exibe imagem ou prontuario do paciente com finalidade didatica, académica
e de publicacao cientifica, desde que obtenha a autorizacdo do paciente ou de seu
responsavel legal, e nas situagdes nas quais o paciente € sujeito de pesquisa, no
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido que explicite a garantia de manutencao
do sigilo e da privacidade dos participantes da pesquisa durante todas as fases da
mesma (Res. CNS N° 466/12).

Silva (2010) recomenda, sempre que possivel, evitar a exposi¢ao
desnecessaria que identifique facilmente a pessoa, e que se faga uso de recursos de
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editoracdo da imagem para dificultar tal identificagdo, como, por exemplo, a tarja
preta na regido dos olhos.

Enfatiza-se que o Cddigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei N° 2.848/40) define o
crime de Violagao do Segredo Profissional no Art. 154: “... revelar alguém, sem justa
causa, segredo, de que tem ciéncia em razado de fungdo, ministério, oficio ou
profissdo, e cuja revelagdo possa produzir dano a outrem: Pena - detencéo, de trés
meses a um ano, ou multa. Paragrafo unico - Somente se procede mediante
representacao”.

No paragrafo unico do Art. 14° do CEO em debate estdo relatadas as

principais justificativas para a quebra do sigilo profissional.

Paragrafo Unico. Compreende-se como justa causa, principalmente:

| - notificagdo compulséria de doenga;

Il - colaboragao com a justica nos casos previstos em lei;

Il - pericia odontoldgica nos seus exatos limites;

IV - estrita defesa de interesse legitimo dos profissionais inscritos; e,

V - revelagéo de fato sigiloso ao responsavel pelo incapaz (Res. CFO N°
118/12).

Os aspectos relativos a notificagdo compulséria de doencgas estao dispostos
na Lei N° 6.259/75, Decreto N° 78.231/76, Portaria N° 104/11 e Regulamento
Sanitario Internacional - RSI (Brasil, 2005).

Segundo o Art. 10 da Lei N° 6.259/75, “... a notificagdo compulsoéria de casos
de doencgas tem carater sigiloso, obrigando nesse sentido as autoridades sanitarias
que a tenham recebido”.

Observa-se no inciso | do Paragrafo unico do Art. 13. do Decreto N°
78.231/76 que “... consideram-se de notificagdo compulsoéria: [...] as doencgas que
podem implicar medidas de isolamento ou quarentena, de acordo com o RSI” (Brasil,
2005).

A Portaria GM/MS. N° 104/11 “... define as terminologias adotadas em
legislagdo nacional, conforme o disposto no RSI (Brasil, 2005), a relagdo de
doencas, agravos e eventos em saude publica de notificagdo compulséria em todo o
territério nacional e estabelece fluxo, critérios, responsabilidades e atribuicdes aos
profissionais e servigos de saude”.

Observa-se no Art. 7° da Portaria GM/MS. N° 104/11 que “... a notificacao

compulséria é obrigatdria a todos os profissionais de saude médicos, enfermeiros,
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odontdlogos, médicos veterinarios, bidlogos, biomédicos, farmacéuticos e outros no
exercicio da profissdo, bem como o0s responsaveis por organizagbes e
estabelecimentos publicos e particulares de saude e de ensino, em conformidade
com os Art. 7° e Art. 8° da Lei N° 6.259/75”.

Cabe, mais uma vez, ressaltar o Art. 207 do Dec.-Lei N° 3.689/41, que
proibe o depoimento daquele que, em raz&do de oficio ou profissdo, deva guardar
segredo, salvo se, desobrigado pela parte interessada e quiser dar o seu

testemunho”.

Art. 15. Nao constitui quebra de sigilo profissional a declinagdo do
tratamento empreendido, na cobranga judicial de honorarios profissionais
(Res. CFO N° 118/12).

Considerando o verbete “declinagao”, empregado no artigo anterior, com o
significado de indicar e de revelar o nome (Michaelis, 2009), poder-se-ia refletir que,
nos casos de cobranga judicial de honorarios profissionais, ndo constitui quebra de

sigilo profissional revelar o tratamento realizado.

Art. 16. Nao constitui, também, quebra do sigilo profissional a comunicagéo
ao Conselho Regional e as autoridades sanitarias as condi¢cdes de trabalho
indignas, inseguras e insalubres (Res. CFO N° 118/12).

Nesta discussdo apresentam-se casos adicionais que nao configuram
quebra do sigilo profissional: a comunicagdo de condigdes de trabalho indignas,
inseguras e insalubres ao CRO, bem como as autoridades sanitarias. O Art. 8° do
CEO, em analise, relata que o profissional deve, com discricdo e fundamento,
comunicar ao Conselho Regional fatos de que tenha conhecimento e caracterizem
possivel infringéncia do CEO (Res. CFO N° 118/12) e das normas que regulam o
exercicio da Odontologia. O Art. 9° do mesmo cdédigo relata, em seu inciso Xl, o
dever fundamental do profissional de apontar falhas aos 6rgédos competentes
referentes aos regulamentos de onde trabalhe que sejam prejudiciais ao paciente ou

que comprometam o exercicio da profissao.
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CAPiTULO VII

Reflexdes a Respeito dos Documentos Odontolégicos

O Capitulo VIl intitulado “Dos Documentos Odontolégicos” € uma novidade
desta ultima versdo do CEO aprovado pela Res. CFO N° 118/12 e que entrou em
vigor a partir de 1° de janeiro de 2013. No entanto, a vers&o anterior, quando tratava
dos deveres fundamentais, ja alertava o dever de elaborar e manter atualizados os

prontuarios de pacientes, conservando-os em arquivo proprio.

Art. 17. E obrigatdria a elaboragdo e a manutencdo de forma legivel e
atualizada de prontuario e a sua conservagao em arquivo proprio seja de
forma fisica ou digital (Res. CFO N° 118/12).

O Art. 17 do CEO (Res. CFO N° 118/12) repercute o inciso X do Art. 9° onde
foi estabelecido o dever fundamental de elaborar e manter atualizados os
prontuarios dos seus pacientes. Este item enfatiza a obrigatoriedade da elaboracgéao,
manutengdo e arquivamento e reitera que as informagdes devam ser relatadas de
forma legivel e o dever de arquiva-los em local que garanta tanto a sua conservagao
quanto a sua seguranga no que se refere ao aspecto sigiloso destes documentos,
sejam eles em papel ou digital.

Uma ampla analise a respeito do prontuario do paciente foi realizada,
anteriormente, nas reflexdes do inciso X do Art. 9° do CEO (Res. CFO N° 118/12).

Paragrafo Unico. Os profissionais da Odontologia deverdo manter no
prontuario os dados clinicos necessarios para a boa condugédo do caso,
sendo preenchido, em cada avaliagdo, em ordem cronoldgica com data,
hora, nome, assinatura e numero de registro do cirurgido-dentista no
Conselho Regional de Odontologia (Res. CFO N° 118/12).

O Paréagrafo Unico do Art. 17 do CEO (Res. CFO N° 118/12) explicita a conduta
apropriada e o que € necessario ser registrado no prontuario do paciente, a saber:
=> relato dos dados clinicos a cada consulta;
=> preenchimento em ordem cronoldgica;
=> data e horario;
=> nome, assinatura e numero de registro (inscrigdo) do Cirurgido-dentista no CRO.
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Em funcéo do relatério final apresentado ao CFO pela Comissédo Especial
instituida pela Portaria CFO N° 26/02, Aimeida et al. (2004) elaboraram um modelo
de Prontuario Odontolégico que atende as exigéncias éticas e legais da pratica
odontoldgica na clinica geral contendo, inclusive, modelo de contrato de prestagao
de servicos odontolégico e modelos de atestados. Reitera-se que os autores
caracterizam a Ficha Clinica como sendo o documento mais completo e complexo a
ser produzido no atendimento do paciente e deve conter as seguintes partes:
=> jdentificacdo do profissional;
=> identificacdo do paciente;
=> anamnese;
=> exame clinico;
=> plano de tratamento;

=> evolugao e intercorréncias do tratamento.

Art. 18. Constitui infracao ética:

| - negar, ao paciente ou periciado, acesso a seu prontuario, deixar de |lhe
fornecer copia quando solicitada, bem como deixar de lhe dar explicagdes
necessarias a sua compreensao, salvo quando ocasionem riscos ao proprio
paciente ou a terceiros (Res. CFO N° 118/12);

O fundamento desta infragao ética esta em negar o direito do paciente ao
acesso as suas proprias informacdes relatadas na ficha clinica por meio da simples
observacdo ou solicitacdo de copia da mesma, bem como de eximir-se do
esclarecimento do paciente com relagdo aos dados do prontuario, ja explicitado no
inciso Xl do Art. 11 que caracteriza como infragdo ética opor-se a prestar
esclarecimentos e/ou fornecer relatérios sobre diagndsticos e terapéuticas,
realizados no paciente, quando solicitados pelo mesmo, por seu representante legal
ou nas formas previstas em Lei (Res. CFO N° 118/12), lembrando, ainda, o dever de
informacgao previsto no Art. 6°, inciso Ill do CDC (Lei N° 8.078/90). Ha excegao neste
caso, que nao constitui infracdo ética, quando ocorre a possibilidade de risco ao

proprio paciente ou a terceiros.
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Il - deixar de atestar atos executados no exercicio profissional, quando
solicitado pelo paciente ou por seu representante legal (Res. CFO N°
118/12);

Almeida et al. (2004) relata que o atestado é o documento odonto-legal mais
produzido pelo Cirurgido-dentista. Deve ser constituido pelos seguintes elementos: o
profissional competente para atestar, o paciente, ambos devidamente identificados,
o procedimento odontoldgico e as consequéncias deste, sendo redigido, geralmente,
no bloco de receituario. Os atestados exigem redagdes especificas e devem ser
elaborados considerando-se as especificidades, caso a caso, sendo a expressao da
verdade relatada da maneira mais especifica possivel.

A esséncia desta infragdo ética esta em nao fornecer atestado de ato
executado quando este é solicitado pelo paciente ou representante legal. A agéo
ética afirmativa esta em fornecer o atestado, sempre que solicitado, observando a

expressao da verdade.

lll - expedir documentos odontoldgicos: atestados, declaragdes, relatorios,
pareceres técnicos, laudos periciais, auditorias ou de verificagdo
odontolegal, sem ter praticado ato profissional que o justifique, que seja
tendencioso ou que néo corresponda a verdade (Res. CFO N° 118/12);

O aspecto central desta infracdo ética esta em expedir documento que nao
corresponda a ato praticado que o justifique, que envolva alguma intengao secreta
ou que nao seja verdadeiro. O Art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei N°
2.848/40) define o crime de Falsidade ideolégica como sendo o ato de “...omitir, em
documento publico ou particular, declaragao que dele devia constar, ou nele inserir
ou fazer inserir declaragcao falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de
prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente
relevante: Pena - reclusdo, de um a cinco anos, e multa, se o documento é publico, e

reclusdo de um a trés anos, e multa, se o documento € particular.

IV - comercializar atestados odontoldgicos, recibos, notas fiscais, ou
prescricoes de especialidades farmacéuticas (Res. CFO N° 118/12);

O comércio de atestados, recibos, notas fiscais e receitas é recorrente na
area da saude. Embora especifico para o médico, o Art. 302 do Coddigo Penal

Brasileiro (Decreto-Lei N° 2.848/40) define o crime de Falsidade de atestado médico,
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“... dar o médico, no exercicio da sua profissao, atestado falso: Pena - detencgao, de
um més a um ano. Paragrafo unico - Se o crime é cometido com o fim de lucro,
aplica-se também multa. Considerando que os atestados podem, por exemplo,
abonar faltas escolares e no trabalho; que os recibos e notas fiscais referentes aos
gastos com saude podem abater o calculo do imposto de renda de pessoa fisica; e
as receitas podem ser utilizadas para a obtencdo de especialidades farmacéuticas
para as quais nao haja consentimento médico ou odontoldgico, é importante que o
profissional, caso receba proposta deste tipo, ndo seja condizente com esta pratica

que se caracteriza como infragao ética.

V - usar formularios de instituicdes publicas para prescrever, encaminhar ou
atestar fatos verificados na clinica privada (Res. CFO N° 118/12);

A ideia essencial desta infracdo ética esta na ma utilizacido dos formularios
de instituicdes publicas. Poder-se-ia considerar que tal agao incorreria em uma
forma de utilitarismo da boa imagem e reputacao da instituicdo publica perante a
sociedade pelo profissional durante a pratica privada da odontologia. A acao ética
afirmativa esta em distinguir a atividade privada da atividade publica quando n&o
exista nenhum tipo de convénio ou contrato de prestacdo de servicos entre as partes

que pudesse justificar tal agao.

VI - deixar de emitir laudo dos exames por imagens realizados em clinicas
de radiologia (Res. CFO N° 118/12); e,

Considerando o relatado no Art. 60 da Consolidacdo das Normas (Res. CFO
N° 63/05), as areas de competéncia para atuagdo do especialista em Radiologia
Odontoldgica e Imaginologia inclui a obtengéo, interpretacdo e emissao de laudo das
imagens de estruturas buco-maxilo-faciais e anexas obtidas, por meio de: radiografia
convencional, digitalizada, subtragdo, tomografia convencional e computadorizada,
ressonancia magnética, ultrassonografia, e outros.

O inciso VI do Art. 18 caracteriza a ndo emissao de laudo dos exames por

imagens realizados em clinicas de radiologia como infragao ética.
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VII - receitar, atestar, declarar ou emitir laudos, relatérios e pareceres
técnicos de forma secreta ou ilegivel, sem a devida identificagdo, inclusive
com o numero de registro no Conselho Regional de Odontologia na sua
jurisdicdo, bem como assinar em branco, folhas de receituarios, atestados,
laudos ou quaisquer outros documentos odontologicos (Res. CFO N°
118/12).

O Art. 17 do CEO (Res. CFO N° 118/12) expressa a preocupagao com a
legibilidade dos dados do prontuario do paciente e o inciso VIl do Art. 18 do CEO
(Res. CFO N° 118/12) caracteriza a ilegibilidade dos documentos odontolégicos
como infragéo ética.

O Paragrafo Unico do Art. 17 do CEO (Res. CFO N° 118/12) também ja
explicitava a preocupacdo com a identificagdo dos prontuarios, inclusive com o
numero de registro (inscricdo) no CRO regular. O inciso VIl do Art. 18 do CEO (Res.
CFO N° 118/12) vem a caracterizar falha de identificagdo dos documentos
odontolégicos como infragao ética.

Assinar documento odontolégico em branco é caracterizado como infragao
ética neste inciso, uma vez que da margem para o detentor do mesmo a preenché-lo
da maneira como quiser o que caracteriza negligéncia para com a expressao da
verdade e segurancga do paciente.

O inciso VII do Art. 18 do CEO (Res. CFO N° 118/12) ainda considera
infracao ética emitir documento odontolégico em segredo ou oculto do conhecimento
ou da vista de outrem. Parece plausivel considerar que a infracdo ética, aqui
discutida, ocorreria quando a emisséo do documento odontoldgico fosse ocultada do

paciente ou do seu responsavel legal, do periciado e do auditado.

CAPITULO VIII

Reflexdes a Respeito dos Honorarios Profissionais

Entende-se por Honorarios, a remuneragao pecuniaria de servigos prestados
por aqueles que tém profissdo liberal (DPLP, 2012); retribuicdo aos que exercem
uma profisséo liberal (Michaelis, 2009); e pagamento de honra ao qual o profissional
liberal tem direito pela prestagao de servigos (Ramos, 1994).

Ramos (1994) chama a atengao que, ao se considerar o direito de contratar

servigos profissionais de acordo com os preceitos do CEO, aqui constante do inciso
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Il do Art. 5° (Res. CFO N° 118/12), reconhece-se que a Odontologia € uma
profissdo, o que significa que através dela tiram-se os meios de subsisténcia.
No entanto, o Art. 19 lista consideragbes que devem ser realizadas quando

da fixacdo de honorarios.

Art. 19. Na fixagdo dos honorarios profissionais, serao considerados:

| - condigao socio-econdmica do paciente e da comunidade;

Il - o conceito do profissional;

Il - o costume do lugar;

IV - a complexidade do caso;

V - o tempo utilizado no atendimento;

VI - o carater de permanéncia, temporariedade ou eventualidade do
trabalho;

VII - circunstancia em que tenha sido prestado o tratamento;

VIII - a cooperagao do paciente durante o tratamento;

IX - o custo operacional; e,

X - a liberdade para arbitrar seus honorarios, sendo vedado o aviltamento
profissional (Res. CFO N° 118/12).

Poder-se-ia considerar que existe uma relagao direta entre os incisos |, Il, IV,
V e IX do Art. 19 do CEO (Res. CFO N° 118/12) e a fixacdo dos honorarios,
ponderando-se, ainda, que o costume do lugar pode influencia-la de diversas
formas.

Considera-se, ainda, que a transitoriedade e a eventualidade do trabalho
relatadas no inciso VI deste artigo, pode influenciar a sucessao e progressao da
atividade profissional ou necessitar de uma preparagcdo especial do Cirurgido-
dentista, o que pode ser considerado na fixacdo de honorarios.

As circunstancias do atendimento podem ser favoraveis ou desfavoraveis a
execugao do tratamento e consideradas na fixagdo dos honorarios (inciso VII, Art.
19, CEO, Res. CFO N° 118/12).

A falta de colaboragdo do paciente durante o tratamento pode elevar o
tempo de atendimento, desta feita, o profissional pode levar em consideragdao o
tempo excedido na fixagdo dos honorarios (inciso VIII, Art. 19, CEO, Res. CFO N°
118/12).

O inciso X do Art. 19 do CEO (Res. CFO N° 118/12) repercute que o
Cirurgidao-dentista possui liberdade para fixar seus honorarios segundo seu proprio

julgamento, analise ou avaliacdo, considerando que seria uma afirmacao da ética
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levar em conta os aspectos relatados nos demais incisos do Art. 19 do CEO (Res.
CFO N° 118/12) na sua ponderacdo como reflete o Paragrafo Unico do artigo citado.

Considerando-se por aviltamento a ag¢ao vil de baixar o preco do servigo
prestado de forma a concorrer deslealmente com o colega, o inciso X do Art. 19 do
CEO (Res. CFO N° 118/12) veda tal pratica. Recorda-se, ainda, que o inciso Illl do
Art. 13 do CEO (Res. CFO N° 118/12) caracteriza como infracdo ética a

concorréncia desleal a qual ja foi analisada.

Paragrafo Unico. O profissional deve arbitrar o valor da consulta e dos
procedimentos odontolégicos, respeitando as disposi¢cdes deste Cddigo e
comunicando previamente ao paciente os custos dos honorarios
profissionais (Res. CFO N° 118/12).

O Paragrafo Unico Art. 19 do CEO (Res. CFO N° 118/12) além de
condicionar o julgamento profissional de fixacdo de honorarios aos preceitos do CEO
(Res. CFO N° 118/12), enfatiza que a previsao de custo das agdes clinicas deve ser
informada ao paciente antes de sua realizagdo, caso contrario, poder-se-ia incorrer
em infracdo ética segundo o inciso V do Art. 20 do CEO (Res. CFO N° 118/12):
“...abusar da confianca do paciente submetendo-o a tratamento de custo
inesperado”. Segundo Ramos (1994) orcamento difere de previsdo de custos dos
trabalhos odontolégicos, o termo orgamento nao é correto, pois presume “preco final
fechado” o que ndo ocorre em servigos odontologicos onde alguns diagndsticos séo
confirmados durante procedimentos clinicos como a avaliacdo das condi¢des
macroscopicas da polpa na avaliagdo da pulpite reversivel ou irreversivel apos a
remocao do tecido cariado (LEONARDO, 2008) com o objetivo de definir a
terapéutica, se conservadora ou radical.

Nos comentarios do inciso V do Art. 20 estdo definidas as obrigagdes

relativas ao orgamento descritas no CDC.

Art. 20. Constitui infragao ética:

| - oferecer servigos gratuitos a quem possa remunera-los adequadamente
(Res. CFO N° 118/12);

Poder-se-ia refletir que o inciso acima constitui infracdo ética pela
possibilidade de incorrer em concorréncia desleal, infracao ética descrita no inciso |l,

Art. 13 do mesmo cdédigo. Discute-se que, a despeito do servico do profissional que
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fixa honorarios relativos a sua pratica clinica, um determinado grupo de pessoas
poderia procurar o servigo gratuito, mesmo podendo remunera-lo adequadamente. A
conduta ética afirmativa esta em fixar honorarios referentes ao servico de saude
prestado de maneira justa a quem possam remunera-los adequadamente

observando os preceitos do CEO aqui discutido.

Il - oferecer seus servicos profissionais como prémio em concurso de
qualquer natureza (Res. CFO N° 118/12);

O ato de oferecer seus servigos profissionais como recompensa atribuida
aos vencedores, entre outras, de uma competicdo, concurso ou jogo pode contribuir
para uma imagem distorcida da Odontologia ou associa-la a uma atividade mercantil.
Em adig¢do, haveria a possibilidade de dirigir o paciente para um tratamento sem a
sua real necessidade. E ainda de usar o prémio, principalmente se constituido por
apenas alguns procedimentos iniciais, como meio de propor terapéutica adicional
com fixagcdo de honorarios o que poderia caracterizar infracbes éticas de
concorréncia desleal (inciso Ill, Art. 13, CEO, Res. CFO N° 118/12) e abuso da
confianga do paciente (inciso V, Art. 20, CEO, Res. CFO N° 118/12).

Reflete-se que, ao colocar a assisténcia a saude como um produto que pode
servir de prémio, banaliza-se a Odontologia tornando-a vulgar, banal, sem nobreza
ou distingdo. Cabe lembrar que o inciso Il do Art. 9° do CEO (Res. CFO N° 118/12)
caracteriza, como dever fundamental, a conduta de zelar e trabalhar pelo prestigio e
bom conceito da profissdo e o inciso Xlll, do mesmo artigo, afirma o dever
fundamental de abster-se da pratica de atos que impliquem mercantilizacdo da

Odontologia ou sua ma conceituagao.

Il - receber ou dar gratificagdo por encaminhamento de paciente (Res. CFO
N° 118/12);

A infracdo ética aqui discutida caracteriza-se pela possibilidade de incorrer
em outra infracao ética, a concorréncia desleal (inciso lll, Art. 13, CEO, Res. CFO N°
118/12), uma vez que o profissional que gratifica 0 encaminhamento pode receber
mais pacientes que aquele que nao gratifica, sendo que, poder-se-ia considerar que

0 encaminhamento ou referéncia deva ser pautado na capacitagdo do profissional
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indicado em prover resolutividade para o paciente ou que seja mais adequado ao

atendimento do mesmo.

IV - instituir cobranga através de procedimento mercantilista (Res. CFO N° 118/12);

A infragdo ética contida neste inciso repercute o inciso Xlll do Art. 9° do CEO
(Res. CFO N° 118/12) que caracteriza o dever de abster-se de pratica mercantilista,

onde ja foi realizada uma reflexdo sobre este tema.

V - abusar da confianga do paciente submetendo-o a tratamento de custo
inesperado (Res. CFO N° 118/12);

Considerando que o paciente, de antemdo das acdes clinicas, deve ser
esclarecido da previsdao dos honorarios que serdo estabelecidos, a infragdo ética
contida no inciso acima chama atencg&o para o abuso do paciente que ocorre quando
o honorario é apresentado de maneira inesperada. Ramos (1994) considera que o
termo “orcamento”, o qual é utilizado com frequéncia, ndo é correto, pois, por
orgamento, presume-se “preco final fechado” o que nao ocorre em servigos
odontoldgicos.

O fornecimento de orgamento incorreria em seguir o disposto no Art. 40. do
CDC (Lei N° 8.078/90) o qual estabelece que “... O fornecedor de servigo sera
obrigado a entregar ao consumidor orgamento prévio discriminando o valor da méo-
de-obra, dos materiais e equipamentos a serem empregados, as condi¢cbes de
pagamento, bem como as datas de inicio e término dos servigos. § 1° Salvo
estipulacdo em contrario, o valor orgado tera validade pelo prazo de dez dias,
contado de seu recebimento pelo consumidor. § 2° Uma vez aprovado pelo
consumidor, o orgamento obriga os contraentes [pessoas que celebram contrato] e
somente pode ser alterado mediante livre negociagao das partes”.

Como ja repercutido no inciso | do Art. 5°, constitui direito fundamental do
Cirurgidao-dentista diagnosticar, planejar e executar tratamentos, com liberdade de
convicgao, nos limites de suas atribuigdes, observados o estado atual da Ciéncia e
sua dignidade profissional. Na odontologia, alguns diagndsticos sao confirmados
durante a execugdo do plano de tratamento como, por exemplo, o diagndstico do
comprometimento da polpa dental complementado apdés a remog¢do do tecido
cariado e avaliacdo da exposicdo ou ndo da polpa, do aspecto macroscépico da
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polpa quando ela esta exposta, mediante a analise da cor e consisténcia do tecido
pulpar, cor do sangramento, presenca e intensidade da hemorragia (LEONARDO,
2008). Considerando que, no processo inicial de diagnéstico e formulagdo do plano
de tratamento e previsado de custo, ndo se conhece totalmente a real extensao da
doenga e o curso exato que a doenga tomou, sendo assim, o Cirurgido-dentista
possui uma estimativa da condicéo e extensdo da doenga que acomete o paciente.

O profissional deve informar ao paciente os diversos aspectos do processo
de promogao de saude, como a estimativa da sua condigdo morbida, plano e
alternativas de tratamento, a previsdo de custo, e a possibilidade de ocorréncia de
variagdes no diagndstico, progndstico, tratamento e custo, na medida em que novas
evidéncias vao surgindo através dos procedimentos clinicos.

Considerando que a formulagdo do diagndstico inicial € baseada em uma
andlise prévia da condicdo bucal e dental do paciente, sendo que algumas
evidéncias virdo a ser conhecidas durante as intervencdes clinicas, poder-se-ia
considerar mais adequado designar o entdo plano de tratamento de plano de agdes
ou plano de intervengdes, uma vez que tais agdes ou intervengdes sdo, a0 mesmo
tempo, de diagnostico, pois permitem a avalicdo da extens&do do dano e condigéo ou
comprometimento das estruturas, bem como terapéuticos ao interromper o avango

da doenca e possibilitar o reparo das estruturas comprometidas.

VI - receber ou cobrar remuneragdo adicional de paciente atendido em
instituicdo publica, ou sob convénio ou contrato (Res. CFO N° 118/12);

O presente inciso repercute a infragao ética ilustrada no inciso Il do Art. 11°
(Res. CFO N° 118/12) que se da ao aproveitar-se de situagcdes decorrentes da
relacdo profissional/paciente para obter vantagem fisica, emocional, financeira ou
politica. Deve-se levar em conta o abuso da vulnerabilidade do paciente em funcéao
da sua condicdo moérbida e que o mesmo pode se sentir coagido ou se ver
compelido a prover remuneragdo adicional devido ao temor de perder a
oportunidade de ser atendido pela instituicdo de prestagcao de saude odontoldgica.

Cabe ressaltar que a obtencdo de remuneracdo adicional de paciente
atendido em instituicdo publica (por exemplo, no SUS), ou sob convénio ou contrato
poderia caracterizar o crime de Concussao definido pelo Art. 316 do Cdodigo Penal

(Decreto-Lei N° 2.848/40) que compreende “... exigir, para si ou para outrem, direta
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ou indiretamente, ainda que fora da fungdo ou antes de assumi-la, mas em razao
dela, vantagem indevida: Pena - reclusdo, de dois a oito anos, e multa”.

Cabe ressaltar que os artigos 421 e 422 do Caodigo Civil (Lei N° 10.406/02),
constam que “a liberdade de contratar sera exercida em razdo e nos limites da
funcdo social do contrato [e que] os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na
conclusao do contrato, como em sua execuc¢ao, os principios de probidade e boa-fé”.

Considerar-se-ia probo e de boa-fé o profissional ater-se aos honorarios contratados.

VIl - agenciar, aliciar ou desviar, por qualquer meio, paciente de instituicao
publica ou privada para clinica particular (Res. CFO N° 118/12);

A infragdo ética aqui discutida complementa o inciso | do Art. 13. (Res. CFO
N° 118/12) que caracteriza, como infragcao ética, o ato de agenciar, aliciar ou desviar
paciente de colega, de instituicdo publica ou privada. O desvio refere-se ao local de
atendimento incorrendo na possibilidade do profissional, visando o interesse proprio,
utilizar meios diversos como a sedugdo ou a inviabilizagdo do atendimento na
instituicdo publica ou privada de origem para deixar o paciente sem alternativa, se

nao, dirigir-se para a clinica particular.

VIII - permitir o oferecimento, ainda que de forma indireta, de seus servigos,
através de outros meios como forma de brinde, premiagdo ou descontos
(Res. CFO N° 118/12);

Neste caso, ha uma complementaridade entre os incisos Il e VII do Art. 20
do CEO em analise, os quais caracterizam, como infracdo ética, tanto o ato de
oferecer (inciso 1) quanto o de permitir a outrem que oferecga, através de outros
meios (inciso VII), seus servigos profissionais como prémio, brinde ou desconto.

No caso especifico do inciso VI, quando se permite a oferta dos servigos
profissionais, por outros meios, poder-se-ia considerar a possibilidade de haver uma
contrapartida do Cirurgido-dentista para com o organizador ou responsavel pelo
meio no qual foi realizada a oferta o que também poderia incorrer tanto na infragao
ética de concorréncia desleal (inciso Ill, Art. 13, do CEO, Res. CFO N° 118/12)
quanto no descumprimento do dever de abster-se de ato que possa implicar na ma
conceituagado da Odontologia por ser improprio, inadequado, indigno, ou que venha

a desmerecer a Odontologia.
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IX - divulgar ou oferecer consultas e diagndsticos gratuitos ou sem
compromisso (Res. CFO N° 118/12); e,

Este inciso complementa o inciso | do Art. 20 do CEO. Enquanto o inciso |
qualifica, como infragdo ética, o oferecimento de servigos gratuitos a quem possa
remunera-los adequadamente, o inciso IX amplia e especifica a qualificagcdo da
infracéo ética para os atos de divulgacéo e oferecimento de consultas e diagndsticos
gratuitos ou sem compromisso.

No caso do inciso IX, poder-se-ia considerar que tais ofertas poderiam atrair
ou seduzir o paciente, induzindo-o a procurar o atendimento o que seria uma forma
adicional de concorréncia desleal, infracdo ética descrita no inciso I, Art. 13 do
mesmo codigo (Res. CFO N° 118/12).

X - a participagao de cirurgidao-dentista e entidades prestadoras de servigos
odontolégicos em cartdo de descontos, caderno de descontos, “gift card” ou
“vale presente” e demais atividades mercantilistas (Res. CFO N° 118/12).

A infracdo ética aqui descrita € muito bem explicada no préprio texto do
artigo, aqui discutido, uma vez que caracteriza o cartdo e o caderno de desconto, o
cartdao de presente (“gift card”) e o vale presente como atividades mercantilistas.
Desta feita, o inciso em questdao vem complementar o Art. 4°, do mesmo cédigo, no
que tange a peculiaridade que reveste a prestacdo de servigos odontoldgicos,
diversos, portanto das demais prestacdes, bem como de atividade mercantil, quanto
a repercutir o inciso Xlll do Art. 9° que descreve o dever fundamental de abster-se
da pratica de atos que impliquem mercantilizacdo da Odontologia ou sua ma

conceituagao.

Art. 21. O cirurgido-dentista deve evitar o aviltamento ou submeter-se a tal
situagdo, inclusive por parte de convénios e credenciamentos, de valores
dos servigos profissionais fixados de forma irriséria ou inferior aos valores
referenciais para procedimentos odontolégicos (Res. CFO N° 118/12).

O aviltamento profissional ja foi alvo das reflexdes a respeito do inciso X do
Art. 19 do CEO aqui discutido, que define que o aviltamento profissional é vedado
quando o Cirurgiao-dentista exerce sua liberdade de arbitrar seus honorarios, pois, o
aviltamento, neste caso, incorre na acao vil de baixar o pre¢o do servigo prestado de
forma a concorrer deslealmente com o colega e esta definido como infragédo ética no
inciso 1l do Art. 13 do CEO (Res. CFO N° 118/12).
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Por sua vez, o artigo aqui analisado, expressa, além do citado, logo acima,
outro lado do aviltamento profissional, a degradagdo do Cirurgido-dentista que
ocorre quando o profissional se submete a valores irrisérios fixados por parte de
convénios e credenciamentos aos seus servigos profissionais. O texto do artigo
referido acima caracteriza como aviltante tais honorarios serem inferiores aos
Valores Referenciais para Procedimentos Odontolégicos (VRPO).

A partir de 11 de maio de 2010, a Classificagao Brasileira Hierarquizada de
Procedimentos Odontologicos (CBHPO) apresenta os VRPO, na coluna intitulada
Valor Total, ou os substitui (CRO-RS, 2013). Devido ao fato dos VRPO estarem,
atualmente, representados na CBHPO, considerar-se-ia aviltante, tais honorarios
serem inferiores aos constantes da coluna intitulada Valor Total da CBHPO.

Cabe o relato histérico contido no texto de apresentacdo da CBHPO (CNCC
a, 2013) de que esta foi elaborada através de estudos realizados entre as entidades
odontoldgicas nacionais representadas na Comissado Nacional de Convénios e
Credenciamentos da Odontologia (CNCC) em conjunto com as Entidades Nacionais
de Especialidades e assessorados pela Fundacdo Instituto de Pesquisas
Econdmicas (FIPE) da Universidade de Sdo Paulo (USP). Sendo que a CNCC é
representada pelas seguintes entidades:
=> Federagao Interestadual dos Odontologistas (FIO);
=> Federagao Nacional dos Odontologistas (FNO).
=> Conselho Federal de Odontologia (CFO);
=> Associacédo Brasileira de Odontologia (ABO Nacional);

=> Associacédo Brasileira de Cirurgides Dentistas (ABCD).

A CNCC foi criada em 1987, durante o VIlII Congresso Internacional de
Odontologia do Rio de Janeiro (VIII CIORJ). Em janeiro de 1988, ja existia um
protétipo da Tabela Referencial para os Honorarios Profissionais (TNCC). Em 1994,
a TNCC passa a ser chamada de Valores Referenciais de Convénios e
Credenciamentos (VRCC). Em setembro de 2002, durante o Congresso
Internacional de Odontologia de Goias (CIOGO), no Férum sobre Convénios e
Credenciamentos, promovido pelas Entidades ABO, CFO, FIO e FNO, foi aprovada
a criacao dos Valores Referenciais para Procedimentos Odontolégicos (VRPO),
antiga VRCC (CNCC a, 2013).
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Em 2007, a CNCC discutiu a insercédo, atualizacdo e a unificacao de
nomenclatura e do método utilizado para estabelecer a valoragao dos procedimentos
odontoldgicos. Em marco de 2007, no Rio de Janeiro, a CNCC reuniu-se com as
Entidades de Especialidades, consultoras do CFO, para contribuirem com este
objetivo. Em dezembro de 2007, as Entidades Nacionais contrataram a FIPE, para a
realizacédo de consultoria técnica, na formatagdo metodolégica da CBHPO.

No ano de 2008, a FIPE-USP realizou varias oficinas, com a participagéo da
CNCC e os representantes das especialidades, para definicdo dos atributos
relacionados com o trabalho odontolégico, utilizando-se a VRPO como referencia.
Em abrii de 2009, a FIPE/USP entregou o Relatério Final as Entidades
Odontolégicas Nacionais coparticipantes e financiadoras do projeto, onde consta a
metodologia estatistica utilizada, a relagao de todos os procedimentos odontoldgicos
codificados e suas respectivas valoracoes relativas.

Com o objetivo de unificar a nomenclatura utilizada pelo mercado, foram
realizadas algumas reunides com a Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS),
durante o ano de 2009, com a participagdo das operadoras de planos de saude
odontologicos. Hoje, a Terminologia Unificada da Saude Suplementar (TUSS)
relativa @ Odontologia contempla a integralidade da CBHPO considerando, ainda, o
rol de procedimentos e eventos em saude (RN ANS N° 211/10).

Segundo o Manual de Instrugdes (CNCC d, 2013), a CBHPO valora os
procedimentos odontoldgicos, por meio de uma planilha eletrénica (CNCC b, 3013)
com separagao em colunas relativas, intituladas, entre outras, Unidade de Honorario
(UH), Unidade de Custo (UC) e Valor Total, sendo que esta valora os procedimentos
odontoldgicos. As UH e UC serdo corrigidas, anualmente, no més de Julho pelo
indice INPC-IBGE (CNCC d, 2013). Portanto, baseado nos paragrafos anteriores,
parece licito considerar que a CBHPO apresenta os VRPO, na coluna Valor Total, ou
os substitui (CRO-RS, 2013).

Cabe salientar que Lei N° 13.003/14, ao alterar a Lei N° 9.656/98 que dispde
sobre os planos e seguros privados de assisténcia a saude, torna obrigatdria, a partir
da sua data de vigéncia, a existéncia de contratos escritos entre as operadoras de
planos e seguros privados de assisténcia a saude e seus prestadores de servigos
devendo contribuir para reducdo do aviltamento do prestador de servico de

assisténcia a saude.
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CAPITULO IX

Reflex6es a Respeito das Especialidades

Art. 22. O exercicio e o anuncio das especialidades em Odontologia
obedecerado ao disposto neste capitulo e as normas do Conselho Federal
(Res. CFO N° 118/12).

Segundo o Art. 36 da Consolidagado das Normas (Res. CFO N° 63/05), “... a
especialidade é uma area especifica do conhecimento, exercida por profissional
qualificado a executar procedimentos de maior complexidade, na busca de eficacia e
da eficiéncia de suas acodes”.

O artigo aqui discutido e o Art. 37 da Consolidagdo das Normas (Res. CFO
N° 63/05) dispde de maneira equivalente ao explicitarem que o exercicio e 0 anuncio
das especialidades devem observar os preceitos do CEO (Res. CFO N° 118/12) e
das normas do CFO, com énfase, na Res. CFO N° 63/05.

Segundo o Art. 39 da Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05), os
registros e as inscricbes somente poderdo ser feitos nas seguintes especialidades:
a) Cirurgia e Traumatologia Buco-Maxilo-Faciais; b) Dentistica; c¢) Disfuncéo
Temporomandibular e Dor Orofacial; d) Endodontia; e) Estomatologia; f) Radiologia
Odontoldgica e Imaginologia; g) Implantodontia; h) Odontologia Legal; i) Odontologia
do Trabalho; j) Odontologia para Pacientes com Necessidades Especiais; k)
Odontogeriatria; 1) Odontopediatria; m) Ortodontia; n) Ortopedia Funcional dos
Maxilares; o) Patologia Bucal; p) Periodontia; q) Protese Buco-Maxilo-Facial; r)

Prétese Dentaria; e, s) Saude Coletiva e da Familia.

Art. 23. O especialista, atendendo a paciente encaminhado por cirurgido-
dentista, atuara somente na area de sua especialidade requisitada.

Paragrafo Unico. Ap6s o atendimento, o paciente sera, com os informes
pertinentes, restituido ao cirurgido-dentista que o encaminhou (Res. CFO N°
118/12).

O artigo em questao orienta a conduta do Cirurgido-dentista com registro e
inscricdo de especialista no CFO e CRO de limitar-se aos procedimentos da
especialidade solicitados pelo colega para serem executados no paciente por este
encaminhado, neste caso, o colega fez referéncia do paciente para o especialista.

Findo o procedimento especializado, o especialista deve realizar a contra referéncia
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do paciente para o dentista de origem com os informes pertinentes de acordo com o
que estabelece o Paragrafo Unico do Art. 23 do CEO em discussdo. Caso o
especialista venha a executar procedimentos odontolégicos fora do ambito da
especialidade ou para o qual ndo foi solicitado pelo colega que referenciou o
paciente solicitando uma intervencado especifica, poder-se-ia refletir que tal ato
incorreria em desvio de paciente de colega, infragédo ética ja relatada no inciso | do
Art. 13 do CEO aqui discutido.

Art. 24. E vedado intitular-se especialista sem inscricdo da especialidade no
Conselho Regional (Res. CFO N° 118/12).

Este artigo veda o ato do Cirurgido-dentista de dar-se o titulo de especialista
ou fazer-se passar por especialista sem o efetivo registro de especialista no CFO e a
inscrigdo, como tal, no CRO.

O Art. 38 da Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05) aponta os
requisitos para o registro e inscricdo no CFO e CRO, dentre eles, possuir certificado
conferido por curso de especializagao ou programa de residéncia em Odontologia ou
Diploma de curso de especializagao realizado nos Servicos de Saude das Forgas
Armadas que atendam as exigéncias do Conselho Federal de Odontologia,
considerando ainda casos relativos a legislagao anterior. Cabe chamar a atengao
que a posse do diploma ou certificado, por si s6, ndo autoriza o exercicio € o
anuncio das especialidades. O titulo de especialista s6 é alcancado, de fato, quando
0 CFO e o CRO conferem o registro e a inscricdo como tal. O requerimento de
registro (de inscricdo) em uma especialidade é realizado junto ao CRO, sendo que o

diploma ou certificado do curso de especializagao € um dos documentos solicitados.

Art. 25. Para fins de diagnostico e tratamento o especialista podera
conferenciar com outros profissionais (Res. CFO N° 118/12).

Este artigo complementa o Art. 12, do mesmo cdodigo, no que tange ao
preceito de manter a colaboracdo técnico-cientifica, aqui para fins especificos de
diagndstico e tratamento, no relacionamento entre os inscritos, ndo sendo o registro
e inscricdo de especialista um empecilho. Tal conduta vem a contribuir para o
beneficio do paciente e da comunidade.
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CAPITULO X

Reflexdes a Respeito da Odontologia Hospitalar

Considerando a definicdo constante do Manual de Odontologia Hospitalar
(BRASIL, 2012), “... a odontologia hospitalar pode ser definida como o conjunto de
agdes preventivas, diagndsticas, terapéuticas e paliativas em saude bucal,
executadas em ambiente hospitalar em consonéncia com a missao do hospital e
inseridas no contexto de atuagao da equipe multidisciplinar. Seu principal foco é o
atendimento em saude bucal ao paciente em nivel terciario”.

A Odontologia hospitalar reflete a importancia da multidisciplinaridade e do

trabalho em equipe (GODOI et al., 2009), bem como da interprofissionalidade.

Art. 26. Compete ao cirurgido-dentista internar e assistir paciente em
hospitais publicos e privados, com ou sem carater filantrépico, respeitadas
as normas técnico-administrativas das instituicoes.

Art. 27. As atividades odontoldgicas exercidas em hospital obedecerao as
normatizagdes pertinentes (Res. CFO N° 118/12).

O Carater filantropico ou de caridade, presente em algumas instituicbes de
saude hospitalar ndo € um impedimento para o exercicio da odontologia nesses
ambientes. O exercicio hospitalar da odontologia deve seguir: 1) os preceitos do
CEO (Res. CFO N° 118/12), 2) as normas técnico-administrativas das instituicdes
hospitalares, e 3) demais normas pertinentes como repercute o Art. 27 do CEO aqui
discutido.

O § 4° do Art. 4° da Consolidacao das Normas (Res. CFO N° 63/05)
caracteriza que os direitos e os deveres do cirurgido-dentista, bem como o que lhe é
vedado encontram-se explicitados no Cédigo de Etica Odontoldgica, sendo que o
Art. 26 do CEO (Res. CFO N° 118/12) explicita a competéncia do Cirurgido-dentista
de internar e prestar os cuidados odontolégicos em hospitais publicos e privados.

O § 2° do Art. 4° da Res. CFO N° 63/05 relata que o Cirurgido-dentista
podera operar pacientes submetidos a qualquer um dos meios de anestesia geral,
desde que sejam atendidas as exigéncias cautelares recomendadas para o seu
emprego. No entanto, o § 3° do mesmo artigo, especifica que Cirurgido-dentista
somente podera executar trabalhos profissionais em pacientes sob anestesia geral

quando a mesma for executada por profissional médico especialista e em ambiente
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hospitalar que disponha das indispensaveis condigdes comuns a ambientes
cirurgicos.

O Art. 44, que trata da especialidade odontoldgica Cirurgia e Traumatologia
Buco-Maxilo-Faciais, menciona que os Cirurgides-dentistas somente poderao
realizar cirurgias sob anestesia geral, em ambiente hospitalar, cujo diretor técnico
seja médico, e que disponha das indispensaveis condigdes de seguranga comuns a
ambientes cirurgicos, considerando-se pratica atentatéria a ética a solicitagao e/ou a
realizacéo de anestesia geral em consultério de Cirurgido-dentista, de médico ou em
ambulatorio.

A alinea “m”, do Art. 12, da Res. CFO N° 63/05 destaca a algada do TSB de
exercer todas as competéncias no ambito hospitalar, bem como instrumentar o
Cirurgiao-dentista em ambientes clinicos e hospitalares; a alinea d, do Art. 20, da
mesma resolugdo, caracteriza que o ASB possui a competéncia de auxiliar e
instrumentar os profissionais nas intervengdes clinicas, inclusive em ambientes
hospitalares.

O Art. 70 da Consolidacao das Normas, em sua alinea b, estabelece que as
areas de competéncia para atuagdo do especialista em Odontologia para Pacientes
com Necessidades Especiais, inclui prestar atengdo odontoldégica aos pacientes que
apresentam condi¢cdes fisicas ou sistémicas, incapacitantes temporarias ou

definitivas no nivel ambulatorial, hospitalar ou domiciliar.

Art. 28. Constitui infragao ética:

| - fazer qualquer intervengéo fora do ambito legal da Odontologia (Res.
CFO N° 118/12); e,

O inciso em questao corrobora o inciso XIV do Art. 11 do mesmo cddigo, o
qual define, como infracdo ética, a proposicdo ou execucdo de tratamento fora do
ambito da Odontologia. Reitera-se que as competéncias profissionais da
Odontologia sao determinadas na Lei N° 5.081/66, Lei N° 11.889/08 e Res. CFO N°
63/05 (Consolidagdo das Normas) e que o Art. 282 do Decreto-Lei N° 2.848/40
(Codigo Penal) caracteriza o Exercicio ilegal da medicina, arte dentaria ou
farmacéutica como sendo o exercicio, ainda que a titulo gratuito, da profissédo de
médico, dentista ou farmacéutico, sem autorizacdo legal ou excedendo-lhe os
limites. Cuja pena é de detencdo, de seis meses a dois anos e se o crime é

praticado com o fim de lucro, aplica-se também multa.
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Il - afastar-se de suas atividades profissionais, mesmo temporariamente,
sem deixar outro cirurgido-dentista encarregado do atendimento de seus
pacientes internados ou em estado grave (Res. CFO N° 118/12).

Ha uma complementaridade entre os incisos Il do Art. 28 e VI do Art. 11 do
CEO (Res. CFO N° 118/12). Este caracteriza, como infragao ética, “... abandonar
paciente, salvo por motivo justificavel...” e o inciso Il do Art. 28 reflete que desassistir
0 paciente internado ou em estado grave, mesmo que temporariamente, constitui
infracéo ética, salvo no caso de se deixar outro Cirurgido-dentista encarregado de tal
assisténcia. Subentende-se que o paciente internado ou em estado grave encontra-
se em um estado vulneravel necessitando de auxilio, acompanhamento e gestao
dos riscos possiveis inerentes a condicdo morbida e que a desassisténcia incorreria
em negligéncia e imprudéncia.

Considerar-se-ia refletir que o Art. 26. do CEO (Res. CFO N° 118/12), ao
elencar uma competéncia do Cirurgido-dentista (a de internar e assistir paciente em
hospitais), exibe afinidade com a Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05) e

poderia nela estar contido.

CAPITULO XI

Reflexdes a Respeito das Entidades com Atividades no Ambito da Odontologia

Segundo o § 1° do Art. 87 da Consolidacdo das Normas, entende-se como
entidades prestadoras de assisténcia odontoldégica, toda aquela que exer¢ca a
Odontologia, ainda que de forma indireta, sejam elas clinicas, policlinicas,
cooperativas, planos de assisténcia a saude, convénios de qualquer forma,
credenciamentos, administradoras, intermediadoras, seguradoras de saude, ou

quaisquer outras entidades.

Art. 29. Aplicam-se as disposicdes deste Cédigo de Etica e as normas dos
Conselhos de Odontologia a todos aqueles que exergam a Odontologia,
ainda que de forma indireta, sejam pessoas fisicas ou juridicas, tais como:
clinicas, policlinicas, cooperativas, planos de assisténcia a saude, convénios
de qualquer forma, credenciamento, administradoras, intermediadoras,
seguradoras de saude, ou quaisquer outras entidades (Res. CFO N°
118/12).
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Ha uma complementaridade entre o artigo aqui comentado e o Art. 1 ° do
CEO (Res. CFO N° 118/12) que ja enfatizava que o CEO regula os direitos e
deveres nao s6 do cirurgido-dentista e dos profissionais técnicos e auxiliares, mas
também das pessoas juridicas que exergam atividades na area da Odontologia,
mesmo de forma indireta, em ambito publico e/ou privado, com a obrigagdo de

inscricdo nos Conselhos de Odontologia, segundo suas atribuicées especificas.

Art. 30. Os profissionais inscritos prestadores de servico responderao, nos
limites de sua atribuigéo, solidariamente, pela infragao ética praticada, ainda
que nao desenvolva a funcao de sécio ou responsavel técnico pela entidade
(Res. CFO N° 118/12).

Neste caso, ha, mais uma vez, a complementagcdo de um artigo anterior do
CEO, no caso, o Art. 5° (Res. CFO N° 118/12), o qual constitui os direitos
fundamentais dos profissionais inscritos considerando suas atribuicbes especificas.
Portanto, a responsabilidade dos profissionais inscritos mesmo quando prestadores
de servigo é proporcional e relativa as suas competéncias e atribuigdes, devendo os

profissionais envolvidos responder solidaria e mutuamente pelo servigo prestado.

Art. 31. Constitui infragcdo ética a nado observancia pela entidade da
obrigagao de:

| - indicar um responsavel técnico de acordo com as normas do Conselho
Federal, bem como respeitar as orientacdes éticas fornecidas pelo mesmo
(Res. CFO N° 118/12);

O inciso acima repercute o Art. 90 da Consolidagdo das Normas que obriga
a existéncia, em quaisquer das entidades prestadoras de servigos, de um cirurgido-
dentista como responsavel técnico.

O Art. 90 da Consolidacdo das Normas especifica, em seus paragrafos,
procedimentos relativos a responsabilidade técnica, bem como o perfil do
responsavel técnico, sendo que alguns aspectos estao relatados a seguir:
=> ser Cirurgido-dentista com inscricdo no CRO da jurisdicdo, quite com sua
tesouraria (§ 1°);
=> ser responsavel técnico por uma unica entidade prestadora de assisténcia
odontoldgica, sendo vedada, inclusive, a acumulagédo de responsabilidade de filial (§

2°) exceto quando uma delas tiver finalidade filantropica, ndo recebendo desta
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nenhuma remuneragdo (§ 3°); ou quando a entidade prestadora € sujeita a

administracao direta ou indireta, Federal, Estadual ou Municipal (§ 7°).

Il - manter a qualidade técnico-cientifica dos trabalhos realizados (Res. CFO
N° 118/12);

As entidades possuem a obrigagcdo e o0 compromisso com a qualidade
técnico-cientifica dos servigos prestados e a inobservancia dessa condigado
caracteriza infragcao ética. Como ja foi refletido no Art. 3° do CEO, aqui comentado, o
objetivo de toda a atengdo odontoldgica é a saude do ser humano bem como
satisfazer as necessidades de saude da populacdo e poder-se-ia entender que a
qualidade técnico-cientifica € condicdo para promogao de agdes resolutivas a curto,

meédio e longo prazo.

[l - propiciar ao profissional condigbes adequadas de instalagbes, recursos
materiais, humanos e tecnoldégicos que garantam o seu desempenho pleno
e seguro (Res. CFO N° 118/12);

Observa-se uma sinergia entre o inciso aqui comentado e o inciso IV do
Art. 9°. Este relata o dever fundamental do profissional, na fungdo de direcdo ou de
responsavel técnico, de assegurar as condicbes adequadas para o desempenho
profissional da Odontologia. Em adigao, o inciso Il enfatiza o dever da entidade para
com as condicdes adequadas de instalagbes, recursos materiais, humanos e

tecnolégicos para o pleno e seguro desempenho profissional.

IV - manter auditorias odontoldgicas constantes, através de profissionais
capacitados, desde que respeitadas a autonomia dos profissionais (Res.
CFO N° 118/12);

Considerando que a auditoria permite a verificagdo da execucdo e da
qualidade técnica-cientifica dos trabalhos realizados pela entidade (Art. 4° da Res.
CFO 20/01), sua realizagao constante garante a qualidade e a eficacia dos servigos
prestados o que resulta numa maior possibilidade de resolutividade, beneficiando o
paciente e/ou a comunidade. Em adicdo, o peridédico exame das operacoes
financeiras, dos registros contabeis, visando determinar sua corregdo ou legalidade

(Dicionario Aurélio, 2011) promove a retidao dos processos produtivos cumprindo e
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fazendo cumprir os preceitos éticos e legais da profissdo, bem como Art. 8° do CEO

aqui discutido.

V - restringir-se a elaboragédo de planos ou programas de saude bucal que
tenham respaldo técnico, administrativo e financeiro (Res. CFO N° 118/12);

A entidade tem a obrigacdo de elaborar planos ou programas de saude
bucal que sejam exequiveis, isto €, que a entidade garanta: 1) a disponibilizacdo de
recursos financeiros necessarios para a sua execugao; e 2) a capacidade de
gerenciar, por meio dos seus recursos humanos, estruturais e técnicos, a sua plena

e correta execucao evitando-se o fracasso.

VI - manter os usuarios informados sobre os recursos disponiveis para
atendé-los (Res. CFO N° 118/12); e,

O inciso repercute o dever de informagao, uma obrigacao legal prevista no
artigo 6°, inciso Ill do CDC (Lei N° 8.078/90), que estabelece como direto basico do
consumidor “... a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e
servigos...”. O fato de o usuario ter ciéncia dos recursos disponiveis para seu

atendimento evita que este crie falsas expectativas para com seu tratamento.

VII - atender as determinagdes e notificagdes expedidas pela fiscalizagdo do
Conselho Regional, suspendendo a pratica irregular e procedendo as
devidas adequagdes (Res. CFO N° 118/12).

Neste ponto, considera-se que as entidades devem, por obrigagdo, se
submeterem as prerrogativas do CRO, como a de fiscalizagdo, cumprindo suas
determinagcdées. Do contrario, além de incorrerem em infracdo ética pela
insubordinagdo ao CRO, descumpririam o dever fundamental de seguir os preceitos
éticos e legais da profissao (Art. 8° do CEO em consideracéo).

Cabe ressaltar que compete ao CRO fiscalizar o exercicio da profissao, em
harmonia com os 6rgaos sanitarios competentes (alinea b, Art. 11, Lei N° 4.324/64;
Paragrafo Unico, Art. 1°, Dec. 68.704/71).
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Art. 32. Constitui infracao ética:

| - apregoar vantagens irreais visando a estabelecer concorréncia com
entidades congéneres (Res. CFO N° 118/12);

O inciso em questdo e o inciso Ill do Art. 13 do CEO, em consideracéo,
versam sobre o mesmo tema, a concorréncia desleal. Este caracteriza a infragao
ética relativa a pratica ou permissao para que se pratique a concorréncia desleal
(Res. CFO N° 118/12) na relagdo com a equipe de saude. O inciso | do Art. 32
estende as entidades a caracterizagdo da pratica da concorréncia desleal como

sendo infragdo ética.

Il - oferecer tratamento abaixo dos padrdes de qualidade recomendaveis
(Res. CFO N° 118/12);

O inciso neste ponto caracteriza como infracao ética o oferecimento de
tratamento aquém dos padrées de qualidade. Cabe ressaltar que aqui ha uma
complementaridade com o inciso Il do Art. 31 que considera obrigagcdo das
entidades manterem a qualidade técnico-cientifica dos trabalhos realizados e sua
inobservancia é caracterizada como infragao ética (Res. CFO N° 118/12);

Com relagao ao padrao de qualidade recomendavel, é licito refletir que este
€ obtido quando o profissional e entidade encontram-se legalmente habilitados e
dominando amplamente os aspectos tedricos e técnicos (aderéncia aos protocolos
terapéuticos); consideram o estagio atual da ciéncia; tenham sempre que possivel,
experiéncia pregressa “in vitro” que garanta a pericia e a resolutividade terapéutica e
a incolumidade do paciente, a qual evita a iatrogenia; e atuem imbuidos de
prudéncia e provendo a atengao que o paciente tem direito.

Cabe reiterar, novamente, que o Art. 3° do CEO dita que o objetivo de toda a
atencao odontoldgica € a saude do ser humano bem como da populagao e poder-se-
ia entender que a qualidade técnico-cientifica € condicdo para promogao de acoes

resolutivas a curto, médio e longo prazo.
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lll - anunciar especialidades sem constar no corpo clinico os respectivos
especialistas, com as devidas inscricbes no Conselho Regional de sua
jurisdicdo (Res. CFO N° 118/12);

Considerando o Art. 36 da Consolidagado das Normas (Res. CFO N° 63/05) o
qual relata que “... a especialidade € uma area especifica do conhecimento, exercida
por profissional qualificado a executar procedimentos de maior complexidade, na
busca de eficacia e da eficiéncia de suas acdes”; e considerando o Art. 24 do CEO

(Res. CFO N° 118/12) que, por sua vez, relata que “... &€ vedado intitular-se

especialista sem inscricdo da especialidade no Conselho Regional... ”, a
caracterizagdo como infragdo ética do anuncio de servigos de especialidades sem
constar, no corpo clinico, os respectivos especialistas devidamente inscritos no CRO
se da, pois essa pratica incorreria na possibilidade da execugdo do servigo por
profissional sem a respectiva especialidade e, portanto, sem a qualificagao para lidar
com os procedimentos de maior complexidade citada no Art. 36 da Consolidagao
das Normas descrito acima.

Considera-se, ainda, o disposto no Art. 38 da Consolidacdo das Normas do
CFO que condiciona a habilitagdo do Cirurgido-dentista ao registro e a inscricéo
como especialista, ao atendimento de requisitos, entre eles, possuir certificado

conferido por curso de especializagao.

IV - anunciar especialidades sem as respectivas inscrigdes de especialistas
no Conselho Regional (Res. CFO N° 118/12);

Parte-se do principio que “... o exercicio e 0 anuncio das especialidades em
Odontologia obedecerao ao disposto [no Capitulo I1X, Das Especialidades, CEO,
Res. CFO N° 118/12] e as normas do Conselho Federal”, entre elas, a Consolidagao
das Normas (Res. CFO N° 63/05), principalmente em seu Art. 37.

As especialidades se justificam pela necessidade de qualificagéo profissional
para lidar com os procedimentos de maior complexidade (Art. 36, Consolidagédo das
Normas, Res. CFO N° 63/05). A norma citada elenca, no Art. 38, os seguintes
requisitos para o registro e inscricdo como especialista nos Conselhos Regional e
Federal de Odontologia, a saber:
=> possuir certificado conferido por curso de especializagdo ou programa de

residéncia em Odontologia que atenda as exigéncias do CFO;
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=> possuir diploma expedido por curso de especializagao, realizado pelos Servigos
de Saude das Forgcas Armadas, desde que atenda as exigéncias do CFO, quanto
aos cursos de especializagao; e,
=> possuir diploma ou certificado conferido por curso de especializagdo ou
residéncia na vigéncia das Resolugdes do Conselho Federal de Odontologia ou
legislacdo especifica anterior, desde que atendidos todos os seus pressupostos e
preenchidos os seus requisitos legais.

Portanto, a entidade, ao anunciar especialidades sem o devido registro e
inscricao, comete uma infracdo ética o que corrobora o Art. 24 do CEO, aqui
discutido, que € vedado intitular-se especialista sem a devida inscricdo da

especialidade no Conselho Regional.

V - valer-se do poder econémico visando a estabelecer concorréncia desleal
com entidades congéneres ou profissionais individualmente (Res. CFO N°
118/12);

Percebe-se que o artigo aqui discutido, complementa o inciso Il do Ar. 13°
do CEO em questao, o qual caracteriza infracdo ética praticar ou permitir que se
pratique concorréncia desleal. O inciso V do Art. 32 estende para as entidades o que
ja era considerado infragéo ética na relagdo com a equipe de saude.

A concorréncia desleal é um tema recorrente no CEO, em analise, e vem

sendo refletido em suas ocorréncias neste documento.

VI - deixar de manter os usuarios informados sobre os recursos disponiveis
para o atendimento e de responder as reclamag¢des dos mesmos (Res. CFO
N° 118/12);

No que diz respeito a necessidade de informagdo do usuario com relagao
aos recursos disponiveis da prestadora, ha relagéo entre o inciso aqui discutido e o
inciso VI do Art. 31 que versa sobre a obrigacao da prestadora de se manterem os
usuarios informados sobre os recursos disponiveis para atendé-los sendo que a nao
informacgéao incorre em infragdo ética. Tal obrigacdo esta disposta no CDC (Art. 6°,
inciso Ill, Lei N° 8.078/90) ja comentando anteriormente. Torna-se importante refletir
que a informacgado sobre os recursos disponiveis para o atendimento permite ao
paciente compor uma ideia dos equipamentos que serdo utilizados, bem como

caracterizar a tecnologia embarcada no servigo odontolégico, se moderna ou
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ultrapassada e, portanto, estimar se o sucesso do tratamento € mais ou menos
provavel. Considerar-se-ia que a resolutividade do tratamento ndo dependente
somente dos recursos técnicos, mas estes sao aliados importantes no diagnostico e
tratamento das condigdes morbidas vivenciadas pelos pacientes.

As entidades, ao deixarem de responder as reclamacdes de seus usuarios,
incorrem em infragéo ética. O inciso aqui discutido corrobora o inciso XIl do Art. 11 0
qual caracteriza como infragcdo ética o ato do profissional opor-se a prestar
esclarecimentos ao paciente. O inciso aqui analisado estende a caracteristica de ato

infrator as entidades prestadoras de servigos odontologicos.

VIl - deixar de prestar os servigos ajustados no contrato (Res. CFO N°
118/12);

Dos artigos 421 e 422 do Cdédigo Civil (Lei N° 10.406/02), constam que “a
liberdade de contratar sera exercida em razao e nos limites da fungao social do
contrato [e que] os contratantes sdo obrigados a guardar, assim na conclusado do
contrato, como em sua execugao, 0s principios de probidade e boa-fé”.
Considerando-se por probidade a observancia rigorosa dos deveres, da justica e da
moral e por boa-fé, respeito e lisura (DPLP, 2013), o artigo do CEO acima é coerente
com o Cddigo Civil, uma vez que considera que 0s servigos que a prestadora
compromete-se, em contrato, e salvo excegdes, a executar e nao o fizer
caracterizar-se-a como infratora ética pela sua improbidade e ma-fé.

Cabe ainda ressaltar a coeréncia do inciso aqui considerado e o Art. 602 do
Cadigo Civil, o qual relata que “o prestador de servigo contratado por tempo certo, ou
por obra determinada, ndo se pode ausentar, ou despedir [dispensar-se dos
servigos], sem justa causa, antes de preenchido o tempo, ou concluida a obra”.

O CDC, em seu Art. 46, relata que os contratos que regulam as relagbes de
consumo nao obrigardo os consumidores, se nao lhes for dada a oportunidade de
tomar conhecimento prévio de seu conteudo, ou se os respectivos instrumentos
forem redigidos de modo a dificultar a compreenséo de seu sentido e alcance. Caso
a redagao do contrato dificulte a compreensdo dos seus termos, poder-se-ia
considerar que o paciente poderia ter dificuldade de apropriar-se dos servigcos pelos
quais faria jus impossibilitando-o de recorrer sobre os seus direitos.



76

VIIl - oferecer servigos profissionais como bonificagdo em concursos,
sorteios, premiacdes e promogdes de qualquer natureza (Res. CFO N°
118/12);

O artigo estende para as entidades aquilo que ja fora considerado infragéo
ética para o Cirurgido-dentista e amplamente discutido nos incisos Il e VIII do Art. 20
do CEO, a saber: oferecer seus servigos profissionais como prémio em concurso de
qualquer natureza (inciso Il do Art. 20) e permitir o oferecimento, ainda que de forma
indireta, de seus servicos, através de outros meios como forma de brinde, premiacéo
ou descontos (inciso VIII do Art. 20), pois se relaciona com mercantilizagdo e

concorréncia desleal, bem como banalizagdo e ma conceituagdo da Odontologia.

IX - elaborar planos de tratamento para serem executados por terceiros,
inclusive na forma de pericia prévia (Res. CFO N° 118/12);

O artigo em questdo caracteriza a execugédo por terceiros do plano de
tratamento previamente elaborado com sendo uma infragcdo ética da entidade que
pratica tal ato. Entender-se-ia que a terceirizagdo aqui citada poderia colocar o
paciente na situagdao de ser atendido por entidade ou profissional terceirizado do
qual ndo tenha conhecimento da reputagdo e dos recursos o que ja foi repercutido
como infragdo ética no inciso VI do mermo artigo (Art. 32). Com relagdo ao
profissional terceirizado, poder-se-ia considerar que este teria destituido seu direito
fundamental de diagnosticar, planejar e executar tratamentos, com liberdade de
convicgao, uma vez que participaria apenas da fase final do processo de promogao
de saude nao participando do diagndstico e planejamento podendo ter que executar

procedimento que ndo sejam da sua convicgao (inciso |, Art. 5°, CEO em questao).

X - prestar servicos odontolégicos, contratar empresas ou profissionais
ilegais ou irregulares perante o Conselho Regional de sua jurisdicdo (Res.
CFO N° 118/12);

Entende-se que este inciso considera como infragao ética o servico prestado
pela entidade irregular perante o CRO, bem como contratar profissionais ou
empresas ilegais ou irregulares perante o0 mesmo conselho. Aqui, repercute-se o
exercicio ilegal da Arte Dentaria (Art. 282, Decreto-Lei N° 2.848/40, Cédigo Penal) ja
discutido em partes anteriores deste documento, como também o Decreto-Lei N°

3.688/41 que tipifica, no Art. 47, a contravencgao relativa a organizagéo do trabalho
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pelo ato de “.... exercer profissdo ou atividade econdmica ou anunciar que a exerce,
sem preencher as condi¢cdes a que por Lei esta subordinado o seu exercicio: Pena -
prisdo simples, de quinze dias a trés meses, ou multa...”.

O Art. 87 da Consolidagdao das Normas relata que o funcionamento de
entidade prestadora de assisténcia obriga ao registro no Conselho Federal e a
inscricdo no Conselho Regional em cuja jurisdigdo esteja estabelecida ou exerca sua

atividade.

XI - usar indiscriminadamente Raios X com finalidade, exclusivamente,
administrativa em substituicdo a pericia/auditoria e aos servigos
odontoloégicos (Res. CFO N° 118/12);

A infracdo ética aqui caracterizada se deve ao fato do exame radiografico
ser justificado no processo de promogao de saude somente para fins de diagndstico,
prognostico, planejamento clinico e terapéutica, uma vez que ha riscos relativos a
utilizacdo das radiagdes ionizantes que sao justificaveis quando do controle de um

processo morbido que pode resultar em dano maior.

Xl - deixar de proceder a atualizagdo contratual, cadastral e de
responsabilidade técnica, bem como de manter-se regularizado com suas
obrigacdes legais junto ao Conselho Regional de sua jurisdicao (Res. CFO
N° 118/12); e,

Neste ponto, estendem-se as entidades os deveres fundamentais do
Cirurgido-dentista que ja foram dispostos no inciso Il do Art. 9° de manter seus
dados cadastrais atualizados junto ao Conselho Regional. Ressaltando-se ainda que
o funcionamento de entidade prestadora de assisténcia obriga ao registro no CFO e
a inscricdo no CRO (Artigos 87 e 90, Consolidagao das Normas), sendo que para se
habilitar ao registro e a inscrigdo, a entidade prestadora de assisténcia odontoldgica
e a empresas que comercializam e/ou industrializam produtos odontoldgicos
deverao, obrigatoriamente, ter sua parte técnica odontologica sob responsabilidade
de um cirurgido-dentista (Art. 88, Res. CFO N° 63/05).

Ha uma redundancia do citado neste inciso com o que ja foi mencionado no
inciso | do Art. 31 do CEO, no qual tipifica como infracdo ética a nao observancia
pela entidade, da obrigacdo de indicar um responsavel técnico de acordo com as
normas do CFO, o que, por sua vez, esta de acordo com o repercutido no Art. 90 da
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Consolidagdo das Normas que obriga a existéncia, em quaisquer das entidades
prestadoras de servigos, de um cirurgido-dentista como responsavel técnico. A
substituicdo do responsavel técnico deve ser prontamente atualizada no CRO de

sua jurisdigao.

XIII - constitui infragdo ética a participagdo de cirurgibes-dentistas como
proprietarios, sécios, dirigentes ou consultores dos chamados cartbes de
descontos, assim como a comprovada associagao ou referenciamento de
cirurgides-dentistas a qualquer empresa que faga publicidade de descontos
sobre honorérios odontoldgicos, planos de financiamento ou consércio (Res.
CFO N° 118/12).

Complementando o inciso X do Art. 20 (CEO em analise) o qual ja tipificava,
como infragdo ética, a participacédo de Cirurgides-dentistas e entidades em cartdo de
descontos, bem como caderno de descontos, “gift card” ou “vale presente”,
caracterizando tais atos como atividades mercantilistas. No inciso acima, chama-se
a atencao para a infracado ética do Cirurgidao-dentista atuando na oferta do servigo
dos chamados cartbes de descontos.

Poder-se-ia considerar, salvo melhor juizo, que outro aspecto da infracdo
ética, por ocasiao discutida, esta na disposicéo do Cirurgido-dentista em tomar parte
do sistema no qual determinada empresa faca publicidade de descontos sobre
honorarios odontoldgicos, planos de financiamento ou consorcio.

Cabe reiterar que a natureza fundamental da infragcdo ética ligada a oferta e
ao envolvimento com os chamados cartdes de desconto esta relacionada com a
pratica de mercantilizagcéo, de concorréncia desleal, bem como com a banalizacéo e
ma conceituagao da Odontologia reduzindo a arte dentaria a natureza de brinde ou
recompensa secundaria oferecida como prémio pela aquisicdo de um bem ou
servico de maior relevancia. Uma peculiaridade que pode estar presente nesta
discussao relativa a concorréncia desleal que ocorre quando da organizagcao de
Cirurgides-dentistas e/ou entidades, estas com atividades na area da saude e/ou
fora dela, que se beneficiam do cartdo de desconto em detrimento ou a despeito dos

demais profissionais e entidades excluidas deste tipo de associacao.
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CAPITULO XII

Reflexdes a Respeito do Responsavel Técnico e dos Proprietarios Inscritos

Segundo o Art. 90 da Consolidagdo das Normas é obrigatéria a existéncia,
em quaisquer das entidades prestadoras de servigos, de um cirurgido-dentista como
responsavel técnico.

E necessario atentar que a alinea “c’ do Art. 94 da Consolidacdo das
Normas condiciona a inscricdio no CRO do laboratério de prétese dentaria a
declaragdo de responsabilidade técnica firmada por um TPD ou um Cirurgido-

dentista.

Art. 33. Ao responsavel técnico cabe a fiscalizagdo técnica e ética da
instituicdo publica ou privada pela qual é responsavel, devendo orienta-la,
por escrito, inclusive sobre as técnicas de propaganda utilizadas.

§ 1°. E dever do responsavel técnico, primar pela fiel aplicacdo deste
Caddigo na pessoa juridica em que trabalha (Res. CFO N° 118/12).

Tanto o “caput” como o § 1° do Art. 33 do CEO, em analise, complementam
o inciso IV do Art. 9°, do mesmo cddigo, que ja caracterizava como dever
fundamental do Cirurgido-dentista, investido da fungao de diregdo ou responsavel
técnico, assegurar as condi¢cdes adequadas para o desempenho ético-profissional
da Odontologia.

O Art. 33 além de conferir as atribuicbes de fiscalizacdo técnica e ética e de
orientacdo ao responsavel técnico referente a instituicdo, publica ou privada, pela
qual responde, propde uma sistematica para a forma de orientar a sua instituicao
com énfase nas técnicas de propaganda: que estas devam ser realizadas por
escrito. Considerar-se-ia que a orientacado por escrito, protocolada ou com aviso de
recebimento, desde que realizada em duas vias, sendo uma delas retida pelo
responsavel técnico, comprova que a orientacao da instituicao, de fato, foi realizada.

Como relatado no Art. 45 do CEO (Res. CFO N° 118/12) e comentado a

“*

sequir, pela publicidade e propaganda em desacordo com as normas
estabelecidas neste Cddigo respondem solidariamente os proprietarios, responsavel
técnico e demais profissionais que tenham concorrido na infragéo, na medida de sua

culpabilidade”.
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§ 2°. E dever do responsavel técnico, informar ao Conselho Regional,
imediatamente, por escrito, quando da constatagdo do cometimento de
infracdo ética, acontecida na empresa em que exerga sua responsabilidade
(Res. CFO N° 118/12).

O paragrafo acima foi adicionado nesta nova versdo do CEO e estipula um
dever do responsavel técnico: o de informar imediatamente e por escrito ao CRO as
infracOes éticas que fizer ciéncia relativas a entidade pela qual responde. O dever
aqui citado é redundante com o dever do Cirurgido-dentista fixado pelo Art. 8° deste
mesmo codigo: o de, com discricdo e fundamento, comunicar ao CRO fatos de que
tenha conhecimento e caracterizem possivel infringéncia do presente Cédigo e das
normas que regulam o exercicio da Odontologia. Considera-se, ainda, que o
responsavel técnico pela entidade prestadora de servico odontolégico deve ser
Cirurgido-dentista de acordo com o § 1° do Art. 90 da Consolidagdo das Normas: “...

necessariamente, o responsavel técnico devera ser um cirurgido-dentista...”.

CAPITULO XiIlI

Reflexdes a Respeito do Magistério

O Cirurgidao-dentista que possui o cargo de professor ou exercita o
professorado (DPLP, 2013), quando este exercicio decorre do seu diploma de
Cirurgido-dentista, esta obrigado ao registro e a inscrigdo de Cirurgido-dentista no
CRO e CFO (“Caput” e alinea “c”, Art. 6°, Consolidagédo das Normas, Res. CFO N°
63/05).

Segundo o Art. 1° da Lei N° 9.394/96, a educagao abrange os processos
formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana, no
trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e
organizagdes da sociedade civil e nas manifestagcdes culturais. O Art. 2° da mesma
Lei aponta que a educacgao é dever da familia e do Estado, inspirada nos principios
de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua

qualificacdo para o trabalho.
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Art. 34. No exercicio do magistério, o profissional inscrito exaltara os
principios éticos e promovera a divulgacdo deste Cddigo (Res. CFO N°
118/12).

O artigo em analise € redundante em relagéo ao Art. 8° do mesmo cdédigo,
que ja destacava que, “... a fim de garantir a fiel aplicagao deste Cddigo, o cirurgiao-
dentista [...] deve cumprir e fazer cumprir os preceitos éticos e legais da profissdo...”.

Considerando a amplitude do magistério; considerando que as palavras dos
professores geralmente influenciam um numero significativo de pessoas, muitas
delas ainda em formagao e/ou capacitagao, o Cirurgido-dentista docente possui néo
sO o dever, mas a oportunidade de exaltar, promover e divulgar tantos os principios
éticos quanto o proprio CEO. Refletir-se-ia que as atitudes regidas pela ética do
Cirurgido-dentista professor sdo importantissimas para a afirmagao da ética entre
seus interlocutores constituindo-se em uma forma de pedagogia pelo exemplo, ou,
simplesmente, pedagogia do exemplo ja repercutida por Paulo Freire (DA SILVA,
2011), segundo a qual, para educar bem, & necessario fazer uma narrativa coerente
para o educando, ou seja, fazer com que haja coeréncia entre aquilo que se fala e
aquilo que se faz (RAMOS et al. 2010), ideia esta corroborada por Silva et al. (2011)
que relata “... a pratica do educador em sala de aula deve ser coerente com o seu
discurso”. Por fim, coerente com Da Silva (2011), torna-se indispensavel relatar o
pensamento de Freire (2000): “... & preciso testemunhar a nossos filhos [alunos] que
€ possivel ser coerente, mais ainda, que ser coerente € um final de inteireza de
nosso ser. Afinal a coeréncia nao € um favor que fazemos aos outros, mas uma
forma ética de nos comportar. Por isso, ndo sou coerente para ser compensado,
elogiado, aplaudido”.

Barros (1991) destaca, entre as varias responsabilidades do Cirurgido-
dentista, a de educador, estendendo para o profissional que exerce puramente a

clinica odontoldgica os variados aspectos da educagao.

Art. 35. Constitui infragao ética:

| - utilizar-se do paciente e/ou do aluno de forma abusiva em aula ou
pesquisa (Res. CFO N° 118/12);

Considerando por abuso os atos que a moral condena por serem improprios,
inadequados, inconvenientes, excessivos, injustos, contrarios as leis e as
prescricdes (DPLP, 2013; MICHAELIS, 2013), o abuso do paciente pelo Cirurgiao-



82

dentista professor pode ocorrer pelo desrespeito a dignidade humana, a autonomia;
a privacidade, ao sigilo ou por discriminagdo, vantagem fisica, emocional, financeira
e politica como ja relatado no “Caput” e incisos do Art. 11 do CEO em questao que
trata do relacionamento com o paciente.

Considerar-se-ia que a insergdo do paciente no  processo
ensino/aprendizado de um curso universitario da area da saude, como € o caso do
curso de Odontologia, requer atencdo e sensibilidade redobrada do Cirurgido-
dentista docente para respeitar e garantir que o paciente seja respeitado nos mais
variados aspectos. O respeito humano deve ser considerado nos laboratérios, como,
por exemplo, os de anatomia, nas policlinicas e ambulatérios escola, nas salas de
aula, ambientes sociais e quaisquer outros espacos e/ou situagdes nas quais se
convive com 0s pacientes ou os aspectos dos quadros clinicos vivenciados por eles
possam ser comentados ou expostos com finalidade pedagdgica de formagao e/ou
capacitacgao.

O presente inciso também tipifica o abuso do aluno pelo Cirurgido-dentista
professor como infragdo ética, tanto no processo de ensino quanto de pesquisa.
Considerando a vulnerabilidade do aluno no processo ensino/aprendizado, também
se requer, do profissional, atencido e sensibilidade evitando atos e imposi¢oes
improprios, inadequados, inconvenientes, excessivos, injustos, contrario as leis e as
prescricdes. Frisando-se, ainda, o respeito as diferencas e diversidades, a
necessidade de inclusao e o pluralismo nas suas formas mais diversas e variadas.

Silva et al. (2011) repercutindo Paulo Freire destaca que “... formar & muito
mais que puramente treinar o educando no desempenho de destrezas...” sendo esta
concepgao uma condicao ética universal fundamental para o ser humano.

Destaca-se, para reflexdo, o conteudo do item 11.25 da Res. CNS N° 466/12
que define vulnerabilidade como sendo o “... estado de pessoas ou grupos que, por
quaisquer razdes ou motivos, tenham a sua capacidade de autodeterminacao

reduzida ou impedida, ou de qualquer forma estejam impedidos de opor resisténcia.

Il - eximir-se de responsabilidade nos trabalhos executados em pacientes
pelos alunos (Res. CFO N° 118/12);

O inciso ao caracterizar a desobrigacdo do Cirurgido-dentista docente em

responder pelos atos praticados pelos alunos nos pacientes, destaca o oposto como
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afirmacao da ética, isto é, a pratica profissional eticamente afirmativa do Cirurgi&do-
dentista professor € aquela na qual este assume suas responsabilidades pelos atos
praticados pelos alunos nos pacientes durante o processo de formacao e
capacitagao profissional dos académicos para alcangar o grau de Cirurgido-dentista.

Apesar do disposto no Art. 5° do Codigo Civil (Lei N° 10.406/02) o qual
afirma que a menoridade cessa aos dezoito anos completos, quando a pessoa fica
habilitada a pratica de todos os atos da vida civil e, considerando que os alunos de
odontologia geralmente iniciam a pratica clinica como operador com idade superior
aos 18 anos de idade; ndo se prevé, tanto no Art. 1° do CEO (Res. CFO N° 118/12)
quanto no Art. 1° da Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05), registro e
inscricdo no CRO e CFO para os académicos de Odontologia. Nao tendo estes os
direitos e deveres regulados pelas resolugdes do CFO citadas.

Desta feita, o Cirurgido-dentista docente que exerce os papeis de supervisdo
e/ou preceptoria presencial (BOTTI, et al., 2008) do aluno durante o atendimento
clinico orienta o processo de diagnostico, progndstico, planejamento e execugao da

terapéutica no paciente, e, portanto, respondera por tais agdes.

[l - utilizar-se da influéncia do cargo para aliciamento e/ou encaminhamento
de pacientes para clinica particular (Res. CFO N° 118/12);

O inciso em discusséao repercute para o Cirurgido-dentista professor, que ja
fora caracterizado como infragao ética no inciso VII do Art. 20 do CEO (Res. CFO N°
118/12): agenciar, aliciar ou desviar, por qualquer meio, paciente de instituicdo
publica ou privada para clinica particular, sendo que a influéncia do cargo de
docente, um meio para tanto.

Cabe ressaltar que, no caso do Cirurgido-dentista professor e servidor
publico civil da Unido, das autarquias e das fundacgdes publicas federais, o inciso IX
do Art. 117 da Lei N° 8.112/90 destaca que é proibido valer-se do cargo para lograr
proveito pessoal ou de outrem, em detrimento da dignidade da funcao publica.

Considerar-se-ia ainda que, neste caso, ha uma manifestacdo de
concorréncia desleal (infragao ética, inciso Ill, Art. 13), uma vez que a influéncia do
cargo, o esteredtipo e a boa reputacao de docente € possivel de ocorrer apenas com
os Cirurgides-dentistas professores, sendo que os demais profissionais sem

envolvimento direto com o magistério ndo se enquadram nesse perfil.
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IV - participar direta ou indiretamente da comercializagdo de 6érgaos e
tecidos humanos (Res. CFO N° 118/12);

A natureza desta infragdo ética esta relacionada ao § 4° do Art. 199 da
Constituicdo Federal de 1988 que veda qualquer tipo de comercializagdo de érgéos,
tecidos e substdncias humanas, como sangue e seus derivados, para fins de

transplante, pesquisa e tratamento.

V - permitir a propaganda abusiva ou enganosa, de cursos de
especializagéo, aperfeicoamento e atualizagdo (Res. CFO N° 118/12);

Este inciso € uma novidade no CEO que passou a vigorar em primeiro de
janeiro de 2013 sendo bem especifico com a tipificagdo da infragéo ética: permitir a
propaganda abusiva e enganosa de cursos de especializagdo, aperfeicoamento e
atualizacao.

O CDC (Lei N° 8.078/90), em seu Art. 37, proibe toda publicidade enganosa
ou abusiva. O § 1° do artigo citado caracteriza como enganosa qualquer modalidade
de informagdo ou comunicagcao de carater publicitario, inteira ou parcialmente falsa,
ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o
consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade,
propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.

Em complemento, o § 3° do artigo citado acima caracteriza que para os
efeitos do CDC, a publicidade é enganosa por omissao quando deixar de informar
sobre dado essencial do produto ou servigo.

VI - aproveitar-se do aluno para obter vantagem fisica, emocional ou
financeira (Res. CFO N° 118/12);

Considerar-se-ia que o respeito a dignidade e privacidade do aluno pelo
professor em suas atividades pedagodgicas cria condicbes para um ambiente
saudavel e propicio para o aprendizado.

A atencdo do Cirurgido-dentista professor para com a dignidade e
privacidade do aluno deve ser maxima, considerando o item [1.25 da Res. CNS N°
466/12 que define vulnerabilidade como sendo o “... estado de pessoas ou grupos

que, por quaisquer razbes ou motivos, tenham a sua capacidade de
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autodeterminacgéo reduzida ou impedida, ou de qualquer forma estejam impedidos
de opor resisténcia”.

A dificuldade do aluno em resistir devido a relagdo de dependéncia pode
conduzi-lo a consentir com atos que atentem contra sua dignidade ou intimidade por
subordinacao, intimidacdo ou pressao. Poder-se-ia considerar que a subordinagao
do aluno ao professor se da tanto pela autoridade do professor de avaliar, aprovar
ou reprovar o aluno, bem como pelo seu esteredtipo relacionado a uma série de
valores virtuosos cuja expectativa € de que sejam manifestados para que possam
ser utilizados como referéncia para formagéo dos alunos.

Cabe ressaltar que a vulnerabilidade e a relacdo de dependéncia descritas
pela Declaragao de Helsinki (2008) e Hossne (2009), se estabelecem na relagao dos
pacientes e/ou sujeitos de pesquisa e médicos e/ou pesquisadores e cabem ser
aplicadas, por analogia, na relagdo entre alunos e professores.

O inciso em discussdo caracteriza, como infracdo ética, a inapropriada
vantagem fisica que pode ser entendido como proveito sensual ou sexual; a vantagem

emocional como o condicionamento e/ou apelo psicoldgico; e a vantagem financeira.

VIl - aliciar pacientes ou alunos, oferecendo vantagens, beneficios ou
gratuidades, para cursos de aperfeicoamento, atualizacédo ou especializagédo
(Res. CFO N° 118/12);

O Art. 13, em seu inciso |, ja caracterizava, como infragdo ética, “... agenciar,
aliciar ou desviar paciente de colega, de instituicdo publica ou privada”. O inciso acima
estende a infragéo ética caracterizada pela sedugao (vantagem, beneficio ou gratuidade)
também aos alunos, bem como especifica a finalidade: para cursos de aperfeicoamento,
atualizagao ou especializagdo nos quais o professor poderia obter vantagem.

Cabe ressaltar que o paciente desviado para os cursos citados
provavelmente ja passou por processos de triagem envolvendo gastos com recursos
fisicos e humanos na entidade ou instituicdo de origem. Ou seja, 0s cursos citados
poderiam se beneficiar do trabalho de triagem realizado na instituicdo lesada, além
de desprover a lista de pacientes triados para atendimento na prépria instituicido de

ensino.
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VIII - utilizar-se de formulario de instituicbes de ensino para atestar ou
prescrever fatos verificados em consultérios particulares (Res. CFO N°
118/12); e,

Como ja repercutido no inciso V do Art. 18 do CEO, em discussao,

113

considera-se infragdo ética usar formularios de instituicbes publicas para
prescrever, encaminhar ou atestar fatos verificados na clinica privada”. O inciso VIII
acima descrito estende a infragdo ética para a utilizagdo de formularios de
instituicbes de ensino. Lembrando parte do que ja foi comentado no inciso V do Art.
18, tal agao incorreria em uma forma de utilitarismo da boa imagem e reputacéo da

instituicdo de ensino para fins particulares.

IX - permitir a pratica clinica em pacientes por académicos de Odontologia
fora das diretrizes e planos pedagdgicos da instituicdo de ensino superior,
ou de regular programa de estagio e extensdo, respondendo pela violagéo
deste inciso o professor e o coordenador da respectiva atividade (Res. CFO
N° 118/12).

O aspecto central do tema aqui apresentado € de que a pratica clinica em
pacientes por académicos de Odontologia, obviamente com responsabilidade direta
do professor da instituicdo de ensino (Art. 31, Res. CFO N° 63/05), tem finalidade
estrita a formacado e/ou capacitagdo pedagdgica do aluno. A pratica clinica em
pacientes por académicos de Odontologia com finalidade diferente da constante nos
planos pedagdgicos da Instituicdo de Ensino Superior (IES) caracterizar-se-a como
infracao ética.

Cabe ressaltar que os meios e finalidades pedagoégicas de um curso de
Odontologia de uma IES estao descritos nas diretrizes curriculares, ementas, planos
e/ou projetos politicos pedagogicos, bem como na caracterizagdo ou no programa
dos estagios e das extensdes universitarias.

Enfatiza-se, ainda, que a Consolidacdo das Normas (Res. CFO N° 63/05),

em seu Art. 30, relata que os estagios curriculares dos estudantes de
Odontologia sao atividades de competéncia, unica e exclusiva, das instituicdes de
ensino de graduagdo, as quais cabe regular a matéria e dispor sobre: [...] d)
sistematica de organizacdo, orientagdo, supervisdo e avaliagdo de estagio
curricular”. O Art. 31 da norma citada, lista que “... as atividades do estagio curricular

poderdao ser realizadas [...] sob a responsabilidade e coordenacao direta de



87

cirurgido-dentista professor da instituicio de ensino em que esteja o aluno
matriculado”.

No caso de infragdo ética ao inciso aqui discutido, respondem o professor
responsavel pela pratica clinica do aluno no paciente e o coordenador da atividade.

CAPITULO XIV
Reflexdes a Respeito da Doacdo, do Transplante e do Banco de Orgaos,

Tecidos e Biomateriais

O Capitulo XIV que trata da doagéo, do transplante e do banco de 6rgaos,
tecidos e biomateriais € uma inser¢cao nova no CEO publicado no ano de 2012 que
entrou em vigor a partir de primeiro de janeiro de 2013.

Da Definicao Dos Bancos de Tecidos

A Portaria GM-MS N° 2.600/09 define, em seu Art. 149, Bancos de Tecidos
como “... estabelecimentos de saude que dispéem de instalagdes fisicas,
equipamentos, recursos humanos e técnicas adequadas para identificagcdo e triagem
dos doadores, captagao, processamento, armazenamento e distribuicao de tecidos e
seus derivados, de procedéncia humana, de doadores vivos ou cadaveres, para fins

terapéuticos e de pesquisa’.
Da Definicao de Biobancos

Segundo o inciso Il do Art. 3° da Portaria GM-MS N° 2.201/11, Biobanco é definido
como sendo uma “colecdo organizada de material biolégico humano e informagdes
associadas, coletado e armazenado para fins de pesquisa, conforme regulamento ou
normas técnicas, éticas e operacionais pré-definidas, sob responsabilidade e
gerenciamento institucional dos materiais armazenados, sem fins comerciais”.
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Das Reflexdes Propriamente Ditas

Art. 36. Todos os registros do banco de ossos e dentes e outros tecidos
devem ser de carater confidencial, respeitando o sigilo da identidade do
doador e do receptor (Res. CFO N° 118/12).

O dente humano é considerado, por muitos, um 6rgdao que faz parte do
Sistema Estomatognatico e Sistema Digestivo, uma vez que se trata de uma
estrutura de um organismo ou corpo vivo, adaptado a uma determinada funcgéo
(MICHAELIS, 2009) como a trituragao de alimentos, além de participar da fonacao e
estética do individuo.

O artigo aqui em discussao corrobora o Art. 154, § 3° do Regulamento
Técnico do Sistema Nacional de Transplantes (Port. GM-MS N° 2.600/09) o qual
determina que “... todos os registros dos Bancos de Tecidos devem ser de carater
confidencial, respeitando o sigilo da identidade dos doadores e dos receptores”.
Ressalta-se que a alinea “e” do item IV.3 da Resolugdo N° 466/12 obriga que o
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) apresentado ao sujeito da
pesquisa ou ao seu responsavel legal, apresente garantia de manutencao do sigilo e
da privacidade dos participantes da pesquisa durante todas as fases da mesma.

A Nota Informativa CGSNT-MS N° 007/10 esclarece que a apresentacido das
familias do doador e receptor [0 que compromete o sigilo] caracteriza uma
irresponsabilidade ética, uma vez que o processo de doagao e recepgao envolve
aspectos incontornaveis como a apropriagao do corpo do familiar falecido, durante o
processo de doacao, as dificuldades de visitacdo no periodo de coleta, a alteracao
dos habitos e rituais religiosos, de celebracédo e de despedida do familiar, bem como
a interferéncia no processo do luto. A nota informativa citada da conta de que o
compromisso ético profissional € o de amenizar o luto e afirma que nao ha
comprovagdes cientificas de que o contato das familias (doador e receptor)
apresente alguma valia para este fim, bem como recorda o dever de prover total
garantia ética do sigilo e do direito de escolha individual do receptor com relagdo a
confidencialidade.
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Art. 37. Constitui infracao ética:

| - descumprir a legislagdo referente ao banco de tecidos e dentes ou
colaborar direta ou indiretamente com outros profissionais nesse
descumprimento (Res. CFO N° 118/12);

O inciso aqui discutido repercute a obrigagdo fundamental do profissional
com registro e inscricdo no CRO/CFO de cumprir e fazer cumprir os preceitos éticos
e legais da profissdo (Art. 8° do CEO em discusséo) ao caracterizar como infragéo
ética o descumprimento da legislagédo concernente aos bancos de tecidos e dentes,

bem como a conivéncia para com tal descumprimento.

II - utilizar-se do nome de outro profissional para fins de retirada dos tecidos
e dentes dos bancos relacionados (Res. CFO N° 118/12);

A utilizagdo do nome de outro profissional para efetuar retirada nos Bancos
de Tecidos ou Biobancos constitui infragdo ética e pode ocorrer com ou sem a
conivéncia ou concordancia do profissional cujo nome esta sendo utilizado.

O Cddigo Penal (Decreto-Lei N° 2.848/40) define no Art. 307 o crime de
Falsa Identidade que consiste de “... atribuir-se ou atribuir a terceiro falsa identidade
para obter vantagem, em proveito préprio ou alheio, ou para causar dano a outrem:
Pena - detencéo, de trés meses a um ano, ou multa, se o fato ndo constitui elemento
de crime mais grave”.

O Art. 308 do mesmo codigo também tipifica o crime de Falsa Identidade
para o ato de “usar, como proprio, passaporte, titulo de eleitor, caderneta de
reservista ou qualquer documento de identidade alheia ou ceder a outrem, para que
dele se utilize, documento dessa natureza, proprio ou de terceiro: Pena - detencao,
de quatro meses a dois anos, e multa, se o fato ndo constitui elemento de crime

mais grave”.

lll - deixar de esclarecer ao doador, ao receptor ou seus representantes
legais sobre os riscos decorrentes de exames, intervengdes cirlrgicas e
outros procedimentos nos casos de transplantes de 6rgaos e tecidos (Res.
CFO N° 118/12); e,

A infragao ética aqui discutida repercute a infragao ética relatada no inciso 1V
do Art. 11: “... deixar de esclarecer adequadamente os propdsitos, riscos, custos e

alternativas do tratamento” bem como o descumprimento do artigo 6°, inciso Il do
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Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC, Lei N° 8.078/90) que estabelece como
direto basico do consumidor “... a informagdo adequada e clara sobre os diferentes
produtos e servigos, com especificagdo correta de quantidade, caracteristicas,
composi¢ao, qualidade, tributos incidentes e pre¢co, bem como sobre 0s riscos que
apresentem”.

Os aspectos aqui refletidos séo referentes ao direito do cidadao (doador ou
receptor) de receber plena informagao, considerando todos os fatores de garantia
como utilizagdo de linguagem clara e acessivel no processo de doagao e/ou
recepcgao de tecidos e/ou 6rgaos para fins terapéuticos. No entanto, parece razoavel
estender tal cuidado aos processos de doacédo efetuados pelos sujeitos de
pesquisas cientificas como obriga a Res. CNS N° 466/12 (item IV.3, alinea “b”) a
explicitacdo dos possiveis desconfortos e riscos decorrentes da participacdo na
pesquisa, além dos beneficios esperados dessa participacdo e apresentacdo das
providéncias e cautelas a serem empregadas para evitar e/ou reduzir efeitos e
condicbes adversas que possam causar dano, considerando caracteristicas e

contexto do participante da pesquisa.

IV - participar direta ou indiretamente da comercializagdo de 6rgados e
tecidos humanos (Res. CFO N° 118/12).

A infracao ética do inciso em discussao é caracterizada como crime no Art.
15 da Lei N° 9.434/97 tipificado como o ato de “... comprar ou vender tecidos, 6rgaos
ou partes do corpo humano: Pena - reclusdo, de trés a oito anos, e multa, de 200 a
360 dias-multa. Paragrafo dnico. Incorre na mesma pena quem promove,
intermedeia, facilita ou aufere qualquer vantagem com a transagao”.

Cabe ressaltar que a venda de dente humano enquadra-se como venda de
tecido, 6rgao ou parte do corpo humano caracterizando-se como infragao ética bem
como crime segundo a Lei N° 9.434/97. Tal lei ainda tipifica como crime, entre
outras, a remocéao de tecidos, 6rgaos ou partes do corpo de pessoa ou cadaver, em
desacordo com as disposi¢cdes desta Lei (Art. 14) agravado se cometido mediante
paga ou promessa de recompensa ou por outro motivo torpe, se praticado em

pessoa viva e resulta em agravo e/ou morte.
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CAPITULO XV

Reflexdes a Respeito das Entidades da Classe

Considerando Silva (2011), as Entidades de Classe podem ser agrupadas
segundo sua fungéo, objetivo ou atividade, a saber:
=> supervisdo da ética odontologica (CFO e CRO);
=> defesa ativa e convicta das questbes de interesse da classe odontoldgica
(Sindicatos);
=> promoc¢ao do desenvolvimento técnico cientifico da profissdo, bem como

atividades de congragamento (harmonizagao) e lazer (Associagdes Odontoldgicas).

E importante discernir com clareza as diferentes fungdes, objetivos ou
atividades dos conselhos (CFO e CRO), sindicatos e associa¢des e, desta forma,
prevenir falsas expectativas, bem como ndo exceder os respectivos limites.

Poder-se-ia enfatizar que os Sindicatos objetivam a defesa dos interesses
licitos da classe profissional que a constitui.

As Associagbes Odontolégicas promovem o desenvolvimento técnico
cientifico da profissdo, bem como atividades de congragamento (harmonizacgéo) e
lazer.

Em contraste, e considerando o Art. 2° da Lei N° 4.324/64, “... o Conselho
Federal e os Conselhos Regionais de Odontologia tém por finalidade a superviséo
da ética profissional em toda a Republica, cabendo-lhes zelar e trabalhar pelo
perfeito desempenho ético da odontologia e pelo prestigio e bom conceito da
profissdo e dos que a exercem legalmente”. Considerar-se-ia, ainda, refletir que é
através do desempenho ético e legal da profissao Odontologia que se garante os

direitos da sociedade, bem como o prestigio e bom conceito desta profissao.

Art. 38. Compete as entidades da classe, através de seu presidente, fazer
as comunicagbes pertinentes que sejam de indiscutivel interesse publico
(Res. CFO N° 118/12).

O artigo, em discussédo, determina uma atribuicdo das entidades de classe:
realizar comunicagdes pertinentes e de interesse publico inquestionavel e confere,

ao presidente da entidade, esta competéncia, prerrogativa ou autoridade.
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Paragrafo Unico. Esta atribuicdo podera ser delegada, sem prejuizo da
responsabilidade solidaria do titular (Res. CFO N° 118/12).

Cabe, aqui, considerar o conceito de responsabilidade solidaria. O Cddigo
Civil (Lei N° 10.406/02) tece disposi¢cbes gerais sobre a obrigagdo solidaria e, em
seu artigo Art. 264, afirma que “... ha solidariedade, quando na mesma obrigagao
concorre mais de um credor, ou mais de um devedor, cada um com direito, ou
obrigado, a divida toda”. O Art. 34 do CDC (Lei N° 8.078/90) explicita que “... o
fornecedor do produto ou servigo é solidariamente responsavel pelos atos de seus
prepostos ou representantes autbnomos”. Considerando as disposigdes do Codigo
Civil e do CDC, poder-se-ia considerar que ocorre responsabilidade mutua tanto
para quem delega atribuicbes, bem como para quem € delegado a executa-las.

O Paragrafo Unico do Art. 38 do CEO, aqui analisado, considera que a
atribuicdo das entidades, definida no “caput” pode ser delegada. No entanto, enfatiza
que, embora delegando a atribuigdo, o titular (aqui interpretado como sendo o
Presidente da entidade de classe) ndao se exime de responder pelos atos delegados.

No dicionario, solidario designa “... que tem interesses e responsabilidade
mutua” (DPLP, 2013).

Art. 39. Cabe ao presidente e ao infrator a responsabilidade pelas infragdes
éticas cometidas em nome da entidade (Res. CFO N° 118/12).

O artigo em discussado determina que o presidente seja corresponsavel,

junto do infrator, pelas infragdes éticas cometidas em nome da entidade.

Art. 40. Constitui infracao ética:

| - servir-se da entidade para promogéao prépria, ou obtengdo de vantagens
pessoais (Res. CFO N° 118/12);

A esséncia da infragdo ética, aqui discutida, consiste de uma afronta a
natureza ou finalidade coletiva dos conselhos, sindicatos ou associacdes e, desta
forma, poder-se-ia considerar como utilitarismo a conduta aética na qual se faz uso

da entidade de classe para beneficio pessoal e/ou autopromogéo.
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II - prejudicar moral ou materialmente a entidade (Res. CFO N° 118/12);

Considerar-se-ia haver uma relagao entre o dever fundamental destacado no
inciso Ill do Art. 9° do CEO, em analise, com o inciso aqui discutido: o de zelar e
trabalhar pelo prestigio e bom conceito da profissdo, uma vez que as condutas das
entidades da classe odontolégica repercutem no conceito social da propria
Odontologia. Em adi¢do, cabe relembrar alguns deveres fundamentais constantes
dos incisos do Art. 9° do CEO (Res. CFO N° 118/12) como o de manter
comportamento digno (inciso V) e de propugnar pela harmonia da classe (inciso XIlI),
bem como a manutencao do respeito e da lealdade no relacionamento entre os
inscritos, sejam pessoas fisicas ou juridicas, constantes do Art. 12 do cadigo citado.

Também constitui infragdo ética o prejuizo material da entidade, o qual pode
ocorrer em consequéncia da falta de economicidade, bem como pela ma utilizacao
ou desvio de recursos materiais. Poder-se-ia considerar que a entidade de classe
prejudicada materialmente pode ter sua eficacia reduzida com detrimento de seus

objetivos coletivos.

lll - usar o nome da entidade para promogao de produtos comerciais sem
que os mesmos tenham sido testados e comprovada sua eficacia na forma
da Lei (Res. CFO N° 118/12); e,

O Art. 1° da Res. RDC N° 56/01, repercutindo a Res. Mercosul/GMC/Res. n°
72/98, determina que os produtos para saude devam atender aos requisitos
essenciais de seguranca e eficacia aplicaveis a estes produtos, bem como define os
requisitos minimos referentes a eficacia e seguranga dos produtos para saude.

O Decreto N° 8.077/13, que revogou o Decreto N° 79.094/77, regulamenta
as condigdes para o funcionamento de empresas sujeitas ao licenciamento sanitario,
e 0 registro, controle e monitoramento, no ambito da vigilancia sanitaria, dos
produtos de que trata a Lei N° 6.360, de 23 de setembro de 1976, dentre eles, os
medicamentos, as drogas, os insumos farmacéuticos e correlatos (Art. 1°) e os
aparelhos, instrumentos e acessoérios usados em medicina, odontologia e atividades
afins (Art. 25).

A Lei N° 9.782/99, em seu Art. 8°, incumbe a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) regulamentar, controlar e fiscalizar os produtos e servigos que

envolvam risco a saude publica. O inciso VI do artigo citado considera como bens e
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produtos submetidos ao controle e fiscalizacdo sanitaria pela ANVISA, os
equipamentos e materiais médico-hospitalares, odontolégicos e hemoterapicos e de
diagndstico laboratorial e por imagem.

O inciso em questdo caracteriza como infragdo ética a promogao, por
entidades de classe, de produtos comerciais cuja eficacia ndo tenha sido
comprovada ou testada. Parece licito considerar que um produto odontolégico total
ou parcialmente ineficaz possa permitir o avango de um processo morbido ou nao
atingir o beneficio esperado em lugar de outro cuja eficacia seja testadamente

comprovada.

IV - desrespeitar entidade, injuriar ou difamar os seus diretores (Res. CFO
N° 118/12).

Este inciso ao considerar infragao ética o desrespeito a entidade, reitera o
Art. 12, do mesmo cddigo, o qual determina que, no relacionamento entre os
inscritos, sejam pessoas fisicas ou juridicas, serdao mantidos o respeito, a lealdade e
a colaboracéao técnico-cientifica, bem como os deveres fundamentais constantes do
Art. 9° do codigo citado, com relagdo a manter comportamento digno (inciso V) e
propugnar pela harmonia da classe (inciso XIlI).

O inciso em discussao também caracteriza, como infragao ética, a injuria e a
difamacao dos diretores das entidades de classe repercutindo do Codigo Penal
(Decreto-Lei N° 2.848/40) o qual, em seu Art. 140, considera crime injuriar alguém,
ofendendo-lhe a dignidade ou o decoro: Pena - detengdo, de um a seis meses, ou
multa [a pena de detencdo pode ser ampliada para um ano se envolver questdes
raciais, entre outras, e para trés anos, no caso de envolver violéncia ou vias de fato,
além da pena correspondente a prépria violéncia]; bem como, em seu Art. 139, no
qual caracteriza como crime “... difamar alguém, imputando-lhe fato ofensivo a sua

reputacao: Pena - detencdo, de trés meses a um ano, e multa”.

CAPITULO XVI

Reflexdes a Respeito do Anuncio, da Propaganda e da Publicidade

Subentende-se que 0 anuncio, a propaganda e a publicidade sdao maneiras

de se efetuar a comunicagao e a divulgagdo em Odontologia.



95

Comunicar € o ato de participar, tornar comum, fazer saber, transmitir,
avisar, notificar ou propagar informacgdes, ideias, pensamentos, saberes, conceitos,
entre outros (DPLP, 2012; MICHAELIS, 2009). Silva (2011), repercutindo Pilotto,
Aguirre e Medeiros, caracteriza a comunicagdo como sendo o “... processo de tornar
comuns aos individuos ideias, habitos, regras e atitudes, permitindo a interagao
humana, como resposta ao impulso natural do homem?”.

Por divulgar, entende-se tornar publico; “dar, a saber, a muitos”; difundir;
propagar; vulgarizar; fazer chegar ao conhecimento de muitos; espalhar-se; fazer-se
conhecer e promover-se (DPLP, 2012; MICHAELIS, 2009).

Cabe, ainda, conceituar anuncio, publicidade e propaganda considerando os
pontos de semelhanca e diferenga, bem como seus vieses, tendéncias ou distor¢cdes
de significado.

Poder-se-ia considerar que o anuncio é um aviso, uma comunicagao, uma
participagdo ou noticia que alguém oferece a sociedade com a finalidade de
promover determinado produto ou servico (DPLP, 2012; MICHAELIS, 2009). No
caso do Cirurgido-dentista, a sociedade toma conhecimento de que aquele
profissional promove saude bucal.

Por publicidade entende-se a divulgagdo ou a promogao de produto ou
servico ou de fatos ou informacdes a respeito de pessoas, ideias, servicos, produtos
ou instituicdes através dos meios de comunicagdo social ou veiculos normais de
comunicagao ou, ainda, mensagem que publicita esse produto ou servigo. Podendo,
ainda, ser entendido como sinbnimo de anuncio ou forma de divulgagdo de
mensagens, por meio de anuncios, com o fim de influenciar o publico como
consumidor (DPLP, 2012; MICHAELIS, 2009) [ou influenciar a sociedade como
usuaria de um servico].

Entender-se-ia que propaganda é o ato ou efeito de propagar, de disseminar
informacgdes, ideias, opinides, rumores ou doutrina com a finalidade de auxiliar ou
prejudicar pessoa ou instituicao (DPLP, 2012; MICHAELIS, 2009).

Embora o CEO aprovado pela Res. CFO N° 118/12 mencione Marketing
(Telemarketing), apenas uma vez, no Art. 44 (inciso XIV) que trata das infragbes
éticas, é apropriado refletir sobre o Marketing, que apresenta como sinbnimo o
verbete Mercadologia (DPLP, 2012; MICHAELIS, 2009).

Silva (2011), repercutindo Kotler e Armistrong, relata que o Marketing vai
muito além da divulgacdo de um determinado produto ou servigo. Marketing é uma
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palavra inglesa introduzida na lingua portuguesa (um anglicismo) que se define
como o estudo das atividades comerciais que, a partir do conhecimento das
necessidades e da psicologia do consumidor, tende a dirigir os produtos, adaptando-
0s, para o seu melhor mercado; um estudo de mercado ou, ainda, a execugao de
todos os atos de comércio que sirvam para dirigir o escoamento de mercadorias e
servigos do produtor ao consumidor (DPLP, 2012; MICHAELIS, 2009).

Ainda refletindo o conceito de Marketing ou Mercadologia, Silva (2011)

define Marketing como um processo social e gerencial através dos quais
individuos e grupos obtém aquilo que desejam e de que necessitam, criando e
trocando produtos e valores uns com os outros”.

Cabe, neste ponto, uma reflexdo sobre a ambiguidade da ampla
abrangéncia publica da comunicagao e/ou divulgacdo em relagdo ao objetivo e a
consequéncia, ou seja, a0 mesmo tempo em que a abrangéncia publica da
comunicagao/divulgacdo permite, ao Cirurgido-dentista, fazer-se conhecer para a
populagdo adstrita ao seu local de atuacédo clinica, esta também possibilita ao
publico, bem como aos colegas de profissdo, avaliar aquilo que é divulgado ou

comunicado, bem como a maneira como a comunicagao/divulgacao foi executada.

Art. 41. A comunicacdo e a divulgagcdo em Odontologia obedecerdo ao
disposto neste Cadigo (Res. CFO N° 118/12).

O artigo, aqui discutido, da conta de que o CEO (Res. CFO N° 118/12) baliza
ou norteia a comunicacgao e a divulgacdo Odontoldgica dispondo sobre essa matéria.
Em outras palavras, o anuncio, a publicidade e a propaganda em Odontologia
deverao seguir as disposi¢cées do CEO em discussao.

§ 1°. E vedado aos técnicos em prétese dentaria, técnicos em saude bucal,
auxiliares de protese dentaria, bem como aos laboratérios de protese
dentaria fazerem anuncios, propagandas ou publicidade dirigida ao publico
em geral (Res. CFO N° 118/12).

O § 1°do Art. 41 veda ou proibe 0 anuncio, a propaganda e a publicidade direta
a sociedade aos seguintes obrigados ao registro e inscrigdo no CRO/CFO, a saber:
=> técnicos em proétese dentaria,
=> técnicos em saude bucal,
=> auxiliares de proétese dentaria,
=> |aboratorios de prétese dentaria.
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No caso do TPD, o artigo em discusséo repercute a vedagdo ao TPD
relatada no inciso Ill, § 2° do Art. 7° da Consolidagcdo das Normas (Res. CFO N°
63/05): fazer propaganda de seus servicos ao publico em geral. Poder-se-ia
considerar que a vedacgao, aqui discutida, deve-se ao fato de ser vedado ao técnico
em protese dentaria: prestar, sob qualquer forma, assisténcia direta a clientes (Art.
7°, § 2°, inciso |, Consolidacao das Normas, Res. CFO N° 63/05).

No caso do TSB, a vedacgao deve-se 1) a condi¢gao do exercicio da profissao
de TSB constante do Paragrafo unico do Art. 4° da Lei N° 11.889/08 “... A superviséao
direta [do TSB pelo Cirurgido-dentista] sera obrigatoria em todas as atividades
clinicas, podendo as atividades extra clinicas ter supervisido indireta”; 2) ao Art. 12
da Res. CFO N° 63/05 que define que as competéncias, desse profissional, devam
ser executadas sob a supervisdo e com a presenca fisica do Cirurgidao-dentista, na
propor¢gao maxima de 1 (um) CD para 5 (cinco) TSBs; e 3) a vedagao constante da
alinea “a” do Art. 13 da Consolidagcdao das Normas: exercer a atividade de forma
autbnoma.

Recordando-se ainda que o Art. 20 da Res. CFO N° 63/05 relata que as
competéncias do auxiliar em saude bucal devem ser desenvolvidas sempre sob a
supervisao do Cirurgido-dentista ou do técnico em saude bucal e que ha vedagdes
constantes das alineas do Art. 21 da Consolidagdo das Normas (Res. CFO N°
63/05): exercer a atividade de forma autbnoma; prestar assisténcia, direta ou
indiretamente, a paciente, sem a indispensavel supervisdo do cirurgido-dentista ou
do técnico em saude bucal; e fazer propaganda de seus servigos, mesmo em
revistas, jornais ou folhetos especializados da area odontoldgica.

Em se tratando do APD, o Art. 27 da Consolidagcdo das Normas (Res. CFO
N° 63/05) define que o exercicio de suas competéncias deve ocorrer sob a
supervisao do técnico em protese dentaria ou do Cirurgido-dentista, sendo vedado
prestar, sob qualquer forma, assisténcia direta a clientes, bem como fazer
propaganda de seus servigos ao publico em geral (incisos | e lll, respectivamente,
Res. CFO N° 63/05).

§ 2°. Aos profissionais citados no § 1°, com excegédo do auxiliar em saude
bucal, serdo permitidas propagandas em revistas, jornais ou folhetos
especializados, desde que dirigidas aos cirurgibes-dentistas, e
acompanhadas do nome do profissional ou do laboratério, do seu
responsavel técnico e do nimero de inscricdo no Conselho Regional de
Odontologia (Res. CFO N° 118/12).



98

O § 2° do Art. 41 permite a propaganda dirigida aos Cirurgides-dentistas em
revistas, jornais ou folhetos especializados, dos seguintes profissionais:
=> técnicos em proétese dentaria,
=> técnicos em saude bucal,

=> auxiliares de proétese dentaria.

Neste caso, a propaganda deve conter:
=> nome do profissional ou do laboratério e do seu responsavel técnico;

=> numero de inscricdo no CRO.

O § 2° do Art. 41 do CEO, aqui analisado, complementa o § 3° do Art. 7° da
Consolidagao das Normas (Res. CFO N° 63/05) que da conta de que ao TPD “...
serao permitidas propagandas em revistas, jornais ou folhetos especializados, desde
que dirigidas aos cirurgides-dentistas, e acompanhadas do nome da oficina, do seu

responsavel e do numero de inscrigdo no Conselho Regional de Odontologia”.

§ 3° Nos laboratérios de prétese dentaria devera ser afixado, em local
visivel ao publico em geral, informagéao fornecida pelo Conselho Regional de
Odontologia da jurisdicdo sobre a restricdo do atendimento direto ao
paciente (Res. CFO N° 118/12).

O § 3° do Art. 41 do CEO, em discussao, determina um dever do TPD, o de
comunicar ou divulgar, nos laboratorios de protese dentaria, a restricdo deste
profissional em atender diretamente ao paciente constante do Art. 7°, § 2°, inciso |
da Consolidacdo das Normas (Res. CFO N° 63/05): “... E vedado ao técnico em
protese dentaria: prestar, sob qualquer forma, assisténcia direta a clientes”.

O dever de divulgagédo citado devera ser cumprido afixando, ou seja,

expondo em local visivel ao publico, tal informacao.

Art. 42. Os anuncios, a propaganda e a publicidade poderao ser feitos em
qualquer meio de comunicagao, desde que obedecidos os preceitos deste
Caodigo (Res. CFO N° 118/12).

De acordo com o Art. 42 do CEO, aqui discutido, ndo ha limitagdes relativas
ao meio no qual se faz a comunicacao e a divulgacao em Odontologia quer seja ela
através do anuncio, da publicidade ou da propaganda. Considerar-se-ia que as
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limitagdes na comunicagéo e divulgagdo sdo dadas pelos preceitos do CEO (Res.
CFO N° 118/12).

Art. 43. Na comunicagédo e divulgagao € obrigatério constar o nhome e o
numero de inscricdo da pessoa fisica ou juridica, bem como o nome
representativo da profissdo de cirurgido-dentista e também das demais
profissbes auxiliares regulamentadas. No caso de pessoas juridicas,
também o nome e o nimero de inscricdo do responsavel técnico (Res. CFO
N° 118/12).

O Art. 43 do CEO (Res. CFO N° 118/12) determina os constituintes
fundamentais obrigatérios da comunicacdo e da divulgacdo em Odontologia, a
saber:
=> nome da pessoa fisica ou juridica,
=> numero de inscrigdo da pessoa fisica ou juridica no CRO,
=> nome representativo da profissdo de Cirurgido-dentista ou de profissao auxiliar
regulamentada;
=> 0 nome do responsavel técnico (se pessoa juridica);

=> numero de inscrigdo do responsavel técnico (se pessoa juridica).

§ 1°. Poderdo ainda constar na comunicacéo e divulgacéo (Res. CFO N° 118/12):

| - areas de atuagdo, procedimentos e técnicas de tratamento, desde que
precedidos do titulo da especialidade registrada no Conselho Regional ou
qualificagdo profissional de clinico geral. Areas de atuagdo sdo
procedimentos pertinentes as especialidades reconhecidas pelo Conselho
Federal (Res. CFO N° 118/12);

Os incisos do § 1° do Art. 43 do CEO (Res. CFO N° 118/12) definem
constituintes adicionais da comunicacéo e da divulgagdo em Odontologia:
=> areas de atuacao;
=> procedimentos;
=> técnicas de tratamento;
=> a expressao Clinico Geral,
=> especialidades registradas no CRO;

=> os titulos de formagao académica “stricto sensu” e do magistério relativos a
profissdo (Mestrado e Doutorado);
=> endereco;

=> telefone;
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=> fax;

=> endereco eletrdnico;
=> horario de trabalho;

=> convénios;

=> credenciamentos;

=> atendimento domiciliar;
=> atendimento hospitalar;
=> logomarca;

=> logotipo.

A divulgacdo das areas de atuagdo, de procedimentos e técnicas de
tratamento é condicionada a ser precedida do seguinte:
=> titulo da especialidade registrada no CRO, ou

=> qualificagéo profissional de clinico geral.

Considerando as distingdes, bem como as sinonimias que ocorrem entre as
areas de atuacdo, procedimentos e técnicas de tratamento e as areas de
competéncia para atuagédo do especialista (Consolidagdo das Normas, Res. CFO N°
63/05), o inciso em discusséo, tenta dirimir equivocos para com as expectativas do
paciente precedendo a divulgacdo das areas de atuacdo, de procedimentos e
técnicas de tratamento do titulo da especialidade registrada no Conselho Regional
ou qualificagao profissional de clinico geral.

O inciso Il do Art. 44 do CEO, em destaque, caracteriza como infragao ética
“... anunciar ou divulgar titulos, qualificacbes, especialidades que nao possua, sem
registro no CFO, ou que nao sejam por ele reconhecidas”.

Embora, no inicio do inciso | do § 1° do Art. 43 do CEO (Res. CFO N°
118/12), esteja relatado “... areas de atuacdo, procedimentos e técnicas de
tratamento...” utilizando o caractere “e” como conjuncao aditiva que liga oracdes ou
palavras, expressando ideia de acrescentamento ou adigdo, na sequéncia, observa-
se que, segundo alguns autores, areas de atuagao sao procedimentos pertinentes
as especialidades reconhecidas pelo CFO. Silva (2010) entende que o CEO “... é
bem claro em citar o termo procedimentos; assim, € possivel entender que uma

divulgacéo utilizando “Clinico Geral - Endodontia” ndo seria aceita por parte do
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Cadigo de Etica Odontoldgica, mas os termos “Clinico Geral - Tratamento de Canal”
nao acarretariam problemas éticos”.

Cabe ainda citar que o rol de procedimentos odontolégicos € organizado
pela Comissao Nacional de Convénios e Credenciamentos (CNCC) e esta listado na
CBHPO (CNCC a, 2013). Cita-se, como exemplo, o procedimento “Tratamento

Endodéntico de Molar” da area de trabalho “Odontologia Restauradora”.

Il - as especialidades nas quais o cirurgido-dentista esteja inscrito no
Conselho Regional (Res. CFO N° 118/12);

A Consolidagdo das Normas (Res. CFO N° 63/05) define as especialidades
(Art. 39) e condi¢des (Art. 38) nas quais os registros e as inscrigdbes poderédo ser
feitos. Cabe ressaltar que a alinea “c” do Art. 7° da Lei N° 5.081/66, bem como o § 1°
do Art. 38 da Consolidagado das Normas (Res. CFO N° 63/05) vedam o registro e a
inscricdo de mais de duas especialidades, mesmo que oriundas de cursos ou

documentos diversos.

Il - os titulos de formagdo académica 'stricto sensu' e do magistério
relativos a profissdo (Res. CFO N° 118/12);

Os titulos (Mestre e Doutor) ou diplomas de formagdo académica “stricto
sensu” sao provenientes de programas de Pos-graduacao de Mestrado e Doutorado
abertos a candidatos diplomados em cursos superiores de graduagdo e que
atendam as exigéncias das instituicbes de ensino e ao edital de selegdo dos alunos
(MEC, 2013).

IV - enderego, telefone, fax, enderego eletrbnico, horario de trabalho,
convénios, credenciamentos, atendimento domiciliar e hospitalar (Res. CFO
N° 118/12);

Informacdes relativas ao endereco, telefone, fax, endereco eletronico e
horario de trabalho sado importantes para os membros da comunidade contatarem o
Cirurgido-dentista quando necessitarem de atendimento odontoldgico quer seja para
tratamento ou prevencgéao. A divulgacao dos convénios e credenciamentos aos quais
o Cirurgido-dentista esteja ligado pode ajudar seus conveniados ou credenciados a

buscar atendimento parcial ou totalmente coberto pelos seus planos.
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E permitido divulgar o atendimento domiciliar e hospitalar quando o

profissional executa agdes nesses ambientes respeitando os preceitos do CEO.

V - logomarca e/ou logotipo (Res. CFO N° 118/12); e,

Logotipo € um conjunto formado por letras e/ou imagens, com design que
identifica, representa ou simboliza, entre outros, uma entidade, uma marca, um
produto ou um servigo (DPLP, 2013).

Logomarca é um conjunto formado por letras e/ou imagens, com design que
identifica, representa ou simboliza uma marca. Poder-se-ia entender Logomarca
como sendo um logotipo especifico que identifica, representa ou simboliza uma
marca (DPLP, 2013). Ressalta-se que a Lei N° 9.279/96, em seu Art. 2°, determina
que a protecdo dos direitos relativos a propriedade industrial, considerado o seu
interesse social e o desenvolvimento tecnoldgico e econbmico do Pais, efetua-se

mediante concessao de registro de marca (inciso lll).

VI - a expresséao "clinico geral", pelos profissionais que exergam atividades
pertinentes a Odontologia decorrentes de conhecimentos adquiridos em
curso de graduagao ou em cursos de poés-graduacao (Res. CFO N° 118/12).

A titulo de reflexdo, no caso da Medicina, o Parecer CREMEPE N° 2842/11
intitulado “Especialidade Declaravel para o Recém-Formado” afirma que “... o recém-
formado € um médico com formagao geral, mas nao detentor de especialidade,
conforme legislagao vigente”.

Desta feita, por analogia, Cirurgido-dentista Clinico Geral seria o Cirurgiao-
dentista inscrito no CRO/CFO com formagéao geral que exerce atividades pertinentes
a Odontologia decorrentes de conhecimentos adquiridos em curso de graduagéo ou

em cursos de pos-graduacao.

§ 2° No caso de pessoa juridica, quando forem referidas ou ilustradas
especialidades, deverao possuir, a seu servigco, profissional inscrito no
Conselho Regional nas especialidades anunciadas, devendo, ainda, ser
disponibilizada ao publico a relagdo destes profissionais com suas
qualificagbes, bem como os clinicos gerais com suas respectivas areas de
atuacao, quando houver (Res. CFO N° 118/12).

O § 2° do Art. 43 relata dois deveres das pessoas juridicas quando forem

referidas ou ilustradas especialidades:
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=> 0 de possuir profissional inscrito no CRO nas especialidades anunciadas;
=> 0 de disponibilizar, ao publico, relacdo dos Cirurgides-dentistas especialistas e
suas respectivas especialidades e dos Cirurgides-dentistas clinicos gerais e suas

respectivas areas de atuagao.

A pessoa juridica, quando referir ou ilustrar especialidade, deve possuir, a
seu servico, profissional inscrito no CRO na especialidade anunciada. Cabe
relembrar que a pessoa fisica pode anunciar area de atuacao, procedimentos e
técnicas de tratamento, desde que precedida do titulo da especialidade registrado no
CRO ou da qualificagao profissional de clinico geral (inciso I, § 1°, Art. 43, Res. CFO
N° 118/12);

Os dois deveres da pessoa juridica, dispostos no § 2° do Art. 43 do CEO
(em discussdo) quando forem referidas ou ilustradas especialidades fornecem
condigbes ao usuario (paciente) do servigo especializado contratado de 1°) ser
atendido por um Cirurgido-dentista especialista, bem como de 2’) conferir, na
listagem, a qualificacdo do Cirurgido-dentista destacado para atendé-lo e, no caso
de ser um Cirurgido-dentista clinico geral, ter a possibilidade de solicitar que o
atendimento especializado seja realizado por um Cirurgido-dentista com a respectiva
especialidade registrada no CRO e, caso sua solicitagdo ndo seja atendida, de

recusar o atendimento.

Art. 44. Constitui infracao ética:

| - fazer publicidade e propaganda enganosa, abusiva, inclusive com
expressdes ou imagens de antes e depois, com pregos, servigos gratuitos,
modalidades de pagamento, ou outras formas que impliguem
comercializacdo da Odontologia ou contrarie o disposto neste Cédigo (Res.
CFO N° 118/12);

O inciso aqui discutido repercute o CDC e complementa o inciso V do Art. 35
do CEO (Res. CFO N° 118/12) o qual ja havia tipificado como infragao ética: permitir
a propaganda abusiva e enganosa de cursos de especializagao, aperfeicoamento e
atualizacao.

O Art. 6° do CDC, em seu inciso IV, determina como direito basico do

consumidor: “a protegcdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos
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comerciais coercitivos ou desleais, bem como contra praticas e clausulas abusivas
ou impostas no fornecimento de produtos e servicos”.

O CDC (Lei N° 8.078/90), em seu Art. 37, proibe toda publicidade enganosa
ou abusiva. O § 1° do artigo citado caracteriza como enganosa qualquer modalidade
de informagdo ou comunicacido de carater publicitario, inteira ou parcialmente falsa,
ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissdo, capaz de induzir em erro o
consumidor a respeito da natureza, caracteristicas, qualidade, quantidade,
propriedades, origem, preco e quaisquer outros dados sobre produtos e servigos.
Em complemento, § 3° do artigo citado acima caracteriza que para os efeitos do
CDC, a publicidade € enganosa por omissdo quando deixar de informar sobre dado
essencial do produto ou servigo.

O inciso em discusséo relata algumas maneiras de incorrer em publicidade e
propaganda enganosa e/ou abusiva na comunicagao e divulgagdo em Odontologia,
a saber:
=> expressdes ou imagens de antes e depois,
=> anunciar pregos e modalidades de pagamento,
=> oferta de servigos gratuitos,
=> outras formas que impliqguem comercializagao da Odontologia ou contrariem as

disposi¢gdes do CEO em vigor desde janeiro de 2013.

A comunicacao ou divulgagao realizada por meio da expressao ou imagem
de antes e depois resulta em uma obrigagdo de resultado (de fim) que pode ser
inalcangavel a todos os pacientes devido a sua condigéo clinica (CRO-RS, 2012),
considerando que a divulgacao geralmente é realizada antes do exame clinico do
paciente. Dever-se-ia informar previamente ao publico que o resultado divulgado em
imagens de antes e depois pode néo ser possivel em todos os casos. Neste sentido,
Limongi (2013) afirma que a polémica em torno do descumprimento do dever
contratual, ou seja, do resultado ndo atingido nao existiria se os profissionais
cumprissem especialmente o dever de informagdo como ja comentado
anteriormente.

Segundo Silva (2010), incorre em infragao ética pela expressdo ou imagem
de antes e depois, o Cirurgido-dentista que oferecer, na sala de espera ou recepgao
do consultério, informativos contendo tais imagens, sendo de autoria do profissional

ou nao.
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A caracterizagdo aética dos atos de anunciar pregcos e modalidades de
pagamento, de ofertar servigos gratuitos e que impliquem em mercantilizagao,
muitas vezes relacionado com a concorréncia desleal, ja foi exaustivamente

realizada nos capitulos anteriores do CEO em discussao.

Il - anunciar ou divulgar titulos, qualificagcdes, especialidades que n&o
possua, sem registro no Conselho Federal, ou que n&do sejam por ele
reconhecidas (Res. CFO N° 118/12);

A comunicacgéao ou divulgacgao de titulos, qualificacdes e especialidades sem
reconhecimento ou registro no CFO incorre em infragdo ética e caracteriza a
publicidade enganosa ou abusiva (§ 1°, Art. 37, Lei N° 8.078/90) “... por ser inteira ou
parcialmente falsa, ou, por qualquer outro modo, mesmo por omissao, capaz de
induzir em erro o consumidor...”, lembrando, ainda, que o “caput” do artigo citado
proibe essa pratica. O Art. 67 do CDC caracteriza, como Infragdo Penal, o ato de
“fazer ou promover publicidade que sabe ou deveria saber ser enganosa ou abusiva:

Pena Detencao de trés meses a um ano e multa”.

Ill - anunciar ou divulgar técnicas, terapias de tratamento, area da atuacgao,
que nao estejam devidamente comprovadas cientificamente, assim como
instalagbes e equipamentos que ndo tenham seu registro validado pelos
orgaos competentes (Res. CFO N° 118/12);

Neste ponto, caracteriza-se como infracdo ética o anuncio de técnicas e
terapias sem a devida comprovacao cientifica o que pode ser entendido como
decorréncia do direito fundamental descrito no inciso | do Art. 5°, deste cédigo em

discussao, “... de diagnosticar, planejar e executar tratamentos, [...] observados o
estado atual da Ciéncia...”.
O inciso aqui discutido repercute o inciso IX do Art. 11 que caracteriza como

““

infracdo ética adotar novas técnicas ou materiais que nao tenham efetiva
comprovacgao cientifica”.

O inciso VI do Art. 8° da Lei N° 9.782/99 considera os equipamentos e
materiais odontoldgicos, de diagndstico laboratorial e por imagem, entre outros, bens
e produtos submetidos ao controle e fiscalizacdo sanitaria pela ANVISA, sendo que
o Dec. N° 8.077/13 regulamenta as condi¢cbes para o funcionamento de empresas

sujeitas ao licenciamento sanitario, e o registro, controle e monitoramento.
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Desta feita, considera-se infragdo ética o anuncio de instalagcbes e

equipamentos que nao estejam devidamente registrados.

IV - criticar técnicas utilizadas por outros profissionais como sendo
inadequadas ou ultrapassadas (Res. CFO N° 118/12);

Considerando, por analogia, o inciso Il do Art. 10 e o inciso VI do Art. 13 do
CEO em discussao, as observagdes criticas aos colegas de profissdo deveriam ser
realizadas com fundamento, de forma sigilosa e encaminhadas a quem de direito ou
representadas ao CRO, portanto propagar, na sociedade, tais criticas configurariam
infracdo ética. Além do que, o ato aqui descrito pode ser visto como uma
concorréncia desleal baseada na depreciacao indireta do colega, lembrando que
praticar ou permitir que se pratique concorréncia desleal constitui infracdo ética
(inciso lll, Art. 13, CEO, Res. CFO N° 118/12).

V - dar consulta, diagnéstico, prescricdo de tratamento ou divulgar
resultados clinicos por meio de qualquer veiculo de comunicagdo de massa,
bem como permitir que sua participagdo na divulgagdo de assuntos
odontoldgicos deixe de ter carater exclusivo de esclarecimento e educagao
da coletividade (Res. CFO N° 118/12);

A infragcéo ética de consultar, diagnosticar e prescrever por meio de veiculo
de comunicagdo de massa deve-se a necessidade imprescindivel da consulta
presencial na qual se avalia clinicamente o paciente de forma a diagnosticar com
base no maior numero de evidéncias possivel e planejar o tratamento com maior
possibilidade resolutiva. Consideram-se, ainda, os principios fundamentais de
Bioética contidos na Res. CNS N° 466/12 de nao-maleficéncia, beneficéncia e
autonomia, sendo que o esclarecimento (um dever do profissional) e o direito do
paciente a informagéo (Art. 6°, inciso lll, CDC) sé&o imprescindiveis para garantir a
autonomia do paciente, podendo este, ser prejudicado quando a interlocugédo entre
paciente e profissional se da por meio de veiculo de massa.

A infracdo ética caracterizada pelo ato de divulgar resultados clinicos por
meio de qualquer veiculo de comunicagdo de massa relacionar-se-ia com o dever de
resguardar sempre a privacidade do paciente (inciso XV, Art. 9°, CEO em questao) e

com a banalizacdo da odontologia advinda da exposicao de fotografias, imagens,
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entre outras, sem a justificativa exclusiva de esclarecimento e educagdo da
coletividade.

Considera-se infracdo ética a participacdo na divulgagcdo de assuntos
odontologicos sem carater exclusivo de esclarecimento e de educagdo da

coletividade.

VI - divulgar nome, endereg¢o ou qualquer outro elemento que identifique o
paciente, a ndo ser com seu consentimento livre e esclarecido, ou de seu
responsavel legal, desde que ndo sejam para fins de autopromogao ou
beneficio do profissional, ou da entidade prestadora de servigos
odontologicos, observadas as demais previsdes deste Codigo (Res. CFO N°
118/12);

Aqui, repercute-se o dever fundamental relatado no inciso XV do Art. 9° “...
resguardar sempre a privacidade do paciente”. Portanto, a divulgagdo de dados de
informacdo do paciente constitui infracdo ética, exceto no caso de haver
consentimento livre e esclarecido do paciente ou do seu responsavel legal, a
divulgacdo nao caracterizar-se-a como infragéo ética, desde que esta nao tenha fins
de autopromogdo ou beneficio do profissional, ou da entidade prestadora de

servigos odontoldgicos.

VII - aliciar pacientes, praticando ou permitindo a oferta de servigos através
de informacgdo ou anuncio falso, irregular, ilicito ou imoral, com o intuito de
atrair clientela, ou outros atos que caracterizem concorréncia desleal ou
aviltamento da profisséo, especialmente a utilizagdo da expressao “popular”
(Res. CFO N° 118/12);

Este inciso especifica para os casos da comunicagdo e divulgacao
odontoldgica infragdes éticas e proibicdes ja citadas no CEO, aqui refletido, bem
como no CDC, a saber: proibigdo de toda publicidade enganosa ou abusiva (CDC,
Lei N° 8.078/90. Art. 37, § 1°), ou seja, “... qualquer modalidade de informagao ou
comunicagao de carater publicitario, inteira ou parcialmente falsa...; a falsidade
ideolégica (Art. 299, Dec.-Lei N° 2.848/40); a infragcéo ética de aliciar paciente (Art.
13, inciso I, CEQ); o vedamento do aviltamento profissional (inciso X, Art. 19 e Art.
21, CEO); e a infragéo ética de concorréncia desleal (inciso llI, Art. 3°, CEO).

Considerar-se-ia que a caracterizagao, como infragao ética, da utilizacdo em
comunicagdes odontoldgicas da expressao “popular’ deve-se ao relacionamento

desta com (ou esteredtipo de) valor de honorarios extremamente acessiveis.
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Considerar-se-ia que tais honorarios além de estarem muito abaixo do minimo
aceitavel ou referenciado pela CBHPO caracterizando o aviltamento e a

concorréncia desleal, corresponderiam a condi¢gdes precarias de atendimento.

VIII - induzir a opinido publica a acreditar que exista reserva de atuagao
clinica em Odontologia (Res. CFO N° 118/12);

Salvo melhor juizo, constitui infragdo ética levar o publico a crer que
determinada atuacao clinica € realizada apenas pelo Cirurgido-dentista que anuncia
ou, ainda, que somente este profissional possua dominio desta ou daquela atuacao

clinica, determinado material ou equipamento.

IX - oferecer trabalho gratuito com intengdo de autopromocdo ou promover
campanhas oferecendo trocas de favores (Res. CFO N° 118/12);

Este inciso especifica para os casos da comunicacdo e divulgacdo em
Odontologia a infragao ética contida no inciso | do Art. 20 do CEO, em analise: “...
oferecer servicos gratuitos a quem possa remunera-los adequadamente” ja,
anteriormente, comentado.

A infragdo ética relacionada ao ato de anunciar ou promover campanhas
oferecendo troca de favores implicam em mercantilizagao da Odontologia ou sua ma
conceituagao, pratica que o Cirurgido-dentista deve se abster (inciso XIII do Art. 9°,
CEO).

Em adicao, este inciso cita as intencdes pela qual se estaria violando o CEO:
autopromogao ou obtengao de trocas de favores, sendo que ambas incorrem em
concorréncia desleal (inciso lll, Art. 13, CEO) e a troca de favores pode incorrer em
mercantilizacado e desvalorizag&o da profissao (inciso XllI, Art. 9°).

Destaca-se, mais uma vez, a peculiaridade que reveste a prestagcao de
servicos odontoldgicos, diversa das demais prestacdes e das atividades mercantis
(Art. 4°, CEO).
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X - anunciar servigos profissionais como prémio em concurso de qualquer
natureza ou através de aquisigao de outros bens pela utilizagdo de servigos
prestados (Res. CFO N° 118/12);

Aqui também se especifica para o caso da comunicacdo e divulgagado as
infracbes éticas relatadas no inciso I, VIl e X do Art. 20 do CEO (Res. CFO N°
118/12), a de “... oferecer seus servigos profissionais como prémio em concurso de
qualquer natureza”; de “...permitir o oferecimento, ainda que de forma indireta, de
seus servicos, através de outros meios como forma de brinde, premiagdo ou
descontos...”; e da “...a participagao de cirurgido-dentista e entidades prestadoras de
servigos odontolégicos em cartdo de descontos, caderno de descontos, “gift card” ou
“vale presente” e demais atividades mercantilistas...”.

O inciso, em discussao, caracteriza, ainda, a infragao ética de adquirir bens

pela utilizagao de servigos prestados ou de anunciar tal disponibilidade.

XI - promover direta ou indiretamente por intermédio de publicidade ou
propaganda a poluigdo do ambiente (Res. CFO N° 118/12);

Aqui, repercutem-se os artigos 2° e 3° do CEO os quais determinam que,
dentre os objetivos da Odontologia, estd o de promover o beneficio do meio
ambiente e a defesa dos principios das politicas publicas ambientais.

Este inciso alerta o Cirurgiao-dentista que, no momento do planejamento de
sua comunicagao ou divulgagcdo, este deve considerar a preservaciao do meio
ambiente, evitando a poluicdo ambiental a qual pode ocorrer, entre outras, pelo
descarte de panfletos, lembrando que o papel, embora possa ser reciclado, é
produzido a partir de madeira envolvendo gasto energético. Deve-se considerar a

poluigdo sonora e visual pelo excesso de placas, cartazes, letreiros e etc.

XII - expor ao publico leigo artificios de propaganda, com o intuito de
granjear clientela, especialmente a utilizagcdo de imagens e/ou expressodes
antes, durante e depois, relativas a procedimentos odontolégicos (Res. CFO
N° 118/12);

A esséncia desta infracdo ética estd em utilizar, na comunicacido ou
divulgagao odontoldgica, meio ou processo ardiloso de atrair clientela.
A alinea a do Art. 7° da Lei N° 5.081/66 veda ao Cirurgido-dentista a

exposicao em publico de trabalhos odontolégicos, bem como o uso de artificios de
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propaganda para granjear (atrair) clientela. O inciso | do Art. 44 do CEO, em revista,
ja caracterizava, como infragédo ética, as expressdes ou imagens de antes e depois
na comunicagao odontolégica considerando-a como publicidade e propaganda
enganosa, abusiva, como ja foi comentado anteriormente.

A utilizacdo de imagens de antes e depois pode atrair o paciente criando
expectativas de resultados semelhantes aos que foram divulgados os quais podem
nao ser atingidos em funcdo de determinadas condigdes clinicas que podem
desfavorecer o resultado ndo contemplando as promessas implicitas neste tipo de

divulgacgao.

XIll - participar de programas de comercializagdo coletiva oferecendo
servigos nos veiculos de comunicagéo (Res. CFO N° 118/12); e,

A esséncia da infracao ética, aqui descrita, esta no oferecimento, em veiculo
de comunicagédo, de servicos odontolégicos em programas de comercializagao
coletiva. Ressalta-se a peculiaridade que reveste a prestacdo de servigos
odontoldgicos, diversa das demais prestacdes, bem como das atividades mercantis
(Art. 4°, CEO). Neste sentido, a participagdo em programas de comercializagao
coletiva, como, por exemplo, os sites, na internet, de compras coletivas (inciso XIV,
Art. 44, CEOQ), poderia aproximar a odontologia de atividades e servigcos comerciais
e/ou mercantilistas podendo gerar aviltamento, ma conceituacdo da Odontologia,

aliciamento de pacientes e concorréncia desleal.

XIV - realizar a divulgacéo e oferecer servicos odontoldgicos com finalidade
mercantil e de aliciamento de pacientes, através de cartdo de descontos,
caderno de descontos, mala direta via internet, sites promocionais ou de
compras coletivas, telemarketing ativo a populagdo em geral, stands
promocionais, caixas de som portateis ou em veiculos automotores,
plaqueteiros entre outros meios que caracterizem concorréncia desleal e
desvalorizagao da profissao (Res. CFO N° 118/12).

Neste inciso, especifica-se para os casos da comunicagado e a divulgagao
em Odontologia, a infracdo ética, caracterizada como mercantilista e aliciadora,
descrita no inciso X do Art. 20: “... a participagao de cirurgido-dentista e entidades
prestadoras de servicos odontologicos em cartdo de descontos, caderno de
descontos, “gift card” ou “vale presente” e demais atividades mercantilistas”, bem
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como adiciona outros meios de divulgacdo mercantilistas e aliciadoras que

caracterizam concorréncia desleal e desvalorizagao da profisséo.

Art. 45. Pela publicidade e propaganda em desacordo com as normas
estabelecidas neste Coédigo respondem solidariamente os proprietarios,
responsavel técnico e demais profissionais que tenham concorrido na
infracdo, na medida de sua culpabilidade (Res. CFO N° 118/12).

A responsabilidade ou obrigagdo solidaria, que esta presente na leis N°
10.406/02 (Cddigo Civil) e N° 8.078/90 (CDC), vem sendo citada com certa
frequéncia no CEO em discussédo, sendo que esse conceito ja foi comentado
anteriormente. Considerando-se, ainda, que ninguém se escusa de cumprir a lei,
alegando que nao a conhece (Art. 3°, Dec.-Lei N° 4.657/42), os profissionais que
contribuirem para a comunicagdo ou a divulgagdo fora das normas previstas no
CEO, ou forem coniventes para com elas, responderdao mutua e proporcionalmente

pelas infragcbes éticas tipificadas.

Art. 46. Aplicam-se, também, as normas deste Capitulo a todos aqueles que
exergcam a Odontologia, ainda que de forma indireta, sejam pessoas fisicas
ou juridicas, tais como: clinicas, policlinicas, operadoras de planos de
assisténcia a saude, convénios de qualquer forma, credenciamentos ou
quaisquer outras entidades (Res. CFO N° 118/12).

As normas para a comunicacao e divulgacao constantes do CEO estendem-
se para todos que exercam, mesmo de forma indireta, a Odontologia sendo pessoa

fisica ou juridica.

SEGAO |

Reflexdes a Respeito da Entrevista

Art. 47. O profissional inscrito podera utilizar-se de meios de comunicagao
para conceder entrevistas ou palestras publicas sobre assuntos
odontologicos de sua atribuicdo, com finalidade de esclarecimento e
educacdo no interesse da coletividade, sem que haja autopromogéo ou
sensacionalismo, preservando sempre o decoro da profissdo, sendo vedado
anunciar neste ato o seu enderego profissional, enderego eletrdnico e
telefone (Res. CFO N° 118/12).

E permitido ao profissional conceder entrevistas em meio de comunicagéo

ou palestra publica observando as disposicoes do CEO e preservando sempre o
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decoro, ou seja, conservando uma conduta moralmente digna, honrada, nobre,
mantendo conformidade do estilo com a elevagdo do assunto e respeitando o
publico, bem como a si mesmo (DPLP, 2013; MICHAELIS, 2009).

Com relagdo ao assunto, este deve ser odontoldgico relacionado as
atribuicdes do entrevistado ou palestrante.

Em se tratando da finalidade da entrevista ou palestra publica, estas devem
ser de esclarecimento e educacgao interessante para sociedade.

E vedado, na entrevista ou palestra publica, a autopromogdo ou
sensacionalismo, o anuncio do endereco profissional, endereco eletrénico e telefone

do entrevistado/palestrante.

Art. 48. E vedado ao profissional inscrito (Res. CFO N° 118/12):

| - realizar palestras em escolas, empresas ou quaisquer entidades que
tenham como objetivo a divulgacdo de servigos profissionais e interesses
particulares, diversos da orientagao e educagao social quanto aos assuntos
odontoloégicos (Res. CFO N° 118/12);

O inciso, em discussdo, estende as disposicdes éticas referentes a
entrevista e palestras publicas constantes dos incisos do Art. 44 do CEO para as
palestras em escolas, empresas ou entidades. Desta feita, configura-se infragao
ética do palestrante perder o foco do assunto odontoldgico; fugir da finalidade da
orientacdo e educacgao social; e objetivar interesse particular e de divulgagdo de

servigco profissional.

Il - distribuir material publicitario e oferecer brindes, prémios, beneficios ou
vantagens ao publico leigo, em palestras realizadas em escolas, empresas
ou quaisquer entidades, com finalidade de angariar clientela ou aliciamento
(Res. CFO N° 118/12);

Nos casos nos quais o profissional realiza palestras em escolas, empresas e
entidades, este incorrera em infracido ética se utilizar a ocasido para aliciar ou
granjear clientela por meio de artificios de propaganda, ato vedado ao Cirurgiao-
dentista pelo Art. 7°, alinea “a” da Lei N° 5.081/66 e infragao ética segundo o inciso |
do Art. 13, inciso VIII do Art. 20, inciso Ill e VII do Art. 35 e inciso XIV do Art. 34 do
CEO em discussao. Tal ato incorreria em concorréncia desleal por meio do

utilitarismo da circunstancia.
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Il - realizar diagndstico ou procedimentos odontoldgicos em escolas,
empresas ou outras entidades, em decorréncia da pratica descrita nos
termos desta sec¢do (Res. CFO N° 118/12); e,

Salvo melhor juizo, entende-se que a infragdo ética, aqui discutida, deve-se
ao ato de, em virtude da entrevista ou palestra ocorrida em escola, empresa ou
entidade, realizar diagnodstico ou procedimentos odontolégicos, uma vez que
indicaria a ocorréncia de um desvio de finalidade, pois o ato estaria excedendo os

limites da orientac&o e educagao social.

IV - aliciar pacientes, aproveitando-se do acesso as escolas, empresas e
demais entidades (Res. CFO N° 118/12).

O inciso aqui discutido repete o conceito de que o aliciamento, bem como o
granjeamento (com o sentido de atragao) de pacientes configura infracédo ética, ja
descrito nos incisos | do Art. 13, VIII do Art. 20, Il e VIl do Art. 35 e XIV do Art. 34 do
CEO, em discussdo. Tal ato, também, incorreria em concorréncia desleal pelo
utilitarismo ou abuso da circunstancia.

Ressalta-se que o acesso as escolas, empresas e demais entidades deva
ter finalidade especifica, a orientacdo e educacao profissional e o palestrante deve
primar pela disciplina com relagdo ao assunto (odontolégico) e a finalidade

observando, sempre, as vedacdes previstas no CEO.

SECAO Il

Reflexdes a Respeito da Publicagao Cientifica

A constatacao do estado atual da ciéncia, imprescindivel para o diagnéstico,
planejamento e execucado do tratamento em Odontologia, € observada nas obras,
livros textos ou técnicos e artigos cientificos publicados em peridédicos arbitrados
com qualidade (“Qualis”) comprovada por instituicbes competentes como a CAPES,
no Brasil.

O conhecimento cientifico deve ser baseado em evidéncias e obtido por
pesquisadores imbuidos do espirito cientifico caracterizado pela razao, critica,
método, sistematica, disciplina, entre outros (CERVO; BERVIAN, 2002). Considerar-
se-ia que a verdade cientifica deveria ser entendida como um bem comum e

empregada para a melhoria da qualidade de vida em seu mais amplo entendimento.
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O inciso | do Art. 5° da Lei N° 9.610/98 considera como publicagdo “... o
oferecimento de obra literaria, artistica ou cientifica ao conhecimento do publico,
com o consentimento do autor, ou de qualquer outro titular de direito de autor, por
qualquer forma ou processo”.

Segundo a alinea “a” do inciso VIIl, da Lei N° 9.610/98, uma obra em
coautoria é aquela criada em comum, por dois ou mais autores. Cabe ressaltar a
complexidade e dificuldade para o discernimento do que justifica ou ndo a coautoria
em uma publicacao cientifica, uma vez que a colaboragao ou o trabalho em equipe
se da de diferentes maneiras, quer seja por agbes de observagao, criagdo, ideia,
planejamento ou delineamento, avaliagdo da literatura, por agdes operacionais da
realizagao do método, tratamento estatistico dos dados obtidos, avaliagao e analise
critica dos resultados, conclusdes, confrontamento com a literatura, discussoes,
redacao, versdes para outros idiomas (geralmente o inglés), revisao prévia, escolha,
adequacao nas normas do periodico escolhido, submissdo e revisdao, quando

necessario.

Art. 49. Constitui infracao ética (Res. CFO N° 118/12):

| - aproveitar-se de posigao hierarquica para fazer constar seu nome na
coautoria de obra cientifica (Res. CFO N° 118/12);

Poder-se-ia considerar que a esséncia da infragdo ética aqui explicitada
situa-se na utilizagdo do abuso de poder como meio para obter vantagem pessoal
(coautoria) gerando uma distor¢ao adicional, a falsidade ideolégica, em virtude de se
listar como coautor, pesquisador que nao participou da pesquisa.

Embora os pesquisadores sejam avaliados pela sua produgéo cientifica, o
que pode ser considerado como logica produtivista, sendo que a obtengédo de
financiamentos e participagdo em programas de poés-graduacdo, entre outros,
depende de uma producdo numericamente e qualitativamente relevante, tal

cobranga nao justifica a coautoria que nao reflete a colaboragéo no trabalho.

Il - apresentar como seu, no todo ou em parte, material didatico ou obra
cientifica de outrem, ainda que nao publicada (Res. CFO N° 118/12);

O cerne desta infracdo ética esta contido na apropriacdo indevida da obra

intelectual de outra pessoa.
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O cdédigo penal, no Art. 184, define o crime de Violagdo de Direito Autoral
como sendo o ato de “... violar direitos de autor e os que |he sdo conexos: Pena -
detencao, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, ou multa” podendo chegar a 4 anos de

detencgao se copia total ou parcial com intuito de lucro direto ou indireto.

lll - publicar, sem autorizagdo por escrito, elemento que identifique o
paciente preservando a sua privacidade (Res. CFO N° 118/12);

Aqui se caracteriza como infracdo ética o descumprimento de um dever

fundamental ja definido pelo inciso XV do Art. 9°: o de “... resguardar sempre a
privacidade do paciente”. A acao ética afirmativa, no caso da publicacido cientifica
conter elementos que identifiquem o paciente, esta em obter a autorizagcéo prévia do
paciente contida em documento escrito para tal publicacdo. Cabe salientar que a
assinatura do paciente (ou seu responsavel legal) neste documento e o
esclarecimento prévio do mesmo sao fundamentais.

O item Ill.2.i da Res. CNS N° 466/12 exige, nos casos de pesquisas em
humanos, “... procedimentos que assegurem a confidencialidade e a privacidade, a
protecdo da imagem e a nao estigmatizacdo dos participantes da pesquisa,
garantindo a né&o utilizagdo das informagdes em prejuizo das pessoas e/ou das
comunidades, inclusive em termos de autoestima, de prestigio e/ou de aspectos
econdmico-financeiros”.

O item IV.3.e da Res. CNS N° 466/12 implica em garantir, em Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), a “manutenc¢ao do sigilo e da privacidade

dos participantes da pesquisa durante todas as fases da pesquisa”.

IV - utilizar-se, sem referéncia ao autor ou sem sua autorizagao expressa,
de dados, informagdes ou opinides coletadas em partes publicadas ou nao
de sua obra (Res. CFO N° 118/12);

O cerne desta infragcao ética esta em utilizar dados, informagdes ou opinides
de obra de outrem, publicada ou n&do, sem citar a autoria ou sem obter a autorizacao
do autor para utilizacdo de partes da sua obra. Considerar-se-ia importante que as
citagbes venham sempre acompanhadas da referéncia bibliografica da obra.
Considerar-se-ia relevante destacar a importancia da autorizacdo expressa do autor

no caso da utilizagdo do conteudo de sua obra n&o publicada.
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V - divulgar, fora do meio cientifico, processo de tratamento ou descoberta
cujo valor ainda nao esteja expressamente reconhecido cientificamente
(Res. CFO N° 118/12);

A esséncia desta infracdo ética esta no fato de que a divulgacéo, fora do
meio cientifico, de novo procedimento clinico ou de descoberta sem o devido
reconhecimento cientifico, poderia levar um profissional, leitor da divulgacao, a
incorrer em outra infragdo ética descrita no inciso IX do Art. 11, a de “... adotar novas
técnicas ou materiais que nédo tenham efetiva comprovacao cientifica”.

Salienta-se, ainda, a imprudéncia e negligéncia profissional que ocorre
quando da utilizacdo de técnicas ou materiais que nao tenham tido comprovadas
sua eficacia e seguranga por avaliagéo cientifica, ou seja, submetidos a testes que
utilizam metodologias e sistematicas, efetuados com disciplina, avaliados racional e
criticamente e cujos achados sao baseados em evidéncias.

Considerar-se-ia que o0 reconhecimento cientifico expresso de uma
terapéutica ou descoberta ocorreria ho momento em que diversas publicacbes
cientificas confirmam sua eficacia e a seguranga (reprodutibilidade dos achados) por
meio de metodologias e evidéncias irrefutaveis, estudos epidemioldgicos e/ou

revisdes sistematicas e meta-analises da literatura cientifica atual.

VI - falsear dados estatisticos ou deturpar sua interpretagdo (Res. CFO N°
118/12); e,

O amago desta infragdo ética estda na alteracdo ou falsificacdo de dados da
analise estatistica dos achados experimentais, bem como de sua interpretacao de forma

a gerar uma conclusao cientifica que, embora verossimil, ndo corresponda a verdade.

VII - publicar pesquisa em animais e seres humanos sem submeté-la a
avaliagdo prévia do comité de ética e pesquisa em seres humanos e do
comité de ética e pesquisa em animais (Res. CFO N° 118/12).

Embora o inciso aqui discutido caracterize como infracdo ética publicar
pesquisas em animais e seres humanos sem a submissao prévia aos comités de
ética em pesquisa animais ou humanos, o item V da Res. CNS N° 466/12, da conta
que, apos a revisdo pela CEP/CONEP, as pesquisas sao enquadradas nas

categorias aprovado, pendente e nao-aprovado, sendo que o item X.3.10 da



117

resolucdo citada
pelos CEP, ou pela CONEP...".

“Pesquisas envolvendo seres humanos devem ser submetidas a apreciagéao

. considera autorizado para execugdo os projetos aprovados

do CEP e/ou CONEP que, ao aprova-las, se tornam corresponsaveis por garantir a
protecdo dos participantes”. A Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP)
do Conselho Nacional de Saude (CNS) do Ministério da Saude (MS) e os Comités
de Etica em Pesquisa (CEPs) compde um sistema que utiliza mecanismos,
ferramentas e instrumentos préprios de inter-relagdo, num trabalho cooperativo que
visa, especialmente, a protecdo dos participantes de pesquisa do Brasil, de forma
coordenada e descentralizada por meio de um processo de acreditagao (VII.1, Res.
CNS N° 466/12).

No caso das experiéncias cientificas feitas em animais (“in anima vili” - DLO,
2013), a Lei N° 11.794/08 estabeleceu o Conselho Nacional de Controle de
Experimentacdo Animal (CONCEA). A Res. Norm. CONCEA N° 12/13, em seu item

4.4, estabelece que os “... projetos ou protocolos envolvendo o uso de animais
somente poderdo ser realizados ap6s a avaliacdo [pela Comissdo de Etica no Uso
de Animais — CEUA / CONCEA] da proposta quanto a sua justificativa e ao seu valor
cientifico ou educacional previstos em relagdo aos potenciais efeitos negativos sobre
0 bem-estar dos animais”.

Salienta-se que o inciso VII do Art. 49 caracteriza como infragao ética a
publicagcdo de pesquisa cientifica sem previa submissao aos comités de ética em
pesquisa (animal e humana), no entanto, os preceitos de bioética citados nos
paragrafos anteriores dao conta de que as pesquisas cientificas sequer deveriam ter
inicio sem prévia submissido, avaliacdo e aprovacao pelos comités de ética em

pesquisa animal e humana.
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CAPITULO XV

Reflexdes a Respeito da Pesquisa Cientifica

Art. 50. Constitui infragao ética:

| - desatender as normas do 6rgao competente e a legislacdo sobre
pesquisa em saude (Res. CFO N° 118/12);

O fundamento da infragdo ética, aqui descrita, estd em nao atender as
normas e legislagdes sobre pesquisa cientifica em saude.

Cabe salientar que a “... Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP)
foi criada pela Resolugdo CNS N° 196/96 (item 1X), como 6rgao de controle social
(IX.2.1), para analisar e acompanhar os aspectos éticos das pesquisas em seres
humanos, desenvolver regulamentagdo sobre protegdo dos sujeitos da pesquisa e
constituir uma instancia final de recursos para qualquer das partes interessadas”.

Segundo o item 1X.1 da Res. CNS N° 196/96, o CONEP é uma “... instancia
colegiada, de natureza consultiva, deliberativa, normativa, educativa, independente,
vinculada ao Conselho Nacional de Saude (CNS)”. O item IX.2, da mesma
resolucdo, relata as competéncias do CONEP: “... o exame dos aspectos éticos da
pesquisa envolvendo seres humanos, como também a adequacgao e atualizagao das
normas atinentes, podendo, para tanto, consultar a sociedade. E importante ter em
mente que a Res. CNS N° 196/96 foi revogada pela Res. CNS N° 466/12.

Il - utilizar-se de animais de experimentacdo sem objetivos claros e
honestos de enriquecer os horizontes do conhecimento odontoldgico e,
consequentemente, de ampliar os beneficios a sociedade (Res. CFO N°
118/12);

O nucleo desta infragao ética esta na utilizagdo de animais em investigacdes
cientificas sem beneficio a sociedade e honestidade.

As diretrizes contidas no item 4.1 da Res. Norm. CONCEA N° 12/13
orientam “... sobre praticas de cuidados que exigem comprometimento real com o
bem-estar animal, o respeito pela contribuicdo que os animais oferecem para a
pesquisa e ensino”. O item 4.3 destaca que as “... atividades cientificas ou didaticas
utilizando animais somente podem ser realizadas quando forem essenciais para: a)
obter e estabelecer informacgdes relevantes para a compreensao da biologia humana

e de outros animais; b) a manutengao e melhoria da saude e bem-estar humano ou
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de outros animais; c) melhoria do manejo ou criagdo de animais; d) obter e
estabelecer informacbdes relevantes para a compreensdo, a manutencdo ou a
melhoria do ambiente natural; e) atingir objetivos educacionais que ndo podem ser
alcangados utilizando nenhuma outra pratica que n&o inclua o uso de animais (Res.
Norm. CONCEA N° 12/13).

Il - desrespeitar as limitagdes legais da profissdo nos casos de experiéncia
in anima nobili (Res. CFO N° 118/12);

Considerando as pesquisas na area medica (area da saude), o significado
da expresséao “in anima nobili” (do Latim) € o de experiéncia feita no ser humano
(DLO, 2013). A esséncia da infragao ética, aqui descrita, estd em nao considerar as

disposigdes legais da profissao nos casos de pesquisas em seres humanos.

IV - infringir a legislagcao que regula a utilizagdo do cadaver para estudo e/ou
exercicios de técnicas cirurgicas (Res. CFO N° 118/12);

A legislagdo que regulamenta a utilizagdo de cadaver em estudo ou
exercicio de técnica deve ser respeitada caso contrario, incorre-se em infracao ética.

O Art. 14 do Codigo Civil (Lei N° 10.406/02) determina que “... é valida, com
objetivo cientifico, ou altruistico, a disposicdo gratuita do préprio corpo, no todo ou
em parte, para depois da morte. Paragrafo unico. O ato de disposi¢édo pode ser
livremente revogado a qualquer tempo”. Cabe ressaltar, neste ponto, o significado
do verbete altruismo tdo importante para sociedade: a inclinagdo para procurarmos
obter o bem para o proximo, amor ao préximo, abnegacao e filantropia (DPLP, 2013;
MICHAELIS, 2009).

A Lei N° 8.501/92, de acordo com o relatado no Art. 1°, disciplina “... a
destinagdo de cadaver nao reclamado junto as autoridades publicas, para fins de

ensino e pesquisa”. O Art. 2°, da Lei citada, estabelece que o “... cadaver nao
reclamado junto as autoridades publicas, no prazo de trinta dias, podera ser
destinado as escolas de medicina, para fins de ensino e de pesquisa de carater

cientifico”.
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V - infringir a legislacao que regula os transplantes de érgaos e tecidos post-
mortem e do "préprio corpo vivo" (Res. CFO N° 118/12);

Deve-se respeitar a legislagao relativa ao transplante de 6rgéaos e tecidos, do
contrario configura-se, entre outras, a infragdo ética de acordo com o inciso em
discussao bem como o inciso | do Art. 37 do CEO (Res. CFO N° 118/12). Ressalta-
se que o Capitulo XIV do CEO, em debate, trata da doagado, do transplante e do
banco de 6rgaos, tecidos e biomateriais.

A Portaria GM-MS N° 2.600/09 aprova o regulamento técnico do Sistema
Nacional de Transplantes. Ressalta-se que a Portaria GM-MS N° 2.201/11
estabelece as diretrizes nacionais para biorrepositério e biobanco de material
biolégico humano com finalidade de pesquisa.

A Nota Informativa CGSNT-MS N° 007/10 analisa as implicagdes relativas a
apresentacao das familias de doadores e receptores e conclui que o0 compromisso
ético profissional € o de amenizar o luto e afirma que ndo ha comprovacgdes
cientificas de que o contato das familias (doador e receptor) apresente alguma valia
para este fim, bem como recorda o dever de prover total garantia ética do sigilo e do
direito da escolha individual do receptor com relagao a confidencialidade.

Ressalta-se, ainda, o Art. 15 da Lei N° 9.434/97 que tipifica como crime o ato
de “... comprar ou vender tecidos, 6rgdos ou partes do corpo humano: Pena -
reclusdo, de trés a oito anos, e multa, de 200 a 360 dias-multa. Paragrafo unico.
Incorre na mesma pena quem promove, intermedeia, facilita ou aufere qualquer

vantagem com a transacao.

VI - realizar pesquisa em ser humano sem que este ou seu responsavel, ou
representante legal, tenha dado consentimento, livre e esclarecido, por
escrito, sobre a natureza das consequéncias da pesquisa (Res. CFO N°
118/12);

A realizagado de investigagdes cientificas “in anima nobili” (em ser humano)
esta condicionada ao esclarecimento prévio do sujeito da pesquisa, seu responsavel
ou representante legal sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos, métodos,
beneficios previstos, potenciais riscos e o incbmodo que esta possa lhes acarretar,
na medida de sua compreensao e respeitados em suas singularidades (item 11.2 da
Res. CNS N° 466/12). Uma vez esclarecido, o sujeito, seu responsavel ou

representante legal, deve, livremente, consentir com sua participagao e os aspectos
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esclarecidos, bem como o consentimento dado de forma livre devem ser
reproduzidos em documento impresso e assinado pelas partes: o termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE).

O item 1.5 da Res. CNS N° 466/12 destaca que o “consentimento livre e
esclarecido - anuéncia do participante da pesquisa e/ou de seu representante legal -
[deve ser] livre de vicios (simulagao, fraude ou erro), dependéncia, subordinagéo ou
intimidacao”.

VII - usar, experimentalmente, sem autorizagdo da autoridade competente, e
sem o conhecimento e o consentimento prévios do paciente ou de seu

representante legal, qualquer tipo de terapéutica ainda ndo liberada para
uso no Pais (Res. CFO N° 118/12);

Considerar-se-ia que a liberacao de terapéutica para uso no pais dependeria
da observacédo do estagio atual da ciéncia citado no inciso | do Art. 5° (CEO em
analise) que define o direito fundamental de “diagnosticar, planejar e executar
tratamentos, [...], observados o estado atual da Ciéncia”.

Segundo o item 1X.4.4 da Res. CNS N° 466/12, cabera a CONEP a analise
de protocolo (projeto) de pesquisa quando este envolver novos procedimentos
terapéuticos invasivos. A anadlise citada culminara no seu enquadramento em uma
das seguintes categorias: aprovado, pendente e nido aprovado, sendo que a
investigacao cientifica somente podera ter inicio apds tal aprovacéao.

A infrag&o ética relacionada ao uso de terapéutica ndo liberada no Pais em
sujeito de pesquisa (“in anima nobili”) incorre em outra infracdo ética descrita no
inciso IX do Art. 11, a de “... adotar novas técnicas ou materiais que nado tenham
efetiva comprovacao cientifica”.

Salienta-se, ainda, a imprudéncia e negligéncia profissionais que ocorrem
quando da utilizacido de técnicas ou materiais que nado tenham tido comprovadas
sua eficacia e seguranga por avaliagcao cientifica, ou seja, submetidos a testes que
utilizam metodologias e sistematicas, efetuadas com disciplina, avaliados racional e
criticamente e cujos achados s&o baseados em evidéncias.

Considerar-se-ia que o0 reconhecimento cientifico expresso de uma
terapéutica ou descoberta ocorreria ho momento em que diversas publicacboes
cientificas confirmam sua eficacia e a seguranga (reprodutibilidade dos achados) por
meio de metodologias e evidéncias irrefutaveis, estudos epidemioldgicos e/ou

revisdes sistematicas e meta-analises da literatura cientifica atual.
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Portanto, devido ao possivel risco que o sujeito da pesquisa esta exposto ao
submeter-se a terapéutica ainda n&o liberada para uso no Pais, o projeto de
pesquisa deve ser aprovado e autorizado pela autoridade competente (Sistema
CEP/CONEP), o sujeito da pesquisa (paciente, representante ou responsavel legal)
deve ser esclarecido, entre outras, das consequéncias e, depois de esclarecido,

consentir, livremente, com sua participagdo na investigacao cientifica.

VIII - manipular dados da pesquisa em beneficio préprio ou de empresas
e/ou instituicdes (Res. CFO N° 118/12); e,

O inciso VI do Art. 49 do CEO, em apreciagao, ja caracterizou, como
infracao ética, o ato de “... falsear dados estatisticos ou deturpar sua interpretagao”.
Em complemento, o inciso em discussao tipifica a manipulacdo de dados de
pesquisa para beneficio do proprio ou de outrem como infragao ética.

No todo, tanto a alteracdo dos dados experimentais como a analise e
interpretacdo estatistica falseada e/ou deturpada, por ndo corresponderem a
verdade, sdo expressdes da falsidade ideolégica de acordo com o Art. 299 do
Cddigo Penal Brasileiro (Decreto-Lei N° 2.848/40), mais uma vez, lembrado nesta
obra “...omitir, em documento publico ou particular, declaracdo que dele devia
constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaragao falsa ou diversa da que devia ser
escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre
fato juridicamente relevante: Pena - reclusdo, de um a cinco anos, e multa, se o
documento é publico, e reclusdao de um a trés anos, e multa, se o documento é

particular”.

IX - sobrepor o interesse da ciéncia ao da pessoa humana (Res. CFO N°
118/12).

O inciso aqui discutido, adicionado na versao do CEO em vigor a partir de
janeiro de 2013, caracteriza como infragdo ética priorizar o interesse da ciéncia a
despeito do interesse da pessoa humana (sujeito da pesquisa). Desta feita, da-se
voz ao que esta relatado no item A.6 da introducdo da Declaracido de Helsinki
(2008): “...na pesquisa médica envolvendo seres humanos, o bem-estar de cada

sujeito de pesquisa deve prevalecer sobre todos os demais interesses”.
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CAPITULO XVl

Reflexdes a Respeito das Penas e suas Aplicagoes

De acordo com o relatado no Art. 1° da Res. CFO N° 59/04 (Cédigo de
Processo Etico Odontolégico - CPEQ), “... o Processo Etico Odontolégico, em todo o
territorio nacional, sera regido pelas normas [nele] contidas [...], devendo tramitar em
sigilo”. De acordo com o Art. 3° da resolugao citada, “... o sistema processual ético
dos Conselhos de Odontologia se divide em duas instadncias, sendo a primeira
constituida pelos Conselhos Regionais e a segunda e ultima representada pelo
Conselho Federal”.

Compete ao CRO em que se achava inscrito o profissional, ao tempo do fato
passivel de punigao, julgar e aplicar a penalidade, sendo que “... a decisao proferida
em processo ético sera denominada Acordao” (Art.4° e Art. 26, respectivamente, do
CPEO, Res. CFO N° 59/04).

Art. 51. Os preceitos deste Codigo sdo de observancia obrigatéria e sua
violagao sujeitara o infrator e quem, de qualquer modo, com ele concorrer
para a infragdo, ainda que de forma indireta ou omissa, as seguintes penas
previstas no artigo 18 da Lei N° 4.324, de 14 de abril de 1964 (Res. CFO N°
118/12):

E notdria a obrigatoriedade da observancia dos preceitos do CEO pelos
profissionais e instituicdes com registro em inscricdo no CRO/CFO.

Tanto o infrator dos preceitos do CEO, quanto aquele que tenha a mesma
pretensdo deste, bem como o sujeito conivente por deixar perpetrar, podendo
estorva-lo, estardo sob os designios do Art. 18 da Lei N° 4.324/64 que define as
penas disciplinares aplicaveis pelo CRO aos inscritos. O § 1° do Art. 18 da Lei
citada, bem como o Art. 52 do CEO, em discussao, relatam que “... salvo os casos
de gravidade manifesta que exijam aplicagdo imediata da penalidade mais grave, a
imposi¢cao das penas obedecera a gradagdo [de acordo com as alineas] deste
artigo”.

As penas disciplinares aplicaveis pelo CRO aos inscritos, listadas nos
incisos tanto do Art. 18 da Lei N° 4.324/64 quanto do Art. 51 do CEO (Res. CFO

118/12) estao listadas a seguir.
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| - adverténcia confidencial, em aviso reservado (Res. CFO N° 118/12);

[1Pe ]

Equivalente a alinea “a” do Art. 18 da Lei N° 4.324/64, este inciso determina,
ao infrator, a pena mais branda, a de avisar, de aconselhar e de elucidar o infrator
das particularidades da infracdo, bem como dos preceitos do CEO, garantindo a

privacidade, a discricdo e a intimidade do transgressor.

Il - censura confidencial, em aviso reservado (Res. CFO N° 118/12);

Equivalente a alinea “b” do Art. 18 da Lei N° 4.324/64, aqui se faz a
repreensao, critica severa e reprovacgao do infrator bem como de sua conduta, ainda

com a garantia da privacidade, da discricdo e preservagao da intimidade do violador.

[l - censura publica, em publicagéo oficial (Res. CFO N° 118/12);

A pena aqui descrita € analoga a alinea “c” do Art. 18 da Lei N° 4.324/64.
Destaca-se que, a penalidade € a mesma do inciso anterior, no entanto a
reprimenda € levada ao conhecimento publico de maneira notoria.

O Art. 28 do CPEO (Res. CFO N° 59/04) da conta de que “... quando da
condenacao as penas cominadas nos incisos lll, IV e V, do artigo 40 do Cddigo de
Etica Odontoldgica [equivalente ao Art. 51 do CEO, Res. CFO N° 118/12], [...], o
Acordao devera ser publicado, em resumo, na Imprensa Oficial, em jornal de grande
circulacao nas jurisdicoes dos Conselhos onde o apenado tiver inscricao principal e

onde foi cometido o delito”.

IV - suspensdo do exercicio profissional até 30 (trinta) dias (Res. CFO N°
118/12); e,

Correspondente a alinea “d” do Art. 18 da Lei N° 4.324/64, a pena aqui
descrita priva, por trinta dias, o infrator do exercicio legal da Odontologia. O Art. 45
do CPEO (Res. CFO N° 59/04) relata que “... nas hipoteses de suspensao e de
cassacao do exercicio profissional, o Conselho Regional notificara, por escrito, o
interessado, recolhera sua carteira profissional e comunicara o fato a autoridade
sanitaria da regido e, quando o infrator exercer fungdo publica, ou privada, aos

orgaos publicos competentes, ou a seus superiores”.
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E licito refletir que no caso do apenado exercer a Odontologia durante o
periodo de suspensdo, este estaria incorrendo no crime de Exercicio ilegal da
medicina, arte dentaria ou farmacéutica, descrito no Art. 282 do Decreto-Lei N°
2.848/40 (Cddigo Penal): “...exercer, ainda que a titulo gratuito, a profissdo de
meédico, dentista ou farmacéutico, sem autorizacdo legal ou excedendo-lhe os
limites: Pena - detencao, de seis meses a dois anos. Paragrafo unico - Se o crime é
praticado com o fim de lucro, aplica-se também multa”.

Em fungdo do Art. 28 do CPEO (Res. CFO N° 59/04), a suspensao devera
ser publicado na Imprensa Oficial, em jornal de grande circulagdo nas jurisdicées do

CRO do apenado e local do delito.

V - cassacao do exercicio profissional ad referendum do Conselho Federal
(Res. CFO N° 118/12).

Idéntico a alinea “e” do Art. 18 da Lei N° 4.324/64, neste ponto, determina-
se, ao infrator, a pena mais severa, a cassacgao do exercicio profissional. Considerar-
se-ia que, embora compita ao CRO em que se achava inscrito o profissional, ao
tempo do fato passivel de punicdo, julgar e aplicar a penalidade (Art.4° do CPEO,
Res. CFO N° 59/04), devido ao rigor desta pena, torna-se necessaria que tal decisdo
seja referendada pela autoridade (ad referendum), ou seja, depende da aprovagao
ou ratificacdo do CFO. Coerente a esta afericdo, o Art.35 do CPEO (Res. CFO N°
59/04) relata que “... aplicada a pena de cassacdo do exercicio profissional o
Conselho recorrera, de oficio, de sua decisdo ao Conselho Federal, assegurando o
direito das partes interessadas aduzirem [apresentarem ou acrescentarem] razoes
em abono de suas teses.

Da mesma maneira como ocorre com a suspensao (inciso IV do Art. 51 do
CEO, em discusséo), em virtude do disposto no Art. 45 do CPEO (Res. CFO N°

59/04), também no caso da cassagao, o CRO *“... notificara, por escrito, o
interessado, recolhera sua carteira profissional e comunicara o fato a autoridade
sanitaria da regido e, quando o infrator exercer fungéo publica, ou privada, aos
orgaos publicos competentes, ou a seus superiores”.

No caso do profissional penalizado com a cassagao exercer a odontologia,
este, também, estaria incorrendo no crime de Exercicio ilegal da medicina, arte

dentaria ou farmacéutica, descrito no Art. 282 do Decreto-Lei N° 2.848/40 (Cdodigo
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Penal): “... exercer, ainda que a titulo gratuito, a profissdo de médico, dentista ou
farmacéutico, sem autorizagao legal ou excedendo-lhe os limites: Pena - detencgéao,
de seis meses a dois anos. Paragrafo unico - Se o crime é praticado com o fim de
lucro, aplica-se também multa”.

O Art. 28 do CPEO (Res. CFO N° 59/04) incorre na publicagdo da cassagéao
na Imprensa Oficial, em jornal de grande circulagdo nas jurisdicdes do CRO do

apenado e local do delito.

Art. 52. Salvo nos casos de manifesta gravidade e que exijam aplicagéo
imediata de penalidade mais grave, a imposigao das penas obedecera a
gradagéao do artigo anterior.

Paragrafo Unico. Avalia-se a gravidade pela extensdo do dano e por suas
consequéncias (Res. CFO N° 118/12).

O Art. 52 do CEO, aqui analisado, apresenta redagao analoga ao § 1° do Art.
18 da Lei N° 4.324/64, sendo que a questdo da gradacdo ja foi comentada
anteriormente.

Os casos nos quais a gravidade do ato aético é patente, clara, evidente,
publica e/ou notéria (DPLP, 2013; MICHAELIS, 2009), em virtude do dano, bem
como das suas consequéncias, a gradacado nao é obedecida podendo ser aplicada a

penalidade mais grave.

Art. 53. Considera-se de manifesta gravidade, principalmente:

| - imputar a alguém conduta antiética de que o saiba inocente, dando causa
a instauracao de processo ético (Res. CFO N° 118/12);

No Caodigo Penal (Decreto-Lei N° 2.848/40), define-se o crime de Calunia no
Art. 138 que ocorre ao “caluniar alguém, imputando-lhe falsamente fato definido
como crime: Pena - detenc&o, de seis meses a dois anos, e multa. § 1° - Na mesma
pena incorre quem, sabendo falsa a imputagao, a propala ou divulga. § 2° - E punivel
a calunia contra os mortos. Ainda no mesmo codigo, no Art. 340, considera-se crime
“... provocar a agado de autoridade, comunicando-lhe a ocorréncia de crime ou de
contravengao que sabe néo se ter verificado: Pena - detengao, de um a seis meses,
ou multa.

O CEO, em discussao, a semelhangca do Cddigo Penal (Decreto-Lei N°

2.848/40), considera ato de manifesta gravidade a imputacdo de infragao ética ao
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inocente de forma a promover a apuracdo ética, pois o dano estende-se para o
comprometimento da honorabilidade, da reputacdo, bem como do equilibrio e da

estabilidade do falso acusado.

Il - acobertar ou ensejar o exercicio ilegal ou irregular da profissédo (Res.
CFO N° 118/12);

Proteger ou oportunizar o exercicio ilegal ou irregular da profisséo por si s
ja caracteriza o descumprimento de deveres fundamentais, como o constante do
inciso XVII do Art. 9° de “... comunicar aos Conselhos Regionais sobre atividades
que caracterizem o exercicio ilegal da Odontologia e que sejam de seu
conhecimento”, bem como o relatado no Art. 8° do CEO em questao que, a fim de
garantir a fiel aplicacdo do CEO, o Cirurgido-dentista, com discricdo e fundamento,
deve comunicar ao CRO fatos de que tenham conhecimento e caracterizem possivel
infringéncia do mesmo e das normas que regulam o exercicio da Odontologia.

O registro e inscricdo no CRO/CFO sao concedidos aquele que atende aos
requisitos legais e/ou normativos como os da Consolidagao das Normas (Res. CFO
N° 63/05) comprovando capacitagdo ou formagédo prévia em curso/instituicao
reconhecida, portanto, a conivéncia com o exercicio ilegal ou irregular da
Odontologia € um ato aético considerado de manifesta gravidade, pois o dano
estende-se ao paciente, a sociedade, podendo, ainda, levar a ma conceituagao da

profisséo.

Il - exercer, apds ter sido alertado, atividade odontoldgica em pessoa
juridica, ilegal, inidénea ou irregular (Res. CFO N° 118/12);

O ato em si de exercer a profissdo em pessoa juridica ilegal, inidbnea ou
irregular incorre em um descumprimento de dever fundamental listado no inciso XVI
do Art. 9° “ndo manter vinculo com entidade, empresas ou outros designios que os
caracterizem como empregado, credenciado ou cooperado quando as mesmas se
encontrarem em situagdo ilegal, irregular ou inidénea”. Neste caso, poder-se-ia
relacionar a manifesta gravidade a conivéncia com entidade cujas agdes improprias
podem repercutir no individuo e na sociedade. Além disso, o desacato ao alerta
sinaliza para uma persisténcia na improbidade e, portanto, na agdo danosa. Poder-

se-ia refletir, ainda, que desconsiderar aviso originado de autoridade (CRO) traduz-
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se em desarmonizagdo da classe, pois a adverténcia retificadora propugna pela

retiddo da conduta e, por conseguinte, da harmonia da classe.

IV - ocupar cargo cujo profissional dele tenha sido afastado por motivo de
movimento classista (Res. CFO N° 118/12);

Resguardar o cargo de profissional envolvido com movimento classista é
uma maneira de garantir a participagdo nesses movimentos, a qual é importante
quando estes lutam por melhores condigdes de trabalho e contra sua precarizagao.
Considerar-se-ia que ag¢des que comprometem o engajamento em movimento
classista prejudicam tais movimentos podendo levar a precarizagao do trabalho que,
por sua vez, resultaria em uma prestagcdo de servico desqualificada cujo dano
poderia se estender ndo sO ao paciente como a sociedade, sendo assim

considerado como ag¢do de manifesta gravidade.

V - ultrapassar o estrito limite da competéncia legal de sua profissdo (Res.
CFO N° 118/12);

Na area da saude, ultrapassar o limite das atribuicdes pode incorrer no crime
de Exercicio ilegal da medicina, arte dentaria ou farmacéutica, definido no Art. 282
do cadigo penal como o ato de “... exercer, ainda que a titulo gratuito, a profissao de
meédico, dentista ou farmacéutico, sem autorizacdo legal ou excedendo-lhe os
limites: Pena - detencao, de seis meses a dois anos. Paragrafo unico - Se o crime é
praticado com o fim de lucro, aplica-se também multa”. O exercicio ilegal poderia
ocorrer tanto para o pessoal auxiliar que incorria em exercicio ilegal da Odontologia
como do Cirurgido-dentista que, excedendo os limites, exercesse ilegalmente a
Medicina e/ou Farmacia. Mais uma vez, a extensao do dano e, portanto, a manifesta
gravidade, estaria no exercicio sem prévia capacitacao/formacdo em entidade
reconhecida.

Cabe a reflexdo, em virtude das atribuicdes especificas dos profissionais
auxiliares da Odontologia (Res. CFO N° 63/05 e Lei N° 11.889/08), de que estes

também podem ultrapassar os limites de suas competéncias.
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VI - manter atividade profissional durante a vigéncia de penalidade
suspensiva (Res. CFO N° 118/12);

Mais uma vez, tal ato incorreria em Exercicio llegal de Profissao (Art. 282 do
Cddigo Penal) bem como desacato ao CRO/CFO. O infrator que ndo cumpre sua
pena exercendo a Odontologia no periodo de suspenséo, de fato, tenta sair impune.
A impunidade pode levar o infrator, bem como aqueles que o observa, a reincidéncia
no ato aético que assim se caracteriza por desrespeitar o direito de outrem podendo
promover e estender o dano ao paciente, a sociedade, ao meio ambiente, aos

colegas de exercicio profissional configurando manifesta gravidade.

VIl - veiculagdo de propaganda ilegal (Res. CFO N° 118/12);

As reflexdes sobre a propaganda ilegal, ja realizadas nesta obra, dao conta
que ela relaciona-se com atos aéticos importantes como a propaganda enganosa e
abusiva, mercantilizagdo, concorréncia desleal, ma conceituagdo da Odontologia,
entre outras, com potencial de dano significativo tanto para com colegas de atividade
profissional quanto para paciente, sociedade e meio ambiente. Além do dano em si
que pode ser promovido no individuo direta ou indiretamente, a divulgagcéo para um
grande publico multiplica a extensdo do possivel dano. Tais ag¢des somadas

configuram manifesta gravidade.

VIII - praticar infragdo ao Cddigo de Etica no exercicio da fungdo de
dirigente de entidade de classe odontoldgica (Res. CFO N° 118/12);

A partir do entendimento de Silva (2011) que o CFO, o CRO, a Associagao
Odontolégica e o Sindicato sdo entidades, no caso do CFO e CRO, tratam-se de
entidades voltadas para a supervisao da ética odontoldgica tendo seus dirigentes um
compromisso com o objetivo citado sendo sua infragdo ética um ato diametralmente
oposto ao seu compromisso estendendo o dano tanto da agao antiética como do
exemplo negativo estendido amplamente as pessoas fisicas e juridicas com registro
e inscricdo no CRO/CFO bem como para a sociedade. Da mesma forma, o dirigente
sindical goza de respeito social e suas agdes e manifestagbes repercutem
amplamente dentre os sindicalizados, suas familias e sociedade em geral, portanto,
a acao aetica pode ser observada como exemplo negativo estendendo do dano para
além do ato em si. Cabe considerar que a defesa dos interesses licitos da classe
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profissional deve ser realizada de maneira ética e moral. Ndo diferente, o dirigente
da Associagdo Odontologica é também visto como autoridade e sua infragdo ética
pode ser observada na formacdo de opinido deturpada entre os associados
estendendo o dano para além da infragdo ética cometida. Os aspectos citados

implicam em manifesta gravidade.

IX - exercer ato privativo de profissional da Odontologia, sem estar para isso
legalmente habilitado (Res. CFO N° 118/12);

Aqui configuram-se o exercicio ilegal da arte dentaria (Art. 282, Decreto-Lei
N° 2.848/40), bem como das profissdes técnicas e/ou auxiliares. Considerando que o
registro e a inscrigdo no CFO e CRO baseiam-se na comprovagao da capacitagao
profissional garantindo o exercicio profissional legal e regular, a atividade
profissional daquele que ndo apresenta a habilitagdo legal pode colocar em risco o
paciente, a sociedade e/ou o meio ambiente. O potencial e a extensdo do dano

citados neste paragrafo referenciam a manifesta gravidade.

X - praticar ou ensejar atividade que nao resguarde o decoro profissional
(Res. CFO N° 118/12);

Embora a preocupacao com a preservacgao constante do decoro no exercicio
profissional ocorra, além do inciso aqui comentado, como, por exemplo, no Art. 47
do CEO, em debate, que trata da entrevista, € imperativo conservar a conduta
moralmente digna, honrada, nobre, mantendo conformidade do estilo com a
elevagao do assunto e respeitando o publico, bem como a si mesmo (DPLP, 2013;
MICHAELIS, 2009). A tendéncia indecorosa é terra fértil para uma vasta gama de

atos aéticos e de ampla extensédo do dano podendo conferir manifesta gravidade.

XI - ofertar servicos odontoldégicos de forma abusiva, enganosa, imoral ou
ilegal (Res. CFO N° 118/12); e,

Aqui consideram-se de manifesta gravidade, as agdes refletidas nos incisos |
e VIl do Art. 44 do CEO, em analise, ja caracterizadas como infragao ética: “... fazer
publicidade e propaganda enganosa, abusiva, [...] ou outras formas que impliquem
comercializagdo da Odontologia ou contrarie o disposto neste Codigo” (inciso |) e “...

aliciar pacientes, praticando ou permitindo a oferta de servicos através de
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informagdo ou anuncio falso, irregular, ilicito ou imoral, com o intuito de atrair
clientela, ou outros atos que caracterizem concorréncia desleal ou aviltamento da
profissao...” (inciso VII).

O aliciamento, o intuito de atrair clientela, a concorréncia desleal, o
aviltamento da profisséo e o ato da propaganda enganosa e/ou abusiva
caracterizam o dolo expondo a sociedade ao dano e fundamentando a manifesta

gravidade.

XII - ofertar servigos odontolégicos em sites de compras coletivas ou
similares (Res. CFO N° 118/12).

A partir do principio de que a saude bucal ndo € um produto devido a
peculiaridade que reveste a prestacdo dos servigos odontologicos, diversos das
demais prestagdes, bem como de atividade mercantil (Art. 4° do CEO, Res. CFO N°
118/12) e considerando a infragdo ética relatada no Art. 44, inciso Xl e XIV,
percebe-se que a oferta de servigos, entre outros, em sites promocionais ou de
compras coletivas, possui finalidade mercantil e de aliciamento de pacientes,
caracteriza a concorréncia desleal e desvaloriza a profissdo. Portanto o ato aético
aqui relatado desdobra-se em dolo e consequéncias danosas que se estendem para
o relacionamento entre profissionais como para o coletivo da profissao incorrendo

em manifesta gravidade.

Art. 54. A alegagao de ignorancia ou a ma compreensao dos preceitos deste
Cdédigo nédo exime de penalidade o infrator (Res. CFO N° 118/12).

Como ja expresso no Decreto-Lei N° 4.657/42, a Lei de introducé&o as
normas do Direito Brasileiro, em seu Art. 3°, “... ninguém se escusa de cumprir a lei,
alegando que ndo a conhece” e ratificado no artigo, aqui discutido, a alegacédo de
ignorancia ou a ma compreensao do CEO né&o justifica nem atenua a infragao, bem

como nao torna o infrator inimputavel nem isento de punigao.

Art. 55. Sao circunstancias que podem agravar a pena (Res. CFO N°
118/12):

A pena pode ser aumentada de acordo com as circunstancias listadas nos
incisos do Art. 55 do CEO em debate.
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| - a reincidéncia (Res. CFO N° 118/12);

Segundo o Art. 63 do Cddigo Penal (Decreto-Lei N° 2.848/40), verifica-se a
reincidéncia “... quando o agente comete novo crime, depois de transitar em julgado
a sentenca que, no Pais ou no estrangeiro, o tenha condenado por crime anterior.

No caso da ética odontologica, considerar-se-ia, por analogia, que a
reincidéncia ocorre no caso no qual a pessoa fisica ou juridica perpetra uma infragéo
ética, tendo ja cometido outra infragdo para a qual o Conselho proferiu Acérdao
condenatorio.

A caracterizagdao da circunstancia agravante pode ser explicada pela
presuncado de que o infrator reincidente ndo levou em consideragdo os avisos, 0s
aconselhamentos, as elucidagdes, as particularidades da infracdo quando da

puni¢ao primaria persistindo na conduta aética.

Il - a pratica com dolo (Res. CFO N° 118/12);

A pratica mal intencionada do ato aético, ou seja, com intengdo ou vontade
consciente de cometer o ato contrario aos preceitos do CEO geralmente para
beneficio proprio e desrespeito de outrem por meio de artificio fraudulento, do

engano e da fraude caracteriza uma circunstancia agravante.

lll - a inobservancia das notificagbes expedidas pela fiscalizagdo, o nao
comparecimento as solicitagbes ou intimagdes do Conselho Regional para
esclarecimentos ou na instru¢do da acéo ética disciplinar (Res. CFO N°
118/12);

O notificado revel, ou seja, que mostra indiferenca ou desdém e que se
esquiva da fiscalizacdo ou do CRO, sendo refratario ao esclarecimento bem como a
instrucdo disciplinar, acaba incorrendo em ato que agrava sua pena, embora, neste
caso, “ser-lhe-a nomeado defensor dativo [defensor nomeado, defensor ‘ad hoc’, ou
seja, pessoa [...] preparada para determinada missédo ou circunstancia, DLO, 2013]
pelo Presidente da Comiss&o de Etica ou da Camara de Instrucéo” (§3°, Art. 13, Res
CFO N° 59/04, CPEO).
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IV - qualquer forma de obstrugéo de processo (Res. CFO N° 118/12);

Qualquer forma de obstrucdo de processo impede o desvelo da verdade e,

por conseguinte, caracteriza-se como um agravante.

V - o falso testemunho ou perjurio (Res. CFO N° 118/12);

Declarar ou jurar falsamente sdo agravantes da pena. Considerar-se-ia que
o falso testemunho ou perjurio poder-se-ia referir ao infrator ou acusado durante seu
interrogatorio ou a testemunha, durante a sua oitiva. Neste caso, se a testemunha
for profissional com registro e inscricdo no CRO/CFO, incorrer-se-ia em um
descumprimento do dever fundamental relatado no Art. 8° do CEO, em discussao,
de “... comunicar ao Conselho Regional fatos de que tenham conhecimento e
caracterizem possivel infringéncia do presente Codigo e das normas que regulam o
exercicio da Odontologia”.

Ressalta-se, ainda, o crime descrito no Cdédigo Penal (Decreto-Lei N°
2.848/40) de falso testemunho ou falsa pericia: “... fazer afirmacao falsa, ou negar ou
calar a verdade como testemunha, perito, contador, tradutor ou intérprete em
processo judicial, ou administrativo, inquérito policial, ou em juizo arbitral. Pena -
reclusao, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa. § 1° As penas aumentam-se de um
sexto a um tergo, se o crime é praticado mediante suborno ou se cometido com o fim
de obter prova destinada a produzir efeito em processo penal, ou em processo civil
em que for parte entidade da administragao publica direta ou indireta” (Art. 342) e “...
dar, oferecer ou prometer dinheiro ou qualquer outra vantagem a testemunha, perito,
contador, tradutor ou intérprete, para fazer afirmacéo falsa, negar ou calar a verdade
em depoimento, pericia, calculos, tradugao ou interpretacido: Pena - reclusao, de trés
a quatro anos, e multa” (Art. 343).

Cabe incluir nesta dialética a alinea “g” do item 3 do Art. 14 da PIDCP-CIDH
(1966) o qual relata que “... qualquer pessoa acusada de uma infracgdo penal tera
direito, em plena igualdade, pelo menos as seguintes garantias: [...] a ndo ser
forcada a testemunhar contra si propria ou a confessar-se culpada”.

Segundo o Art. 347 da Lei N° 5.869/73 (CPC), “... a parte ndo é obrigada a
depor de fatos: | - criminosos ou torpes, que lhe forem imputados; Il - a cujo respeito,

por estado ou profissdo, deva guardar sigilo. Paragrafo unico. Esta disposicdo nao
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se aplica as acodes de filiacdo, de desquite e de anulacdo de casamento”. O Art. 14,

da Lei citada, relata que “... sdo deveres das partes e de todos aqueles que de
qualquer forma participam do processo: | - expor os fatos em juizo conforme a
verdade”.

O Art. 202 do Decreto-Lei N° 3.689/41 (CPP) da conta de que “... toda
pessoa podera ser testemunha”. O Art. 203, do decreto citado, informa que “... a
testemunha fara, sob palavra de honra, a promessa de dizer a verdade do que
souber e lhe for perguntado, devendo declarar seu nome, sua idade, seu estado e
sua residéncia, sua profissédo, lugar onde exerce sua atividade, se é parente, e em
que grau, de alguma das partes, ou quais suas relagées com qualquer delas, e
relatar o que souber, explicando sempre as razdes de sua ciéncia ou as

circunstancias pelas quais possa avaliar-se de sua credibilidade”.

VI - aproveitar-se da fragilidade do paciente (Res. CFO N° 118/12); e,

Como ja discutido no inciso Il do Art. 11 do CEO, em destaque, que
caracteriza como infragao ética o ato de “... aproveitar-se de situacdes decorrentes
da relagao profissional/ paciente para obter vantagem fisica, emocional, financeira

ou politica...”, o profissional pode obter vantagem do paciente em virtude 1) da
confianga que o paciente normalmente deposita no profissional da area da saude; 2)
na vulnerabilidade do paciente em funcdo da sua condigdo morbida; 3) na
dependéncia que o paciente possui em relacdo ao profissional para sanar sua
doenca e/ou cessar sua dor; e 4) do esteredtipo positivo do profissional. A fragilidade
bem como a vulnerabilidade do paciente em fungcdo dos aspectos citados e de sua
condicdo de leigo o coloca em uma situagdo sem meios para sua defesa

configurando a circunstancia agravante.

VII - cometer a infracdo com abuso de autoridade ou violagdo do dever
inerente ao cargo ou funcéo (Res. CFO N° 118/12).

Uma autoridade goza de Influéncia intelectual, prestigio, crédito e renome.
Em adicao, possui aptidao, capacidade e direito ou poder de mandar, como também
tem reputagdo de grande conhecimento em determinado assunto. Em fung¢do dos

predicados geralmente associados as autoridades, estas s&o invocadas em abono
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ou reforgco de uma opinidao (MICHAELIS, 2009), portanto, seu comportamento pode
reforcar o comportamento de outrem, muitas vezes, em escala publica.

Ressalta-se que o inciso IV do Art. 9° do CEO, alvo desta dialética, relata o
dever fundamental do dirigente ou responsavel técnico: o de “... assegurar as
condigbes adequadas para o desempenho ético-profissional da Odontologia”.

Em adicao, cita-se o inciso VIII do Art. 53, do mesmo cddigo, que da conta
de que a “... infragdo ao Codigo de Etica no exercicio da fungdo de dirigente de
entidade de classe odontoldgica” é considerada uma pratica de manifesta gravidade.

Desta feita, a infracdo ética cometida com o abuso do poder relativo ao
cargo ou fungdo é um ato grave por ser diametralmente oposta ao dever
fundamental (inciso IV do Art. 9°) e ocorrer, geralmente, na esfera publica
caracterizando-se como circunstancia agravante da pena.

E imperativo reafirmar o dever das autoridades de pautarem-se pela ética,

moral e virtude.

Art. 56. Sao circunstancias que podem atenuar a pena:

| - ndo ter sido antes condenado por infragéo ética (Res. CFO N° 118/12);

Nao ter sido antes condenado por infragdo ética (ndo reincidéncia) implica
na possibilidade da infracdo ética ter sido um episddio esporadico justificando a
configuracao de circunstancia atenuante a pena.

Ousar-se-ia refletir que a circunstancia de nao ter sido antes condenado por
infracdo ética incorreria em atenuacdo de pena somente quando houvesse
manifesta gravidade, uma vez que, sem ela, o infrator receberia a pena mais branda
por ser nao reincidente (condenado pela primeira vez) devido a obediéncia a
gradacao das penas relatada no § 1° do Art. 18 da Lei N° 4.324/64 e no Art. 52 do

CEO, em analise.

Il - ter reparado ou minorado o dano (Res. CFO N° 118/12); e,

Considerando o paragrafo unico do Art. 52, que avalia a gravidade pela
extensdo do dano e por suas consequéncias, a reparagao e/ou minoragao do dano

estanca ou reduz a extensdo do mesmo e, desta feita, configura-se em uma
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circunstancia de atenuacdo de pena. Em adicdo, poder-se-ia levar em conta que a

reparagao do dano pode ser entendida como compensacgao do dano (DPLP, 2012)

Il - culpa concorrente da vitima (Res. CFO N° 118/12).

Quando o infrator e a vitima contribuirem ou cooperarem para uma infragéo
ética, ambos sdo coniventes na agao. No entanto, cabe considerar que o paciente
nao pode responder eticamente, junto ao Conselho, pela sua conduta. O infrator, no
caso de culpa concorrente da vitima, nao teria responsabilidade absoluta,

caracterizando-se a circunstancia atenuante da pena.

57. Além das penas disciplinares previstas, também podera ser aplicada
pena pecuniaria a ser fixada pelo Conselho Regional, arbitrada entre
1 (uma) e 25 (vinte e cinco) vezes o valor da anuidade.

§ 1°. O aumento da pena pecuniaria deve ser proporcional a gravidade da
infragdo (Res. CFO N° 118/12).

§ 2°. Em caso de reincidéncia, a pena de multa sera aplicada em dobro
(Res. CFO N° 118/12).

O Art. 57 do CEO, aqui discutido, prevé, no caso de infracido ética, além das
penas disciplinares listadas no Art. 51, do mesmo cdédigo, a aplicagdo de pena
pecuniaria, ou seja, pena em dinheiro ou multa (MICHAELIS, 2009). A pena em
dinheiro ou multa é calculada segundo uma multiplicagado cujo multiplicador varia de
1 a 25 e o multiplicando é o valor da anuidade; deve ser elevada proporcionalmente

a gravidade da infragdo; e sera dobrada em caso de reincidéncia.

CAPITULO XIX

Reflexdes a Respeito das Disposi¢oes Finais

Art. 58. O profissional condenado por infragdo ética a pena disciplinar
combinada com multa pecuniaria, também podera ser objeto de reabilitagao,
na forma prevista no Cédigo de Processo Etico Odontoldgico (Res. CFO N°
118/12).

Segundo o Art. 48 do CPEO (Res. CFO N° 59/04), “... a reabilitagcao [...]
assegura o cancelamento de falta ética cometida por profissional...” e, de acordo
com os incisos do Art. 79 da mesma resolucio, podera ser requerida observando os

seguintes prazos:
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=> apoOs um ano (para a pena de adverténcia confidencial);
=> apos dois anos (censura confidencial);
=> ap0os trés anos (censura publica e suspensao do exercicio profissional até trinta dias);

=> apos cinco anos (cassagao do exercicio profissional).

Cabe ressaltar que o requerimento sera instruido se atender condigbes
estabelecidas no CPEO (Art. 50, Res. CFO N° 59/04) como, por exemplo, efetivo e bom
comportamento publico e privado e se ndo houver impedimento (Art. 52 do CPEO) como

no caso de ter sido condenado por praticar ou ensejar atividade indigna.

Art. 59. As alteragbes deste Codigo sdo da competéncia exclusiva do
Conselho Federal, ouvidos os Conselhos Regionais (Res. CFO N° 118/12).

Somente o CFO pode alterar o CEO. No entanto, cabe ao CFO, dar ouvidos
aos Conselhos Regionais de Odontologia. Cabe destacar que a alinea “d” do Art. 3°
da Lei N° 4.324/64 conferiu ao CFO a atribuigao de “... votar e alterar o Cédigo de
Deontologia Odontoldgica, ouvidos os Conselhos Regionais”. Da mesma forma, a
alinea “d” do Art. 9° do Decreto N° 68.704/71 confere a atribuigdes ao CFO de votar
e alterar o Cddigo de Etica Profissional Odontoldgica, ouvidos os Conselhos

Regionais.

Art. 60. Este Cddigo entrara em vigor a partir de 1° de janeiro de 2013 (Res.
CFO N° 118/12).

Cabe ressaltar que o CEO vigente é fruto do Relatério Final da
IV Conferéncia Nacional de Etica Odontoldgica (IV CONEO), realizada em Goias,
pelo CFO e Conselhos Regionais de Odontologia, no periodo de 07 a 10 de
novembro de 2011, tendo, sua aprovacao, contida na Res. CFO N° 118/12, de 11 de
maio de 2012.

No entanto, por forca do Art. 60, aqui discutido, e do Art. 3° da propria Res. CFO
N° 118/12, tanto a resolugao citada quanto o CEO entraram em vigor no dia 1° de janeiro
de 2013 revogando, nesta data, o CEO aprovado pela Res. CFO N° 42/03.
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Consideragoes Finais

Toda discussao sobre “ética” sempre se inicia pela revisdo de suas origens
etimologicas, pela sua distingdo, bem como sinonimia com o termo “moral”
(FIGUEIREDO, 2008). O vocabulo, ética, origina-se no grego “Ethos”, traduzido para
o latim como “Mos” ou “Mores” (plural), originando o termo moral. “Ethos” e “Mos”
apresentam sentidos diversos, a saber: a) morada ou abrigo, b) usos ou costumes e
c) carater ou indole (CHAUI, 2000; FIGUEIREDO, 2008). A origem comum dos
termos ética e moral alimenta a sinonimia, mas os diversos sentidos de “Ethos” e
“Mos”, a distincao.

E importante discernir que, embora o “ethos” e “mos” tenham uma origem
greco-romana, a mitologia grega continha divindades com pouca ou nenhuma
consideragao pela moral, mas Roma, ao assimila-las, conferia, a maioria delas,
alguma retiddo moral (WILKINSON, 2012).

Figueiredo (2008) distinguiu a ética da moral. O autor entende a ética, como
a parte da filosofia que consiste da reflexdo sobre as nogdes e os principios que
fundamentam a vida moral. Tal entendimento estad de acordo com Cione (1988) que
define ética como a filosofia da moral. Ainda segundo Figueiredo (2008), por moral
deve-se compreender o conjunto de regras de condutas assumidas livre e
conscientemente pelos individuos, com a finalidade de organizar as relagoes
interpessoais, segundo os valores do bem e do mal.

A concepcéo filosofica de ética, citada por Silva (2011) e Ramos (1994),
como sendo aquilo que € bom para o individuo e para sociedade com o objetivo do
bem comum, deve ser considerada com o pressuposto da existéncia de um
equilibrio entre as necessidades do individuo e os anseios da coletividade. Silva
(2010) afirma que a vida do homem é social, de relagbes com as outras pessoas,
tais relagdes sado reguladas pelo direito positivo que, por meio das suas normas,
protegem tanto o interesse comum quanto o particular.

Com relagdo a histéria do Coédigo de Etica Odontoldgica, observou-se
dificuldade no discernimento das diferentes edicbes do CEQO. Percebeu-se, também,
alguma imprecisdo de relatos em relagéo as primeiras versées do CEO. O sitio na
internet do CFO oferece Atos Normativos, no periodo de 1997 a 2014, o que
dificultou a pesquisa da histéria do CEO. Ressalta-se, ainda, a escassez de

informacgdes relativas ao 1| CONEO.
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O CEO aprovado pela Res. CFO N° 118/12 apresenta-se organizadamente
elaborado e redigido em aderéncia significativa com a LC N° 95/98. Embora, sem
comprometer sua organizagao, os titulos das se¢des nado sao grafados em letras
minusculas e postos em negrito ou caracteres que os coloquem em realce de acordo
com o citado no inciso VIl do Art. 10 da LC N° 95/98.

Por meio da leitura atenciosa do CEO (Res. CFO N° 118/12), observou-se
certa repetitividade dos conceitos, direitos e deveres fundamentais, relatados nas
partes iniciais, que sao reproduzidos para casos especificos.

A ética enquanto ramo da filosofia vai muito além da ética formal ou
normativa (Falcdo, 2011) que se expressa por meio de um Caédigo de Etica. Embora
do CEO seja um referencial considerado preciso por Silva (2009), o autor considera
que os aspectos éticos sdo amplos e variados que podem ser abordados no
contexto historico, socioldgico e filosdfico.

E imperativo que se compreenda o sistema de moral da sociedade humana
contemporanea, as fundamentagdes e os pressupostos das normas (FIGUEIREDO,
2008; SILVA, 2011) e a importancia de nao violentar o proximo pelo desrespeito
(CHAUI, 2000). E necessario que se cultive a predisposicdo para se importar com o
outro; estimar o que o outro esta sentindo ou sentira em consequéncia das acdes de
outrem; e de se colocar na situagao do proximo, bem como ver o mundo pela 6tica
do outro.

Parece evidente a lacuna existente entre o relatado no CEO e a sua
compreensdo e pratica. E preciso misturar-se com a ética, descobri-la, discuti-la,
refleti-la, desde a mais tenra idade, na familia, na educacéo infantil, no ensino
fundamental, médio e superior, bem como na vivéncia social e profissional para
almejar compreendé-la.

Entende-se que, somente através da vivéncia, reflexdo, discussdo e
divulgacdo da ética como reflexdo da moral, aproximar-se-iam a leitura da

interpretacéo e a cognicao da retidao das agdes.
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