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Tabela de códigos das Facilidades Telefônicas 
 

Centrais: Capão do Leão, Anglo, CCS e Centro de Engelharias. 

 

Chamada externa 0 + n° da linha 

Chamada externa interurbana (não 

digitar o código da operadora) 

0 + (0 + DDD + n° da 

linha) 

Chamada externa com cadeado 

eletrônico ativado 

0+cód 

personalizado 

Desvio imediato de todas chamadas *72 

Desvio ocupado *75 

Desvio em não atendimento *76 

Desvio por não atendimento e ocupado *77 

Cancelamento do desvio *70 

Captura de grupo *53 

Captura individual *54 

Conferência a três 3 

Retorno automático 5 

Modificação de senha do ramal *65 

Cadeado eletrônico *523 

Cancelamento do cadeado eletrônico 
*523+cód 

personalizado 

Substituição 

*524+cód 

personalizado+n° 

do ramal desejado 

Rediscagem do último n° externo *82 

DTMF *526 
 

 


