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RESUMO

Esta pesquisa teve como objetivo mapear e compreender os motivos do adoecimento no
ser e fazer docente na rede publica de ensino, apontando as especificidades do trabalho
deste profissional, bem como a compreensdo de como sua saude tem sido afetada a
ponto de adoece-lo no que diz respeito ao seu esgotamento buscando entdo caminhos
para que o psicélogo possa cuidar e passar ao professor possibilidades e estratégias
para possiveis intervencdes. Para viabilizar essa discusséo, fez se uso de pesquisas
bibliograficas de ordem qualitativa, bem como reflexdes sobre a pratica docente
experimentada em sala de aula, agora com um olhar de uma futura psicéloga.
Considerou-se utilizar-se de materiais especificos relacionados as pesquisas de trabalho
e saude, relacionando-as ao profissional docente. Para tanto buscou-se compreender
aspectos sobre saude e adoecimento no trabalho docente, bem como o significado da
sindrome de burnout, que € algo grave, pois ja vem de uma sobrecarga de cansaco e
estresse, trazendo entdo alguns questionamentos e caminhos de enfrentamento diante
dessa sindrome e do momento extremamente dificil, no que diz respeito ao professor e
suas responsabilidades.

Palavras-chave: Docéncia. Trabalho. Adoecimento. Burnout.
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INTRODUCAO

O tema deste trabalho diz respeito aos fatores de adoecimento dos professores
na rede publica. A partir da minha experiéncia docente, rodeada de colegas, amigos e
militantes, tem sido possivel perceber o que se passa no ambiente educacional. O
tempo é pouco, a remuneracao infima, a desvalorizacdo constante e gradual, dentre
outros aspectos que podem ser elencados, com base em experiéncias pessoais e
leituras de autores que pesquisam sobre o assunto.

Apoés ter sido outorgada como pedagoga, comecei a trabalhar na area da
educacdo infantil e séries iniciais em 2009, na rede municipal de Pelotas. Foram
disponibilizadas a mim 40 horas-aula, que foram divididas em duas escolas, uma na
periferia da cidade em um bairro localizado as margens da BR 116, a 15 Km do centro
da cidade de Pelotas e cerca de 20 Km da minha residéncia. A outra escola, que
fechava as horas complementares, era no centro da cidade. Ou seja, trabalhava até as
12h e tinha que me locomover as 12h20 para outro local, gerando um tempo de
alimentacdo desregrada, pois eu praticamente engolia o almogo e logo partia para a
pratica docente na outra instituicao.

Nesse periodo da homeacéo, foi o unico lugar que me foi oferecido para lecionar,
com o complemento das horas em outro turno e local, o que acabava preenchendo o
tempo em deslocamento. Foi um periodo arduo, pois 0 movimento, a carga de trabalho
e 0 cansaco da rotina acabavam por me desgastar. Com o0 passar do tempo, ndo me
recordo precisamente 0 ano, consegui complementar as horas na mesma escola da
periferia que trabalhava, ndo havendo mais a necessidade de deslocamento. Foi a
época em que desenvolvi projetos como a hora do conto e apoio pedagdgico.

Em 2014, através de outro concurso, fui nomeada para vinte horas, ndo sendo
mais necessario o complemento de carga horaria. Sendo lotada nha mesma escola da
periferia. No mesmo ano, fui convidada para assumir o cargo de coordenadora
pedagdgica, em um dos meus concursos, totalizando 40h na escola, o que dificultou o
desejo de vir para um local mais préximo da minha residéncia (cerca de 20 km de
distancia) pois, estava em periodo probatorio até o ano de 2017.

E em 2019, mais precisamente no més de outubro, houve uma intervencéao da
Secretaria Municipal de Educacéo, articulada com a direcdo da escola, quando voltei
para minha funcdo de professora. Uma série de acontecimentos e desencontros levaram

a mudancas e a diminuicdo da minha remuneragdo, ocasionando também novo



envolvimento com os alunos em sala de aula e outras particularidades que experimento
hoje.

Partindo dessa vivéncia e da trajetdoria académica em psicologia, deu-se a
inquietag&o para o estudo em questdo. Tem sido temas recorrentes dentro desse campo
questdes como a qualidade de vida e trabalho dos professores em atividade e como o
estresse e 0 esgotamento tem afetado psicologicamente sua produtividade, suas
relacdes e principalmente sua saude psiquica.

Através de revisdes bibliograficas sobre o adoecimento docente na area da
psicologia, intenta-se analisar, como problematica de pesquisa, que fatores podem estar
contribuindo para o adoecimento dos professores na rede de ensino.

A pesquisa tem como objetivo geral mapear e compreender os motivos do
adoecimento no ser e fazer docente na rede publica de ensino, apontando as
especificidades do trabalho deste profissional, bem como a compreensao de como sua
saude tem sido afetada a ponto de adoecé-lo no que diz respeito ao seu esgotamento
(Sindrome de Bournout) buscando refletir sobre caminhos e possibilidades de cuidados.

Primeiramente, o texto abordara as especificidades da saude e adoecimento no
trabalho docente trazendo no primeiro capitulo um, autores que pesquisam sobre saude
e trabalho. Posteriormente buscar-se-4, compreender a Sindrome de Bounout,
demonstrando suas definicfes, seu desenvolvimento e como o docente pode chegar ao
ponto de Burnout. E por fim, no terceiro capitulo apresentar-se-ao questionamentos e

caminhos possiveis de enfrentamento do adoecimento no profissional docente.
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1 SAUDE E ADOECIMENTO NO TRABALHO DOCENTE

Segundo o texto da Constituicdo da Organizacdo Mundial da Saude (OMS/WHO)
elaborado em Nova York, em 1946, o conceito de saude seria “um estado de completo
bem-estar fisico, mental e social e ndo consiste apenas na auséncia de doenca ou de
enfermidade” ®. Essa definicdo vem sendo cada vez mais discutida e questionada no
campo da psicologia. A exemplo disso, Chistophe Dejours (1986), um médico francés,
com formagdo em psicossomética e psicanalise, diretor cientifico do Laboratorio de
Psicologia do Trabalho e da Acdo no Conservatoire national des arts et métiers (CNAM)
de Paris. Durante trés décadas, ele se dedicou a pesquisas e trabalho de campo,
trazendo textos que nos oferecem as bases para uma visao fértil e dinamica acerca das
relagbes entre saude e trabalho. O autor problematiza o conceito de saude com base
em duas criticas — primeira: bem-estar e conforto sdo definicbes complexas e
impossiveis; segundo: o perfeito e completo bem-estar € ilusério. O autor, ao elaborar
um novo conceito de saude declara que “a saude ndo € um estado de estabilidade, ela é
alguma coisa que muda o tempo todo” (DEJOURS, 1986, p. 4).

Outros autores que repensam o conceito de saude sao Sedre e Ferraz (1997), ao
expressarem reflexdes sobre a qualidade de vida diante da soma do homem fisico,
mental e social. Para eles, € necessaria uma distincdo nessa adi¢cao, sendo imperioso
considerar e avaliar os fatores, para que nao se caia em um subjetivismo. Em outras
palavras, o bem-estar social como categoria necessita de avaliacbes que sejam
exequiveis e qualitativas. No entanto, esses autores relatam que € algo fantasioso, pois
somente o sujeito que dispde de saude pode avaliar seu bem-estar.

Lendo tais consideracdes é possivel compreender que saude, qualidade de vida,
trabalho, valorizacdo, tempo, mente, sociedade entre outros aspectos sao questdes que
mudam e se aprimoram constantemente.

Ao refletir e pesquisar sobre saude e trabalho, alguns fatores chamam a atencéo
como: transformacdes aliadas a mudancas nos padrdes culturais e valores sociais;
mudancas no que diz respeito ao sistema produtivo levando a construcao de novos
espacos, onde homens e mulheres passaram a ocupar os mesmos locais de trabalho;
profissionais que coabitam numa sociedade pluralista convivendo ao mesmo tempo

diferentes codigos morais; principios e valores; sistema de igualdade, justica, liberdade,

1 Texto da Constituicdo disponivel em: http://www.direitoshumanos.usp.br/index.php/OMS-
Organiza%C3%A7%C3%A30-Mundial-da-Sa%C3%BAde/constituicao-da-organizacao-mundial-da-saude-
omswho.html. Acesso em 28 nov. 2019.
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solidariedade, democracia e respeito muatuo; conhecimentos estudados e habilidades
praticas; entre outros. Na relacdo de trabalho temos empregados, empregadores,
estagiarios, supervisores, gestores, gerentes, diretores, coordenadores e uma gama de
classificagdes. No trabalho encontramos caracteristicas como: jornada de trabalho,
horas extras, remuneracao salarial, direitos trabalhistas, assédio moral, assédio sexual,
discriminacdo, seguro, protecao, violéncia, corrupcéo, desigualdade, responsabilidades,
doencas, adoecimentos, reconhecimento, desprezo, etc. (CODO, 1999; SELIGMANN-
SILVA, 1987).

A formagédo de nossa sociedade, podemos assim inferir diante das observacdes
colocadas, foi adquirindo historicamente beneficios, bem como maleficios na area da
saude e do trabalho. Na contemporaneidade, cada vez mais sociélogos, antropologos,
historiadores, psicélogos, apresentam estudos em que o humano esta cada vez mais
recluso e distante do outro, buscando apenas seus interesses, o que acaba por gerir
uma civilizacdo egoista, adoecida, excludente, porém, que ainda em menor escala,
existem aqueles que buscam e lutam por uma consciéncia social firmada em igualdade,
independentemente do tipo de humano (HOOKS, 2013).

E um dos agentes transformadores de uma nova sociedade, consciente, critica, e
igualitaria chama-se professor. Pois € no ambiente escolar que muitos através da
educacdo irdo interagir com o mundo, experimentar tudo o que ele tem a oferecer,
vislumbrar todas as suas facetas e a do outro, na contemporaneidade e no
desenvolvimento do processo histérico da humanidade, que necessita evoluir e nao
retroceder.

O professor como uma das pecas chave para o desenvolvimento humano,
carrega consigo grandes responsabilidades. Ao escolher essa profissdo muitos sentem
a importancia de realizar um bom trabalho, muitos sonham em mudar o mundo, esse é
um perfil comum ao docente. Porém com as dificuldades reais experimentadas, geradas
por sua profissdo ap6s o periodo da academia, ao adentrar verdadeiramente no
mercado de trabalho, leva esses profissionais a um desgaste, uma depressdo, um
cansaco fisico e mental que acaba por despersonalizar o seu ser e fazer docente.

No entendimento de Gomes, Nunes e Padua (2019), ao escreverem sobre as
condi¢Oes de trabalho e valorizag&o docente, o trabalho dos professores tem sido objeto
de estudos e muitos se relacionam as ocupacdes profissionais e as reivindica¢des da

classe docente, como fatores fundamentais para a promocéao da dignificacdo docente.
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Tal aspecto remete as leis educacionais que hoje buscam cada vez mais que 0s
alunos sejam o centro do ensino, que a partir deles € que o docente deve desenvolver
sua forma pratica de transmissdo do conhecimento, ou seja, mais um agravante, mais
uma responsabilidade imposta pelos 6rgdos governamentais, exemplo, a Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) entregue em sua versao final no ano de 2019. O documento

tem carater normativo e,

[...] define o conjunto orgénico e progressivo de aprendizagens essenciais que
todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da
Educacdo Basica, de modo a que tenham assegurados seus direitos de
aprendizagem e desenvolvimento, em conformidade com o que preceitua o
Plano Nacional de Educacdo (PNE). Este documento normativo aplica-se
exclusivamente a educacéo escolar, tal como a define o 8 1° do Artigo 1° da Lei
de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB, Lei n° 9.394/1996), e esta
orientado pelos principios éticos, politicos e estéticos que visam a formacéo
humana integral e & construcdo de uma sociedade justa, democratica e
inclusiva, como fundamentado nas Diretrizes Curriculares Nacionais da
Educacéo Basica (DCN) (BRASIL, 2019, p. 7).

Ao que se percebe, sim ha uma necessidade de regulamentacdo e organizacao
curricular, isto é, um conjunto de leis que regem um assunto, porém, o documento
elaborado por especialistas de todas as areas do conhecimento, traz expectativas de
aprendizagem que ndo condizem com a realidade, talvez porque esses especialistas
tenham experimentacdes apenas tedricas. Dito isto é necessario revisitar e pensar sobre
as especificidades do trabalho docente, pois o adoecimento do profissional professor
afeta diretamente a sociedade em desenvolvimento. Isso ocorre, por exemplo, através
de licencas onerosas aos cofres publicos, desmotivacdo diante dos prejuizos no plano
de carreira docente, producdo e desenvolvimento de conhecimento e saberes que se
traduzam em melhorias para a vida em sociedade — 0 que corrobora para a perpetuacao
de sujeitos menos criticos, eleitores sem capacidade de fazer julgamentos produtivos na
escolha de gestores publicos que venham a elevar as condicbes do cidadao, e
principalmente a vida fisica e psicologica do profissional docente que adoecendo saira
do seu mercado de trabalho (ASSUNCAQ; OLIVEIRA, 2009).

Em resumo, se o professor estd doente, além da queda em sua capacidade
técnica, ele ndo esta sendo produtor de protagonistas na implementacdo de novas
politicas educativas, na verdade ele esta sendo mais um indice do adoecimento

docente.

O estagio de esgotamento desenvolve-se quando a acédo do estressor, ao qual o
organismo se adaptou, permanece por um periodo longe, esgotando a energia
de adaptacdo. O organismo é atingido no plano biolégico ou fisico e no plano
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psicolégico ou emocional. A pessoa é agredida de um modo geral, e cada
individuo tem propensdo para adoecer de acordo com o locus de minor
resistance, isto é, o orgdo-alvo de maior fragilidade com a prépria constituicdo e
suas herancas genéticas (MELEIRO, 2015, p. 11).

E possivel inferir, com tal citacdo, que cada vez mais o indice das doencas
relacionadas ao século atual, sdo os motivos do adoecimento nos tempos modernos e,
0s maiores indices estdo relacionados as especificidades do trabalho docente (CODO,
VASQUES, 2000).

A Constituicdo Federal de 1988, no art. 206 (BRASIL, 1988) apresenta,
juntamente com a emenda Constitucional n°® 53/2006 — EC n° 53/06 (BRASIL, 2006), a
valoracdo e progressdo dos profissionais docentes das redes publicas. Nela estéo
configuradas as condi¢cdes de trabalho, bem como as suas promog¢des. Mas o0 que se
percebe, segundo Gomes, Nunes e Padua (2019, p. 281), € que “embora a oferta de
uma remuneracao digna seja essencial para a valorizacdo docente, ela, por si s6, ndo
assegura a satisfagao profissional”.

Sabe-se que as condi¢cfes de trabalho dos professores se modificaram, e muito,
diante da demanda do momento atual. E mesmo que os planos de carreira, previstos na
Constituicdo Federal de 1988, na Lei de Diretrizes e Bases de 1996, no Fundo de
Manutencgéo e Desenvolvimento da Educacéo e no Plano Nacional de Educagéo (2014-
2024), sejam para incentivar a progressao profissional por meio de aperfeicoamentos e
avaliacbes do desempenho docente, ainda assim, uma das maiores queixas,
apresentadas na fala dos docentes, é a desvalorizacdo monetaria.

Faz-se pensar, por exemplo, no Referencial Curricular Gaucho (RCG) que traz

em seus escritos um condicionante:

[...] a aprendizagem escolar implica em um conceito vinculado a construcéo
curricular, organizada para orientar, dentre outros os diversos niveis de ensino e
as acOes pedagogicas. O RCG associa-se a identidade da instituicdo escolar, a
sua organizagao e funcionamento e ao papel que exerce a partir das aspiracdes
e expectativas da sociedade e da cultura que esta inserida (RIO GRANDE DO
SUL, 2018, p. 24).

Assimila-se que o professor deve atender as ordens governamentais, as diretrizes
da escola e da sociedade, além de promover o conhecimento dos alunos de forma
ladica, clara e transformadora, considerando as individualidades de cada crianca. Isso €

possivel?
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E como se ndo bastasse, além da ma remuneracgdo, das exigéncias incumbidas a
ele, as diretrizes e competéncias que deve seguir, ha outros problemas como a falta de
recursos, furtos em locais de trabalho, organizacdo do espaco, estrutura, limpeza,
controle ineficiente de saida de materiais, dentre outros aspectos elencados pelos
profissionais docentes. Estes trazem “consequéncias para a saude do professor e
também para o seu prazer de ensinar’ (GOMES, NUNES, PADUA, 2019, p. 287).

Dentre os agravantes a considerar,

(...) a categoria docente considera a sobrecarga de trabalho, a falta de controle
sobre o tempo, 0s problemas comportamentais dos estudantes, a burocracia
excessiva, a implementacado de novas iniciativas educacionais e a dificuldade de
relacionamento com 0s supervisores como 0s principais fatores de desgaste no
trabalho (DIEHL, MARIN, 2016, p. 66).

E exigido do profissional que atue para que possa transformar o meio social. No
entanto, seu ambiente, quando afetado, irda abalar intimamente o profissional e aqueles
de quem dele dependem, o que pode gerar exaustdo fisica e mental afiliados as
precarias condi¢cdes de trabalho. Nesse sentido, “fontes de sofrimento, quando nao
resignificadas pelos sujeitos, podem gerar angustia, insatisfacéo e tensdo, e aumentar o
absenteismo, principalmente desencadeado por disturbios psiquicos” (LEITE,
NOGUEIRA, 2007, p. 10).

Ou seja, o profissional docente adoece a medida que ndo da conta de suas
atividades e/ou produtividades maximizando seu sofrimento a medida que ndo os expoe
e trabalha para que eles sejam amenizados. Afinal, sdo seres humanos que sentem,
sofrem e, adoecem. O professor € um canal de comunicacdo e informacao, para tanto,
necessita de um ambiente onde a gestao seja democratica, capaz de dar suporte de as
suas potencialidades, e de seus alunos, individualmente e/ou coletivamente.

Carga horaria em excesso, atividades fora da sala de aula e da escola,
planejamentos, avaliacdes, reunides com 0s pais, com a equipe pedagdgica, realizadas
coletiva ou individualmente, periodo de formagdo continuada em horarios
extraescolares, precariedade das condi¢cbes de trabalho, desencanto da profissédo, séo
alguns dos pontos abordados por Gomes, Nunes e Padua (2019) como agravantes para
o adoecimento docente. A pratica experimentada no dia-a-dia confirma essa situacao,

bem como as consideragdes de Meleiro (2015) expostas a seguir.

O stress decorrente do trabalho ou stress ocupacional vem merecendo maior
atencdo nas ultimas décadas, mas ndo o suficiente para que seus efeitos sejam
minimizados. O trabalho ocupa a maior parte do tempo das pessoas.
Geralmente as jornadas de trabalho sdo longas, iniciando-se muito cedo e
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podendo se estender até a noite. H&4 raras pausas de descanso e/ou refeicdes
breves e em lugares desconfortaveis. O ritmo de trabalho costuma ser intenso e
séo exigidos altos niveis de aten¢do concentracdo para a realizacdo das tarefas.
Ha uma presséo exercida pelas novas tecnologias necessitando uma adaptacéo
sem um preparo prévio. Isso favorece a tenséo, a insatisfagdo, e a ansiedade, o
gue esgota o professor (MELEIRO, 2015, p. 14).

A autora acima explicita alguns agravantes pelos quais os docentes sofrem e

adoecem. E em especial, no momento em que o mundo esta atualmente, em meio a

uma pandemia que se instalou no inicio do ano de 2020 e ainda € vigente no momento

dessa escrita, os professores estdo sendo ainda mais pressionados. Estdo sem

descanso, realizando tarefas ainda maiores, buscando adaptar-se para que os discentes

sejam atendidos e, portanto, o estresse e 0 esgotamento que se faz visivel na

sociedade, ainda é mais grave na vida do professor em exercicio.

Em sua maioria, (...) quadros depressivos, nervosismo, abuso de bebidas
alcodlicas, sintomas fisicos sem explicacdo e cansaco mental, com sérias
consequéncias para o desempenho profissional e impacto cada vez mais forte
na funcdo familiar, além de serem responsaveis por elevados custos sociais
ASSUNCAO, OLIVEIRA, 2009, p. 365).

Isso sé corrobora para uma involucdo no quadro da sociedade atual. E valido e

urgente refletir que:

(...) o processo de intensificacdo do trabalho vivido pelos docentes das escolas
publicas brasileiras na atualidade pode, além de comprometer a salde desses
trabalhadores, pdr em risco a qualidade da educacéo e os fins Gltimos da escola,
na medida em que tais profissionais se encontram em constante situagéo de ter
de eleger o que consideram central e o que pode ficar em segundo plano diante
de um contexto de sobrecarga e hiper solicitacdo, cujas fontes estdo nas
infindaveis e crescentes demandas que lhes chegam dia apés dia (ASSUNCAO,
OLIVEIRA, 2009, p. 367).

Tal aspecto profissional € pesquisado e dialogado ndo somente na area de

psicologia, mas, conforme um panorama tracado por Diehl e Marin, ainda é muito infima:

(...) diferentes periddicos se interessam em divulgar a temética adoecimento
mental de professores, com discreto destaque a revistas de Psicologia (27%) e
da Saude Publica e Saude Coletiva (27%), seguidas de periodicos
multidisciplinares (20%). As areas da Psiquiatria, Epidemiologia e Enfermagem
publicam sobre o tema, mas com menos expressdo. Da mesma forma, os
autores que tém investigado o tema séo de diversas areas de atuacéo, sendo a
psicologia a mais sobressalente (30%), acompanhada da Saude Publica e da
Medicina (15% cada) e das areas da Odontologia e da Educacgéo (10% cada).
Por fim, Fonoaudiologia, Enfermagem, Educacdo Fisica e Administracdo
aparecem como &reas de atuacdo de 5% dos autores (DIEHL, MARIN, 2016, p.
74).
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Isso deixa visivel que o interesse sobre o tema é multidisciplinar, revelando a
preocupacao quanto ao exercicio da profissdo docente julgando os problemas de saude
manifestados. Dessa forma é compreensivel que a area da psicologia se envolva ainda
mais com tais profissionais, demonstrando as outras areas a importancia e urgéncia de
pesquisas que venham trazer solu¢des para a diminuicdo do estresse docente e seu
esgotamento psiquico.

Ao pesquisar a origem das interferéncias no fazer docente, Trindade, Morcerf e
Oliveira (2018) realizaram uma reviséo de literatura, elencando as principais causas do
adoecimento. S&o elas: insatisfacdo pessoal, acumulo de fungbes e trabalho,
competitividade, produtividade, pressdo por eficiéncia, entre outros estressores,
conforme ja descrito acima. Estes infundem transtornos mentais, que acarretam
patologias que acometem a vida dos profissionais e configuram significativamente em
relagéo ao sofrimento de ansiedade e depressao.

Apoés tais ponderacbes, pode-se dizer que a profissdo professor tem sido
modificada constantemente e ao verificar, 0 sofrimento psiquico em relacdo ao trabalho,
e aqui em especifico ao trabalho docente, agrava-se diante das pressbes, das
atividades pessoais fora do ambito escolar dependendo do género do profissional, as
insatisfacdes, frustacbes e até mesmo a impoténcia diante de politicas publicas,
demandas que irrompem inesperadamente o fazer docente, como a pandemia
instaurada em todo o mundo em 2020.

Para que o professor desempenhe seu trabalho de forma a atingir seus objetivos,
0 estabelecimento do vinculo afetivo é praticamente obrigatorio. Para as mulheres que

trabalham com criancas muito pequenas, principalmente.

[...]- Acontece que, por ser uma atividade mediada, este circuito afetivo nunca se
fecha: o individuo investe no objeto sua energia afetiva, mas, esta, ou invés de
retornar integralmente para o seu ponto de partida, dissipa-se frente os fatores
mediadores da relacdo. Ora, essa quebra no circuito afetivo coloca o individuo
numa situacdo bastante contraditéria. Se por um lado lhe é exigido dar-se
afetivamente na relagdo com vistas ao bom desempenho de seu trabalho, por
outro lado n&o Ihe é possivel fazé-lo, pois as mediac¢des da relacdo impedem o
retorno, para o trabalhador, na mesma medida (CODO, VASQUES, 2000, p. 13).

Uma vez que tudo que o docente oferece, ndo traz retorno, suas energias
acabam por se esvairem, a medida que essa troca torna-se cada vez menor.
No momento, as alteracdes e designios exigidos, ajustam-se historicamente a

demandas sociais de produtividade e aceleracdo continuas.
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Percebe-se que os tempos modernos trouxeram mudancas a qualidade da saude
fisica e psicoldgica, alteracbes profundas na rotina dos sujeitos. Isso € explicitado em
pesquisas da area de psicologia a nivel nacional desde a década de 1980, quando
alguns autores comecaram a expor a deficiéncias tedricas, os reducionismos fisioldégicos
ou psicoldgicos para demarcacao do sofrimento no trabalho (SELIGMAN-SILVA, 1987;
CODO, 1989; CODO, VASQUES, 2000).

E aqui, pode-se pensar no modelo capitalista de producdo dentro do jogo
educacional. Nessa logica professores e alunos sdo seres capazes de producdo, ou
seja, 0os professores sédo considerados como trabalhadores e como mercadoria em
producao. E o aluno também possui um potencial de trabalho, nesse mecanismo.

A escola por sua vez, representa a vida fora dela, onde alunos sdo reduzidos a
mercadorias vendidas ao mercado de trabalho, seus valores s&o definidos diante de
suas caracteristicas como capacidade, inteligéncia, interesse, disciplina, etc. Nesta
forma capitalista o trabalho manual é dissociado do trabalho intelectual, trazendo como
consequéncia classificacbes em relacdo ao trabalho assalariado (HAN, 2017). Um
processo, em que o conhecimento frequentemente é confinado, especializado demais, &
abstrato, sem relacdo com a vida, sendo assim os alunos ndo podem usa-lo. Nessa
Otica a educacdo em uma sociedade capitalista funciona para atender as necessidades
do capital, expandindo e acumulando riguezas ndo para 0 homem ou para o coletivo,
mas somente para alguns proprietarios dos meios de producéo, talvez o estado (LEITE,
NOGUEIRA, 2007).

O jogo educacional nesse sistema capitalista promove desenvolvimento
econbmico, trazendo nessa forma, a educacdo como capital, um meio de producéo. E
nesse intento capitalista, € consideravel pensar a realidade do ano de 2020, no que diz
respeito inteiramente a educacao no Brasil, frente a uma pandemia mundial, carregada
de demandas, que em alguns casos, 0 docente em exercicio ndo esta apto para as
necessidades atuais, pois foi formado por conhecimentos do século XIX, contratado
como profissional no século XX e atualmente ensina alunos nascidos no século XXI.

No século XXl a relagdo homem trabalho esta redimensionada por outros
elementos, que estavam postos anteriormente, mas adquire novos contornos a cada dia.
Esses atuais marcos relacionam-se ao homem e a tecnologia. Tal ferramenta faz parte
do cotidiano escolar, do cotidiano social, e cada vez mais estamos dependentes deste
desenvolvimento tecnoldgico. Essa evolucdo historica esta implicita nas relactes

evolutivas da tecnologia, tornando-a cada vez mais indispensavel. E em um contexto
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capitalista, réapido, o desenvolvimento tecnolégico ocorre em grande escala e
crescimento instantdneo com aprimoramentos e inovacdes constantes, ao que parece,
na contemporaneidade € quase impossivel viver sem a tecnologia (DEL PRYORI, 2017).

Mas como isso diz respeito ao momento atual? Dos espacos de colégios internos
do periodo de Dom Pedro Il, as telas de tablets, computadores e smartfhones, a
sociedade esta disciplinada a servico de um bem, dito maior, o de obediéncia e
produtividade. Mas o objetivo real, ao que parece, é tornar cada cidaddo menos oneroso
ao sistema, pois quando o0 mesmo descumpre as regras, passa e explicitar o destino e o
Onus que essa conduta pode trazer.

Assim € passivel a indagacéo do porqué durante a pandemia que assolou o Brasil
e 0 mundo, oficialmente em marco de 2020, professores, pais e/ou responsaveis de
criancas, ndo mobilizaram-se em uma espécie de boicote aos métodos de ensino a
distancia, apesar das inumeras dificuldades geradoras de situacdes de extremo
desconforto e em alguns casos, abalos emocionais decorrentes de diversas razoes,
entre elas o manuseio do aparato digital, auséncia de recursos nesse sentido, ou até
mesmo, dificuldades por parte das prestadoras de servicos de dados em funcdo da
excessiva demanda e especialmente a auséncia da grande maioria dos estudantes, em
administrar o ensino remoto como um todo.

Nesse momento, professores estdo cada vez mais sobrecarregados, tem que se
reinventar, apropriar-se do uso tecnologico em prol de uma educacdo que ndo pode
parar, que deve seguir seu curso a qualquer custo. Um dispéndio de jornada de trabalho
exaustiva, gerando danos existenciais para os professores, pais e/ou responsaveis e,
um desdobramento na forma de apreender como aluno/sujeito em construcéo através
do conhecimento repassado de forma remota operativa e produtiva.

A saude desse profissional em meio a esse jogo educacional, de politicas
publicas com metas de desenvolvimento e indices de qualidade, com escolas
politicamente adoecidas, que mais parecem necessitar de produtos e mercadorias, as
guais 0 governo insiste em naturalizar através de competicdes, rankings e metas
guantitativas, passando assim a culpabilizar e penalizar os profissionais da educacéao,
por ndo atingirem tais naturalizacdes, o que acaba por descontruir o sentido original da
sua profissdo — ensinar cidadaos criticos .

A mente e o trabalho do professor sao cotidianamente atacadas,

responsabilizadas, frustradas, esgotadas, depreciadas, despersonalizadas diante de
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todo esse aparato educacional mencionado acima. E, isso ao que alguns estudos
mostram, ira refletir diretamente nas proximas geracoes.

Seligman-Silva, uma das pioneiras pesquisadoras do campo disciplinar sobre
“‘saude mental e trabalho”, com pesquisas realizadas na Escola Nacional de Saude
Publica, da Fundagédo Oswaldo Cruz, comega a indagar sobre essa tematica: “Existe um
conhecimento cientifico suficiente sobre a dindmica subjetiva pela qual as experiéncias
da vida laboral influem na mente humana, determinando ou participando no surgimento
do sofrimento psiquico? ” (SELIGMANN-SILVA, 1987, p.226). A autora busca entdo o
modo como o trabalho atua no exercicio psicossocial, gerando desgaste ou sofrimento
psiquico, apontando fatores relacionados as experiéncias laborais.

Outro autor de grande relevancia, sobre a tematica “sofrimento psiquico e
trabalho” € Wanderley Codo (1984) que tem seus escritos marcados primeiramente por
trés textos que antecedem seus escritos mais especificos a respeito da exposicao
tedrica sobre as relacdes entre sofrimento psicoldgico e trabalho. Os trés escritos sao:
“Psicologia Social: 0 homem em movimento”; organizado por Wanderley Codo e Silvia
Lane (1984); “O fazer e a consciéncia, relagbes de trabalho e transformacgao social”
(CODO, 1984a) e por fim o livro “O papel psicolégico na organizagao industrial” (CODO,
1984b).

Os escritos de Edith Seligmann-Silva e Wanderley Codo, juntamente com seus
colaboradores, mostram que o trabalho na idade moderna passa a se tornar a medida
do valor que ele tem para a sociedade. Isso vai na direcdo dos estudos de Dejours
(1986) quando exprime que o trabalho ndo € apenas um lugar de “investimento
subjetivo”, mas € um espacgo de “construcao de sentido”.

Cabe aqui citar os escritos de Moulin (1997 e 1998), uma psicologa e
pesquisadora do Programa Organizacdo do Trabalho e Saude Mental, do IPUB/UFRJ,
gue em seu objeto de pesquisa insere as mulheres, professoras, de classe média e com
nivel superior no trabalho publico e os impactos que o0 mesmo traz a salde mental
delas. Moulin (1998) em suas teorias recorre a Dejours, para afirmar que o trabalho
seria mediador entre o inconsciente e o campo social.

Quando Moulin (1998) inclui o género como categoria de andlise e revisa as
problematicas da dominacdo do trabalho feminino atestando a possibilidade de
compreensao do sofrimento psiquico no trabalho, o autor passa a entender o trabalho
social como componente estruturador da identidade. E essa identidade ligada

diretamente ao género em questéao.
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Assim, ao género feminino, sdo atribuidas as professoras fun¢des de cuidado,
dedicacdo, aceitacdo, questdes que nos remetem também a relacdo com o trabalho
domeéstico, ndo necessariamente um trabalho remunerado, mas que vai além de uma
profissdo. E aqui cabe um fator historico, de quando as mulheres foram educadas
durante séculos no sentido de dar expressividade as suas qualidades afetivas, zelosas.
O cuidado do lar, das criancas, do esposo, foi relegado ao género feminino, uma raiz
histérica imposta pela moral e bons costumes cristdos, que vé na mulher tais tipos de
relacdes, ligadas ao sagrado. Dessa forma, quando ela ganha espaco, a histéria da
educacdo mostra que o género feminino é o que ird predominar no ambiente escolar,
desde o periodo do Império no Brasil.

A medida que a histéria vai se construindo, essa mulher para ser docente, n&o
necessita mais ser solteira, casta. Agora ela pode ser professora, como também mulher,
mae, esposa, e isso ndo significa uma profissionalizagdo. Suas qualificagdes naturais
lhe, atribuem funcgdes, a partir de entdo, em dupla ou tripla jornada.

Tais atividades/atribuicdes femininas antes ocorridas de forma direta, sem uma
necessidade de adaptacdo, agora necessitam de reajustes, porém a logica desse tipo
de trabalho ndo é a logica do cuidado, como um dia foi. Aqui estdo alguns fatores que
contribuem para muitos docentes, e em sua maioria as mulheres, estarem doentes, pois
se envolvem demais com aquilo que a sociedade por anos ditou como algo inerente a
elas (CODO, 1999; FEDERICI, 2019).

Quando analisamos género e docéncia, o agravamento do estresse e do
esgotamento ainda sdo mais exaustivos. “As professoras tém suas jornadas de trabalho
ampliadas, configurando-se a dupla carga de trabalho das mulheres — no lar e fora do
lar, podendo leva-las a exaustdo, ao adoecimento, entre outros prejuizos e
comprometimentos a sua qualidade de vida” (GOMES, NUNES, PADUA, 2019, p. 290-
291). Alinhando-se a esse saber, Assuncdo e Oliveira (2009) afirmam que tais
agravantes afetam a ordem psiquica do docente, pois diante da demanda e da exaustao
de sua profissédo os professores ainda buscam decodificar, ler, compreender e cumprir a
sua missao orientadora num ambiente de trabalho inéspito.

Codo, Sampaio e Hitomi (1992) analisam as rela¢gdes entre trabalho e sofrimento
psiquico, primeiro tratam a definicdo de afeto, elencando a unidade eu-mundo, ou seja,
a relacdo do homem com a vida e o lugar onde ele vive contudo que nele existe, e
fazendo notar que trabalho e afeto aparecem ao mesmo tempo como “irmaos siameses

e inimigos”, chamando a atengao de que, sempre, todas as formas de “desativacdo do
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trabalho”, por parte das organizacgdes, implicam na “reafetivagcao” do afeto, por parte do
trabalhador. O que isso quer dizer: com a decadéncia no trabalho e os regimentos
organizacionais que regram sua pratica, ainda assim o docente necessita ressignificar a
afetividade, como também a importancia do seu trabalho diante de todos os desgastes e
sofrimentos.

Essas ressignificacfes sao alinhadas em seus estudos, anos a frente quando
mostram que “0 homem se relaciona com o mundo, imprimindo-lhe sua marca, além da
energia fisica, ele depende também uma energia psiquica, enquanto d& significacdo as
coisas” (CODO, GAZZOTTI, 1999, p. 54). Ou seja, o trabalho e o sofrimento psiquico da
classe docente sdo impressos nas relacdes do seu fazer docente e, da significacdo que
cada um da a sua atuacao profissional.

Borsoi (1995) traz como foco a analise da saude mental do trabalho feminino. A
psicologa realiza uma reflexdo historica sobre o trabalho feminino, com uma revisdo
bibliografica de pesquisas realizadas dentro desse tema no Brasil e em outros paises,
onde chama a atencao para especificidades préprias a condicdo da mulher, tais como a
dupla jornada e as caracteristicas penosas do processo de trabalho feminino. Em um
estudo sobre o sofrimento psiquico das professoras primarias de quatro escolas
publicas de Belém do Par4, discorre as caracteristicas gerais que identificam as escolas
e a populacdo investigada, relatando e analisando o0s resultados epistemoldgicos,
obtidos através da aplicacdo do Inventario Minisota Multifasico da Personalidade
(MMPI)?, nesta populagdo, identificando um percentual significativo da populagdo com
sintomas de sofrimento psiquico. Os autores explicam o sofrimento desta categoria,
considerando o trabalho e suas contradicGes como o centro na génese do sofrimento.

Outro trabalho significativo, sobre sofrimento psiquico encontra-se no livro
‘Educacao e Carinho”, que dispde de uma pesquisa nacional, coordenada por Codo
(1999), sobre as condicdes de trabalho e saide mental dos trabalhadores em educacéo,
da rede publica estadual. O material demarca a especificidade do trabalho docente,
expondo caracteristicas intrinsecas que o diferencia de um trabalho mecanizado pois o
docente traz relacbes de afetividade, bem como o estabelecimento da definicdo de
afeto, onde o fazer docente dé significado ao profissional atuante. E aqui cabe ressaltar

a exposicao do ponto de vista organizacional, na qual a escola pode ser caracterizada

2 Segundo Figueiredo e Fensterseifer o Inventario Multifasico Minnesota de Personalidade (MMPI) é um
instrumento originariamente americano, que pode oferecer um importante auxilio na avaliagdo da
persona-lidade e, que atualmente, encontra-se desfavoravel para uso no Brasil. Saiba mais em:
FIGUEIREDO, K. M.; FENSTERSEIFER, L. 2016.
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como a “pior organizagao” possivel e, ao mesmo tempo como os docentes da rede
publica estadual apresentam-se com bons indices de satisfacdo e comprometimento,
autonomia e controle sobre o trabalho, mostrando-se capazes de tomar decisbes
assumindo responsabilidades e reconhecendo a importancia do seu trabalho e
progressao futura do mesmo.

A escola como local de multiprofissionais, tais como cozinheiras, secretérias,
servicos gerais, limpeza, etc., revela profissionais insatisfeitos com a precariedade da
organizagdo. A violéncia, agressédo, exclusao social, infraestrutura, desenvolvimento e
as politicas publicas de Gestdo das Escolas Publicas brasileiras, bem como a falta de
apoio e recursos acaba por trazer a esse local — a escola — 0 desapego ao cuidado
afetivo e passa a desenvolver medos aos profissionais atuantes nesse espaco.

O sofrimento diz respeito ao espaco de liberdade que pode existir entre o ser
humano e a organizacdo do trabalho. Nesse territério sdo possiveis a negociacdo e as
invencdes do trabalhador sobre a organizacdo do trabalho na tentativa de adapta-lo as
suas necessidades. Quando sdo estreitas as margens para a adaptacado desejada, €
possivel a eclosdo de um sofrimento mental, tornando o individuo fragilizado e mais
susceptivel ao adoecimento. As manifestacbes sintométicas variam desde um
sentimento de insatisfacdo e frustracdo chegando até uma angustia difusa e um
profundo sentimento de culpa e impoténcia (ASSUNCAQ; OLIVEIRA, 2009, p. 363). E
diante de tantos agravantes, pretende-se entdo buscar compreender o adoecimento
docente no que diz respeito a Sindrome de Bournout. Vejamos, portanto, o que é o

Burnout.
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2 SINDROME DE BURNOUT

No percurso até entdo apresentado sobre salde mental e trabalho, vé-se que o
conflito psiquico, suas transformacdes e organizacdes sociais, aparecem de forma
significativa no trabalho docente. Ao que se percebe, as competéncias e obrigacdes do
ser professor sdo acrescidas, tanto pedagodgica como social e emocionalmente (DIEHL,
MARIN, 2016). Dessa forma, a saude desse profissional tem sido motivo de pesquisas

relevantes sobre o nivel elevado de adoecimento na categoria.

A profissdo docente é considerada pela Organizagdo Internacional do Trabalho
(OIT) como uma das mais estressantes, pois ensinar se tornou uma atividade
desgastante, com repercussfes evidentes na saude fisica, mental e no
desempenho profissional (DIEHL; MARIN, 2016, p. 65).

Os diferentes estudos mostram que o profissional docente sofre e adoece com
desgastes osteomusculares; transtornos mentais, como apatia, estresse; Sindrome de
Burnout; desesperanca e desanimo (DALAGASPERINA, MONTEIRO, 2014; LEITE,
NOGUEIRA, 2007; TRINDADE, MORCERF, DE OLIVEIRA, 2018). Tais adoecimentos
necessitam de atencao.

Quando o desgaste afeta as emocdes devido as relagcdes que o individuo tem
com 0s outros a quem presta algum servico e/ou tem responsabilidades, um dos
adoecimentos possiveis consiste no tipo de esgotamento conhecido por Bournout.

Mas afinal o que é Bournout? Segundo Codo e Vasques (2000, p. 29):

Burnout, foi o nome escolhido; em portugués, algo como ‘perder o fogo’ ‘perder a
energia’ ou “queimar para fora” (numa tradugao mais direta). E uma sindrome
através da qual o trabalhador perde o sentido da sua relagdo com o trabalho, de
forma que as coisas ja ndo o importam mais e qualquer esforco Ihe parece ser
inatil.

Quando Codo e Vasques (2000) buscam uma definicdo, apresentam algumas
caracteristicas pontuais. O Burnout é apresentado por eles como denominado
“‘Sindrome da desisténcia”. Tratam e analisam as rela¢des entre condigdes objetivas de
vida e do trabalho, ligadas entdo a essa sindrome de desisténcia, provocando
indagacdes que os levam a algumas balizas. Ao se perguntarem o que € Burnout, Codo
e Vasques (2000), buscam definir tal fendbmeno, demarcando-o como uma sindrome
caracterizada por trés sintomas. O primeiro diz respeito a exaustdo emocional, um
esgotamento e desgaste diario sofrido em funcdo dos problemas do trabalho. O

segundo sintoma vai ao encontro a uma despersonalizacdo, ou seja, 0 endurecimento
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afetivo, sendo um estado psiquico em que prevalece o cinismo ou dissimulacéo afetiva.
E por fim, ha um sintoma relacionado a falta de envolvimento pessoal no trabalho, que
ocorre quando as relacdes interpessoais sdo cortadas como se estivessem apenas em
contato com objetos.

Castro e Zanelli (2007), corroboram essa demarcacdo dos sintomas, baseados

nas investigacdes de Maslach (1978) e de Freudenberger (1974):

[...] a definigdo da sindrome de burnout é multidimensional, ou seja, compreende
um conjunto de trés variaveis ou dimensbes essenciais que especificam e
demarcam tal fendmeno, quais sejam: a exaustdo emocional (EE), a
despersonalizacdo (D) e a diminuicdo da realizacdo pessoal (DRP) (CASTRO,
ZANELLI, 2007, p. 18).

Esse conjunto leva os autores a caracterizarem o burnout como uma “sindrome
do profissional frustrado, descomprometido com o0s outros e exaurido emocionalmente”
(CASTRO, ZANELLI, 2007, p. 18). Porém o burnout ndo se restringe a apenas isso, uma

vez que o termo é associado a uma estafa cronica, algo como:

[...] estado de fadiga ou frustracdo causado pela dedicacdo excessiva e
prolongada a uma causa. Pode ocorrer também pelo fato de a pessoa persistir
na tentativa de alcancar uma meta ou preencher uma expectativa que é
realisticamente impossivel de conseguir naquele momento. Quanto mais se
tenta, tanto mais o desgaste vai se desenvolvendo. Neste caso, o inevitavel sera
um esvaziamento dos recursos do individuo, um desgaste de sua vitalidade, da
energia e da habilidade de funcionamento (Maslach e Jackson, 1981, p. 21 —
traducédo da autora).

Além disso, o burnout ndo € algo apenas psicoldgico, mas esta ligado também ao
modelo organizacional. Indo de encontro a esse aspecto, Castro e Zanelli (2007) sao
ainda mais claros ao descreverem o0 esgotamento e o trabalho oneroso ressaltado na

pesquisa de Maslach e Jackson:

Em sintese, a sindrome de burnout ndo se reduz a exaustéo fisica e emocional
resultante da alta sobrecarga de trabalho. Evidenciam-se além disso,
estressores de ordem interpessoal (falta de suporte) e também estressores
relativos as interferéncias burocraticas (conflitos e ambigliidade de papel e falta
de autonomia) que, ao atuarem em conjunto, tiram do individuo a sua condigdo
de sujeito capaz de realizar bem seu trabalho, bem como, de realizar-se atravées
do trabalho que executa (CASTRO, ZANELLI, 2007, p. 19).

Tais esclarecimentos sO foram possiveis ap0s varias pesquisas, pois em estudos
da década de 1970, Codo (1984a) e Seligman-Silva (1987) comentam sobre a caréncia
de material tedrico, onde ao revisar a literatura do problema encontram que o ponto
comum no Burnout seria uma resposta ao estresse laboral crénico, sendo que, para se

pesquisar o fendbmeno, o instrumento mencionado para contabilizar a populacéo foi a
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“‘Escala de Maslach”. Através da escala, os pesquisadores acusam que o fendmeno
Burnout esta presente em todos 0s cargos e em todos os lugares dentro da populacéo
trabalhadora, e sempre em porcentagens preocupantes, sendo nao sO6 um
acontecimento frequente, mas altamente disseminado. “A sindrome Burnout € definida
por Maslach e Jackson (1981) como uma reacdo a tensdo emocional crénica gerada a
partir do contato direto e excessivo com outros seres humanos, particularmente quando
estes estdo preocupados ou com problemas” (CODO, VASQUES, 2000, p. 29). Ou seja,
um trabalhador dotado de cansaco psicolégico, e afetado pelo sistema organizacional
gue se encontra significativamente precario em varias areas trabalhistas necessita de
uma atencdo para que se possa rever os fatos que levam ao burnout e os possiveis
modos de enfrentamento desta sindrome.

Sendo assim apds a exposicdo da definicdo de bournout é necessario que
possamos pensar nos fatores presentes na realidade do trabalho e de suas
organizacbes que acabam por desencadear a sindrome nos profissionais. Castro e
Zanelli (2007), utilizando-se de referenciais como Maslach e Leiter (1997) e Maslach,

Shaufeli e Leiter (2001), especificam as ocorréncias estressoras da seguinte forma:

[...] sAo especificadas as seguintes ocorréncias: aumento da carga de trabalho,
caracterizada pelo fato de menos pessoas estarem fazendo mais trabalho;
pressao de tempo, caracterizada pela fato de o tempo ndo ser suficiente para
cumprir as exigéncias de trabalho; aumento da complexidade do trabalho,
caracterizada pelo fato de um mesmo profissional desempenhar mudltiplas
fungBes simultaneamente; papel conflitante, caracterizado pela obrigacdo
profissional de executar funcdes contrarias e conflituosas; e por ultimo, a
ambigliidade de papéis, decorrentes de informacdes inadequadas e ambiguas
ao comprimento da fungéo profissional (CASTRO, ZANELLI, 2007, p. 19).

E aqui os autores se referem ao conjunto de estressores quando relacionados as
altas demandas de trabalhos. J& quando se referem aos recursos escassos, os fatores

estressores sao:

[...] falta de suporte no trabalho por parte de supervisores, que deixa o
profissional sem uma chefia que dé apoio para o enfrentamento e a resolugéo
dos problemas de trabalho; falta de suporte de colegas, caracterizada pela perda
da confianga no trabalho de equipe criando relagbes de competicdo e isolamento
entre os profissionais; falta de controle e autonomia sobre dimensdes
importantes de suas atividades profissionais que impede os profissionais de
resolverem os problemas relacionados ao seu trabalho e falta de recompensa
material caracterizada pela reducdo de salarios e beneficios e por menos
oportunidades de progresso na carreira (CASTRO, ZANELLI, 2007, p. 19).

Todos esses conjuntos estressores relacionam-se ao trabalho, as gestfes

publicas envoltas em burocracias que acabam por demandar um alto nivel de trabalho
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ao profissional e ao gerenciamento de recursos mal distribuidos. Mais uma vez, ao
vislumbrar a definicdo da sindrome e os fatores que levam a tal estado, compreende-se
gue Burnout liga-se a fatores psicologicos e organizacionais afetando o profissional em
sua integralidade, ndo podendo separar o pessoal do social.

E diante de tantos agravantes, podemos ir ao encontro do adoecimento docente.
“Cuidar exige tensdo emocional constante, atencdo perene; grandes responsabilidades
espreitam o profissional a cada gesto no trabalho” (CODO, VASQUES, 2000, p. 29).

O professor liga-se ndo somente ao que ja esta condicionado no “hoje”, mas sua
acdo estd além de uma simples resposta, pois vai de encontro as altas demandas e aos
recursos existentes no ambiente de trabalho, que ainda esta em um plano “futuro”. Ou
seja, o fazer docente se entrelaca na acdo humana e nos significados, que irdo gerar
aqueles com quem tiverem contato (CASTRO, ZANELLI, 2007).

Mesmo que o burnout apareca em diferentes contextos, a educagdo € um ambito
gue chama atencdo. As pesquisas na area de saude mental e trabalho mostram que
professores sao desvalorizados socialmente em seu trabalho, faltam motivacdes
profissionais, qualificacdo e as exigéncias sdo cada vez maiores. Cotidianamente, o
tempo é cada vez menor e o descanso e o lazer tém diminuido devido a carga da
jornada de trabalho (CODO, 1999). Os estudos mostram que o profissional ndo deixa de
se envolver emocionalmente perante os problemas dos alunos, da instituicdo, das
politicas publicas, gerando estresse ou levando ao esgotamento fisico e mental (DIEHL;
MARIN, 2016).

Os professores, apresentam algumas especificidades diante do seu fazer. O
profissional docente, muitas vezes, faz muito mais que suas condicbes permitem, se
envolvendo socialmente com milhares de futuros jovens que, antes dele, por vezes
sequer poderiam sonhar alto. Sdo trabalhadores que se importam e zelam por aqueles
que tem responsabilidade (CODO, 1999; CODO, VASQUES, 2000; DIEHL, MARIN,
2016). O zelo, segundo o dicionario online da Google, proporcionado pela Oxford
Languages, tem por definicdo uma relacdo dual entre humanos, onde uma acéo resulta
no bem-estar de outro. E uma relacéo de dupla remodelacdo entre pessoa e 0 outro
configurado dentro de um mundo. No caso aqui, o outro; o professor e o estudante. Uma
vez que o professor cuida do aluno, ele se modifica, enquanto transfere para o discente,
parte de si e de seus conhecimentos no seu trabalho realizado. E isto esta diretamente
relacionado ao perfil dos docentes. Um dos retratos do ser professor é esse cuidado,

esse desejo de mudanca, de valia por seu trabalho.
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Isto significa que o ser professor ndo esté limitado a sua atuagdo, mas remete
também a uma estrutura que traz significado. Ser professor, por exemplo, pode significar
um sujeito que, de certa forma, se tornara referéncia na vida dos alunos. Para eles,
pode ser a esperanca de um futuro melhor como aprendiz e, posteriormente, como
agente transformador de sua sociedade.

Diante desse aspecto de zelo, € importante destacar o material de Federici (2019)
gue ao escrever sobre o trabalho feminino demonstra o quéo natural € para muitos que
0 género feminino tenha/faca determinadas fun¢des. Dentre elas a area doméstica, a
docéncia, a cozinha, etc., remetendo, por exemplo, aos aspectos do cuidar. Ou seja, as
mulheres sdo dados aspectos, que segundo a autora jA sdo pré-existentes ao género
feminino, de amor, zelo, serviddo e por isso deve existir uma luta para que esses
pensamentos sejam dissolvidos. Pois como trabalhadoras docentes, nos
especializamos, estudamos, doamos nosso tempo ao aprendizado para entdo sermos
capazes de exercermos nossas profissdes, ou seja, ndo é natural, é a busca, por nosso
espaco no trabalho.

A mulher nos dias atuais ndo precisa depender de um casamento, de um homem
que a sustente, e segundo Federici (2019, p. 40) isso seria uma forma de “prostituicao
fisica e mental’. Se deixarmos enraizar tal perspectiva/pensamento, o género feminino
nunca sera valorizado em atividades de trabalho, que muitos dizem ser predispostas ao
sexo feminino.

Todo trabalhador é reconhecido pelo seu trabalho, e um dos mecanismos de
reconhecimento € o0 seu salario, ou seja, um contrato social onde o empregado
condiciona sua vida diante daquilo que produz. Isso quer dizer que ndo € algo que ele
goste de fazer, ou que seja inerente a sua natureza. Para o trabalhador importa o
qguanto do trabalho realizado ira gerir a sua remuneracéo. A diferenca aqui é que quando
fala-se em professora, ha imposicdo como atributo natural “da psique e da
personalidade feminina” (FEDERICI, 2019, p. 42), supondo ser da natureza humana
feminina, o zelo, o cuidado, o amor, entre outros aspectos relacionados a profissao
docente e, em especifico, ao género feminino. Tal reducionismo precisa ser enfrentado
de forma protagonista, através de lutas como mulheres trabalhadoras e ndo como
mulheres solteironas, sem amor e sem um marido para cuidar e protege-la. Ser uma
mulher trabalhadora ndo reduz a pessoa humana, como for¢ca de trabalho, como
empreendedora na construcdo do mundo atual. Pode-se muito bem ser docente, mae,

esposa, dona de casa, etc., mas é necessario o reconhecimento como trabalhadoras,
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dignas de seu salario, e que algumas profissdes naturalizadas e relegadas ao sexo
feminino necessitam de ressignificacdo no que diz respeito a alguns discursos, que
infelizmente ainda soam com naturalidade ao sexo feminino, parecendo nao haver
necessidade de remuneragéo, significagéo, valorizagao.

Codo e Vasques (2000) corroboram com estes pontos quando relatam que:

O fato de as mulheres terem sido educadas durante séculos no sentido de dar
expressdo a sua afetividade, ndo significa que a profissionalizagdo das
atividades por elas antes realizadas tenha ocorrido de forma direta, sem que
houvesse necessidade de adaptacdo. Pelo contrario, o movimento de
profissionalizar uma atividade vista como inerente a pessoa, sendo executada
de forma mediada, pode gerar um conflito de dificil saida para quem a realiza.
Isso, porque a l6gica do mercado de trabalho ndo é, e ndo tem como ser, a
l6gica do cuidado (CODO, VASQUES, 2000, p. 12).

Pois bem, se uma mulher, ou um homem, ndo realizam atividades de forma
direta, sem adaptacdo, fora da légica do cuidado, como profissional docente, eles
resguardam sua profissdo com significacao.

Assim as possibilidades de adoecimento diante dos graves problemas
educacionais, “dos conflitos de dificil saida”, do grande esforco em seguir como um
agente de transformacdo, acaba por apagar as “chamas” que estdo sendo langadas
para fora e recolhendo o trabalhador gerido pelos fracassos desenvolvidos ao longo da
sua atuacao.

O docente como influenciador nas construgdes e no crescimento social, projeta
um futuro a sociedade em desenvolvimento, pautada de certa forma nas
responsabilidades desse profissional que busca gerir cidadaos criticos, conforme as
determinacdes das politicas e regimentos educacionais. Isso acaba vindo, carregado
com pressoes, fatores econ6micos administrativos e gerenciais em um jogo educacional
que em movimento concreto leva o profissional ao fracasso ou ao desvio do seu projeto

original. Em suma, isso seria 0 burnout no profissional docente.
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3 QUESTIONAMENTOS E CAMINHOS DE ENFRENTAMENTO

Vemos que o assunto sobre a saude e o adoecimento no trabalho docente é
exteriorizado nas pesquisas da década de 1970 na area de psicologia.

Desde o periodo do Império no Brasil, discussdes relacionadas a esse assunto
podem ser observadas no momento em que Dom Pedro Il registra em cartas e diarios
pessoais, inquietacdes sobre o profissional de educacdo, quando expde sua
preocupacdo com a educacdo publica, a qual alguns historiadores dizem que, em sua
opinido, era a forca motriz da sociedade (DEL PRYORE, 2017).

Porém era necessario olhar em particular para aqueles que iriam ensinar,
preocupando-se com suas responsabilidades e sua saude fisica e mental, percebe-se,
portanto, que tal tema, ndo é algo tdo novo.

Pensar em saulde traz a tona que a saude é um bem-estar fisico, mental e social,
algo complexo e impossivel de delimitar, uma vez que esta sempre se modificando.

Através das pesquisas até aqui apresentadas, € perceptivel que o trabalho
docente ndo é apenas um trabalho que gera um produto, mas é um trabalho realizado
com vidas. Nesse sentido, o fazer docente como “[...] processo de trabalho se inicia e se
completa em uma relacdo estritamente social uma relacdo direta e imediata com o
outro” (CODO, 2000, p. 10).

No sentido de afetar/influenciar, considera-se, portanto, que ha significado na sua
acdo, ha conversoes, em seus atos, h4 uma grande responsabilidade profissional com o
outro. Ao exibir tais consideracdes é possivel expor o quanto o adoecimento docente é
recorrente, pois a classe em questao realiza uma relagdo muito préxima com o seu
“produto” (o trabalho docente) e este, de certa forma, conduzindo caminhos de muitos
outros seres humanos. Ou seja, adoecer diante deste fato é algo plausivel.

Entdo, consideramos o sentido do trabalho como algo relacionado a identidade,
de certa forma, de cada individuo.

Ao delimitar saude, trabalho e docéncia, constata-se que o perfil desse
profissional, em sua grande maioria, € de uma pessoa que ira relacionar-se intimamente
com o trabalho e todas as suas incumbéncias. Dentro da escola, da sala de aula as
relacbes entre docentes e discentes tem uma relevancia significativa, pois séo
carregadas de significacbes do mundo externo, dos problemas sociais, das

desigualdades sociais, trazendo assim, interferéncias ao fazer docente.

Héa que considerar, [...] tendo em vista sua relevancia, o fato de que a sala de
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aula e a aula trazem a cena, assim como toda a escola, o que esta do lado de
fora; o que, mesmo ndo lhe pertencendo, ira construi-la. Estando no mundo, de
gue sdo parte, ambas, escola e aula, dele recebem o que nele se passa: do
mais saudavel ao menos desejavel. A questdo social nelas esta colocada e
recolocada a cada dia, direta e indiretamente, nas histérias individuais e
coletivas de docentes e discentes (GOMES; NUNES; PADUA, 2019, p. 289-
290).

Ou seja, a sala de aula, na escola, ndo é s6 um ambiente interno, ela agrega todo
o lado externo, pois é esse que a constitui e tudo que a envolve esta intimamente ligado
ao meio que a esté produzindo — um futuro, por assim dizer. E isso interfere diretamente
no trabalho docente, sua saude mental, emocional, relacional — pessoal.

O profissional docente, ao se deparar com a realidade do jogo educacional passa
entdo a perceber que aquele seu projeto inicial do fazer docente, diante da grave crise
educacional, explicitara um sistema educacional e politico adoecido.

Hooks (2013) relata que a sala de aula necessita ser um espaco de inspiragao e
nao de enfado, fastio, desgosto, descontentamento. Porém somente entusiasmo néo é
suficiente para a producdo de um processo de aprendizagem empolgante. Se faz
necessario uma pratica comunicativa que traga elementos de transposi¢des, buscando,
na sala de aula, um espaco saudavel, através dessa pratica.

Quando néao se dialoga, néo se transpde, nem se evidenciam 0s assuntos sobre
0s quais Edith Seligmann-Silva, Wanderley Codo e seus colaboradores, Christophe
Dejours, Maria das Gragas Barbosa Moulin e Isabel Borsoi, se debrugaram a pesquisar.
Pois como um trabalhador doente, sem uma boa saude conseguira trabalhar? Como
alcancara no ato docente um significado?

A clareza dos fatores de adoecimento docente, que incide através da ldgica
capitalista da educacéo, das jornadas excessivas de trabalho, das responsabilidades e
regramentos educacionais, da desvalorizacdo da classe, do esquecimento da
importancia do seu fazer docente, dos conflitos cognitivos, emocionais, psicolégicos em
conjunto com a exaustao fisica, as doencas corporais que sdo contraidas diante de
todos esses sofrimentos, necessitam ser comunicadas, cuidadas e enfrentadas.

Acredita-se que nenhum trabalhador deseja trilhar seus caminhos em
organizagdes doentes, inconvenientes. Um trabalhador ndo anseia se empregar em uma
profissao que “oferece salarios muito baixos, remunerando mal a sua for¢ca de trabalho;
gue nao oferece plano de carreira, que ndo tem esquema de avaliacdo que recompense
o trabalhador proporcionalmente ao seu esforco” (CODO, 2000, p. 15). Quem, em sa

consciéncia, iria desejar responsabilidades que Ihe oferecessem:
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[...] infra-estrutura precéria para a realiza¢éo do trabalho e pouco conforto para o
trabalhador; que tenha relagbes burocratizadas, de modo que caminhos
intermediérios dificultem a realizacdo do trabalho e a obtencdo de recursos de
forma répida e eficiente; cujo trabalho implique em alto nivel de responsabilidade
sem nenhum privilégio em retribuicdo; cujo trabalho seja exigente, desgastante e
sem reconhecimento social associado (CODO, 2000, p. 15).

E ent&o, vocé consegue se ver trabalhando em um lugar assim? Pois infelizmente
esse local é encontrado em sua grande maioria, nas redes de ensino.

Retomamos novamente a questdo do cansaco. Quando um profissional tem uma
rotina que sobrecarrega suas forcas fisicas, mentais e o seu desempenho profissional
(por conseguinte sua familia, seu ciclo de convivéncia, a sua vida pessoal), ele passa a
redirecionar o rumo da sua profissdo. Sua busca por transformar seu fazer docente, por
adaptar o curriculo e redirecionar regimentos educacionais de forma a construir uma
caminhada diferente, ndo sdo mais tdo prazerosos como outrora.

Uma vez que h& descaso com melhorias e investimentos na area da educacéo,
como sera diferente, em relacdo ao investimento na vida do profissional docente?

Reflita sobre os conhecimentos e atuacdes do ambito macro politico. “O Estado
ou a Federacao obrigatoriamente devem reservar parte de suas receitas e destina-las
ao sistema educacional” (CODO, 2000, p. 18). As escolas, segundo nossa Federacao
Brasileira, devem ter qualidade igual a todos. Os objetivos propostos pela Constituicdo
Federal e dispostos no artigo 205 dizem que é necessario “visar ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua
gualificacéo para o trabalho” (BRASIL, 1988).

As politicas publicas sao formas de comando legal que buscam atingir seus
objetivos, ou seja, se pensarmos em politica publica na area educacional ela é a estrada
gue liga as determinagdes e os objetivos legais a realidade local.

Os ciclos de uma politica publica requerem acbes e estratégias destinadas a
implantacdo de objetivos desejados, diante de uma preparacdo e resolucdo politica,
dentro de uma agenda que resulta em programas implementados, formulados e
avaliados trazendo resultados a toda uma sociedade que sera beneficiada na pratica e
nao apenas em documentos. As politicas publicas constituem um conjunto articulado de
acOes, incentivos e decisbes que alteram uma realidade em resposta aos interesses e
demandas envolvidas. Elas sdo de autoridade soberana do poder publico e dizem o que
fazer (agdo) e aonde chegar (metas ou objetivos) (BRASIL, 2001).

No setor educacional séo varias as politicas publicas lancadas pelos setores do
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governo. Podemos citar algumas como: a) Fundo de Manutengéo e Desenvolvimento do
Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério- (FUNDEF); b) Plano de
Desenvolvimento da Escola (PDE); c¢) Programa de Dinheiro Direto na Escola (PDDE);
d) Programa Bolsa Familia; e) Programa Nacional de Alimentacdo Escolar (PNAE); f)
Programa Nacional do Livro Didatico (PNLD); g) Programa Nacional de Transporte
Escolar (PNATE); h) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM); i) Sistema de Selecéo
Unificada (SISU); j) Programa Universidade para Todos (PROUNI); k) Programa
Nacional de Reestruturacdo e Aquisicdo de Equipamentos para a Rede Escolar Publica
de Educacéo Infantil (PROINFANCIA); |) Plano Nacional de Educacéo (PNE) .

Tais politicas se propdem a provocar alteracfes dentro das escolas, nas suas
organizacbes e no desenvolvimento do trabalho, interferindo diretamente em suas
praticas — tanto dos professores como da sociedade e da cultura. Porém, o que se vé
sdo gestdes da educacédo funcionando de forma limitada. Faltam mecanismos de
coordenacdo entre os niveis de governo (federal, estadual e municipal). E falta a
consideracao dos sujeitos envolvidos nas etapas da politica desses acontecimentos de
forma significante. Quem s&o esses sujeitos? Docentes e discentes, de uma sociedade
em construcdo, que deveria ser tema de extrema relevancia, pois sé se constréi uma
sociedade através da educacdo e da aprendizagem ao longo da vida, calcada em
conhecimentos, valores e habilidades necessarios ao desenvolvimento humano. Tais
aspectos estéo ligados de forma significativa ao interior das salas de aula. O que leva a
considerar o presente, a realidade atual da educacéo e do profissional docente.

A contemporaneidade mostra que o profissional docente necessita estar
atualizado, necessita ajustar-se as tecnologias, romper as formas tradicionais de ensino.

Para que o docente chegue ao burnout, ele atingiu 0 maximo da sua exaustao
emocional, o limite da sua despersonalizacdo e a depreciacdo da sua realizacao
pessoal. Isto tem sido cada vez mais frequente. E aqui acredito, cabe a comunidade,
aos pais e/ou cuidadores, os alunos, a escola, a classe docente, a sociedade e cada
cidaddo unir-se a classe profissional de forma comunicativa para que ndo sO eles
compreendam a sua importancia, mas para que a sociedade abra a mente e vislumbre
gue uma sociedade sem educacao € massa de manobra,

Estar em bournout é algo grave, sério, sendo necessario, de maneira coletiva,
buscar caminhos que tragam saude ao trabalho docente. E mesmo que nossa politica
imponha caminhos limitantes, ainda assim dentro de uma coletividade é possivel mudar

esse jogo. Poréem sabemos que € muito mais confortavel conformar-se e seguir o ritmo
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ja estabelecido e, mais uma vez o psicélogo deve entrar em cena, caminhando de forma
gue se compreenda a significancia do docente diante da sociedade e o quanto sua
classe, unida, pode reorganizar-se e estabelecer maneiras de crescimento a sociedade.

Burnout € a expressao de uma sociedade do cansaco, da exaustao e da urgéncia
por uma vida saudavel (HAN, 2017). Pensando nessa urgéncia de cura mental e fisica
do profissional docente é que pode-se perceber a necessidade de moldar novas
maneiras de saber, estratégias diferenciadas para partilhar o ensino. Este ndo deve ser
apenas uma plataforma para interesses pessoais e oportunistas, mas deve ser um modo
de aprendizado que abraca o conhecimento que vai além das fronteiras do possivel,
transformando a educagédo em pratica libertadora.

Os caminhos possiveis para o enfrentamento do burnout, primeiramente podem ir
de encontro a uma confrontacdo dessa sociedade colonial, capitalista, que tem sido
marcada pela corrupcéo politica. E necessario que a sociedade consiga se organizar de
tal forma a trazer melhorias para todo e qualquer cidaddo. O trabalho em conjunto
possui uma forca maior, por isso € um caminho possivel para se enfrentar tais
situacoes.

Outro enfrentamento possivel seria rever a forma como as instituicbes
educacionais se organizam, como os docentes transmitem seus conhecimentos, como
eles querem e devem ser vistos, por exemplo. E aqui podemos refletir com de Hooks
(2013), que ao se deparar com o material da pedagogia critica de Paulo Freire, percebe
gue o ensino pode ser libertador, e a forma de educacdo bancéria, vai contra ao

pensamento critico. Transpondo as fronteiras, € possivel imaginar e efetivar [...]

[...] praticas pedagdgicas que implicam diretamente a preocupagdo de
guestionar as parcialidades que reforcam os sistemas de dominag¢édo (como o
racismo e 0 sexismo) e a0 mesmo tempo proporcionam novas madeiras de dar
aula a grupos diversificados de alunos (HOOKS, 2013, p. 20).

Hooks (2013) buscou partilhar reflex6es criticas a pratica pedagdgica intervindo e
contrapondo a atividade do professor diante da desvalorizagdo profissional e das
mudangas necessarias as praticas do ensino, demonstrando que “o prazer de ensinar é
um ato de resisténcia que se contrapdes ao tédio, ao desinteresse e a apatia
onipresente que tanto caracterizam o modo como professores e alunos se sentem
diante do aprender e do ensinar” (HOOKS, 2013, p. 20).

O professor educado politicamente luta, reivindica, insurge, diante de suas

praticas e de todos os mecanismos do jogo educacional para se fazer resistente, e
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focado ao seu pensamento inicial, aquele que desejou ao adentrar a academia para
gualificar-se e realizar um bom trabalho sonhando em mudar o mundo. O que sO sera

possivel diante de um tratamento coletivo diante da percepc¢éao de seu adoecimento.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ao pesquisar, refletir, relacionar, ressignificar os materiais estudados sobre saude
e adoecimento no trabalho docente, me transporto a minha profisséo atual — professora.
Revisitando regramentos educacionais, pontuando criticas relacionadas a profissao
docente e, em meio as experimentacdes dos ultimos anos como profissional que se doa,
gue se importa com o seu trabalho e, ainda assim, € exposta por reorganizacoes,
rejeitada e reajustada conforme a l6gica de mercado educacional, posso dizer que estou
nas entrelinhas desse material escrito.

A pesquisa mostrou no primeiro capitulo que as exigéncias do profissional
docente vao de encontro a uma transformacao social, porém a sociedade educacional e
seus ambientes, estdo adoecidos e acabam por gerar exaustdo fisica e mental, em
conjunto com as condicGes de trabalho precérias que encontram-se nas instituicdes de
ensino, e aqui tenho como respaldo os locais em que exerco minha profissdo docente,
na cidade de Pelotas. Vejo muitos colegas, angustiados, insatisfeitos, tensos, sofridos,
pois ndo conseguem dar conta de suas atividades. S&o humanos que sofrem, adoecem,
comunicam-se, informam-se, conhecem as leis, conhecem as gestfes, a eficacia da
educacdo na vida do outro, o que nao faz deles um super-humano, pois continuam
sendo humanos, finitos, ndo tendo como abragar e resolver todos os problemas.

Vejo que esse tema, do adoecimento docente, dos professores que manifestam
problemas de saude, que se preocupam com o0 exercicio de sua formacdo e, tem
interesse, mesmo diante de tantos obstaculos estdo a mercé de um sistema politico,
capitalista e corrupto.

Esse sistema esquece do valor que esse profissional tem diante da sociedade
gue se constréi a cada dia.

O professor como alguém que prepara aula, trabalha em sala o que preparou,
avalia, tem um papel ativo de executor, é criativo diante das obrigacdes de cada dia que
necessitam ser cumpridas.

Esse profissional dentro da sala de aula é dono da situacédo, ele define as
negociacdes, os acordos e desencontros, aonde o sucesso depende unicamente das
ferramentas que dispbe para lidar com a criatividade, imaginacdo, empatia, empenho,
transferéncia de conhecimento e apreensdo de saberes daqueles a quem a ele sdo
impostos como responsavel. Ao que aparenta ser apenas um empreendedor, que sO da

aula.
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Neste tempo de pesquisa experienciei fisica e mentalmente e questdes ligadas ao
adoecimento docente. Pois ao ser realocada da direcdo e organizacdo de uma escola
para dentro da sala de aula, sendo responsavel por mais de uma turma, tendo que lidar
com leituras, planejamentos, remodelagdo na forma de ensino, reinvengdo pratica na
area tecnoldgica para dar conta das aulas remotas, somando tudo isso as leituras dessa
pesquisa, as reflexbes para a escrita e revisdo deste trabalho, posso dizer com
propriedade, como € facil “perder o fogo, perder a energia”, querer desistir a todo
momento.

O recorte deste trabalho de conclusdo de curso buscou uma aproximagao do
contexto educacional, ao mesmo tempo em que desejou-se demonstrar acles e
estratégicas cabiveis de acéo e articulacdo para com a realidade da educacao que tém
gue dar respostas aos interesses e as demandas envolvidas. Interesses e demandas
gue néo sdo apenas de responsabilidade do profissional docente, do profissional da
saude, mas que convergem nas administracées e 6rgdos reguladores do sistema social,
politico e econdmico do pais.

Tracar metas, objetivos, caminhos de enfrentamento, € necessario como uma
forma de acdo que venha a reestabelecer a salude mental daqueles que buscam ideais

transformadores.
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