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RESUMO

SILVA, Elizeu Oliveira da. A transparéncia em Universidades Federais Brasileiras:
uma andlise dos mecanismos de governanca. 2018. 93f. Dissertacdo (Mestrado
Profissional em Administracdo Publica) — Programa de Pdés-Graduacéo Profissional
em Administracdo Publica em Rede Nacional — PROFIAP, Faculdade de
Administracao e de Turismo, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2018.

A transparéncia, bem como o acesso a informagao publica, esta prevista de forma
implicita na Constituicdo Federal, tornando-se um meio de aproximagéo do Estado
com os seus cidadaos, visto que viabiliza a prestagao de contas e o acompanhamento
das atividades publicas. Nesse contexto, as Universidades Federais Brasileiras
apresentam grande importancia social, além de estarem sujeitas a obrigagdo de
prestar contas tanto a sociedade, como aos 6rgéos de controle. De tal modo, ajuda a
entender a relevancia destas instituicbes, o fato de, segundo o Censo do Ensino
Superior de 2016, existirem um total de 1.072.379 estudantes de graduagao nestas
universidades. No tocante a questdo dos recursos publicos, o ensino superior
consumiu cerca de R$ 79,7 bilhdes de reais do orcamento do Ministério da Educacao
em 2017. Diante disso, denota-se a necessidade de transparéncia nessas institui¢coes.
No entanto, para se obter éxito nestas afirmagoes, € necessario que as informacodes
possuam carater relevante e tempestivo, publicitando ao maximo o contexto geral da
gestao que envolve cada entidade publica. Em paralelo a crescente preocupagao com
a transparéncia e acesso a informagdo, a governanga consolida-se como algo
relevante na esfera publica, capaz de auxiliar no fortalecimento da transparéncia e na
disseminagdo ao acesso a informagdo. Portanto, esta pesquisa tem como objetivo
analisar os mecanismos de governanga utilizados para a transparéncia nas
Universidades Federais Brasileiras. Diante disso, foi construido um instrumento de
pesquisa, inspirado nos principios e praticas de governanca, utilizado para coletar
informagao de portais eletrénicos e Relatérios de Gestao das Universidades Federais
Brasileiras, a fim de verificar a transparéncia de tais entidades. Sequencialmente, por
meio da técnica analise de clusters, as universidades foram agrupadas em dois
clusters, que sinalizam o nivel de transparéncias destas instituicbes. Testes
estatisticos complementares corroboraram com a distingdo entre os agrupamentos
formados. Finalmente, apresentou-se um quadro com uma proposta de intervencao,
que possui o intuito de aperfeicoar os mecanismos de transparéncia analisados,
focando em medidas corretivas que possam auxiliar na melhor evidenciacdo das
praticas de governanga que possuem os indices mais deficitarios.

Palavras-chave: portais institucionais; relatérios de gestao; praticas de governanga



ABSTRACT

Transparency, as well as access to public information, is implicitly foreseen in the
Federal Constitution, becoming a means of bringing the State closer to its citizens,
since it makes it possible to render accounts and to accompany public activities. In this
context, the Brazilian Federal Universities have great social importance, besides being
subject to an obligation to render accounts to both the society and the control bodies.
Thus, it helps to understand the relevance of these institutions, the fact that, according
to the Censo da Educacédo Superior de 2016, there are a total of 1.072.379
undergraduate students at these universities. Also, the issue of public resources is
highlighted, where higher education consumed about R$ 79.7 billion of the budget of
the Ministry of Education in 2017. In view of this, there is a need for transparency in
these institutions. However, in order to be successful in these affirmations, it is
necessary that the information have relevant and timely character, publicizing to the
maximum the general context of the management that involves each public entity. In
parallel with the growing concern with transparency and access to information,
governance is consolidated as something relevant in the public sphere, capable of
helping to strengthen transparency and dissemination of information. Thus, this
research aims to analyze the mechanisms of governance used for transparency in
Brazilian Federal Universities. In view of this, a research instrument was built, inspired
by the principles and practices of governance, used to collect information from
electronic portals and Management Reports of Brazilian Federal Universities, in order
to verify the transparency of such entities. Sequentially, through the clusters analysis
technique, the universities were grouped into two clusters, which signal the level of
transparency of these institutions. Complementary statistical tests corroborated the
distinction between clusters formed. Finally, a table with a proposal for intervention was
presented, with the purpose of improving the mechanisms of transparency analyzed,
focusing on corrective measures that may help in the better disclosure of governance
practices that have the most deficient indexes.

Keywords: institutional portals; management reports; governance practices
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, a administracdo publica brasileira € marcada por
reformas, reflexo do que ocorre em nivel global, concretizando o processo de evolucao
de uma gestao patrimonialista, caracterizado por uma proximidade entre bem publico
e particular, passando por um modelo burocratico, até alcancar o modelo gerencial
(MATIAS-PEREIRA, 2010). Tal modelo preconiza a eficiéncia dos gastos,
responsabilizacdo dos atos e controle dos resultados, além de possibilitar ao cidadao
a acessibilidade as informacgdes publicas (ABRUCIO, 2007).

Nesse contexto, a Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) é um grande marco
do processo de redemocratizacao brasileira — promulgada posteriormente ao periodo
de governo militar —, e reconhece a publicidade dos atos publicos como um principio
obrigatorio da administragdo publica brasileira. A publicidade contraria a cultura do
segredo e propde uma cultura de acesso e transparéncia das informacgdes
governamentais (BRASIL, 1988).

Desse modo, a transparéncia como meio de aproximacao do Estado com
0s seus cidadaos, visto que viabiliza a prestacao de contas e 0 acompanhamento das
atividades publicas, € algo recente, pois os debates no ambito da administracédo
publica brasileira iniciaram no final dos anos 1980. A transparéncia, bem como o
acesso a informacéo publica, esta prevista de forma implicita na Constituicao Federal
(BRASIL, 1988).

Em paralelo ao debate sobre as mudancas ocorridas nas Ultimas trés
décadas, adiciona-se a governanca publica, que surgiu com os estudos realizados
pelo Banco Mundial, na década de 1980; e, no Brasil, é desenvolvida a partir da
segunda geracao de reformas do Estado, a partir da década de 1990, visando auxiliar
na reconstrucdo do Estado (BRESSER-PEREIRA, 1998). E a partir da disseminac&o
da governanca e suas boas praticas que a transparéncia atinge novos patamares de
relevancia no contexto contemporaneo (ZORZAL, 2015).

Nesse cenério, assim como o modelo gerencialista adotado na Administracao
Pulblica, o surgimento e propagacéo das Tecnologias da Informagcdo e Comunicagao
(TICs) também compdem o rol das mudangas culturais ocorridas no mundo nas
tltimas décadas, no qual também se pode ressaltar a governanga no setor publico.
Tais elementos estdo interligados, fazendo com que a demanda por eficiéncia,

responsabilidade, transparéncia e accountability, presente na administracdo publica,
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dependa da implementacdo destes mecanismos, a0 mesmo tempo que possam ser
relacionados com boas praticas de governanca (BENEDICTO et al., 2008; IBGC,
2015).

1.1 Temae Problema

A importancia da temética transparéncia — principio implicito na CF/88 — obteve
um crescimento nas Ultimas décadas, seja no Brasil, seja em nivel mundial, porque é
considerada uma das bases para o fortalecimento e consolidacdo da democracia,
incentivando a participacao popular (BRASIL, 1988).

A publicidade das informacfes — principio explicito na Constituicdo Federal —
por si sé ndo torna uma instituicdo transparente, pois apenas permite 0 acesso a
informacéao publica, enquanto a transparéncia idealiza uma maior apropriacdo social.
Nesse sentido, Platt Neto et al. (2006) esclarecem que o conceito de transparéncia &
mais amplo que o de publicidade, uma vez que nao basta dar publicidade em excesso
as informacdes para ser transparente.

Em consonancia com a legislacao vigente, todas as instituicdes publicas devem
implementar instrumentos de transparéncia que promovam a politica de acesso as
informacgdes, seja por meio de portais de transparéncia ou desenvolvimento de
sistemas de informacdes, fazendo uso das TICs (BRASIL, 2009; 2011). Nesse
contexto, encontram-se as Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES), estando
incluidas as Universidades Federais Brasileiras (UFs), constituidas sob a forma de
autarquia de regime especial, vinculadas ao Ministério da Educacéo, regendo-se por
leis e regulamentos do setor publico, devendo prestar contas da alocagcdo de seus
recursos e dando transparéncia aos atos publicos (GALLEGO; GARCIA;
RODRIGUEZ, 2009).

Com o intuito de ressaltar a prestacdo de contas das UFs, esta pesquisa
resgata e enfatiza os dados provenientes do Ministério da Educacao e, também, do
Censo da Educacdo Superior no tocante a repasses de verbas obrigatérias e ao
namero de estudantes de graduacéo nestas universidades. Em 2017, o Ministério da
Educacédo repassou, em verba ndo obrigatéria, um montante de aproximadamente
R$ 6,2 bilhdes de reais para as 63 universidades federais. Quanto ao repasse total do
MEC para o ensino superior, alcanca-se um montante de R$ 79,8 bilhGes de reais,

percentualmente, cerca de 58% do orgcamento total do ministério. Com relacdo ao
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namero de matriculas de graduacdo, o Censo da Educacdo Superior apresenta um
total de 1.072.379 de estudantes. Tais dados, além de ajudarem a esclarecer o
contexto dessas instituicbes publicas diante da sociedade, subsidiam a importancia
da tematica transparéncia publica (INEP, 2017; BRASIL, 2018).

Devido ao arcabouco legal ao qual as instituicées publicas devem obedecer, existe o
Tribunal de Contas da Unido (TCU), 6rgdo de controle externo responsavel por avaliar
tal prestacdo de contas. Esse 6rgdo preconiza a capacidade de governanca nas
entidades publicas e a evidéncia de suas boas praticas (TCU, 2014). Nesse sentido,
a governanca possui um rol de boas praticas que propdem, inclusive, maiores niveis
de transparéncia, além de incentivar a participacdo popular e a prestacao de contas
(IFAC, 2001; MATIAS-PEREIRA, 2010).

As praticas para governanca podem ser observadas tanto nos Relatérios de
Gestdo quanto nos portais eletronicos das determinadas instituicdes publicas. Tais
praticas foram compiladas por diversos 6rgdos nacionais e internacionais, a fim de
melhorar a governanca no setor publico e, com isso, ampliar valores como
transparéncia, accountability e equidade nessas organiza¢des (IFAC, 2001; BRASIL,
2009;2011; MATIAS-PEREIRA, 2010; ZORZAL, 2015).

Diante do exposto, as entidades supracitadas recebem grande aporte de
recursos publicos, possuem grande impacto no desenvolvimento do pais e,
consequentemente, devem ser transparentes e prestar contas em mdltiplas
dimensdes: legal, politica e financeira (COY et al., 2001). No entanto, a realidade da
evidenciacdo da informacdo em instituicdes publicas € deficiente, sendo uma lacuna
maior quando se trata de UFs, onde também existem poucos trabalhos que abordem
o tema transparéncia no ambito destas instituicdes (ZORZAL, 2015).

Com base nas informacdes que séo disponibilizadas tanto nos portais
eletrdbnicos como nos relatérios de gestdo das universidades, tem-se a seguinte
guestdo de pesquisa: Quais os mecanismos de governanca utilizados para a

transparéncia das Universidades Federais Brasileiras?

1.2 Objetivos

Objetivo Geral: analisar os mecanismos de governanca utilizados para a
transparéncia nas Universidades Federais Brasileiras.

Objetivos Especificos:
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— Construir um instrumento que contemple as dimensdes de governanca e a
transparéncia destas instituigdes.

— ldentificar as dimensbes da governanca nas Universidades Federais
Brasileiras, com base nas informacdes de relatérios de gestao e portais eletrénicos.

— Identificar os niveis de transparéncia nas UFs.

— Gerar clusters baseados nos niveis de transparéncia.

— Apresentar medidas que possam melhorar e consolidar a transparéncia

publicas nas UFs.

1.3 Justificativa

Esta pesquisa justifica-se pela necessidade legal de transparéncia, pelas
particularidades do universo analisado (Universidades Federais Brasileiras), bem
como pela importancia da governanca e de suas dimensdes no setor publico,
amparada por estudos a partir de trés enfoques: (i) abordagem da tematica
transparéncia em universidades no cenario internacional, enfocando a analise de
informacgdes financeiras e nao-financeiras (GORDON et al., 2002; GALLEGO et al.;
LIMA, 2009; ROSARIO et al., 2011; CATOLICO, 2012;); (i) a transparéncia em
universidades no Brasil (PLATT NETO; CRUZ; VIEIRA, 2006; LIMA, 2009; PESSOA,
2013); (iii) a relacdo governanca e universidades (CARDOZO; LINCZUK, 2012,
POLIZEL; STEINBERG, 2013; FIJOR, 2014; ZORZAL; SANTIAGO, 2015; BATISTA,
SANTOS, 2016).

Com esta investigacao, enfatizando temas como transparéncia publica e boas
praticas de governanca e visando a analisar os mecanismos de governanca utilizados
para a transparéncia nas Universidades Federais Brasileiras, pretende-se salientar
que, além da importancia cientifica e da producao de conhecimento, as universidades
possuem grande relevancia social. Nesse contexto, um processo de governanca
transparente contribui para o fortalecimento da democracia, uma maior participacéo
da sociedade nas questdes publicas e, também, para prevenir e combater a corrupcao
(ZORZAL, 2015; CGU, 2011).

Ao final deste estudo, estima-se que seja possivel contribuir tanto em
discussoes tedricas, complementando a bibliografia sobre o tema, quanto em préticas,
apresentando medidas que possam melhorar a percepc¢ao de transparéncia das UFs,

promovendo 0 acesso e a evidenciacao das informacdes aos interessados.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo apresentara a fundamentacao tedrica para o desenvolvimento
desta pesquisa. A disposicdo das proximas sessdes serd: (i) governanca: origem e
evolucdo; (i) boa governanca, (iii) principios e praticas da governanca publica; (iv)
transparéncia: conceitos e classificacdes; e (v) estudos sobre governanca e

transparéncia em Instituicées de Ensino Superior.

2.1 Governanca: origem e evolucéao

O desenvolvimento da governanca ocorre em funcdo do crescimento das
empresas — grandes corporagfes na area privada —, deflagrando a necessidade de a
administracdo destas organizacfes ser repassada a terceiros. A partir de tal cenario,
comecam a surgir os conflitos de interesse retratados na forma agente-principal, em
que, de um lado esta a visdo do agente, responsavel por gerir a organizacao, e, do
outro, a do principal, proprietario da organizacdo (FONTES FILHO, 2003; BIANCHI et
al., 2009; ALMEIDA et al., 2008; IBGC, 2015; MATIAS-PEREIRA, 2010).

O termo governanca corporativa tornou-se mais utilizado apds escandalos
financeiros e ocorréncia de faléncias de empresas, principalmente nos Estados
Unidos da América. Posteriormente tal contexto atingiu tanto mercados desenvolvidos
guanto em desenvolvimento (BENEDICTO et al., 2008; CARDOZO, 2012). Esse
fendbmeno escancarou a necessidade de as organizacfes serem mais transparentes,
nao s6 em relacdo aos processos de tomada de decisdo, mas também a prestacao
de contas, de modo geral (MATIAS-PEREIRA, 2010).

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC) define a governanca

corporativa comao.

O sistema pelo qual as organizagcbes sdo dirigidas, monitoradas e
incentivadas, envolvendo os relacionamentos entre proprietarios, conselho
de administragdo, diretoria e 6rgdos de controle. As boas préaticas de
governanca corporativa convertem principios em recomendacdes objetivas,
alinhando interesses com a finalidade de preservar e otimizar o valor da
organizacao, facilitando seu acesso ao capital e contribuindo para a sua
longevidade (IBGC, 2015, p. 20).

A governanca corporativa € fundamentada em principios que orientam a gestao
para que seja possivel atender aos interesses dos stakeholders (CARVALHO, 2002;
IBGC, 2015; MATIAS-PEREIRA, 2010). Uma boa governangca pressupde uma
administracéo eficaz e eficiente em uma estrutura democrética, ou seja, fomenta um
Estado forte (MISHRA, 2010).
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A governanca difundida no setor publico originou-se da governanca
corporativa, fazendo uso dos principios ja consolidados na area privada, realizando
as devidas adequacdes a area publica. Convém ressaltar que a terminologia para
referir-se a governanca na area publica encontra variacbes na literatura. A
International Federation of Accountants (IFAC), por exemplo, utiliza o termo
government governance (governanca governamental) (IFAC, 2001). Ademais, Zorzal
(2015) afirma que, inclusive, o termo governanca corporativa é encontrado na
literatura para descrever a governanca no setor publico.

A governanca publica ganha destaque no ambito internacional a partir de
estudos publicados pelo Banco Mundial, no final da década de 1980. O termo
governanga, nessa época, era vinculado ao “exercicio do poder politico para gerir os
negocios de uma nacdo” (WORLD BANK, 1989, p. 60). Uma verséo aprimorada desta
definicdo foi como “a maneira pela qual o poder € exercido na gestdo dos recursos
econdmicos e sociais para o desenvolvimento de um pais” (WORLD BANK, 1992, p.
1).

No Brasil, o tema governanca é impulsionado pelas reformas administrativas,
promovidas pelo Ministério da Administracéo e Reforma do Estado (MARE), ocorridas
na década de 1990 (LINCZUK, 2012). Nesse contexto, o termo governanga foi
introduzido em 1995, tendo como definigdo a “capacidade de implementar de forma
eficiente politicas publicas”, visando a combater a ineficiéncia e o excesso de
burocracia na maquina administrativa (MARE, 1995, p. 11).

Apesar de ter surgido na esfera privada, a governanca atualmente é discutida
no setor publico, tratando de pontos quanto a participacdo da sociedade, equidade,
transparéncia e accountability no ambito dessas instituicdes. A esfera publica é
marcada por operar com recursos oriundos da sociedade, buscando atender as
necessidades da coletividade e respeitando os principios de eficiéncia e efetividade.
Nesse contexto, a governanca ganhou espaco, denotando um potencial para auxiliar
no gerenciamento de recursos econbmicos e sociais (SOUSA; RIBEIRO;
NASCIMENTO, 2004; ALMEIDA, 2006; MARQUES, 2007).

Diante do exposto, € necessario resgatar que o conceito de governanca
pode ser analisado sob varios angulos, abrangendo desde o setor privado até a
sociedade civil, marcando, assim, uma importancia cada vez mais elevada nas
complexas relagbes do Estado (PIERANTI; RODRIGUES; PECI, 2007). Em tempo,
Marques (2007) ressalta que, em virtude da complexidade da tematica governanca,
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desde a estrutura até a diversidade de compreensdo das abordagens, existem
diversos caminhos possiveis para representar a governanga corporativa no setor
publico. Nesse sentido, os diversos atores envolvidos no contexto governanca publica
— cidadaos, administracdo executiva e as instancias internas de apoio a governanca
— sao responséveis por corroborar com a amplitude das abordagens as quais o termo
governanca esta sujeito (NARDES; ALTOUNIAN; VIEIRA, 2016).

Finalmente, o conceito de governanca publica adotado para esta pesquisa esta
relacionado ao conjunto de praticas empregadas pelo Estado, na figura das
Universidades Federais Brasileiras, para melhor desenvolver sua gestao e propiciar
uma eficiente comunicacdo com os cidaddos em geral, pautada em fatores como
prestacdo de contas, evidenciacdo e disponibilizacdo de informacéo, equidade e
cumprimento das obrigacdes legais (WORLD BANK, 1992; GONZALEZ; ROTBERG,
2004; MIMICOPOULOS et al.,2007; MATIAS-PEREIRA, 2010; ROSSETTI;
ANDRADE, 2012).

2.2 Boa Governanca

A execucdo da agenda de politicas do Banco Mundial, a partir do final da
década de 1980, denotam a preocupacdo com uma melhor gestdo de recursos
publicos, com os quais difundem o conceito de governanca. Conforme Matias-Pereira
(2010), tais acBes objetivavam o fortalecimento da sociedade civil e a promocéao da
“boa governanga”. Em 1992, quando aprimorava o conceito de governanga, o Banco
Mundial ja fazia referéncia a “boa governanga” como o sinébnimo de uma soélida gestao
de desenvolvimento (WORLD BANK, 1992).

Semelhante ao aperfeicoamento do conceito de governanca, a ideia de boa
governanca também sofreu alteracdes. Em 1994, o Banco Mundial passou a
relacionar a boa governanca a existéncia de elementos como: processos de
formulacdo de politicas previsiveis, abertas e transparentes; a capacidade de
responsabilizacdo das acdes governamentais, além de uma efetiva participacéo social
nos assuntos publicos. Neste relatdrio, ainda sdo enfatizados a transparéncia e o
acesso a informacéo para a boa governanca, bem como para a accountability, tratada
como o “coracao da boa governanca” (WORLD BANK, 1994).

Assim como o termo governanga pode ser tratado sob varios pontos, 0 mesmo
ocorre com seu estado positivo, a “boa governanca”, seja nos relatorios do Banco
Mundial, relacionando ao panorama do Estado (ROTBERG, 2004), abordando o poder
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da sociedade (MATIAS-PEREIRA, 2010), ou, ainda, considerando a governanca nas
entidades em geral (FONTES FILHO, 2003).

Rotberg (2004) entende como “boa” uma governanga onde o Estado consiga
ser eficiente no tocante aos cidadaos, entregando bens publicos com qualidade e
quantidade. Dessa forma, o fortalecimento da qualidade da governanca é pauta
necessaria, pois existe uma ligagdo entre ma governanca, pobreza e o fracasso de
um Estado-Nacao (ROTBERG, 2004).

Para Brautigam (1991), a qualidade das relacdes entre um Estado e a
sociedade séo refletidas na qualidade da governanca, e 0 amadurecimento critico da
sociedade é que obriga o Estado a promover questbes como prestacao de contas e
transparéncia. Em tempo, é necessario ressaltar que a qualidade da governanca é
determinada pelo impacto do exercicio de poder, de instituicdes formais e informais,
na gestao da dotacao de recursos de um Estado sobre a qualidade de vida usufruida
por seus cidadaos (HUTHER; SHAH, 1999).

Almeida (2006) traz ao debate a ideia de que a boa governanca favorece a
aproximacao entre agentes formuladores das politicas publicas e os cidaddos. Tais
politicas sdo guiadas por principios como democratizacdo e democracia,
transparéncia, participacdo, boa administragcdo publica, prestacdo de contas,
efetividade e equidade (MIMICOPOULOS et al.,, 2007). Nesse ambito, a boa
governanca fomenta a ideia de que as pessoas sejam livres para participarem, sendo
ouvidas sobre as decisdes que afetam suas vidas (HOPE, 2005).

Ainda sobre o0 mesmo tema, sabe-se que os principios da governanca publica
sdo inspirados na governanca corporativa. Porém, a governanca publica nao pode ter
valor interpretado de modo secundario. Nesse sentido, Mimicopoulos et al. (2007)
destacam que uma boa governanca também sustenta uma boa governanca
corporativa, tendo em vista ser a base para economias estaveis e bem-sucedidas.
Nesta linha de raciocinio, a OECD (2004) salienta que a boa governanca atua tanto
na promocao da integridade das organizacdes, como na saude e na estabilidade da

economia.

2.3 Principios e Préaticas da Governancga Publica
Conforme ja apresentado, a origem da governanca publica € inspirada na

governanca corporativa, presente nas organizagdes privadas. Diante desse historico,
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0S principios que norteiam a governanca no setor publico foram incorporados e
adaptados da governancga corporativa (GONZALEZ, 2004; MATIAS-PEREIRA, 2010).

Assim como existe certa variagdo com a terminologia “governanga”, o mesmo
ocorre com seus principios, pois alguns ndao possuem traducao direta e, também, &
notdria a sua multiplicidade aos considerarmos os inumeros instrumentos publicados
por instituicbes que estabelecem a governanca corporativa (IFAC, 2001; ANAO, 2002;
OECD, 2004; IBGC, 2015; entre outras). Embora existam diversos principios que
orientam a governanca publica, ttm-se quatro deles como fundamentais (GONZALEZ,
2004; MATIAS-PEREIRA, 2010; ROSSETTI; ANDRADE, 2012): fairness (equidade),
disclosure and transparency (divulgacao/evidenciacao e transparéncia), accountability
(prestacéo de contas/responsabilizacéo) e compliance (responsabilidade corporativa).
Convém ressaltar que € comum, em obras nacionais, encontrar tais principios
simplificados a equidade, transparéncia, prestacdo de contas e responsabilidade
corporativa (FREZATTI et al., 2009).

O termo disclosure ndo possui uma traducao direta para o portugués, mas seu
significado sinaliza em dire¢cdo aos termos divulgacao, evidenciacao e veiculacdo de
informacéo, aproximando-se até “transparéncia”. O disclosure esta inversamente
ligado a assimetria informacional das instituicées, ou seja, a lacuna que existe entre
os stakeholders e as instituicbes é preenchida a medida que se aumenta o nivel de
divulgacao das informagdes (MURCIA, 2009). O disclosure (transparéncia) pode ser
sintetizado em trés pontos: divulgacdo adequada e voluntaria, abertura das
organizacdes, fornecimento de informagdes e comunicacdo completa sobre todas as
acdes (CARDOZO, 2012).

Desse modo, disclosure esta ligado a divulgacéo e a evidenciacgao, viabilizando
a transparéncia das informacdes, especialmente as de alta relevancia para o0s
stakeholders (ROSSETTI; ANDRADE, 2012). Ainda que o disclosure esteja
concentrado na divulgacao de informacdao financeira, qualitativa ou quantitativa, sendo
obrigatéria ou voluntaria por meios de canais de formais ou informais (GIBBINS;
RICHARDSON; WATERHOUSE, 1990), nos ultimos anos, tem-se estendido também
para as areas sociais e ambientais (WILLIANS, 2008).

Fairness (equidade) € um principio vinculado ao senso de justi¢ca e, no conceito
inicial — exclusivo a governanca corporativa —, € simbolizado pela equidade no
tratamento dos acionistas, respeitando os direitos dos minoritarios, ou seja, tratando

de modo igualitario todos stakeholders, sem discriminacdo ou preconceito.
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(FREZATTI et al.,, 2009; ROSSETTI; ANDRADE, 2012). A equidade, no sentido
publico, preocupa-se com tratamento justo e isonémico dos cidadaos, visando garantir
0 acesso ao exercicio de seus direitos civis, politicos e sociais (BRASIL, 2014),
destacando, neste trabalho, o direito civil de acesso a informacéao.

Ao considerarmos as preocupacdes do cidaddo com questdes publicas,
destacam-se 0s assuntos referentes a ma gestao dos recursos publicos, ao abuso de
poder dos governos/gestores e a corrupcdo. Nessa perspectiva, evidencia-se a
necessidade de acesso a informacéo pelos cidadaos, sendo a equidade um elemento-
chave para subsidiar a prestacdo de servigos, o poder de politicas e a troca de
informacdes de modo adequado e justo (WARING et al., 2006).

Compliance é um principio voltado ao cumprimento das legislagbes
(GONZALEZ, 2004) e propde a conformidade com o cumprimento das normas
reguladoras, expressas em instrumentos como estatutos, diretrizes, regimentos
internos e leis que regem as instituicdes publicas. (ROSSETTI; ANDRADE, 2012).
Para Frezatti et al. (2009), compliance pode ser traduzido como responsabilidade
corporativa, que visa a perenidade da organizacdo, com a atuacéo responsavel dos
gestores, contemplando questdes de ordem social e ambiental. A consolidacao desse
principio diminui o risco atrelado a reputacdo e, principalmente, o risco
legal/regulatério a que as instituicdes estdo sujeitas (COIMBRA; MANZI, 2010), ou
seja, no setor publico, o respeito a este principio, corrobora com as orientacdes dos
orgaos de controle, os quais figuram como verificadores das contas publicas.

A accountability € um termo sem traducéao literal para o idioma portugués, mas
seu significado esta relacionado a um conjunto de mecanismos e procedimentos que
orientam a prestacdo de contas e a responsabilizacdo das acdes tomadas pelos
gestores (PINHO; SACRAMENTO, 2009; MATIAS-PEREIRA, 2010). Tal
responsabilizacdo consiste em um processo de divulgacdo das acdes e decisdes
tomadas pelos agentes e instituicdes publicas, sendo necessario que 0s agentes
tenham a percepc¢ao de que suas responsabilidades decorrem da delegacéao por parte
dos cidad&os (stakeholders) para o gerenciamento dos recursos publicos, esperando,
em contrapartida, resultados positivos que denotem uma gestao eficiente do setor
publico (IFAC, 2001; ANAO, 2002).

A consolidacao da accountability nas entidades € evidenciada na prestacao de
contas com informacdes suficientes e relevantes, por meio de relatorios claros e

transparentes que demonstrem as acdes da gestdo em tempo habil (THE
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NETHERLANDS, 2000). Complementa essa no¢édo de accountability a necessidade
de dar uma explicacdo aos stakeholders, a revisdo de sistemas ou praticas para
atender as expectativas dos stakeholders e a concessdo de compensacdo ou
imposicao de sancfes aos gestores de acordo com a respectiva responsabilizacao
(ZORZAL, 2015).

Nesse sentido, a accountability pode ser voluntaria ou obrigatéria, permitindo
gue a sociedade possa verificar como 0s responsaveis pela gestdo das entidades
publicas desempenham seu papel. No entanto, o0 modo como a informacdo é
veiculada pode dificultar a promocdo desse principio (ANDREEVA; ANSELL;
HARRISON, 2014). No Brasil, para tentar fortalecé-lo, a materializagcdo da
accountability esta evidenciada em instrumentos como: orcamento participativo, Lei
de Responsabilidade Fiscal (Lei Complementar n° 101/2000), Lei da Transparéncia
(Lei Complementar n° 131/2009), Lei de Acesso a Informacgéo (Lei n°® 12.527/2011), a
criacdo de ouvidorias nas instituicdes publicas, as TVs e radios da Camara e do
Senado, e a criacdo da Controladoria Geral da Unido (PINHO; SACRAMENTO, 2009;
RAUPP; PINHO, 2013).

Em suma, os quatro principios acima descritos sdo a base da governanca
publica, estando, inclusive, interligados (BAKAR; SALEK, 2011). Além disso, respeita-
los, por meio de préticas adotadas nas instituicbes, possibilita que o acesso a
informacdao seja real e efetivo. Esta proposicao € viavel, pois a existéncia de disclosure
esta relacionada ao cumprimento das leis, além der ser o principal meio de prestar
contas, de modo mais amplo e igualitario (equanime), aos cidaddos (FERLIE;
POLLITT, 2005).

Diante do exposto, as boas préaticas que fomentam o desenvolvimento da
governanca publica sdo a conversdo desses principios basicos em recomendacfes
que devem ser objetivas, alinhadas aos interesses e finalidades que permitam a
preservacdo e otimizacdo do valor econdmico de longo prazo da organizacao,
contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacdo, sua longevidade e o bem
comum (IBGC, 2015). Tais praticas podem ser analisadas, conforme Mello (2009),
Raupp e Pinho (2011), e Zorzal (2015), buscando a evidenciacéo desses principios
em elementos disponibilizados em portais eletronicos, relatérios de gestdo e demais
instrumentos das instituicbes publicas que demonstrem a transparéncia de suas

informacgoes.
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2.4 Transparéncia: conceitos e classificagcoes

O termo transparéncia possui diversos significados em variadas areas do
conhecimento, sendo que a maioria destes convergem para um mesmo sentido,
remetendo analogamente a definicdo de transparéncia originaria da Fisica, a qual é
definida como uma propriedade da matéria com a qualidade ou condi¢cdo do que €&
transparente. A caracterizagdo de “transparente” € de algo que deixa determinada
guantidade de luz o atravessar, ou seja, 0 que deixa passar a luz e ver nitidamente o
objeto que esta por tras (HOUAISS; VILLAR, 2009).

Ao discutir o conceito de transparéncia para o setor publico, ocorrem algumas
variacbes até no mesmo dominio, porém tais definicbes estdo associadas a
disponibilizacdo e ao acesso das informacées das instituicdes publicas (PESSOA,
2013). Ainda no setor publico, porém, voltado ao campo politico, Florini (1999) afirma
que transparéncia equivale a capacitar os cidadados a aprender o que 0S governos
estdo fazendo por meio de informacgdes fornecidas pelos préprios governos.

Ao se falar em transparéncia publica, entre os enfoques internacionais, cabe
citar a percepcao de Holzner e Holzner (2006) sobre transparéncia, tratando-se de
acessibilidade e divulgacdo de informacdes ao publico, providas pelos centros
autoridade. Por seu turno, Gerring e Thacker (2004), evidenciam também
acessibilidade e divulgacdo de informacgdes, englobando todo o funcionamento do
sistema politico.

Dentre outros autores, que ressaltam internacionalmente pesquisas sobre
transparéncia, pode-se citar Cotterrell (1999) que em sua definicdo relaciona
transparéncia a prestacao de contas, admitindo que informacdes de interesse publico
de origem dos governos podem capacitar os cidadaos a participar das decisdes
politicas. Finel (1999) complementa, afirmando que as informacdes precisam ser
relevantes, explicitando estruturas legais, politicas e institucionais dos governos.

Conforme Saez e Lebrero (2011), a esséncia da transparéncia é a informacao
gue vai ao encontro da ideia de democracia grega, em gue € necessaria a existéncia
de cidaddos educados em assuntos politicos na vida em sociedade. Nesse sentido,
convém destacar a necessidade de educacéo civica, a qual potencializa um maior
engajamento dos cidad&os diante dos assuntos politicos, visto que estardo mais
preparados para a complexidade do teor que envolve tal cenario (DAHL, 1999). Um
cidaddo beneficiado pela transparéncia publica, ou seja, devidamente informado,

guestionara as acbes de seus representantes e lideres politicos, além de ser mais
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responsavel perante os demais cidaddos (SAEZ; LEBRERO, 2011). Para tanto, é
necesséario que a informagcdo que |he seja provida possua relevancia, qualidade,
acessibilidade e seja confiavel, destaca Villoria (2010), ao resgatar os requisitos para
a transparéncia das informacdes indicados pelo Banco Mundial.

O fortalecimento da transparéncia passa por medidas reconhecidas como
cadigos de boa governanca: definicdo de prazos para respostas quanto a pedidos de
informacéo, delimitacdo clara de san¢cfes para 0s casos em que ocorrer violacado da
legislacdo sobre transparéncia e acesso a informacdo, bem como informar aos
cidadaos sobre tais medidas e san¢des promovidas para a consolidacao do principio
da transparéncia (SAEZ; LEBRERO, 2011). Esse fortalecimento aproxima o cidad&o
da gestao publica, fomentando o controle e a participacao social.

Medidas que fortalecam a transparéncia também devem considerar a influéncia
da tecnologia, apontando o crescimento da internet e das tecnologias de vigilancia,
além do desenvolvimento da midia como inovac¢des a serem consideradas quando se
discutem meios de promover a transparéncia (HEALD, 2012). Por esse angulo, Séaez
e Lebrero (2011) apresentam uma série de medidas que possam atingir tal fim, dando
destaque para o potencial da internet, onde se pode disponibilizar toda a informacgao
publica e estabelecer a comunicacao on-line sobre o governo.

Saez e Lebrero (2011) ainda destacam a disponibilizacdo para os cidadaos de
informacdes prestadas aos 6rgaos de controle externo; a simplificacdo de regras e
procedimentos das instituices que possibilitam um entendimento do funcionamento
do governo, além de aprovar cédigos de boa governanca e conduta, permitindo
também o conhecimento dos cidaddos a respeito das recomendacbfes de
organizacdes internacionais; como potenciais acdes em prol do fortalecimento da
transparéncia.

Heald (2006) se preocupa em conceituar as dire¢cdes da transparéncia, bem
como seus componentes. Tal discussdo € proposta, pois, segundo o autor, é
complexo contextualizar se a transparéncia € boa ou ruim. Assim, somente
considerando as direcdes e os diversos tipos de transparéncia, além do cenério em
gue elas estao situadas, é possivel obter uma avaliacao profunda sobre o tema.

As direcOes propostas pelo autor sdo caracterizadas pelos sentidos vertical e
horizontal. A dimenséo vertical € explicada com base na Teoria da Agéncia e as
relacdes entre principal e agente. Quanto a dimensao horizontal, trata-se do que pode

ser visto “pelo lado externo da organizagdo” — inwards, e no sentido contrario,
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outwards. E possivel que as quatro dire¢cbes coexistam no que o autor define como
transparéncia totalmente simétrica (HEALD, 2012).

Conforme Heald (2006), a transparéncia vertical ocorre tanto no sentido
downwards quanto no upwards, sendo fundamentada na Teoria da Agéncia, de
Jensen e Meckling (1976), na qual “o principal (cidaddo) delega ao agente (gestor
publico) uma atividade de seu interesse e monitora sua realizagdo” (Bairral et al., 2015,
p. 5), ou seja, a transparéncia flui para cima (upwards), pois, o principal pode observar
a conduta e o comportamento do agente. No sentido inverso, os “governados” podem
visualizar a agédo dos “governantes” diante de uma prestagdo de contas, ou seja, a
transparéncia flui para baixo (downwards).

A transparéncia horizontal, por sua vez, relaciona as organizacdes ao mesmo
nivel, tratando do que pode ser visto pelos semelhantes de dentro para fora (inwards),
isto é, a transparéncia possui o sentido de dentro para fora. Convém ressaltar que
estd dimensdo de transparéncia envolve as questdes de privacidade e vigilancia
(HEALD, 2006; PIOTROWSKI, 2017). Quanto a transparéncia de fora para dentro,
(outwards), Heald (2006) afirma que os agentes podem ver o que ocorre fora da
organizagdo, possibilitando um melhor entendimento do contexto que os envolve
externamente, bem como monitorar o comportamento dos seus semelhantes.

Uma vez discutida as questbes de direcdo da transparéncia, Heald (2006)
analisa a sua estrutura, colocando em discussdo um conjunto de dicotomias que
colaboram para superar obstaculos que caracterizam a discussao contemporanea da
transparéncia nos muitos dominios publicos. As dicotomias sao a transparéncia de
eventos versus a de processos, a transparéncia em retrospectiva versus a em tempo
real, a transparéncia efetiva versus a nominal e o periodo de introducdo da
transparéncia.

A transparéncia de eventos concentra sua preocupac¢ao na gestao dos recursos
publicos basicamente em entradas, saidas e resultados, ou seja, em pontos visiveis
de uma organizacédo, enfatizando as questdes de desempenho. Processos, por sua
vez, sdo regras e procedimentos adotados e aplicados pela organizagéo. Quando se
fala em transparéncia dos mesmos, ressalta-se que ela pode ser prejudicial a
eficiéncia e efetividade, pois consome recursos e induz ao comportamento defensivo
perante a vigilancia do publico em relacdo a suas a¢bes (HEALD, 2006).

A dicotomia entre transparéncia em retrospectiva e transparéncia em tempo

real distingue a forma como a informagdo é liberada (PIOTROWSKI, 2017). A
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transparéncia em retrospectiva apresenta informagfes da gestdo dos recursos
publicos com determinado atraso, em relatorios de periodos definidos, de modo ex
post. Por outro lado, a transparéncia em tempo real alimenta a produgcdo de
informacé&o ao publico de modo instantaneo. Conforme Heald (2006) afirma, a janela
de prestacdo de contas estd sempre aberta. J4 Ribeiro e Zuccolotto (2016) alertam
guanto aos custos de executar uma transparéncia tempestiva (tempo real), cabendo
ao gestor perceber se 0 mecanismo adotado esta promovendo transparéncia efetiva
ou nominal.

A distingdo entre transparéncia nominal e transparéncia efetiva esta ligada a
capacidade real de as informagbes que estdo sendo disponibilizadas prestarem
contas ou se 0 que prevalece € uma transparéncia iluséria. Ao fazer essa distincao,
Heald (2006) infere que, com a transparéncia nominal, grande parte da popula¢édo néo
consegue processar, compreender ou utilizar tais informagdes. Em contrapartida,
guando a transparéncia efetiva prevalece, os cidadaos conseguem, teoricamente,
utilizar as informacg@es para o fortalecimento do controle social.

Florini (1999) ressalta que existem duas condi¢cfes primarias para atingir éxito
quanto aos propositos inerentes a transparéncia, isto é, para que as informacdes
disponibilizadas contribuam efetivamente para a prestacdo de contas, fomentando
uma transparéncia efetiva. Tais condicbes denotam que o provedor das informacdes,
para ser transparente, deve ser capaz e estar disposto a fazé-lo, disponibilizando
informacd@es veridicas e relevantes, enquanto o destinatario deve ser capaz de avaliar
a informacéao divulgada.

Florini (1999) enfatiza o cuidado necessario quanto ao entendimento que
provedores e “consumidores” de informacdes devem possuir. Tal significado de
transparéncia deve ser compartilhado, porque s6 dessa maneira se alcancara uma
situacdo desejavel. Nesse sentido, deve-se ter cautela com os atores que devem ser
transparentes. Por vezes, o que se sobressai € se lhes é interessante a transparéncia,
Ou seja, se existem incentivos para serem transparentes, ou estes atores buscaréo
mascarar informacodes, a fim de esconder algum comportamento que Ihes prejudicaria.
Empresas e governos temem que Organizacbes Nao-Governamentais (ONGS), por
exemplo, usem as informacgdes disponibilizadas para atacar pontos falhos das suas
respectivas gestdes ou, entdo, para tentar manipular processos de decisdo publica
(SAEZ; LEBRERO, 2011).
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Por outro lado, Florini (1999) ressalta que é preciso ter cuidado com uso
excessivo de transparéncia, a fim de mascarar dados, ou seja, de esconder
irregularidades em uma divulgacdo massiva de dados. Desse modo, a divulgacéo
ocasiona um ruido branco (FLORINI, 1999) que prejudica a transparéncia e dificulta a
compreensao e a classificagdo de dados significativos. Logo, para a transparéncia de
uma entidade ser exitosa, a divulgacdo deve ser criteriosa, possibilitar a formatagéao
de informacdes amigaveis ao usuario e permitir a classificacdo dos dados,
minimizando o efeito do ruido branco. Saez e Lebrero (2011) afirmam que essa
divulgacdo massiva de informacdo é a razdo para limitar a transparéncia, pois o
excesso de informagOes pode ocasionar efeitos negativos no desempenho dos
servicos publicos.

Em relacdo a transparéncia na area publica, o surgimento é decorrente da
necessidade de envolver a sociedade nos processos que tratam da gestdao dos
recursos publicos e responsabilizacdo dos gestores, devendo ser disponibilizado, na
medida do possivel, o acesso irrestrito as informacgdes relevantes e confiaveis a
populacdo (ARMSTRONG, 2005). Ao permitir que essas informacfes sejam
discutidas pela sociedade em geral, presume-se que o Estado trabalhe de forma mais
eficiente e eficaz, seja pela melhora na gestao, seja pelas criticas por desempenho
por parte dos cidadaos (STIGLITZ, 2002).

Hood (2001) coloca a transparéncia como o0 aspecto central da democracia
moderna e motivadora da reforma do Estado, isto €, quando se discute democracia é
imprescindivel falar de transparéncia na Administracédo Publica. Para Angélico (2012),
a materializacdo desse conceito ocorre com 0 acesso a informacao publica. Neste
contexto, tal acesso € a chave para prevencdo da corrup¢do e responsabilizacéao
publica (HOOD, 2001).

Kim et al. (2005) ressaltam algumas caracteristicas da informacao ao tratarmos
da transparéncia no setor publico: além de relevante, completa e acessivel (como
apresentado por outros autores), a informacéao deve ser de facil entendimento, permitir
a possibilidade com periodos anteriores, sem viés, e ser divulgada nos mais variados
meios possiveis.

Bairral et al. (2015) afirmam que o conceito de transparéncia publica ja alcanca
dimensdes além da linha legal/fiscal, passando a abordar outros aspectos da gestéao
publica, tais como: desempenho, pessoal e controle internos. Além disso, os autores

alegam que o tema ganhou relevancia apés a promulgacdo da Lei de
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Responsabilidade Fiscal (BRASIL, 2000). Apds este marco, outros dispositivos foram
efetivados, promovendo uma nova realidade quando a divulgacédo das informacdes
(BRASIL, 2009;2011).

Fierro e Gil-Garcia (2012) destacam a importancia das TICs para o crescimento
da transparéncia publica quanto aos aspectos legais, visando a promoc¢éo de acesso
as informacBes. Nesse sentido, € necessario investir no desenvolvimento e
disseminacdo de tais mecanismos, pois sd0 essenciais tanto para promover as
diretrizes da transparéncia ativa (disponivel sem solicitacdo dos cidad&dos) como
passiva (apresentada mediante uma solicitacdo por meio de um canal de
comunicagéo).

Por fim, a transparéncia publica, para fins desta pesquisa, é caracterizada pela
acessibilidade e disponibilizacdo da informacdo. Isso significa dizer que a
transparéncia publica, essencialmente, esta relacionada as informacdes veridicas,
relevantes e de facil entendimento, disponibilizada aos cidaddos para que possam
usa-las, interpreta-las e conseguirem avaliar as decisfes tomadas pelas instituicées
publicas (ARMSTRONG,; KIM et al., 2005; HOLZER; HOLZER; HEALD; 2006).

2.5 Estudos sobre Transparéncia e Governanca em Instituicdes de Ensino
Superior

Conforme ja mencionado, a literatura internacional que versa sobre governanca
publica é vasta, principalmente fomentada por entidades como a IFAC, ANAO, Banco
Mundial e OECD. Porém, convém destacar o Guia de Governanca do Committee of
University Chairs (CUC) e o estudo da Rede de Informacdo sobre a Educacdo na
Europa (EURYDICE), cujos estudos sdo direcionados a governanca no ensino
superior. O “Guide for Members of Higher Education Governing Bodies in the UK” é
um estudo que discute a governanga nas universidades, enfatizando temas como
prestacao de contas e sustentabilidade por meio de recomendacdes e praticas (CUC,
2009). Por sua vez, o estudo “A Governanca no Ensino Superior na Europa” apresenta
um compilado de informagdes sobre as variagdes evidenciadas em diferentes paises
europeus, no tocante a processos voltados a governanca no ensino superior em 30
paises europeus (EURYDICE, 2008).

Nesse sentido, ainda convém destacar a Vereniging van Samenwerkende
Universiteiten — VSNU (Associacdo das Universidades na Holanda), entidade

responsavel pelo “Code of good governance for universities 2013”, um cbédigo que
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define as boas praticas de governanca, as quais as universidades holandesas
implementam, denotando a importancia de temas como transparéncia, governanca e
accountability presentes neste cenario (VSNU, 2013). Embora o contexto recém citado
revele a preocupacdo com a governanca no ambito das universidades holandesas, é
pertinente fazer um contraponto com outra realidade que envolva governanca no
ensino superior. Mulili (2014), em sua pesquisa sobre praticas de governanca
adotadas pelas universidades publicas do Quénia, obteve resultados que permitiram
concluir a limitacdo da governanca na referida conjuntura, motivada por fatores como
grande numero de estudantes, instalacdes sobrecarregadas, apoio insuficiente do
governo e resisténcia a mudancgas.

Em nivel nacional, existem poucos trabalhos que envolvam universidades
brasileiras, tratando de governanca, pois as abordagens sao relativamente recentes.
A problematizacdo encontrada em tais pesquisas abrange: evidenciacéo de politicas
de governanga nas universidades UFPR, UFRGS e UFSC (CARDOZO, 2012),
governanca aplicada a administracdo publica, sob a 6ética das contribuicbes das
Auditorias Internas em universidades publicas federais (LINCZUK, 2012), e analise
dos mecanismos de governanca utilizados para a gestao da UFC (SANTIAGO, 2014)
e das IFES da Paraiba (SANTOS, 2016).

Em tempo, existem estudos, como o de Zorzal (2015), que analisam a
transparéncia das universidades federais sob a perspectiva da ado¢ao dos principios
da boa governanca em relatérios de gestdo. Sobre transparéncia, ainda convém
destacar estudos quanto a utilizagdo da internet, por parte da UFSC, como
instrumento de transparéncia (PLATT NETO et al., 2006); em relacdo ao nivel de
disclosure em IFES filantrépicas no Brasil (LIMA, 2009), e, também, sobre o conjunto
de determinantes que estéo relacionadas a transparéncia das Universidades Federais
Brasileiras (PESSOA, 2013).
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este capitulo visa a apresentar: a metodologia utilizada a fim de alcancar os
objetivos elencados no capitulo introdutério do presente estudo; o tipo e a
classificacdo desta pesquisa; a construcdo do instrumento de pesquisa; o0
procedimento de coleta, tratamento e andlise de dados; e a descricdo do universo
analisado.

3.1 Caracterizacdo da Pesquisa

A pesquisa é a atividade béasica da ciéncia que objetiva a solugdo de um
problema, fazendo uso de um método cientifico (CERVO; BERVIAN, 1996). A
pesquisa pode ser abordada tanto como procedimento de elaboracdo do
conhecimento, quanto proceder de aprendizagem (DEMO, 2000).

Quanto ao método, Garcia (1998) caracteriza como:

“Um procedimento racional e ordenado, constituido por instrumentos basicos,
gue implica utilizar a reflexdo e a experimentacdo, para proceder ao longo do
caminho (significado etimolégico de método) e alcancar os objetivos
preestabelecidos no planejamento da pesquisa (GARCIA, 1998, p. 44)".

Assim, este trabalho caracteriza-se como uma pesquisa que utilizou métodos
cientificos no procedimento de aprendizagem, buscando analisar se 0s mecanismos
de governanca contribuem para a transparéncia nas Universidades Federais
Brasileiras. Além disso, construiu-se uma proposta de intervencéo para as unidades
analisadas, respaldada pelo resultado da analise referente aos elementos de
governanca.

Nesse engquadramento metodolégico, esta pesquisa se classifica, quanto a
natureza dos objetivos, como descritiva, devido a analise documental das
caracteristicas reconhecidas como praticas de governanca para o0 setor publico,
propostas por instituicdes internacionais e brasileiras (GIL, 2009). Uma pesquisa
descritiva implica a observacéo, registro e analise do objeto que esta sendo estudado
(MARION; DIAS; TRALDI, 2002), ou seja, visa “descobrir as caracteristicas de um
fendmeno como tal” (RICHARDSON, 2008, p.71), o que se pretende ao analisar o
objetivo do presente trabalho.

Em relacédo aos procedimentos, a pesquisa caracteriza-se por ser documental.
Esse tipo de pesquisa possui, como caracteristica marcante, uma fonte de dados
composta por documentos que ainda ndo receberam tratamento analitico (MARCONI;

LAKATOS, 2009). Desse modo, a pesquisa documental configura-se pelo formato das
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informacdes disponiveis nos portais eletrdnicos e relatérios de gestdo das
universidades, em que tais dados foram apenas publicitados, ndo apresentando
nenhum tratamento estatistico.

A classificacdo quanto a forma de abordagem do problema é quantitativa, pois
buscou-se analisar o nivel de evidenciacdo das praticas de governanca, a fim de
promover uma efetiva transparéncia nos portais das Universidades Federais
Brasileiras. O aspecto quantitativo enaltece a intencdo de garantir a precisdo dos
resultados, evitando distor¢coes de analise e interpretacdo, viabilizando uma maior
seguranca nas inferéncias (RICHARDSON, 2008). Em uma pesquisa quantitativa, 0s
conceitos e teorias sao utilizados para determinar os dados que serdo coletados,
fazendo uso de métodos estatisticos para analise, utilizando coleta de dados mediante
condicdes de controle e enfatizando a objetividade e a andlise dos dados (POLIT et
al.; 2004, GALL et al., 2007).

3.2 Instrumento de Pesquisa

A fim de viabilizar o desenvolvimento desta pesquisa, foi construido um
instrumento baseado em quatro principios fundamentais da governanca: disclosure,
fairness, accountability e compliance. Tais principios sado os pilares para o que sao
consideradas boas praticas de governanca (CARVALHO 2002; MATIAS-PEREIRA,
2010; ROSSETTI; ANDRADE, 2012).

De acordo com o Apéndice A, as quatro dimensdes buscam mensurar
diferentes caracteristicas quanto a transparéncia das informacdes. A dimensao
accountability possui um total de 8 variaveis que visam analisar a responsabilizacédo
dos gestores e a prestacdo de contas por meio dos mecanismos de transparéncia
disponibilizados. Quanto a dimensédo compliance, € buscada a evidéncia de praticas
que correspondam as exigéncias legais de modo geral. Nesta dimensdo, foram
inseridas 8 variaveis.

Em relagéo ao disclosure, as 8 variaveis inseridas no instrumento concentram
a preocupacao em mensurar as praticas voltadas para a evidenciacéo e divulgacao
das informacgfes. Finalmente, a dimenséo fairness foi construida com a preocupacao
em relacdo a equidade, no sentido do direito ao acesso a informagéo e a participacado
popular, além de assegurar o direito de manifestacéo de servidores. Nesta dimenséo,

foram inseridas 8 variaveis.
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O instrumento de pesquisa foi elaborado no formato de checklist, segundo
consta no Apéndice B. Os principios supracitados compdem as dimensdes do
instrumento, baseadas em cdédigos e diretrizes voltadas as praticas de governanca;
além de pesquisas que constituem a fundamentacado tedrica deste trabalho. Ainda
compdem o instrumento variaveis de controle que caracterizam aspectos de cada
universidade: nome da instituicdo, ano de fundac¢do, numero de alunos, repasses de
verbas ndo-obrigatérias e orcamento anual.

A mensuracgao quanto ao atendimento de cada item do checklist € embasada
no trabalho de Bearfield e Bowman (2017). Desse modo, conforme a Tabela 1, cada
variavel seré classificada com um valor de 0 a 2 quanto a evidenciagdo das praticas

nos mecanismos de governanca de cada instituicao.

Tabela 1 — Escala de Referéncia

Indicador = A pratica é evidenciada

2 Amplamente;
1 Parcialmente;
0 Nula/Nao evidenciada.

Fonte: adaptado de Bearfield e Bowman, 2017.

Como forma de validacao, o instrumento foi enviado a especialistas para que
fizessem apontamentos quanto a estrutura do checklist. Superada esta etapa, foi
realizado um pré-teste em portais eletrénicos e relatérios de gestao de dois Institutos
Federais: o Instituto Federal de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS) e o Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense
(IFSul).

Esses institutos foram escolhidos porque, sendo instituicdes de ensino federal
voltadas a educacdo superior, assemelham-se quanto as obrigacdes legais, bem
como em relacdo a estrutura organizacional das UFs. Convém ressaltar que, nesse
pré-teste, ndo foi selecionada nenhuma Universidade Federal Brasileira para evitar
gue possiveis ajustes contivessem algum viés, prejudicando tanto a universidade
COmo 0 universo amostral.

Apés a coleta de dados referente aos institutos analisados no pré-teste,
verificou-se a necessidade de ajustar o instrumento. Na sua verséo inicial, o
instrumento continha 38 questbes. Depois dos ajustes, passou a apresentar 32

variaveis divididas em 4 dimensdes, com 8 variaveis cada. Tais ajustes foram
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tomados, principalmente, com o intuito de ndo polarizar os resultados, de agilizar a
coleta e de diminuir uma eventual subjetividade devido ao fato de desconhecer a

estrutura informacional apresentada no amplo rol de universidades.

3.3 Caracterizagdo da Amostra

O universo desta pesquisa abrange todas as Universidades Federais
Brasileiras, que estao listadas no portal do Ministério da Educacdo. Sendo assim, o
Apéndice C apresenta todas as IFES que compdem a pesquisa, contabilizando um
total de 68 universidades, constando informa¢des quanto ao estado de cada uma, e 0
endereco eletrénico (home page), o qual serviu para realizar o acesso e coletar as

informacdes pertinentes ao proposito desta pesquisa.

Tabela 2 - Distribuicdo Regional das Universidades Federais

Regido Unidades Federativas | Universidades
Centro-Oeste 4 8
Nordeste 9 20
Norte 7 10
Sudeste 4 19
Sul 3 11

Fonte: Elaboracgéo Propria, 2018.

A Tabela 2 apresenta a distribui¢cdo das universidades de acordo com as cinco
regides brasileiras. Do universo a ser analisado, as regides Nordeste e Sudeste
concentram a maior parte das Universidades Federais Brasileiras, com um percentual
de 29% e 28%, respectivamente. As demais regifes possuem percentuais inferiores
as primeiras e proximos entre si, respectivamente: Sul, 16%, Norte, 15%, e Centro-
Oeste, 12%. Porém, considerando o numero de unidades federativas (UF) que
compdem cada regido, destaca-se que a relacdo universidade/UF concentra uma
proporcao maior nas regides Sudeste e Sul.

Ainda sobre os dados absolutos, € necessario pontuar que existem trés
universidades pluriestaduais, compostas por estados de mesma regido. Sao elas:
Universidade Federal da Integracdo da Lusofonia Afro-Brasileira (Bahia e Ceara) e
Universidade Federal do Vale do Sao Francisco (Bahia, Pernambuco e Piaui) na
regido Nordeste e Universidade Federal da Fronteira Sul (Parana, Rio Grande do Sul
e Santa Catarina) na regiéo Sul.
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3.4 Coleta de Dados

A etapa de coleta de dados foi realizada nos portais institucionais e relatérios
de gestdo, ambos, elementos imprescindiveis das Universidades Federais do Brasil.
Tal etapa possibilitou consultar a informacéo disponibilizada de cada instituicao, a fim
de alcancar o objetivo deste trabalho e de verificar a existéncia de itens do instrumento
desta pesquisa.

A coleta de informacdes ocorreu do dia 15 de outubro de 2018 a 17 de
novembro de 2018. Nesse periodo, instituicbes que, aleatoriamente, foram
selecionadas para a coleta e apresentavam problemas de acesso ao portal no dia em
qguestdo ou nao disponibilizavam o relatério de gestdo de 2017 foram novamente
buscadas, respeitando o intervalo citado acima.

Do universo de 68 Universidades Federais Brasileiras, algumas tiveram que ser
descartadas nessa etapa por motivos distintos. Um total de cinco universidades foram
criadas (institucionalizadas) no ano de 2018, as quais ndo possuem portal eletrénico
préprio, pois ou se originaram a partir de desmembramentos de universidades antigas
ou ainda estdo em fase de implantacdo, além de serem impossibilitadas de possuir
relatérios de gestdo do exercicio de 2017. Além dessas, um total de sete
universidades foram descartadas da amostra por nao disponibilizarem o relatério de
gestdo referente ao exercicio de 2017. Desta forma, restringiu-se a coleta a 56

universidades.

3.5 Analise Estatistica

Superada a etapa de coleta de dados, os dados foram tabulados e analisados
por meio do software SPSS (Statistical Package for the Social Sciences). Com o intuito
de alcancar os objetivos propostos, fez-se uso da técnica multivariada conhecida
como analise de clusters.

A analise de clusters (Clusters Analysis), também denominada analise de
conglomerados, é uma técnica que procura agrupar casos que apresentem
caracteristicas semelhantes em funcdo de determinado conjunto de variaveis
selecionado (EVERITT, 1993). Essa técnica analitica € capaz de identificar subgrupos
significativos de entidades homogéneas, conseguindo classificar os objetos segundo

0 que cada elemento possui de similar em relagéo a outros pertencentes ao universo
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analisado, considerando um critério de selecdo pré-determinado (CORRAR, 2007,
HAIR et al., 2009).

Ao empregar a andlise de clusters, usou-se a medida de distancia euclidiana
guadrada entre pontos para medir a similaridade entre os objetos. Tal distancia € a
soma dos quadrados das diferencas sem extrair a raiz quadrada, possuindo como
vantagem a desnecessidade de exigir a extracdo da raiz quadrada e sendo
recomenda como medida de distancia para o método Ward (CORRAR, 2007). Quanto
ao algoritmo de agrupamento, foi selecionado o método Ward, caracterizado “pela
soma total dos quadrados dos desvios de cada objeto em relacdo a média do
conglomerado no qual o objeto foi inserido” (CORRAR, 2007, p. 347).

Nesse sentido, a anélise de conglomerados foi aplicada a fim de classificar as
56 universidades em agrupamentos que apresentassem alta homogeneidade entre
elementos internos em determinado nivel de significaAncia. Esta andlise foi realizada
com base no somatorio dos escores encontrados em cada uma das quatro dimensoées.
Por exemplo, a variavel “Accountability” continha o somatério dos escores obtidos
pelas oito variaveis da dimensdo de mesmo nome (tal proposicéo se aplica para as
demais dimensdes) e a variavel “Somatério” continha todo os escores das quatro
dimensdes acumuladas.

Com base nos resultados da analise de clusters, executou-se um teste de
normalidade a fim de definir qual seria 0 melhor caminho para garantir que os clusters
formados pela referida analise contivessem as universidades com maiores
similaridades. O teste de normalidade utilizado foi o Kolmogorov-Smirnov, possuindo
como hipo6tese Ho — a distribuicao é normal, e H1— a distribuicdo ndo é normal (em um
nivel de significancia de 5%), ou seja, permite identificar se uma variavel possui
distribuicdo normal (CORRAR, 2007). A partir desse teste, percebeu-se que os dados
nao seguiam uma distribuicdo normal e, diante disso, os dados foram analisados por
meio de técnicas de estatistica ndo-paramétricas.

Posteriormente, com o objetivo de expor a homogeneidade interna e a
heterogeneidade externa dos agrupamentos, aplicaram-se os testes de Kruskal-Wallis
e Wilcoxon-Mann-Whitney. O Teste de Kruskal-Wallis pode ser usado para avaliar se
duas ou mais amostras provéem de uma mesma populacdo ou se de populagcbes
diferentes, testando, assim, a hipotese nula de que k amostras provém da mesma
populacdo ou de populagbes idénticas com a mesma mediana (SIEGEL;
CASTELLAN, 2006).
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Em relacdo ao Teste U-Mann-Whitney, é possivel verificar se dois grupos
independentes foram extraidos de uma mesma populacdo, com a hipotese nula de
gue estes grupos possuem a mesma distribuicdo (SIEGEL; CASTELLAN, 2006).
Assim, ambos os testes ndo-paramétricos permitiriam confirmar se a melhor solucéo
(numero de clusters) foi selecionada e, consequentemente, se as universidades foram

inseridas nos conglomerados corretos.



41

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Este capitulo é voltado para a analise e discussao dos resultados. Deste modo,
foi estruturado nas seguintes secfes: (i) contexto das Universidades Federais

Brasileiras, (ii) analise de clusters e, (iii) discussdo dos resultados.

4.1 O contexto das Universidades Federais Brasileiras

Ao contextualizar a temética das Universidades Federais Brasileiras, pretende-
se ressaltar o papel dessas instituicdes diante da sociedade, bem como a inerente
complexidade que as envolve e o0 seu processo de evolucéao historica (FAVERO, 1980;
PESSOA, 2013).

O papel social que as universidades possuem nao permite deixar a sociedade
a margem em sua contextualizacdo. Isso porque a universidade, além ser um meio
de desenvolvimento para o pais, € um segmento responsavel por capacitar os
cidaddos tanto profissionalmente quanto criticamente, uma vez que também é
formadora de opinido (CUNHA, 2003).

No que se refere a complexidade, as UFs sdo organizacdes peculiares e com
caracteristicas singulares quanto a estrutura e a forma de governo. A esta discussao
pode-se acrescentar a autonomia universitaria, expressa na CF/88, em contrapartida
com a grande interferéncia que as UFs sofrem do Estado, ou seja, dois temas
antagobnicos e marcantes que envolvem o contexto de tais entidades responsaveis por
prover o ensino superior. Convém ressaltar que as UFs, como autarquias vinculadas
ao Ministério da Educacdo, integram o conjunto da Administracao Publica, estando
sujeitas as normativas do direito publico comum (SILVEIRA, 2006).

Relativamente a evolucao da educacéo superior no Brasil, tais mudancas estao
ligadas a discusséao do processo de evolucéo historica deste pais. Tanto o surgimento,
como o desenvolvimento e a expansdo das universidades sofreram influéncia
historica, cultural e politca (CARDOZO, 2012). Quando o Brasil tornou-se
independente, ndo possuia nenhuma universidade. No mesmo periodo, ja existiam
cerca de 20 universidades na América espanhola (LAUS, 2012). Tal atraso justifica-
se pelo temor da Coroa Portuguesa, durante o periodo colonial, de que o
desenvolvimento intelectual no pais pudesse ser a base do processo que culminaria
no fim de seu dominio (HOLANDA, 1995; ZORZAL, 2015).
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Com base neste apontamento histérico, percebe-se que as universidades
brasileiras surgiram apds a independéncia. No entanto, ndo existe consenso quanto a
primeira universidade do pais, pois, de fato, tanto a Escola Universitaria Livre de
Manaos — fundada em 1909 e desativada em 1926 —, como a Universidade do Parana
— fundada em 1912 e desmembrada em 1918 — sado citadas pelas respectivas
Universidade Federal do Amazonas e Universidade Federal do Parana como “a mais
antiga universidade brasileira”, cada uma por uma visao legal diferente. Porém, muitos
autores reconhecem a Universidade do Rio de Janeiro como a primeira universidade
brasileira, devido ao fato de ser a primeira criada por um decreto do Governo Central
(FAVERO, 1980; ZORZAL, 2015).

Nesta breve sintese histérica das universidades no Brasil, o periodo
compreendido entre as décadas de 1950 e 1970 é marcado pela criacdo de
universidades federais em todas regides brasileiras. Tal fato é resultante da
implantagcdo da descentralizagdo do ensino superior, referenciada pela Lei de
Diretrizes e Bases na Educacdo Nacional e acompanha uma época de
desenvolvimento do pais, motivada pela industrializacdo e crescimento econémico
(SOUSA, 1991).

Finalmente, o periodo compreendido entre 2003 e 2012 é marcado pela
mudanca nas politicas governamentais voltadas a educacao superior no Brasil. O que
ocorre neste periodo € a flexibilizacdo dos critérios para a abertura de novos cursos
promovidos pelo Ministério da Educacéo, além da criacdo e ampliacdo de programas
de acesso a educacdo superior, como o Programa Universidade para Todos
(PROUNI) e, principalmente o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagéo e
Expansao das Universidades Federais (REUNI) (BRASIL, 2012).

Atualmente, o cenario que envolve as UFs apresenta uma situacéo delicada,
poiS 0S repasses governamentais sdo essenciais para uma boa saude financeira
destas instituicdes. No entanto, a realidade das contas governamentais demonstra
sucessivos cortes orcamentarios e politicas de contingenciamento de verbas, diante
da crise econdmica que assola o pais nos ultimos anos.

Nesse contexto, elementos como o desempenho na gestdo universitaria, o
proprio papel das universidades no desenvolvimento da sociedade e, também, a
qualidade de seus servigos prestados, aliados a questdo econ6mica e financeira
dessas instituicdes, sinalizam a necessidade de boa governanca. Diante disso, a

consolidagcéo da governanca torna evidente a importancia de praticas direcionadas a
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transparéncia e a prestacdo de contas, seja para uma boa gestdo, seja para o
atendimento aos o6rgdos de controle, bem como o possivel controle social dos
cidadaos.

A partir do contexto descrito, a materializacdo das dimensdes deste trabalho
ocorre em elementos como 0s portais institucionais e os relatorios de gestdo das
universidades. Dessa maneira, a andlise dos dados coletados, oriundos destes

instrumentos, é apresentada na sequéncia.

4.2 Anélise de Clusters

A fase de coleta desta pesquisa permitiu obter informacdes de 56 UFs, sendo
gue, em cada universidade, eram coletadas informacdes referentes as 32 variaveis,
admitindo, a cada variavel, um score de 0 a 2(Nula/Nao Evidenciada; Parcialmente;
Amplamente). Conforme descrito no capitulo metodolégico, estas variaveis
pertenciam a 4 dimensdes diferentes, com 8 varidveis cada. Deste modo, uma
universidade poderia atingir um score maximo de 16 em cada dimens&o e um score
total de 62.

Com base na descrigao acima, uma vez coletados e tabulados os dados, estes
foram inseridos no software SPSS para realizar a analise de clusters e testes
estatisticos subsequentes a fim de validar os resultados obtidos. A Tabela 3
demonstra os dados coletados, com informacdes resumidas das 4 dimensdes, além

do somatorio total encontrado.

Tabela 3 — Somatério das Dimensdes Analisadas

Universidade | Accountability | Compliance | Disclosure | Fairness | Somatorio
UNIPAMPA 14 13 14 14 55
UFFS 13 13 16 10 52
UFSC 14 12 16 10 52
UFSM 14 9 14 14 51
UFMS 15 12 13 10 50
UFRN 14 13 13 10 50
UFSCar 15 11 14 10 50
UFOP 15 11 13 10 49
UNIFEI 13 11 13 12 49
UFABC 13 11 12 12 48
UFERSA 10 13 12 13 48
UFU 13 13 12 10 48
UNILA 15 11 13 9 48




UFAL 14 10 13 10 47
UFC 13 11 12 11 47
UFSJ 12 13 10 12 47
unB 13 12 13 9 47
UNIFESP 13 13 9 12 47
UFG 15 8 11 12 46
UFOPA 10 11 14 11 46
UFVJIM 15 12 12 7 46
UFAC 13 10 12 10 45
UFMT 15 12 8 10 45
UFPEL 14 10 11 10 45
UFSB 12 8 14 11 45
UNILAB 12 13 12 8 45
UFBA 12 11 11 10 44
UFCSPA 11 12 11 10 44
UFES 12 12 9 11 44
UFT 14 9 11 10 44
UNIFESSPA 12 9 10 13 44
UNIRIO 13 9 11 11 44
UFJF 13 8 9 13 43
UFMG 11 7 14 11 43
UFPR 14 8 12 9 43
UFS 14 9 10 10 43
UFTM 13 11 10 9 43
UNIFAL 10 12 11 10 43
UFRB 10 10 12 10 42
UFMA 11 11 9 10 41
UNIVASF 10 11 11 9 41
UFPB 14 11 8 7 40
UFPE 11 10 10 9 40
UFPI 12 9 8 10 39
FURG 13 11 9 5 38
UFAM 12 10 9 7 38
UFRPE 10 7 8 13 38
UFCA 8 11 9 9 37
UFGD 13 8 10 6 37
UFRRJ 10 9 9 9 37
UFOB 10 7 11 8 36
UFF 6 10 10 35
UFRA 7 7 8 11 33
UNIFAP 11 9 8 4 32
UFPA 8 5 10 8 31
UNIR 11 3 7 6 27

Fonte: Elaboragédo Propria, 2018.
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A andlise executada no SPSS fez uso das colunas apresentadas na Tabela 3,
usando as 4 dimensfes e o somatorio total. Foi realizada a andlise em dois
agrupamentos, os quais serdo denominados Cluster 1 e Cluster 2.

No Cluster 1, ficaram agrupadas um total de 38 universidades. Na composi¢ao
deste cluster, agruparam-se as universidades com caracteristicas homogéneas de
“niveis médios e elevados de transparéncia”. No Cluster 2, foram agrupadas as 18
universidades restantes da amostra. Este agrupamento concentrou as universidades
com os “niveis baixos de transparéncia”.

A Tabela 4 apresenta a composicao dos agrupamentos gerados pelo método
Ward utilizado na analise de clusters. A fim de validar esses dois grupos gerados, ha
sequéncia da andlise, foram realizados os testes de Kolmogorov-Smirnov, Kruskal-
Wallis e Mann-Whitney U.

Tabela 4 — Composicéo dos Clusters

Universidade Ward Method
Cluster 1 Cluster 2
FURG 0 1
UFABC
UFAC
UFAL
UFAM
UFBA
UFC
UFCA
UFCSPA
UFERSA
UFES
UFF
UFFS
UFG
UFGD
UFJF
UFMA
UFMG
UFMS
UFMT
UFOB
UFOP
UFOPA
UFPA
UFPB
UFPE
UFPEL
UFPI
UFPR

ROk |olo|o|k|r|ok|kk|lolk|lok|k|lok|k|Fk|lok|F|ok|Fk|F
olr|o|lr|r|r|lolo|r|lo|lojo|r|o|r|o|o|r|o|lo|o|r|o|lo|r|o|lo|o
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UFSM
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UFU
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UNIFAL

UNIFAP

UNIFEI

UNIFESP

UNIFESSPA

UNILA

UNILAB

UNIPAMPA

UNIR

UNIRIO

UNIVASF

R O|RP|IO0O0O|0|0|0O|FR|O|0O|0|0|0|0|0|0|0|0|0|0O |k |k |O|k(F

TOTAL
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[EnY
[0}

Fonte: Adaptado do software SPSS, 2018.
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A partir dos agrupamentos formados, fez-se uso do Teste Kolmogorov-Smirnov

seja, estas variaveis ndo apresentaram uma distribuicdo normal.

Tabela 5 — One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Accountability | Compliance | Disclosure | Fairness | Somatorio

N 56 56 56 56 56

Parametros Média 12,29 10,14 11,09 9,91 43,43
normais®P -

Erro Desvio 1,979 2,219 2,134 2,065 5,676

Diferencas mais Absoluto 177 , 186 , 106 ,196 , 148

extremas Positivo ,090 ,099 106 161 ,052

Negativo - 177 -,186 -,094 -,196 -,148

Kolmogorov-Smirnov Z 1,322 1,392 , 792 1,465 1,111

Asymp. Sig. (2 extremidades) ,061 ,041 ,557 ,027 ,169

a. A distribuicéo do teste € normal; b. Calculado dos dados.

Fonte: Adaptado do software SPSS, 2018.

para identificar se o conjunto de dados apresentava uma distribuicdo normal. O
resultado desse teste, demonstrado na Tabela 5, indicou que as variaveis
Accountability e Disclosure apresentaram uma significancia assintética p > 0.05, ou
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Com base na reflexdo do resultado do teste de normalidade, optou-se por
utilizar testes ndo-paramétricos na sequéncia das analises estatisticas, uma vez que
0 conjunto de dados apresentava variaveis com distribuicdo ndo-normal. Em outras
palavras, testes paramétricos ndo sao a melhor indicacédo para analisar variaveis que
possuam distribuicdo ndo-normal. Assim, os testes escolhidos foram o Kruskal-Wallis
e 0 U de Mann-Whitney.

Ao considerar os clusters formados, o Teste de Kruskal-Wallis permitiu analisar
as diferencas dos valores de cada uma das variaveis que compdem as dimensdes
obtidos pelos grupos gerados pelo método Ward, utilizado na andlise de clusters. A
Tabela 6 apresenta o grau de liberdade, a estatistica do qui-quadrado e os niveis de
significAncia das variaveis. Desta tabela, depreende-se que todas as quatro variaveis,
além do somatério geral, apresentaram diferencas significantes entre os dois

agrupamentos formados.

Tabela 6 — Kruskal-Wallis Test?®

Accountability | Compliance | Disclosure | Fairness |Somatério
Qui-quadrado 18,678 11,775 21,357 13,839 36,173
Df 1] 1] 1 1] 1
Significancia Sig. ,000 ,001 ,000 ,000 ,000

a. Teste Kruskal Wallis; b. Varidvel de Agrupamento: Ward Method
Fonte: Adaptado do software SPSS, 2018.

A fim de corroborar o resultado do Teste Kruskal-Wallis, ainda foi realizado o
Teste U de Mann-Whitney. A Tabela 7 apresenta os valores obtidos, demonstrando

que todas as variaveis obtiveram uma significancia assintética menor que 0,05.

Tabela 7 — U de Mann-Whitney Test?

Accountability | Compliance | Disclosure | Fairness | Somatdrio
U de Mann-Whitney 99,000 149,000 81,000 | 135,500 0,000
Wilcoxon W 270,000 320,000 | 252,000| 306,500| 171,000
z -4,322 -3,432 -4,621 -3,720 -6,014
Significancia Sig. (2 extremidades) ,000 ,001 ,000 ,000 ,000

a. Variavel de Agrupamento: Ward Method

Fonte: Adaptado do software SPSS, 2018.

Desta forma, ambos os testes executados comprovam a diferenca detectada

nos dois grupos neste nivel de significancia. Logo, o método Ward da analise de
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clusters realmente conseguiu separar as universidades em dois grupos que Ssao
estaticamente diferentes. Deste modo, a Figura 1 apresenta uma simplificacdo da
composicdo de ambos os clusters (contendo as siglas de todas as UFs), ratificados

pelos resultados dos testes ndo-paramétricos.

Figura 1 — Composicao dos Clusters

Cluster 1 Cluster 2

UNIPAMPA UFFS UFSC UFSM
UFRN UFSCar UFOP UNIFEI
UFABC UFERSA UFU UNILA UFAL
UFC UFSJ UNIFESP
UFOPA UFVIM UFAC
UFPel UFSB UNILAB UFBA
UFCSPA UFES UFT UNIFESSPA
UNIRIO UFJF UFMG UFPR UFS
UFTM UNIFAL

UFRB UFMA UNIVASF UFPB UFPE
UFPI FURG UFAM UFRPE UFCA
UFRRJ UFOB UFF UFRA

UNIFAP UFPA UNIR

Llegenda: ; Nordeste; Norte; Sudeste; Sul;

Fonte: Elaboracdo Propria, 2018.

4.3 Discusséo dos Resultados

Esta secao é reservada, essencialmente, para discutir os resultados produzidos
pelas analises estatisticas, bem como contextualizar e refletir sobre as percepcdes
encontradas nos portais eletronicos e relatorios de gestao, discutindo tais informacgdes
em nivel de dimensdo. Porém, antes de desenvolver tal discusséo, é necessario dar
énfase as universidades que foram descartadas da coleta de dados.

O universo que engloba as Universidades Federais Brasileiras € constituido por
68 instituicbes. Entretanto, cinco foram descartadas da pesquisa, uma vez que, por
serem formalizadas no presente ano, ndo possuiam relatorio de gestdo para fins de
andlise. Das 63 universidades restantes, foram avaliadas determinadas préaticas de
governanga, por meio de informagdes coletadas dos portais eletronicos das
instituicdes e dos relatérios de gestao.

Além disso, um total de sete universidades foram retiradas do universo de
coleta por ndo disponibilizarem o relatério de gestdo do ano de 2017 no portal
eletrbnico. Na tentativa de ndo descartar tais universidades, por motivos de limitacao

de busca nos portais, buscou-se por relatério de gestdo de 2017 + “Nome da
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Universidade” na ferramenta de busca Google, ndo sendo encontrado nenhuma
informacdao correta. Diante dessa situagéo, optou-se por exclui-las da coleta e andlise,
pois amparados pela orientacdo legal do TCU, a Decisdo Normativa 161/2017, o nao
encontro de um documento denominado “Relatério de Gestao de 2017” nos portais
das UFs até o dia 17 de novembro de 2018, conforme Apéndice E, além de denotar
uma falta de preocupacdo com a transparéncia, também prejudicaria esta pesquisa,
uma vez que, o instrumento de coleta requer acesso ao relatorio de gestéao atual para
evidenciar as praticas.

Neste contexto, é necessario ressaltar que as UFs descartadas representam
11% das universidades de todo o universo amostral, havendo um percentual elevado
de instituicbes que ndo atenderam a um requisito essencial, tanto desta pesquisa,
como legalmente: a disponibilizacéo do relatério de gestao do exercicio de 2017. Tais
universidades foram: UFRJ, UFRGS, UFV, UFRR, UFLA, UFCG, UFTPR.

Estas universidades estdo localizadas em todas as regides do pais, com
excecdo da regido Centro-Oeste. Esta constatacdo ndo permite inferir algum padrao
guanto a representacao geografica. Porém, é necessario frisar que duas das principais
UFs, segundo numeros do Apéndice D, respectivamente UFRJ e UFRGS, tiveram que
ser descartadas por nao disponibilizar um instrumento primordial de prestacéo de
contas, responsavel por possuir as principais informacdes institucionais destas

universidades.

4.3.1 Discussdéo sobre os resultados da analise estatistica

Em relacéo ao resultado da andlise de clusters, evidenciou-se uma separacao
das 56 universidades em dois grandes agrupamentos. As 38 universidades com 0s
melhores resultados obtidos na pesquisa, ou seja, as que melhor evidenciam as
praticas de governanca abordadas, compdem o Cluster 1. Neste cluster, estdo
universidades de todas as regides brasileiras, conforme mostra a Tabela 8.

Destes dados, percebe-se que a grande maioria das universidades da regiao
Sul apresenta os melhores niveis de transparéncia, de acordo com o modelo
construido. Além disso, o fato de que as 4 universidades que mais pontuaram na
coleta (UNIPAMPA, UFFS, UFSC e UFSM), vide Tabela 3, estéo localizadas na regiao
Sul, fortalece tal constatacao.

Proporcionalmente, evidencia-se que as regides Sudeste e Centro-Oeste

também apresentam, na sua maioria, universidades no Cluster 1.
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Tabela 8 — Composicao dos clusters por regido geografica

Cluster 1 Cluster 2
Regiéo Numero de UFs % da Regido | Numero de UFs | % da Regi&o
Sul 8 88,88% 1 11,12%
Sudeste 14 87,5% 2 12,5%
Centro-Oeste 4 80 % 1 20%
Nordeste 8 47,06 % 9 52,94%
Norte 4 45,55 % 5 55,55 %

Fonte: Elaboracéo Propria, 2018.

Observando a Tabela 8, evidencia-se que o0 mesmo resultado néo se sobressai
no Nordeste e no Norte, visto que a maioria das universidades que foram agrupadas
no Cluster 2 pertencem a tais regides. Como o cluster que apresentou, em sua
homogeneidade interna, uma baixa evidenciacdo das praticas é composto por 18
instituicées, nota-se que metade das universidades que o compdem sao da regiao
Nordeste. Sobre a regido Norte, destaca-se, negativamente, que possui as 4
universidades com menor pontuacao nesta coleta: UFRA, UNIFAP, UFPA e UNIR.

4.3.2 Discusséo dos resultados sob a 6tica das dimensdes da pesquisa

Com relacéo aos escores obtidos pelas universidades, ao resgatar os dados
da Tabela 3, percebe-se que nenhuma instituicdo atingiu o patamar de exceléncia,
alcancando os 64 pontos possiveis, ou seja, possuindo todas as 32 praticas em nivel
de ampla evidenciac¢do. Considerando tais apontamentos, convém ressaltar que a
UNIPAMPA foi a universidade que mais apresentou praticas em nivel amplo — um total
de 23 — e, também, foi a Unica que ndo apresentou nenhuma pratica como nula ou
ndo evidenciada. Porém, de acordo com este trabalho, se comparado o nivel
percentual, mesmo a universidade com maior indice de evidenciacdo (UNIPAMPA),
atingiu somente 86% dos escores possiveis, denotando que, até na instituicdo com
maior evidéncia de transparéncia, existem pontos a serem melhorados.

Ao concentrar as analises na dimensao Accountability, constata-se que,
mesmo no universo de apenas 8 praticas analisadas, nenhuma universidade alcancou
resultado maximo. No entanto, 7 instituicbes apresentaram 7 praticas em nivel
“‘amplamente evidenciado” e uma parcialmente. Ainda sobre essa dimensao,

evidencia-se que, no geral, foi a que apresentou maiores escores na coleta de dados,
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ou seja, no somatorio de todas as universidades, Accountability foi a dimensdo mais
evidenciada nesta pesquisa.

Sobre particularidades dessa dimensédo, destaca-se a percepcao sobre 0s
concursos e processos seletivos, pois tal pratica é amplamente evidenciada na
maioria das universidades, bem como a preocupagéo em divulgar tanto o plano como
o relatério de atividade anual de auditoria interna (pratica da dimenséo accountability
melhor evidenciada nas UFs). Em contrapartida, informacdes voltadas as despesas
apresentaram muitas falhas, sendo a pratica com pior resultado nesta dimenséo. Em
consideravel numero de portais, observou-se que 0s acessos as informacfes sobre
as despesas das UFs s&o “terceirizados”. Dessa forma, exemplifica-se tal constatacéo
no grande numero de casos em que 0 espaco reservado para a despesa apenas
mencionava o Portal de Transparéncia e disponibilizava um link para este portal, o
qual, em varias universidades, estava desatualizado, apontando para “Pagina nao
encontrada”.

Em uma andlise sobre a dimensdo Compliance, percebe-se que 0s niveis de
evidéncia das praticas desta categoria foram muito préximos aos da dimenséo
Fairness, a qual obteve os piores resultados. E pertinente lembrar que as variaveis
gue compdem a Compliance sdo essencialmente praticas inspiradas em exigéncias
legais, ou seja, teoricamente seria uma obrigacao legal as universidades observa-las
em um nivel amplo.

A respeito dos escores obtidos, o melhor resultado, encontrado em 8
universidades, totalizou 13 pontos. Constata-se ainda uma concentracdo da
pontuacao entre o intervalo de 7 a 13, sendo que 53 universidades ficaram nesta faixa.
Por fim, € nesta dimenséo que esta o pior resultado de uma universidade em relacéao
as outras dimensdes: um score de 3 em 16 possiveis. Ao detalhar as préticas de
Compliance, nota-se que 0s escores oscilaram entre os extremos das variaveis
analisadas. Do universo das 32 variaveis, Compliance contou com 3 praticas entre as
sete que mais pontuaram. No entanto, outras 4 praticas voltadas as exigéncias legais,
ficaram entre as seis menos evidenciadas nas universidades.

A principal constatagéo positiva da dimensao Compliance reside no fato de
possuir a pratica com maior evidenciacdo na grande maioria das universidades,
tratando-se da disponibilizacdo dos Regimentos e Estatuto que norteiam as
respectivas instituicbes, embora consista em um resultado esperado, por tais

documentos serem fundamentais. No tocante aos aspectos negativos, destacam-se,
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sobretudo, o atraso referente a implementacdo dos Portais de Dados Abertos das
universidades, a pouca relevancia de informacdes quanto aos temas voltados a
Comissdo de Etica e o problema, ja flagrado nas outras dimensdes, acerca do
descuido quanto a atualizacbes de paginas eletrénicas externas, apontadas pelo
portal institucional.

Com relacdo ao Disclosure, o nivel de evidenciacdo das praticas de
governanca foi satisfatorio. No somatorio geral dos escores atribuidos ao nivel das
universidades, esta dimenséao ficou em segundo lugar. Além disso, convém ressaltar
que o Disclosure foi a Unica dimensdo em que foi possivel alcancar o nivel de
exceléncia para algumas universidades. Neste caso, duas universidades obtiveram a
pontuacéo 16.

No que tange as tendéncias encontradas sob a 6tica do contetudo das praticas
de Disclosure, enfatiza-se a divulgacédo satisfatéria das Pro-Reitorias referentes a
transparéncia ativa, fato que permite classificar tal pratica como a melhor evidenciada
na dimensao Disclosure (e a quarta melhor pontuagéo no que diz respeito ao universo
das praticas avaliadas). Ainda se enfatiza que, pelos objetivos propostos para este
trabalho, foi avaliada a disponibilizacao da transparéncia ativa das Pré-Reitorias, mas
nao se pretende explanar sobre a qualidade de tais informag¢des. Quanto aos
principais aspectos falhos dessa dimensao, destacam-se: a falta de disponibilizagéo
das demonstracdes contabeis da UFs e a falta de preocupacdo com a qualidade dos
links disponibilizados nos portais das universidades, culminando em situagbes em
gue, na pagina principal, existiam links “quebrados” ou desatualizados.

Por fim, conforme j& mencionado, a dimensdo Fairness apresentou os piores
resultados quanto a evidenciacdo de préaticas de governanca que possibilitam
transparéncia. Assim, esta dimensao, focada na equidade e facilidade de acesso a
informacdo, apresentou os resultados mais criticos. Os melhores indices desta
dimenséo versam sobre ferramentas de busca disponibilizadas nos portais e sobre a
possibilidade de retornar para a “Pagina de Inicio”. No entanto, apesar desses bons
resultados, as caracteristicas de tais praticas sdo basicas em um portal eletronico, a
fim de garantir uma condicao satisfatoria de navegabilidade.

Ao analisar os pontos positivos desta dimensédo, € necessario dizer que
aspectos centrais da equidade e da facilidade de acesso as informacgfes apresentam
apenas resultados medianos. Nesse sentido, questdes como acessibilidade, espago

reservado com o0s principais documentos da instituicdo, espa¢o voltado a sanar
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davidas comuns e frequentes, além de abordagens voltadas & comunicagédo em tempo
real apresentaram, no contexto geral, atendimento apenas mediano.

No tocante as praticas com piores resultados na dimenséo Fairness, estdo as
variaveis que abordavam o acesso ao portal em varios idiomas e, também, a que
tratava da possibilidade de acesso a arquivos-texto que permitissem alguma
comparacdo de dados. Essas praticas também foram responsaveis pelos piores
indices de todas as 32 variaveis. Em tempo, via de regra, 0s portais possuiam algum
espaco com uma descricao limitada de informacéo da universidade em linguagem
inglesa, mas, em raros casos, disponibilizavam contetdo amplo em duas ou mais
linguas estrangeiras. Com relagdo aos dados institucionais, como demonstracées
contdbeis ou informacdes apresentadas nos relatérios de gestdo, ambos ndo eram
disponibilizados em planilhas que permitissem comparacdo, caracterizando esta
dltima como a pratica menos evidenciadas nos portais das instituicdes.

Com base em toda a andlise e discussdo dos resultados obtidos, o proximo
capitulo concentra-se em prol de uma proposta de intervencdo que possa elevar a
percepcdo de transparéncia nos instrumentos disponibilizados pelas Universidades

Federais Brasileiras.
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5 PROPOSTA DE INTERVEN(;AO

Este capitulo é constituido por um conjunto de apontamentos, tendo em vista
todo o conhecimento adquirido nesta pesquisa e considerando tanto a parte tedrica
gue envolve a governanca publica e a transparéncia nas universidades, como o que
se pode inferir sobre as observacgdes praticas.

Ademais, a parte empirica deste trabalho permite propor uma gama de
consideracdes sobre a evidenciacéo de praticas de governanca e 0 que se percebeu
sobre o nivel de transparéncia das UFs. Tais consideracbes sdo embasadas
essencialmente: (i) pela percepcéao deste pesquisador ao coletar os dados, utilizando
0s portais eletrénicos e buscando informagdes nos relatérios de gestéo; (i) pelos
resultados estatisticos obtidos com a andlise de clusters, e os demais testes
realizados; (iii) pelo nivel de evidenciacdo obtido em cada variavel.

Diante do exposto, este capitulo apresenta a proposta de intervencgéo, a qual
envolve 10 Medidas de Transparéncia para UFs Brasileiras, apresentando a seguinte
formatacdo: uma medida (orientacdo) sobre algum ponto a ser melhorado ou
implementando e, na sequéncia, a justificativa para tal apontamento, amparada pelo
cenario encontrado nos instrumentos de transparéncia disponibilizados pelas

universidades. Assim segue:

Quadro 1 — Medidas sugeridas

MEDIDA JUSTIFICATIVA

Padronizar as paginas dos portais eletronicos.

Primeiramente esta medida usa como base as Muitas universidades apresentam portais

paginas dos portais eletronicos do Governo Federal, | ~om disponibilizagdo de informacdo de forma

gue conservam menus laterais e superiores em todas | yesordenada. com uma interface ndo-amigavel ao

1 | as paginas além de links de acesso rapido. Porém, | ;g 4ri. Outro fator que prejudica a visualizagdo do

mais importante que seguir a sugestédo do formato das portal é o layout mudar totalmente de uma pagina

paginas do Governo Federal, & que os portais das UFs | harq outra. Por exemplo, cada Pré-Reitoria possuir

devem possuir uma padronlza(;ao minima entre suas uma forma de apresentar suas informagées.

paginas internas.

) o . . . O relatério de gestdo é uma pega
Disponibilizar o relatério de gestéo do ultimo . o
. - ] fundamental para promocado da transparéncia nas
exercicio, de acordo com a Resolucdo TCU (Tribunal

de Contas da Unido) n°234/2010, Resolu¢éo do TCU ] o
2 ] TCU. Destaca-se que o prazo disponibilizado pela
244/2010, Instrucdo Normativa TCU n° 63/2010,

Instrugdo Normativa TCU n° 72/2013; e, neste caso, a

UFs e demais instituicdes que prestam contas ao

Decisdo Normativa do TCU, quanto a prestacédo de

. . L contas do exercicio de 2017, era 31 de marco de
norma especifica ao exercicio de 2017, a Decisédo

2018. Diante disso, era esperado que, no momento




55

Normativa TCU n° 161/2017, que colocou, como limite
legal, em 31/03/2018, apresentar o relatério ao TCU.

da coleta de dados do presente trabalho, entre os
meses de outubro e novembro, todas as 63 UFs
disponibilizassem, em seus portais eletrénicos,
seus respectivos relatérios de gestdo do ultimo
exercicio. Deste modo, tais universidades
descartadas da coleta de dados foram: UFRJ,

UFRGS, UTFPR, UFV, UFLA, UFTM e UFRR.

Atualizar, de modo constante, os links tanto de
orgdos externos, como unidades internas, além dos
casos em que a informagdo disponibilizada faz
referéncia ao portal institucional antigo.

A preocupacdo com links disponibilizados nos

portais deve ser constante, pois, ao verificar a

evidenciagdo de determinadas praticas,
recorrentemente, questdes como licitagBes,
convénios e despesas publicas eram

redirecionadas ao Portal de Transparéncia, em que,
eventualmente, a informacdo encontrada era de
“Pagina ndo encontrada” ou redirecionamento para
a pagina inicial do portal. Com relagédo aos links
desatualizados, referéncias para unidades internas
das UFs, bem como links “quebrados” para o portal
antigo das universidades, os mesmos foram

evidenciados em diversas universidades.
Numericamente, 45 universidades apresentaram
alguma limitagdo quanto a evidenciacéo de links de

redirecionamento.

Ampliar as informa¢des dispostas no espago
reservado ao cumprimento legal da Lei de Acesso a
Informagéo, possuindo todos os tdpicos exigido pela

LAI, com informacdes atualizadas.

Todos os portais institucionais devem ter um
espaco reservado para informagfes enfatizadas
pela Lei de Acesso a Informacgdo. Porém, 79% das
universidades apresentaram alguma caréncia neste
quesito. Inclusive, a UNIR apresentou evidencia¢ao
como “nula ou ndo evidenciada” devido ao fato de,
ilustrativamente, reservar o espaco para a LAI, mas

ndo possuir informacao nesta sec¢édo.

Propiciar uma maior acessibilidade nos
portais, visando seguir as diretrizes do e-MAG
(Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrdnico),
conforme as normas do Governo Federal, em
obediéncia ao Decreto n° 5296/2004. Ainda espera-
se a presenca de funcionalidades como alto contraste,
ajuste de tamanho de fonte e a possibilidade de

acessar o conteddo do portal em Libras.

De acordo com a coleta de dados, um total
23 UFs apresentavam alguma limitacdo em relagdo
ao que foi exposto sobre a questdo de
acessibilidade. Ressalta-se, ainda, que 19,6% das
instituicdes analisadas receberam pontuacédo “0”,
pois ndo evidenciavam a préatica descrita, sendo
que, além de n&o reservar espago para
acessibilidade, sequer apresentavam op¢des como
“tamanho da fonte” e “alto contraste” em seus

portais.

Apresentar  espago  reservado  para

“Processos de Contas Anuais” atualizado e de facil

acesso ao usuario (em link de acesso rapido na

Esta medida é justificada pela complexidade
de coletar todas as informagfes quanto ao tema

descrito. Estima-se que o usuario, em geral, tera
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pagina inicial, ou no tépico “Auditorias” do espago

reservado a Lei de Acesso a Informacgao).

dificuldades de acessar as informacdes referentes a
relatorios e pareceres de auditoria, relatérios de
gestdo, além de documentos provenientes da CGU
e TCU, uma vez que, de 56 UFs, apenas UFBA e
FURG néo apresentaram limitagcéo na evidenciagdo

desta pratica.

Priorizar a implantacdo do Portal de Dados
Abertos, pois sua elaboracdo vem ao encontro do
disposto na Lei de Acesso a Informacdo, Politica

Apenas uma parcela de 21 UFs
apresentavam em seus portais, no periodo de coleta
de dados, tanto o Plano de Dados Abertos, como a

disponibilizacdo de acesso ao Portal de Dados

7 | Nacional de Dados Abertos (Decreto n°® 8777/2016), i ) . ) »
) Abertos. Ademais, em situagdo mais critica,
entre outros normativos que abordam o tema de o . .
. estavam 20 universidades que ndo possuiam nem
transparéncia.
ao menos o Plano de Dados Abertos
institucionalizado.
A prética voltada a disponibilizagdo de
] ] } ~ | informacdo dos portais em lingua estrangeira teve
Internacionalizar o conteudo dos portais . o
. ] _ | como critério norteador, um minimo de 2 idiomas
eletrbnicos. Efetivamente, espera-se que os portais . . . o
8 | . ) o estrangeiros com informagdes institucionais e
institucionais permitam a possibilidade de acessar . "
) . ; ) noticias. Nesta pratica ocorreu um total de 30 UFs
suas informag8es em linguas estrangeiras. . ) ] o
ndo evidenciaram tal requisito, e apenas 10
instituicdes atenderam amplamente tal pratica.
Disponibilizar uma se¢édo “Documentos” na
pagina principal com o rol dos principais arquivos A existéncia de um espaco na péagina
referentes a universidade. Tal espaco deve permitir o | principal que contenha os principais documentos
download e impressao destes arquivos. Uma sec¢éo | institucionais potencializa a transparéncia, ao passo
com os principais documentos facilita o acesso a | que facilita a navegabilidade, além de demonstrar
9 | informagdo por parte dos usudrios que ndo possuem | ativamente o enfoque com a disponibilizagdo de
familiaridade com portal. Espera-se que uma sec¢do | informagdo ao usuério. Da coleta de dados,
com documentos institucionais contenha | percebeu-se que 54% das UFs apenas
primordialmente: Estatuto, Regimento Geral, Plano | apresentavam espago para arquivos institucionais
de Desenvolvimento Institucional, Relatorio de Gestdo | em paginas secundarias.
atual e a Carta de Servigos aos Usuario.
Embora exista previséo legal de tal codigo,
apenas 13 universidades possuem este instrumento
) o » legal disponibilizado em seus portais eletronicos.
Possuir um codigo de conduta ética dos )
] ) . Consequentemente, 77% das UFs analisadas
servidores, conforme orientagcdo do TCU (2014), e o o
L L _ | apresentaram alguma limitagdo quanto a pratica
10 | também indicado por organizacdes voltadas a

governanca corporativa, (IFAC, 2001; IBGC, 2015).

citada. Além disso, 16 das UFs analisadas nao
apresentaram sequer espaco atualizado a Etica
Publica e, assim, tendo como ndo evidenciada a
pratica relacionada as exigéncias legais quanto ao

tema.

Fonte: Elaboragdo Propria, 2018.
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Por fim, estas medidas apresentadas foram inspiradas nas quatro dimensdes
basilares deste estudo, porém, tais medidas ndo foram segmentadas com o intuito de
representar medidas particulares de cada dimenséo, tendo em vista que algumas
medidas propostas buscam suprir caréncias de evidenciadas em praticas de mais uma
dimensdo ao mesmo tempo. Com relacéo aos clusters formados, espera-se que esta
proposta de intervencdo possa causar um maior impacto positivo no Cluster 2, onde
estdo concentradas UFs com niveis de transparéncia mais baixos. Entretanto, as
medidas sugeridas podem ser aplicadas também nas demais UFs, uma vez que, todas

as instituicoes apresentaram alguma caréncia com relacdo ao instrumento aplicado.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo analisar os mecanismos de
governanca utilizados para a transparéncia nas Universidades Federais Brasileiras.
Nesse contexto, destacam-se a governanga e a transparéncia, temas extremamente
necessarios ao setor publico, pois, enquanto a governanca prové meios para uma
melhor gestao, a transparéncia atende as exigéncias legais, além de estar relacionada
ao acesso a informacdo. Neste sentido, esse estudo evidencia contribuicdo
relacionada a parte tedrica e aborda o desenvolvimento de um instrumento de coleta
direcionado para as Universidades Federais Brasileiras, o qual resgata e adapta
caracteristicas e conceitos da administracdo privada para a administracao publica.

Estas caracteristicas e conceitos tratam de dimensdes que sdo fundamentais e
abrangentes para a compreensdo da governanca e da transparéncia publica. Em
tempo, esta investigacdo, com o intuito de analisar a prestacao de contas publicas, a
atencdo as exigéncias legais que norteiam os 6Orgdos publicos, a evidenciacdo e
disponibilizacdo das informacdes, além da preocupacdo da equidade de acesso a
essas informacfes das Universidades Federais Brasileiras, permitiu reunir diversas
praticas de governanca sob a otica de quatro dimensdes basilares: accountability,
compliance, disclosure e fairness (GONZALEZ, 2004; MATIAS-PEREIRA, 2010;
ROSSETTI; ANDRADE, 2012).

Considerando o contexto empirico, este trabalho também contribui na medida
em que investiga a totalidade das Universidades Federais Brasileiras. Além disso,
permitiu concluir que nédo existe UFs que apresente 100% de transparéncia, uma vez
gue nenhuma universidade investigada apresentou a divulgacéo plena de todas as 32
variaveis investigadas. Nessa perspectiva, com base na evidenciacao ideal em nivel
de dimensbes (8 variaveis), apenas Disclosure, apresentou tal proposi¢cdao, com as
universidades UFFS e UFSC corroborando a argumentacgao anterior.

A analise do nivel de evidenciacdo da transparéncia possibilitou separar as
instituicbes em 2 grupos: com niveis médios e elevados de transparéncia, um total de
38 UFs, e, com niveis baixos de transparéncia, 18 UFs. Nesta situacdo, é importante
identificar as praticas deficitarias, a fim de serem desenvolvidas com prioridade. A
proposta de intervencdo deste estudo pode contribuir para que tais dimensdes
apresentem melhor evidenciagao, visto que foi desenvolvida com o intuito de prover

meios para sanar as caréncias apresentadas em tal cenario.
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Apesar dos agrupamentos formados, a partir dos niveis de evidenciagédo
encontrados, a situagdo mais critica configura-se em 7 UFs que n&o disponibilizaram
0s documentos necessarios para que fossem analisados. Cabe ressaltar que nao so
esta pesquisa obteve limitagdo amostral com tal fato, como os cidadaos em geral
estdo privados do acesso a informagdo. Tais UFs sdo, respectivamente, UFRJ,
UFRGS, UFV, UFRR, UFLA, UFCG, UFTPR, possuindo uma representatividade de
11% do universo amostral possivel desse trabalho.

Com relacdo as limitacbes desta pesquisa, pode-se elencar. as UFs
descartadas e, eventuais problemas de acesso aos portais nos dias de coleta. Da
primeira limitagdo, apesar da exclusdo ter sido feita por critério técnico/legal,
reconhece-se que um cenario que fosse possivel contemplar todas as UFs, viabilizaria
novas consideracdes sobre a transparéncia nestas instituicées. Quanto ao problema
de acesso aos portais, a limitacdo encontra-se na aleatoriedade do periodo de escolha
da coleta, onde um portal poderia estar com alguma restricio ao acesso as
informacdes da respectiva universidade.

Por fim, diante do cenario apresentado, sugerem-se, como estudos futuros:
nova abordagem visando inserir as 63 UFs na analise quanto a transparéncia;
adaptar o instrumento objetivando inserir outras instituicdes de ensino superior em
analise posterior; e, abordagens voltadas a evolucao da transparéncia e governanca
em UFs da regido Norte, pois universidades dessa regido provaram requerer uma
maior atencdo quanto a estes temas, uma vez que 4 das suas 9 UFs apresentaram

0S piores escores desta pesquisa.
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APENDICE A - FRAMEWORK DE PESQUISA

DIMENSAO DEFINICAO VARIAVEIS AUTOR

1. A Instituicdo presta contas da evolugdo das suas atividades,
apresentando uma comparacdo de metas de desempenho
estipuladas no exercicio financeiro anterior com os resultados OECD (2002); BIZERRA et al. (2011);
alcancados, bem como os indicadores utilizados para tal
mensuracao.

2. A Instituicdo divulga informacdes sobre a remuneracdo e
beneficios dos gestores devidamente explicados,
preferencialmente de modo individualizado. Caso a divulgacéo seja | IFAC (2001); IBGC (2015); SILVA (2016)
pelo Portal da Transparéncia, existe um link no portal da Instituicdo
direcionando para a informac&o no Portal da Transparéncia.

Consiste na responsabilizacdo dos

3. Alnstituicao divulga, em seus elementos de prestacdo de contas,
a estrutura organizacional (organograma funcional) de modo
atualizado.

gestores, ou seja, hum processo
de divulgacdo de suas acdes e
decis0es.

IFAC (2001); BIZERRA et al. (2011)LAl

ACCOUNTABILITY (2011); ZORZAL (2015);

4. A Instituicdo disponibiliza espago reservado a concursos
publicos, com editais, bancas, provas e gabaritos de provas, etc., CF (1988); LAI (2011)
de modo atualizado.

5. A Instituicdo, em seu portal eletrdnico, presta contas das a¢des
de sua Auditoria Interna, apresentando tanto o Plano Anual de
Atividades da Auditoria Interna (PAINT), bem como o Relatério de
Atividades da Auditoria Interna (RAINT).

CGU (2015)

6. A Instituicdo apresenta, em seu portal eletrdnico, informacées
relativas a convénios, tais como repasses e transferéncia de LAI (2011)
recursos, de modo atualizado.
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7. A Instituicdo apresenta, em seu portal eletrdnico, informacdes
referentes a licitagOes, tais como editais e resultados de certames,
de modo atualizado.

LAI (2011); PESSOA (2013)

8. A Instituicdo apresenta, em seu portal eletrénico, informacgfes
das despesas realizadas, de modo atualizado.

LAI (2011)

COMPLIANCE

Principio voltado para 0
cumprimento das legislacoes,
propondo a conformidade com as
normas reguladoras.

9. Alnstitui¢&o possui um caodigo de conduta proprio elaborado pela
sua Comisséo de Etica.

IFAC (2001); TCU (2014); IBGC (2015);
SILVA(2016)

10. A Instituicdo disponibiliza acesso a seus codigos, regimentos e
Estatuto, de modo atualizado.

PESSOA (2013); MATOS et al (2015)

11. A Institui¢do possui um Plano de Dados Abertos e um Portal de
Dados Abertos.

LAl (2011); Decreto n° 8777/2016

12. A Instituicdo possui, em seu portal eletrdnico, um Sistema de
Informacgbes ao Cidadéo, viabilizando solicitacdes eletrénicas (e-
SIC), além de apresentar informacdes para solicitacdes presenciais
(local, formulérios, responséaveis, etc.).

LAI (2011);

13. A Instituicdo disponibiliza, em seu portal institucional, link para
a pagina “Transparéncia Publica” e para a pagina “Processo de
Contas Anuais”.

Decreto n° 5.482/2005; CGU (2005);
PESSOA (2013);

14. A Instituicdo reserva espago, em seu portal eletronico, para a

regulamentacgéo da Lei de Acesso a Informagéo, com informacdes LAl (2011)
atualizadas.
15. A Instituicdo divulga, em sua péagina principal, a Carta de LAI (2011)

Servigos ao Usuério com detalhamento de informacdes.

16. A Instituic@o disponibiliza, em seu portal eletrdnico, o parecer
da Auditoria Interna, bem como pareceres e relatérios da CGU,
TCU ou outros drgéos do controle interno ou externo.

LRF (2000); CGU (2005); LAI (2011);
PESSOA (2013)
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DISCLOSURE

Trata-se da divulgagéo
tempestiva, relevante e
transparente de informag¢des aos
vérios stakeholders envolvidos.

17. A Instituicdo disponibiliza na pagina principal um mapa do site
ou eshoco, a fim de facilitar a evidenciagdo da informacéo,
demonstrando as principais sessdes do portal.

PARREIRAS et al. (2004); HOLZER;
KIM (2005); TORRES et al. (2006);
BRAGA (2007); MELLO (2009)

18. A Instituicdo disponibiliza, de modo atualizado, em seu portal
eletronico, tanto o Relatério de Gestdo, como as demonstracdes
contabeis.

CUC (2009); TCU (2010); CARDOZO
(2012)

19. A Instituicdo divulga relatorios adicionais aos exigidos
legalmente (transparéncia ativa).

IFAC (2001); TCU (2014); IBGC (2015);
SILVA (2016)

20. A Instituicdo disponibiliza, em seu portal eletrénico, de forma
clara os integrantes da alta administragdo, além de reservar espaco
para divulgacédo da agenda do reitor, de modo atualizado.

CUC (2009); CARDOZO (2012);

21. A Instituicdo possibilita que seja acessado o Relatério de
Gestdo em apenas um uanico click, evidenciando uma importante
caracteristica de usabilidade ao portal eletrdnico.

ZORZAL (2015)

22. A Instituicdo, além de disponibilizar informacao, preocupa-se
com a qualidade dessa evidenciagdo, ndo existindo links
quebrados ou desatualizados no processo de divulgacdo de
informagdes nos portais.

LAI (2011)

23. A Instituicdo disponibiliza os Relatérios de Gestéo, desde 2004,
em seu portal eletrdnico.

LAI (2011); ZORZAL (2015)

24. A InstituicAo divulga, preferencialmente em seu portal
eletrdnico, as Demonstracdes Contabeis, de forma comparativa, de
pelos menos o Ultimo exercicio e o exercicio anterior (2017 e 2016).

LRF (2000); LAI (2011); ZORZAL (2015)

FAIRNESS

25. A Instituicdo disponibiliza, em seu portal eletrénico, informagéo
em varios idiomas.

VILELLA (2003); HOLZER E KIM (2005)
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Visa garantir 0 acesso ao exercicio
dos direitos do stakeholders: aos
cidad@os em geral, a preocupacéo
com o direito ao acesso a
informag&o e participa¢édo popular;
enquanto aos servidores, a
preocupacdo em destaque a
manifestacdo dos mesmos, sem
represalias.

26. A fim de se preocupar com a equidade ao acesso das
informagdes, a Institui¢do disponibiliza chats ou algum espago para
debate.

MELLO (2009);

RAUPP; PINHO (2011);

27. A instituicdo disponibiliza um espago reservado a “Perguntas
frequentes”, ou seja, a fim de demonstrar transparéncia ativa, é
selecionado um rol de dividas frequentes e, na mesma sessao,
oferece subsidios para sanar tais davidas.

LAI (2011); ABDALLA; TORRES (2016)

28. A Institui¢do disponibiliza, em seu portal eletrénico, ferramentas
gue permitem acesso a portadores de algumas deficiéncias, a fim
de viabilizar o direito equanime ao acesso a informacao.

LAI (2011); AMORIM (2012);

ARAUJO (2017)

29. A Instituicdo, em seu portal eletrdnico, possibilita o download
dos dados em arquivo-texto ou planilha eletrénica.

MELLO (2009); MATTOS (2015)

30. A Instituicdo, em seu portal eletrdnico, dispde de ferramenta de
busca dindmica responsavel pela otimizacdo ao acesso de
informacgdes.

RAUPP; PINHO (2011)

31. A Instituicdo possui um espaco com os documentos publicos
disponibilizados no portal e permite a copia destes, por meio de
impresséo, download, etc.; ressalvados os casos dispostos em lei.

HOLLIDAY (2002): HOLZER; KIM
(2005); MELLO (2009)

32. A Instituicdo, a fim de facilitar o acesso a informacéo, fornece
links clicaveis para a pagina principal do portal eletrdnico, nas
paginas secundarias.

HOLZER e KIM (2005), MELLO (2009);
PESSOA (2013); ZORZAL (2015)
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NOME DA INSTITUICAO:

ANO DE FUNDACAO:

NUMERO DE ALUNOS:

REPASSES DO MEC:

ORCAMENTO ANUAL:

INSTRUMENTO

PRATICA

NIVEL DE EVIDENCIACAO

1. A Instituicdo presta contas da evolucdo das suas atividades, apresentando uma comparacéo de metas de desempenho
estipuladas no exercicio financeiro anterior com os resultados alcangados, bem como apresenta os indicadores utilizados
para tal mensuracéo.

(0)

(1)

(2)

2. A Instituicdo divulga informagbes sobre a remuneragdo e beneficios dos gestores devidamente explicados,
preferencialmente de modo individualizado. Caso, a divulgacdo seja pelo Portal da Transparéncia, existe um link no portal
da Instituicdo direcionando para a informagé&o no Portal da Transparéncia.

(0)

(1)

(2)

3. A Instituicdo divulga, em seus elementos de prestacdo de contas, a estrutura organizacional (organograma funcional)
de modo atualizado.

(0)

(1)

(2)

4. A Instituicdo disponibiliza espaco reservado a concursos publicos, com editais, bancas, provas e gabaritos de provas,
etc., de modo atualizado.

(0)

(1)

(2)

5. A Instituicdo, em seu portal eletrénico, presta contas das a¢es de sua Auditoria Interna, apresentando tanto o Plano
Anual de Atividades da Auditoria Interna (PAINT), bem como o Relatério de Atividades da Auditoria Interna (RAINT).

(0)

(1)

(2)

6. A Instituicdo apresenta, em seu portal eletronico, informagdes relativas a convénios, tais como repasses e transferéncia
de recursos, de modo atualizado.

(0)

(1)

(2)
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7. A Instituicdo apresenta, em seu portal eletrénico, informaces referentes a licitacdes, tais como: editais e resultados de

certames, de modo atualizado. (0) (1) (2)
8. A Instituicdo apresenta, em seu portal eletronico, informacées das despesas realizadas, de modo atualizado. (0) (1) (2)
9. A Instituicdo possui um codigo de conduta préprio elaborado pela sua Comisséo de Etica. (0) (1) (2)
10. A Instituicdo disponibiliza acesso a seus cédigos, regimentos e Estatuto, de modo atualizado. (0) (1) (2)
11. A Instituicdo possui um Plano de Dados Abertos, e possui um Portal de Dados Abertos. (0) (1) (2)
12. A Instituicdo possui, em seu portal eletrébnico, um Sistema de Informagfes ao Cidadéo, viabilizando solicitagdes

eletrénicas (e-SIC), além de apresentar informacgées para solicitagdes presenciais (local, formularios, responsaveis, etc.). (0) (1) (2)
13. A Instituicéo disponibiliza, em seu portal institucional, link para a pagina “Transparéncia Publica”, e para a pagina

“Processo de Contas Anuais’. (0) (1) (2)
14. A Instituicdo reserva espacgo, em seu portal eletrdnico, para a regulamentagéo da Lei de Acesso a Informagédo, com (0) (1) (2)
informacdes atualizadas.

15. A Instituicdo divulga, em sua pégina principal, a Carta de Servigos ao Usuario com detalhamento de informacdes. (0) (1) (2)
16. A Instituic@o disponibiliza, em seu portal eletrénico, o parecer da Auditoria Interna, bem como pareceres e relatorios

da CGU, TCU ou outros érgaos do controle interno ou externo. (0) (1) (2)
17. A Instituicdo disponibiliza na pagina principal um mapa do site ou esbogo, a fim de facilitar a evidenciagdo da

informacao, demonstrando as principais sessdes do portal. (0) (1) (2)
18. A Instituicdo disponibiliza, de modo atualizado, em seu portal eletrénico, tanto o Relatério de Gestdo, como as

demonstracdes contabeis. (0) (1) (2)
19. A Instituicdo divulga relatérios adicionais aos exigidos legalmente (transparéncia ativa). (0) (1) (2)
20. A Instituicao disponibiliza, em seu portal eletrénico, de forma clara os integrantes da alta administracdo, além de

reservar espaco para divulgacao da agenda do reitor, de modo atualizado. (0) (1) (2)
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21. A Instituicdo possibilita que seja acessado o Relatério de Gestdo em apenas um Unico click, evidenciando uma

importante caracteristica de usabilidade ao portal eletrénico. (0) (1) (2)
22. A Instituicdo além de disponibilizar informagéo, se preocupa com a qualidade dessa evidenciagao, nao existindo links

guebrados ou desatualizados no processo de divulgacéo de informacdes nos portais. (0) (1) (2)
23. A Instituicdo disponibiliza os Relatérios de Gestéo, desde 2004, em seu portal eletrdnico. (0) (1) (2)
24. A Instituicéo divulga, preferencialmente em seu portal eletrénico, as Demonstra¢des Contabeis de forma comparativa,

de pelos menos o Ultimo exercicio e o0 exercicio anterior (2017 e 2016). (0) (1) (2)
25. A Instituicdo disponibiliza, em seu portal eletrénico, informag&o em varios idiomas. (0) (1) (2)
26. A fim de se preocupar com a equidade ao acesso das informacgdes, a Instituicdo disponibiliza chats, ou algum espacgo (0) (1) (2)
para debate.

27. A instituicdo disponibiliza um espaco reservado a “Perguntas frequentes”, ou seja, a fim de demonstrar transparéncia

ativa, € selecionado um rol de duvidas frequentes e na mesma sessao, disponibilizados subsidios para sanar tais davidas. (0) (1) (2)
28. A Instituicdo disponibiliza, em seu portal eletrénico, ferramentas que permitem acesso a portadores de algumas (0) (1) (2)
deficiéncias, a fim de viabilizar o direito equanime destes ao acesso a informacéo.

29. A Instituicdo, em seu portal eletrénico, possibilita o download dos dados em arquivo-texto ou planilha eletrénica. (0) (1) (2)
30. A Instituicdo, em seu portal eletrdnico, dispde de ferramenta de busca dindmica responséavel pela otimizagcdo ao

acesso de informacdes. (0) (1) (2)
31. A Instituicdo possui um espaco com os documentos publicos disponibilizados no portal, e permite a copia destes, por

meio de impressao, download, etc.; ressalvados os casos dispostos em lei. (0) (1) (2)
32. Alnstituicdo, a fim de facilitar o acesso a informacao, fornece links clicaveis para a pagina principal do portal eletrdnico,

nas paginas secundarias. (0) (1) (2)

Legenda: 0 — nula/ndo evidenciada; 1 — parcialmente evidenciada; 2 — amplamente evidenciada.
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UNIVERSIDADE SIGLA REGIAO ESTADO PORTAL ELETRONICO
1 | Universidade de Brasilia UnB Centro-Oeste DF http://www.unb.br/
2 | Universidade Federal da Bahia UFBA Nordeste BA http://www.ufba.br/
3 | Universidade Federal da Fronteira Sul UFFS Sul PR/RS/SC | http://www.uffs.edu.br/
4 Universidade  Federal da  Grande UFGD Centro-Oeste MS https://www.ufgd.edu.br/
Dourados
5 | Universidade Federal da Integracdo | )\, A sul PR/PAR | https://www.unila.edu.br/
Latino-Americana
g | Universidade Federal da Lusofonia |\, g Nordeste BA/ICE | http://www.unilab.edu.br/
Afro-Brasileira
7 | Universidade Federal da Paraiba UFPB Nordeste PB http://www.ufpb.br/
8 | Universidade Federal de Alagoas UFAL Nordeste AL https://ufal.br/
9 | Universidade Federal de Alfenas UNIFAL Sudeste MG http://www.unifal-mg.edu.br/portal/
10 Universidade - Federal de Campina UFCG Nordeste PB http://www.ufcg.edu.br/
Grande
11 | Universidade Federal de Catalédo UFSCar Centro-Oeste GO Zi(ra]zr‘:embrada da UFG, mas sem site especifico
12 Universidade Federal de Ciéncias da UFCSPA Sul RS https://www.ufcspa.edu.br/

Saude de Porto Alegre
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13 | Universidade Federal de Goias UFG Centro-Oeste GO http://www.ufg.br/

14 | Universidade Federal de Itajuba UNIFEI Sudeste MG https://unifei.edu.br/

15 | Universidade Federal de Jatai UFJ Centro-Oeste GO ;)ii(sjr:embrada da UFG, mas sem site especifico

16 | Universidade Federal de Juiz de Fora URJF Sudeste MG https://iwww?2.ufjf.br/ufjf/

17 | Universidade Federal de Lavras UFLA Sudeste MG https://ufla.br/

18 | Universidade Federal de Mato Grosso UFMT Centro-Oeste MT http://www.ufmt.br/

19 (ljJ:gE:smade Federal de Mato Grosso UFMS Centro-Oeste MS https://www.ufms.br/

20 | Universidade Federal de Minas Gerais UFMG Sudeste MG https://ufmg.br/

21 | Universidade Federal de Ouro Preto UFOP Sudeste MG https://www.ufop.br/

22 | Universidade Federal de Pelotas UFPel Sul RS http://portal.ufpel.edu.br/

23 | Universidade Federal de Pernambuco UFPE Nordeste PE https://www.ufpe.br/

24 | Universidade Federal de Rondbnia UNIR Norte RO http://www.unir.br/

25 Umversu,jadt.a Federal de UFR Centro-Oeste MT Criacdo sancionada pelo Senado.
Rondondpolis

26 | Universidade Federal de Roraima UFRR Norte RR http://ufrr.br/

57 Universidade Federal de Santa UFSC sul sc https: /lufsc.br/

Catarina
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28 | Universidade Federal de Santa Maria UFSM Sul RS https://www.ufsm.br/

29 | Universidade Federal de S&o Carlos UFSCar Sudeste SP https://lwww2.ufscar.br/

30 ggi_‘gisidade Federal de Sdo Jodo UFSJ Sudeste MG https://ufsj.edu.br/

31 | Universidade Federal de S&o Paulo UNIFESP Sudeste SP http://www.unifesp.br/

32 | Universidade Federal de Sergipe UFS Nordeste SE http://www.ufs.br/

33 | Universidade Federal de Uberlandia UFU Sudeste MG http://www.ufu.br/

34 | Universidade Federal de Vicosa URV Sudeste MG http://www.ufv.br/

35 | Universidade Federal do ABC UFABC Sudeste SP http://www.ufabc.edu.br/

36 | Universidade Federal do Acre UFAC Norte AC http://www.ufac.br/

37 gg:\ézﬁislilg: Federal do Agreste de UFAPE Nordeste PE ;(re](sj:'embrada da UFRPE, mas sem site especifico
38 | Universidade Federal do Amapa UNIFAP Norte AP http://www.unifap.br/public/

39 | Universidade Federal do Amazonas UFAM Norte AM https://ufam.edu.br/

40 | Universidade Federal do Cariri UFCA Nordeste CE https://www.ufca.edu.br/

41 | Universidade Federal do Ceara UFC Nordeste CE http://www.ufc.br/

42 Universidade Federal do Delta do UFDPar Nordeste PB Desmembrada da UFPI, mas sem site especifico

Parnaiba

ainda.
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Universidade Federal do Espirito

43 UFES Sudeste ES http://www.ufes.br/
Santo
44 Uruver&dadg Federal do Estado do UNIRIO Sudeste RJ http://www.unirio.br/
Rio de Janeiro
45 | Universidade Federal do Maranhéo UFMA Nordeste MA http://portais.ufma.br/PortalUfma/index.jsf
46 Unlv_er5|dade Federal do Oeste da UFOB Nordeste BA https://ufob.edu.br/
Bahia
47 g;:\éersmade Federal do Oeste do UFOPA Norte PA http://www.ufopa.edu.br/ufopa
48 | Universidade Federal do Pampa UNIPAMPA Sul RS http://novoportal.unipampa.edu.br/novoportal/
49 | Universidade Federal do Para UFPA Norte PA https://portal.ufpa.br/
50 | Universidade Federal do Parana UFPR Sul PR http://www.ufpr.br/portalufpr/
51 | Universidade Federal do Piaui UFPI Nordeste Pl http://www.ufpi.br/
52 Un|ver§|dade Federal do Reconcavo UFRB Nordeste BA https://ufrb.edu.br/
da Bahia
53 Un|v<_ar5|dade Federal do Rio de UFRJ Sudeste RJ https://ufrj.br/
Janeiro
54 | Universidade Federal do Rio Grande FURG Sul RS https://www.furg.br/
55 Universidade Federal do Rio Grande UFRN Nordeste BA http://www.ufrn.br/

do Norte
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Universidade Federal do Rio Grande

56 do Sul UFRGS Sul RS http://lwww.ufrgs.br/ufrgs/inicial

57 | Universidade Federal do Sul da Bahia UFSB Nordeste BA http://www.ufsb.edu.br/

5g | Universidade Federal do Sul e do |\ rraopa Norte PA https://www.unifesspa.edu.br/
Sudeste do Para

59 | Universidade Federal do Tocantins UFT Norte TO http://ww2.uft.edu.br/

go | Universidade Federal do Triangulo | \crp Sudeste MG http://www. uftm.edu.br/
Mineiro

61 Unlver5|dade Federal do Vale do Sdo UNIVASF Nordeste BA/PE/PI http://portais.univasf.edu.br/
Francisco

g2 | Universidade Federal dos Vales do | g, Sudeste MG http://www. ufvjm.edu.br/
Jequitinhonha e Mucuri

63 | Universidade Federal Fluminense UFF Sudeste RJ http://www.uff.br/

64 UnlveES|Qade Federal  Rural da UFRA Norte AM https://novo.ufra.edu.br/
Amazonia

65 Universidade  Federal - Rural  de UFRPE Nordeste PE http://www.ufrpe.br/
Pernambuco

g6 | Universidade Federal Rural doRiode | ;o Sudeste RJ http:/Awww. ufrrj.br/
Janeiro

67 Universidade Federal Rural do Semi- UFERSA Nordeste RN https://ufersa.edu.br/

Arido
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68

Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana

UTFPR

Sul

PR

http://portal.utfpr.edu.br/
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UNIVERSIDADE

ANO DE FUNDACAO

NUMERO DE ALUNOS

REPASSES DO MEC (EMPENHADO)

BALANCO FINANCEIRO

FURG 1969 9460 R$ 74.780.117,00 R$ 604.551.751,05
UFABC 2005 1299 R$ 63.233.164,00 R$ 329.180.456,83
UFAC 1974 8294 R$ 55.312.205,00 R$ 377.402.873,25
UFAL 1961 21950 R$ 105.166.688,00 R$ 960.736.138,82
UFAM 1962 30365 R$ 109.477.071,00 R$ 964.082.190,18
UFBA 1950 35400 R$ 179.021.276,00 R$ 2.211.342.772,23
UFC 1954 27368 R$ 170.060.810,00 R$ 1.639.503.876,63
UFCA 2013 2490 R$ 29.506.520,00 R$ 116.568.375,82
UFCG * 2002 15456 R$ 85.127.380,00

UFCSPA 2006 2220 R$ 30.496.190,00 R$ 184.833.618,56
UFERSA 2005 9215 R$ 50.787.822,00 R$ 321.457.486,92
UFES 1961 23933 R$ 95.834.801,00 R$ 1.306.340.263,58
UFF 1960 45572 R$ 202.152.316,00 R$ 2.985.897.367,72
UFFS 2009 7723 R$ 56.033.810,00 R$ 298.783.969,71
UFG 1960 23618 R$ 143.612.148,00 R$ 1.758.650.549,40
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UFGD 2005 7337 R$ 41.872.664,00 R$ 415.118.456,34
UFJF 1960 20490 R$ 116.909.581,00 R$ 1.295.078.287,00
UFLA * 1994 10192 R$ 69.848.189,00

UFMA 1966 30981 R$ 84.393.780,00 R$ 885.232.951,36
UFMG 1949 32144 R$ 247.431.581,00 R$ 3.259.290.745,00
UFMS 1979 16606 R$ 86.327.990,00 R$ 899.578.461,60
UFMT 1970 19798 R$ 117.796.435,00 R$ 1.148.064.871,76
UFOB 2013 2688 R$ 37.345.500,00 R$ 108.659.214,67
UFOP 1969 13144 R$ 58.594.228,00 R$ 446.453.736,33
UFOPA 2009 7046 R$ 48.996.097,00 R$ 188.413.040,08
UFPA 1960 38687 R$ 181.460.785,00 R$ 1.734.489.584,52
UFPB 1960 29993 R$ 141.400.426,00 R$ 2.094.536.509,02
UFPE 1965 32596 R$ 187.747.618,00 R$ 2.479.733.543,04
UFPel ** 1969 17353 R$ 79.395.348,00

UFPI 1968 28665 R$ 135.543.793,00 R$ 817.587.407,93
UFPR 1950 27678 R$ 175.475.837,00 R$ 2.342.017.713,63
UFRA 2002 6573 R$ 37.054.344,00 R$ 239.018.647,93
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UFRB 2005 9924 R$ 49.204.348,00 R$ 304.997.123,07
UFRGS * 1950 29637 R$ 181.790.046,00

UFRJ * 1920 39228 R$ 372.818.125,00

UFRN 1960 28416 R$ 186.863.902,00 R$ 2.351.072.576,46
UFRPE 1955 12229 R$ 100.566.851,00 R$ 834.702.947,49
UFRR * 1985 6674 R$ 36.501.006,00

UFRRJ 1963 19293 R$ 63.151.420,00 R$ 685.648.373,05
UFS 1967 27811 R$ 124.019.557,00 R$ 897.796.617,88
UFSB 2013 2194 R$ 27.349.258,00 R$ 97.313.250,76
UFSC 1960 29595 R$ 164.530.579,00 R$ 2.232.841.789,47
UFSCar 1968 12933 R$ 70.516.254,00 R$ 649.031.101,39
UFSJ 2002 13119 R$ 58.929.430,00 R$ 342.554.195,91
UFSM 1960 20444 R$ 152.162.193,00 R$ 1.635.167.118,33
UFT 2000 16846 R$ 90.761.655,00 R$ 438.669.108,76
UFTM ** 2005 5783 R$ 41.392.847,00

UFU 1969 21597 R$ 149.014.422,00 R$ 1.920.220.714,60
UFV * 1969 16326 R$ 92.008.671,00
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UFVIM 2005 8965 R$ 45.731.117,00 R$ 282.769.427,16
unB 1962 35028 R$ 159.876.598,00 R$ 2.323.584.457,12
UNIFAL 2005 6551 R$ 38.348.867,00 R$ 230.619.175,56
UNIFAP 1986 10560 R$ 32.238.741,00 R$ 322.347.752,94
UNIFEI 2002 6907 R$ 30.420.694,00 R$ 234.212.999,79
UNIFESP 1994 10982 R$ 125.901.422,00 R$ 1.408.066.924,92
UNIFESSPA 2013 3264 R$ 35.687.455,00 R$ 126.604.096,15
UNILA 2010 2764 R$ 46.982.667,00 R$ 176.662.373,30
UNILAB 2010 4466 R$ 49.114.099,00 R$ 148.658.699,95
UNIPAMPA 2006 9802 R$ 60.327.021,00 R$ 343.689.154,21
UNIR 1982 9751 R$ 44.811.636,00 R$ 306.756.095,72
UNIRIO 1979 12365 R$ 76.361.706,00 R$ 734.958.522,95
UNIVASF 2002 6915 R$ 56.664.331,00 R$ 304.206.701,89
UTFPR * 2005 27676 R$ 137.382.280,00

Legenda: * - UFs descartadas da pesquisa por nédo disponibilizarem o Relatério de Gestéo, ficando inacessivel o balanco financeiro.
** . UFs onde néo foi possivel identificar o balanco financeiro nos Relatérios de Gestéo, pois estava ilegivel.

Fonte: Elaboragédo Propria, 2018.



APENDICE E - IMAGENS DO ESPACO RESERVADO AOS RELATORIOS DE GESTAO NOS PORTAIS DE UFs EXCLUIDAS
DA PESQUISA
Universidade Federal de Campina Grande (UFCG)

[ Relatérios de A i . ¥ Downloads - Relatério de Gestdo +

@ Nio seguro | www.ufcg.edu.br/prt_ufcg/relatorio-gestao/

B Universidade Federal
% de Campina Grande

UMA GESTAO TRANSPARENTE 2015

A gestdo piblica deve estar sempre acompanhada de um melhor nivel de transparéncia na sua
conduta administrativa, realcando todos os aspectos da governanca.

Com este objetivo preparamos uma memdria historica das acles de gest8o académico
administrativa desde 2003 até os dias atuais.

Esta publicacBo contém todas as informacBes mais relevantes referentes ao planejamento e a
execucdo orcamentaria, obedecendo rigorosamente os mandamentos legais, bem como todas as
informacdes sobre a drea de ensino, pesquisa e extensdo, descritas de forma analitica para que o
plblico alvo possa compreender claramente a administracio na sua intimidade.

E com imenso prazer que a Administracio Central da Universidade Federal de Campina Grande
apresenta todos os relatérios de gestfo académica e administrativa, acima citados, de modo que
fique acessivel ao piblico em geral.

Campina Grande(PB), 31 de dezembro de 2015
José Edilson de Amorim Vicernario Simdes
Reitor Vice Reitor

Relatdrios de Gestdo:

.

Relatdrio de Gastdo 2016 (Publicado no Portal do TCU em 19/05/2017)
Relatorio de Gestdo 2015 {Publicado no Portal do TCU em 04/10/2016)
Relatorio de Gestdo 2014
Relatério de Gestdo 2013
Relatdrio de Gestdo 2012
Relatorio de Gestdo 2011
Relatdrio de Gestdo 2010
Relatorio de Gestdo 2009
Relatdrio de Gestdo 2008
Relatdrio de Gestdo 2007
Relatorio de Gestdo 2006
» Relatorio de Gestdo 2005
o

.

.

.

Pagina do portal: http://www.ufcg.edu.br/prt_ufcg/relatorio-gestao/
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Universidade Federal de Lavras (UFLA)

@ UFLA - Universidade Federal de (il “Auditorias | Acesso  informaggo

[ O Nio seguro | www.ufla.br/acessoainformacao/auditorias/

Auditorias

Nesta secdo sdo divulgadas informagdes referentes ao resultade de inspegles,

auditorias, prestagbes e tomada de contas realizadasna UFLA.

Processos de Contas Anuais Levantamento de Governanga de Tl - TCU

Processos de Contas Anuais

2016:

Relatdrio de Gestdo

Pronunciament

= Parecer de Dirigente do Controle Interno

= Acdrddo - aguardande julzamento pelo TCU

Pagina do Portal: http://www.ufla.br/acessoainformacao/auditorias/

Boletim Interno

Repositario Instituc

Material didético do curso “Lei de Acesso &
Informagio - Orientagbes Gerais - 2015~

Loi ta Ao
arier:

1

16:10
17/11/2018
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Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)

Relatérios — UFRGS:| Unive

&« [/ © Nio seguro | www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/relatorios

E BRASIL Servigos Simplifique! Participe Acesso a informacéo Legislacao Canais

UFRGS Ouvidoria Guia Telefonico

Buscar na UFRGS

Mapa do Gite - UFRGS de AaZ

UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

Portugués | English

#A WA ENSINO - PESQUISAE INOVACAO — EXTENSAOE CULTURA  COOPERACAO INTERNACIONAL BIBLIOTECAS SERVICOS

s —— ¢~

Para acessar 05 Relatérios de Gestdo da UFRGS, cligue no ano desejado.

Wocé estd aqui: Pagina Inicial » A UFRGS » Relatdrios

o Relatério de Gestio 2016
o Relatério de Gestao 2015
o Relatorio de Gestao 2014
o Relatério de Gestdo 2013
o Relatorio de Gestdo 2012
o Relatério de Gestdo 2011
o Relatério de Gestdo 2010
. o Relatério de Gestdo 2009
‘ o Relatério de Gestdo 2008
o Relatério de Gestdo 2007
o Relatorio de Gestdo 2006
o Relatério de Gestdo 2005
o Relatério de Gestao 2004
o Relatorio de Gestdo 2003
Relatorio de Gestao 2002 1
3 16:07
172018

POR

Pagina do Portal: http://www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/relatorios


http://www.ufrgs.br/ufrgs/a-ufrgs/relatorios

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)

PR3 - Pré-Reitoria de Planejam

< [€ (© N3io seguro | planejamento.ufrj.br/i

Faca o download dos arquivos abaixo
MEB UFRJ 2010 - 13.0MB

I Revarorio pE Gestio 2011
Faca o download dos arquivos abaixo

I Revarorio pe Gestio 2012
Faca o download dos arquivos abaixo
Relatério de Gestao 2012 (Exercicio 2011)

I Revarorio pE Gestio 2013
Faca o download dos arquivos abaixo
Relatdric de Gestdo 2013 (Exercicio 2012)

I Revarorio pE Gesrio 2014
Faca o download dos arquivos abaixo
Relatdric de Gestdo 2014 (Exercicio 2013)

I Revarorio pE Gestio 2015

Em breve*
I Revarorio pE Gestio 2016
Em breve*

Indicadores de Gestdo
2004 - 2005 -- 2006 - 2007 -- 2008 — 2009 -- 2010 -- 2011 - 2013 -- 2014

= ® \ Acessod bl
gg\é ESERPRO “ SICONV ’\!_ informaco T i

UFRJ PR3 - Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento
Desenvolvido par:

@ POR 1611

17/11/2018

Pagina do Portal: http://planejamento.ufrj.br/index.php/2-uncategorised/18-selo-de-transparencia

90


http://planejamento.ufrj.br/index.php/2-uncategorised/18-selo-de-transparencia

Universidade Federal de Roraima (UFRR)

} Universidade Federal de Rorain ¥ ‘Downloads - Relatério de Gestdo

+

& [€ (® Nio seguro | proplan.ufrr.br/index.pk

hp/downloads/category/39-relatorio-de-gestao

UFRR Acesso Rapido Universidade Federal de Roraima
Boa Vista, 17 de novembro de 2018

PROPLAN ——

Tamanho da fonte: (§) (P Contraste ) Resetar ()

INICIO | ADMINISTRATIVO : PLANEJAMENTO TECNOLOGIA E INFORMACAO NOTICIAS | DOWNLOADS : CONTATO

; 52, UFRRp Uma UNIVERSIDADE

B e nd pensando a FRENTE
<) / “ do seu tempo.
4 e

L

Relatorio de Gestao 0

I/ 1| Relatrio de Gestao 2016
7o mn il Dovioad
Vs

k! Relafbrio de Gestiio 2015 -
A ; <k Relatorio de Gestdo 2014

16:06
17/11/2018

. ® POR

Pagina do Portal: http://proplan.ufrr.br/index.php/downloads/category/39-relatorio-de-gestao


http://proplan.ufrr.br/index.php/downloads/category/39-relatorio-de-gestao

Universidade Federal de Vigosa (UFV)

[ Relatérios Institucionais | PPO [ Relatérios de Auditoria CGU | P

/www.ufv.br/a-ufv/relatorio-de-auditoria-cgu/

BRASIL Servigos Simplifique! Participe Acesso a informacéao Legislagdo Canais =
ACESSIBILIDADE: Contraste Cor A- A-
Universidade Federal de Vicosa
Ensino, Pesquisa e Extensdo para a ACESSO RAPIDO
Sociedade Brasileira 3
VICOSA FLORESTAL RIO PARANAIBA
ESTUDE NAUFV
GRADUACAO A U FV
POS-GRADUACAO
ENSINO MEDIO 2
EDUCACAO A DISTANCIA RELATORIOS DE AUDITORIA CGU

MOBILIDADE ACADEMICA — INTERCAMBIO
Para cumprir o estabelecido no caput do artigo 20-B do
Decreto n° 3591/2000 e na Portaria da Controladoria Geral
COMUNIDADE it ;
da Unido (CGU) n® 262, de 30 de agosto de 2005,

ESTUDANTES A

s I
e (;sp:in1!3};Itzamo~ pa;a tcon;ul:atv osd ie Z.tonoscete
TECNICOS estéo/Prestacdo de Contas, Relatorios de Auditoria

EX-ALUNOS Certificados e Pareceres de Dirigente do Controle Intemo e
Pronunciamentos Ministeriais, os quais sdo pecas
integrantes do processo de Tomada de Contas da

AUFV ,  Universidade Federal de Vicosa, referente a exercicios
anteriores
ADMINISTRACAO X Exercicio de 2015
Relatorio de Gestdo
ENSINO +
Exercicio de 2014
PESQUISA +  Prestagio de Contas/Relatorio de Gestdo

. Relatorio de Auditoria/Certificado de Auditoria/Parecer de Dirigente do Controle Interno
EXTENSAO * Pronunciamento Ministerial

INOVACAO E EMPREENDEDORISMO ) |3 reici dean

Relatorio de Gestdo

1611
17/11/2018

POR

Pagina do Portal: https://www.ufv.br/a-ufv/relatorio-de-auditoria-cgu/


https://www.ufv.br/a-ufv/relatorio-de-auditoria-cgu/

Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR)

r Relatério de. Gestdo — Universi

@ Nio seguro | www.utfpr.edu.br/estrutura-universitaria

BRASIL Servigos

UTrer

NIVERSIDADE TECNDLOD

Simplifique! | Participe | Acessodinformacio | Legislagio | Canais
[ese [ = | [Buszar ne sit 3 Buscar
Nesta Secga W
5 DERAL DO PARANA ALUNOS FUTUROS  EX-ALUNOS  SERVIDORES COMUNIDADE
ALUNOS

Meste momento de tra

CONSELHO DE PLANEJAMENTO E
ADMINISTRAGAQ

ASSESSORIA DE ESTATISTICA E
PESQUISA INSTITUCIONAL

ASSESSORIA DE GESTAC
ADMINISTRATIVA

ASSESSORIA DE LEGISLAQRD E
NORMAS

ASSESSORIA DE PROJETOS E
FINANCIAMENTOS

DIRETORIA DE MATERIAIS E
PATRIMONIO

DIRETORIA DE ORCAMENTO,
FINANCAS E CONTABILIDADE

DIRETORIA DE PROJETOS E
OBRAS

DIRETORIA DE SERVICOS GERAIS
INSFHLI';E\ES NORMATIVAS
PLANEJAMENTO

ORGANGGRAMAS
PROCEDIMENTOS

RELATORIO DE GESTAQ

Formulario pars Relatério de
Gestdo

TERCEIRIZADOS

COMISSAQ DE AVALIAGAD DE
DOCUMENTOS DA UTFPR

Aviso: O site dz UTFPR esta sendo resstruturade. Vock estd visitande 2 nossa pdginz antiga.

3o, algumas atuslizaglies estio sendo realizadas na nova verso, disponivel aqui

icial 3 oria de Planejaments e Administragin - PROPLAD % Rels

de Gestdo

Relatorio de Gestdo

Arguives para preenchimento do relzatéric de Gest3o,

Formulario para Relatério de Gestdo

Formulirio pars coleta dos dadas que s3o utiizades no relztéric de gestda.
Leia mais...

Link Relatérios de Gestdo

Link Relatdrios de Gestdo

© enderago do link
zvalizcan-institus

edu.br/estruturz-universitaria/diretorias-de-gestac/diretoriz-ce-g o-da-

Relatério de Gestdo 2016 - Processo N°® 01/2017 COPLAD
Relatério de Gestdo 2016

X3 RG 2016 UTFPR. - Ve

0 COPLAD.pdf — POF decument, 22

Resolucdo N° 15/2017 e Relato sobre Relatério de Gestdo 2016 - COPLAD
Resolugdo NT 15/2017 2 Relzto sobra Relztdrio de Gestdo 2016 - COPLAD - Reunifo de 24/02/2017

[ Resolugo COPLAD no 15.2016.pdf — FOF docurment, 42

17/11/2018

Pagina do Portal: http://www.utfpr.edu.br/estrutura-universitaria/pro-reitorias/proplad/relatorio-de-gestao

93


http://www.utfpr.edu.br/estrutura-universitaria/pro-reitorias/proplad/relatorio-de-gestao

