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Resumo

TAVARES, Francine Morales. O plano de gestdo como instrumento de politica no
planejamento e gestdo das areas urbanas classificadas como Patriménio da
Humanidade. 2018. 231f. Tese (Doutorado em Memaria Social e Patriménio Cultural)
— Programa de Pos-Graduacdo em Memodria Social e Patriménio Cultural, Instituto de
Ciéncias Humanas, Universidade Federal de Pelotas, Pelotas, 2018.

Este trabalho aborda o planejamento, a governacéo e as politicas publicas a partir de
uma perspectiva centrada nas multiplas transformac¢fes urbanas que marcaram a
adaptacao a novas formas de gestdo, as quais remetem ao conceito de governanca
baseada em préaticas mais colaborativas, participativas, inclusivas e integradas no
desenvolvimento de acGes na area urbana. Ao passo que sao desenvolvidas
metodologias que levam em conta as situagbes complexas em que o0 patrimonio
histérico esta inserido e que se materializam em um plano de gestdo, instrumento
orientador na conciliagdo das demandas do patriménio cultural com as necessidades
dos multiplos usuarios da area urbana histérica. O tema da tese é a gestéo de politicas
publicas de patriménio integradas as politicas urbanas de desenvolvimento local e a
guestao que se coloca como problema é precisamente identificar se o plano de gestao,
0 qual surge como obrigatorio nas diretrizes operacionais da UNESCO desde o ano
de 2005, constitui-se em uma ferramenta essencial na conducdo de novos
compromissos no que diz respeito ao planejamento e gestdo da paisagem urbana
histérica. Assim, o objetivo geral da tese é clarificar o entendimento do plano de
gestdo, tendo em atencdo o seu processo de operacionalizacdo, seus conteudos e
ferramentas, bem como os atores envolvidos em sua elabora¢do. De modo a auxiliar
no caminho da investigacao, os objetivos especificos sédo, apresentar o processo de
transformacao da gestédo de areas histéricas, compreender a emergéncia do conceito
de governanca (como alternativa aos modelos de governacao), apresentar a relacdo
da governanca, do planejamento e das politicas publicas e importancia desses
elementos no plano de gestdo, caracterizar as novas metodologias utilizadas na
gestao do patrimdnio e refletir até que ponto a proposta dos planos representa uma
nova politica de planejamento urbano para as areas historicas patriménio mundial.
Para orientar tais andlises, além de exemplos de planos de gestdo elaborados,
sobretudo, na América Latina e Europa, foi tomado como eixo central da tese o estudo
de caso do Plano de Gestdo do Centro Historico do Porto Patriménio Mundial
(Portugal) e do Plano de Gestéo para o Sitio Histérico de Olinda (Brasil). Desses
planos, resulta uma reflexdo sobre suas especificidades em relacdo a forma e
conteudo e do real papel que desempenham nas politicas urbanas integradas.
Conclui-se o estudo com a ideia geral de que o plano de gestao representa, frente as
novas dindmicas de uma complex-cidade, um instrumento que marca novos
compromissos urbanos a gestado das areas historicas. Entretanto, se nao estiverem
alinhados em um comprometimento nas agendas das liderancas politicas locais,
subsistirdo varios desencontros entre teoria e pratica, que traduzem a ideia de um
contexto de politicas integradas excessivamente teorizadas e insuficientemente
territorializadas.

Palavras chave: Plano de Gestdo. Planejamento. Governanca. Politicas
Pablicas. Patriménio da Humanidade.



Abstract

TAVARES, Francine Morales. The management plan as a policy instrument in the
planning and management of urban areas classified as a World Heritage Site.
2018. 231f. Doctoral Thesis (Post-Graduate Program in Social Memory and Cultural
Heritage, Institute of Human Sciences, Federal University of Pelotas, Pelotas, 2018.

Planning, governing and public policies are considered from a perspective centered on
the multiple urban transformations, that marked the adaptation to new forms of
management of historical areas, which refer to the concept of governance based on
more collaborative, participative, inclusive practices integrated into urban
development. While methodologies, that take into account the complex situations in
which the urban heritage is inserted, are under development, the management plan of
the cultural heritage arises as an instrument to guide new strategic approaches,
objectives and actions in order to reconcile the demands of the cultural heritage with
the needs of the multiple users of the historic urban area. In this context, the main topic
of this thesis is to examine the management of public equity policies integrated into
urban policies for local development. The question that arises as a problem is to
identify precisely whether the management plan, which has become mandatory in the
operational guidelines of UNESCO since the year 2005, is an essential tool in the
conduction of new commitments with regard to the planning and management of the
historic urban landscape. Therefore, the main purpose of this thesis is to clarify the
understanding of the management plan, taking into account its process of
operationalization, its contents, tools, as well as actors involved in its elaboration.
Furthermore, the specific purposes of the thesis are to present the process of
transformation of the management of historical areas, to understand the emergence of
the concept of governance (as an alternative to governance models); to present the
relationship of governance, planning and public policies and the importance of these
elements in the management plan; to characterize the new methodologies used in
heritage management; and to reflect to what extent the proposed plans represent a
new urban planning policy for the historic world heritage areas. As a guide of those
analyses, in addition to examples of management plans elaborated mainly in Latin
America and Europe, the thesis was based on the case study of the Management Plan
of the Historic Center of Porto World Heritage (Portugal) and the Plan for the Historic
Site of Olinda (Brazil). From these analyses, a reflection is made on the specificities of
each plan in relation to its form and content, and the real role played by each plan in
the integration of public policies. It is possible to conclude that the management plan
represents, in the face of the new dynamics of a complex city, an instrument that marks
new urban commitments to the management of historical areas. However, if unaligned
with committed local political leaders’ agendas, several misunderstandings may occur
between the theory and the practice, reflecting in the idea of overly theorized and
insufficiently territorialized integrated policies.

Key words: Management Plan. Planning. Governance. Public Policies. World
Heritage.
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1 INTRODUCAO

A Humanidade enfrenta hoje — como sempre — um conjunto de mudancgas. A
globalizacdo dos mercados e dos métodos de producdo, em particular, causaram
recentemente transformacdes significativas na governacao politica, nas sociedades e
nas novas estruturas e condi¢Ges de cidade (ICOMOS, 2011).

Os “Principios de Valletta para a salvagurada e gestao de cidades e conjuntos
urbanos historicos” olham as transformacdes urbanas de uma forma que nos obriga a
repensar as questdes que envolvem o patriménio histérico nas cidades, de modo a
responder a uma variedade de interesses e necessidades, sendo fundamental
considera-lo como um recurso essencial e como parte do sistema urbano, integrado a
vida social, cultural, politica e econémica dos nossos tempos (ICOMOS, 2011, p. 2-3).

A alteracdo do tipo e ritmo do processo de modernizacdo e a escala das
mudancas sociais, ajudam a compreender que a politica para o patriménio ganha uma
importancia cada vez maior, considerando a “necessidade” de preservar a memoria
da cidade, no que é visto como o essencial da sua identidade e principal referéncia
para uma sociedade que se transforma rapidamente (ASCHER, 2010).

Assim, sendo a cidade viva e convidativa, ela é o ponto de partida para um
planejamento integrado que considere varios elementos, funcdes, usuéarios e
relacionamentos. Tal complexidade exige avancos nas praticas de gestdo, dando
maior énfase na relacdo do patriménio com o desenvolvimento local, assinalando uma
mudanca importante na forma de pensar as politicas publicas, ao considerar o bem-
estar dos que vivem na cidade (GEHL, 2015).

Partindo da visdo que as transformacfes nos modos de gestdo das areas
histéricas se relacionam a adaptacdo das politicas de patriménio ao ecletismo das
necessidades locais, o tema sobre o0 qual se debruca a tese sédo as politicas publicas
de patrimonio.

Logo, teremos o desafio de pensar as relacdes das politicas publicas de
patrimdnio integradas as politicas urbanas de desenvolvimento local como um novo

processo de prética das areas histéricas que qualificaremos de gestdo da “complex-
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cidade!”. Para chegar a esta conceitualizacédo, alicerca-se na andlise de documentos,
recomendacdes, abordagens e modelos elaborados, a partir do século XXI, por 6rgados
internacionalmente relevantes, os quais indicam que 0 novo século inaugura um novo
periodo das préticas urbanas de gestdo de patriménio. Com efeito, para defender a
abordagem - gestdo da “complex-cidade”, utiliza-se como fio condutor a periodizagéo
dos trés momentos consolidados na trajetoria das praticas de preservacao defendidas
por Sant’anna (2014) como sendo, designadamente a cidade- monumento, a cidade-
documento e a cidade-atracdo. Para a autora, cada periodo anteriormente citado,
marca uma nocao de patrimonio, uma determinada norma(s) de preservacao e,
consequentemente, uma determinada a¢ao. Associados a essa ideia, e objetivando
qualificar esses trés periodos a partir das relagdes socias, culturais, politicas e
econbmicas que articulam as cidades e o tipo de urbanismos que elas geram,
complementa-se aos estudos de Sant’'anna, as duas Ultimas revolugdes? urbanas
proposta por Ascher (2010).

Nessa interpretacdo, os dois primeiros momentos da trajetdria das praticas de
preservagao, respectivamente, a cidade-monumento e a cidade-documento
(SANT’ANNA, 2014), estéo inseridas na segunda revolugdo urbana, chamada por
Ascher (2010) de urbanismo. Ja o terceiro periodo a cidade-atracdo (SANT'ANNA,
2004), € marcado por novas atitudes, projetos e modos de a¢ao nas praticas urbanas
e gualificada por Ascher de neo-urbanismo ou de “novo-urbanismo” (ASCHER, 2010,
p. 60).

Assim, incluindo-se a periodizacdo estabelecida por Sant'anna e a analise de

Ascher (2010), s&o apresentas, em cada uma das trés fases, cartas, documentos e

1A cidade é uma realidade complexa, dinamica e contraditoria, envolvendo dimensfes fisicas,
geogréficas, ambientais, urbanisticas, bem como demograficas, sociais, econdmicas, culturais,
politicas, legais, técnicas e organizacionais, abrindo-se novos campos na area dos valores e
comportamentos. Essa dimensdes estéo todas interligadas para configurar fenémenos urbanos (De la
Mora, 2012).

2Ascher (2001) distingue trés fases distintas da modernizacdo (enquanto proceso), todas elas
associadas a revolugdes urbanas: a primeira é marcada pelo aparecimento das novas concepcgdes e
primeiras utopias, chamado de paleourbanismo; a segunda modernidade e sua revolucdo urbana
produziram modelos e deram nome & urbanizacgéo e a terceira modernidade pela emergéncia de novas
atitudes e formas de pensar e projetar o futuro foi qualificada de neo-urbanismo. Cabe salientar que a
primeira revolucdo urbana, a que abrange o periodo conhecido como fim da Idade Média e inicio da
Revolucéo Industrial (Ascher, 2010, p.25), o patrimdnio ainda ndo pertencia a um processo baseado
em “norma” de gestdo, sendo identificado como monumento histérico-artistico remetendo a memoria
de comemoracéo de fatos ou testemunhos da arte e historia (Choay 2001), por ese motivo, a primeira
revolugdo, ndo serd abordada na tese.



25

recomendacdes de forma a estabelecer uma data de inicio e de fim para cada periodo
exposto. Dessa forma, salvaguardadas as diferencas de cidade para cidade, até pela
dimensao desigual dos tecidos antigos e as desiguais capacidades econdmicas dos
paises, como regra geral, foram delimitados periodos aproximados das praticas
ocorridas na época, cabe cada pais adaptar ao seu contexto para mais ou para menos

Com efeito, a cidade-monumento que pode-se falar em termos de um periodo
gue inicia, em termos de gestdo do patriménio, a partir da Carta de Atenas (CIAM,
1933) até a Carta de Veneza (ICOMOS, 1964), caracteriza-se por uma acao
fortemente centralizada e pelo uso do patriménio em estratégias de ordem politica, de
nacionalismo. Os bens considerados patriménio tendiam a ser imoveis individuais,
palacios, locais de culto ou fortificacdes. E a época de Le Corbusier3, e das novas
concepcdes de cidade, onde as operacdes de selecdo, conservacao e preservacao
do patrimdnio monumental, constituiram, durante esse periodo, os principais focos
dessa producéo.

Em seguida, a cidade-documento que abrange da Carta de Veneza (ICOMOS,
1964) até o periodo, aproximadamente, da “Recomendacgao sobre a salvaguarda dos
conjuntos histéricos e da sua fungdo na vida contemporanea”, conhecida
popularmente como, Recomendac¢édo de Nair6bi (UNESCO, 1976) é marcada pelo
processo de desenvolvimento das cidades em aspectos fisicos e econémicos
acarretada pela industrializacdo e pelo crescimento acelerado urbano. A fim de néo
impedir a modernizacdo ocasionada por esses processos, sao criados legislacdes
para planejar as cidades de forma mais racional e, consequentemente, inicia-se as
alteracOes na forma de gestao da preservacgao, a partir da valorizacado dos conjuntos
urbanos, principalmente os localizados em areas centrais, 0 que vieram a constituir,
mais tarde, nos centros histéricos. Resultado dessa nova politica de gestdo do
patriménio, cria-se inventarios, levantamento fisicos e arquitetdnicos do estado geral
da area, legislacdes e politicas urbanas de preservacéo, destacando, principamente,
o valor social do patrimdnio e a manutencéo dos habitantes locais na area preservada,
iniciando uma redefinicdo do processo de gestao, caracterizado pela ideia de firmar o

patrimdnio ndo mais como uma questdo estética ou artistica, mas ampliando a

3Charles-Eduard Jeanneret-Gris, mais conhecido pelo pseudénimo de Le Corbusier, foi um arquiteto,
urbanista, de origem suica e naturalizado francés em 1930. Defendia o racionalismo funcional nos
projetos, isto &, visdo de cidade-funcional, exemplo, Plan Voisin (Paris, Franca em 1925). Auxiliou com
suas ideias a Carta de Atenas em 1933.
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valoracdo de areas representativas como documentos de processos econdmicos,
histéricos e sociais de producdo do espaco urbano.

A expansdo do processo de globalizacdo, a transformacédo do sistema de
mobilidade urbana, as mudancas econémicas e sociais cada vez mais aceleradas e a
banalizacdo das inscricdes na lista do patriménio mundial, constituiram uma nova
configuracéo nas praticas de preservacao e valorizacdo do patriménio, dando inicio a
cidade-atracao, ultima fase periodizada por Sant’anna (2004). Para tratar da cidade-
atracdo e considerando as cidades e as diferencas temporais de surgimento desse
processo nos nucleos antigos, a fim de marcar a universalizacdo dessa manifestacéo,
chamado por Harvey (2005) de “empreendedorismo urbano”, registra-se, como marco
inicial dessa nova reformulacao das praticas preservacionistas, a “Carta internacional
para a salvaguarda das cidades histéricas”, mais conhecida como Carta de
Washington (ICOMOS, 1987).

Esta cidade-atracdo, constitui-se como produto de uma terceira revolucéo
urbana (ASCHER, 2010), caracterizada pelo desenvolvimento e promocédo de uma
nova atitude em relacdo as cidades, com novas praticas de gestdo dos espacos
urbanos; inaugura-se 0 neo-urbanismo, e com ele surgem novas formas de pensar e
atuar na organizacdo das cidades. Ocorre uma transicdo das politicas urbanas e
sociais, que eram voltadas anteriormente, sobretudo, para contrariar o declinio urbano
e em especial a degradacéo material dos iméveis, para uma valorizacao territorial que
implica a valorizacdo econdmica, muito focada, quase sempre, no reforco da
atratividade (de investimentos, visitantes e novos residentes).

Finalmente, surge o século XXI e com ele vem uma série de reflexfes. Dos
desafios lancados no final do século XX, muitos deles ficaram escritos em péapeis e
nao refletiram-se em acbes concretas no territorio, 0 que levou os 6rgdos
internacionais de patriménio a re-pensar nas praticas de gestéo, ja que os resultados
almejados, ndo abrangeram a todos objetivos na cidade-atracao.

O inicio do ano 2000 é marcado, principalmente na Europa, por uma série de
documentos que priorizavam novas formas de gestdo das cidades, reforca-se a
integracdo setorial, que diz respeito a articulacdo entre os diferentes campos da
politica (como transporte, economia, habitagcdo, mobilidade urbana, meio ambiente,

cultura-patriménio histérico, infraestrutura, etc.), ao invés de abordagens mono-
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setoriais e gestdes tradicionais. Valoriza-se a articulagcdo de todos 0s setores e a
participagéo da sociedade, de forma a planejar democraticamente a cidade.

A emergéncia destas formas inovadoras de governacdo, mais colaborativas,
participativas, inclusivas e integradas, nos remetem aos modelos de governanca, que
a partir do inicio do século XXI, sdo cada vez mais firmados, por 6rgaos politicamente
relevantes, como a Unica forma de gerir de maneira eficaz os territorios cada vez mais
complexos (Programa das Nac¢fes Unidas para o Desenvolvimento- PNUD).

A partir do Memorando de Viena “Patriménio Mundial e Arquitetura
Contemporanea - Gerenciando a Paisagem Urbana Histérica" (UNESCO, 2005) inicia
uma nova trajetoria nas praticas de patriménio do século XXI. Neste documento
afirma-se que a paisagem urbana historica ndo pode ser simplesmente vista como
uma acumulacdo de monumentos significativos, mas precisa ser considerada como
um organismo vivo e espaco de vida fundamental para seus habitantes que s6 podem
sobreviver se todas as suas fungdes forem abordadas igualmente. Também, ratifica-
se que as solucdes resilientes para o patriménio urbano sé serdo alcancadas por meio
de modelos integradores— ancorados em principios participativos, colaborativos e de
governanca— aplicados de forma importante no territério- patriménio-populacéo
(VARINE, 2013), fundamentando a legitimidade das politicas publicas de patriménio
integradas as politicas de desenvolvimento local.

Assim, o conceito de politica para o patriménio cria as bases para que o bem
passe a ter uma fungéo na vida da comunidade, a partir da visdo “[...] que o patriménio
€ antes de tudo local, antes de ser nacional e mundial” (VARINE, 2013, p. 229), ou
seja, ressalta-se a necessidade de contextualizar as questdes do patrimbnio em uma
estrutura mais ampla, associando sua relacdo com a comunidade local, dessa
maneira, o trabalho colaborativo assume papel crucial a partir da visdo compartilhada
de implementar politicas para a gestao de cada local de patriménio, considerando seu
contexto urbano mais amplo.

Nesta linha de pensamento, marcada pelas mudancas na forma de fazer
politicas urbanas em nudcleos antigos e tendo como marco inicial documentos
redigidos a partir do século XXI, tais como o Memorando de Viena (UNESCO, 2005),
e, posteriormente, outros documentos relevantes, incluindo a Carta de Valletta
(ICOMOS, 2011), lanca-se a tese de novos compromissos a gestdo das areas

histéricas no século XXI.
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De modo a dar corpo a hipétese da tese a partir do entendimento das acoes,
no sentido de concretizacdo de um padrao instituido capaz de orientar pensamentos
e condutas em relacdo ao uso de novas metodologias e praticas de gestdo, sera
analisado o instrumento nomeado Plano de Gestao do Patrimonio Cultural.

O Plano de Gestao, cuja elaboracéo € obrigatéria para todas cidades inseridas
no rol Patrimonio da Humanidade, desde o ano de 2005, conforme as Diretrizes
Operacionais para a Implementacdo da Convencédo do Patriménio Mundial, aparece
como um importante instrumento do chamado novo planejamento urbano em areas
antigas que buscam recuperar sua legitimidade quanto a intervencdo publica na
cidade, inaugurando um periodo de transformacao da préatica de planejamento do
patriménio, e em torno desse instrumento se estruturou a hipbétese da presente
pesquisa.

Deste modo, o objetivo da tese é clarificar o entendimento do instrumento plano
de gestdo e compreender seu processo de operacionalizagdo, seus conteudos,
ferramentas, bem como atores envolvidos em sua elaboracao, tendo em vista a pouca
compreensao dos seus mecanismos e ferramentas na pratica.

Assim, este estudo complementa pesquisas precedentes e busca identificar os
caminhos para 0S novos compromissos urbanos a gestdo das areas historicas,
embutida na proposta dos planos integrados de gestéo do patrimonio cultural, os quais
representam um instrumento capaz de dar uma nova vida a gestao da “complex-
cidade’.

Tendo como ponto de partida a analise dos planos de gestdo, os objetivos
especificos da investigacao sdo: apresentar o processo de transformacao da gestao
de areas historicas, dos conceitos e das politicas urbanas que levaram a gestédo da
“‘complex-cidade”; compreender a emergéncia do conceito de governanca (como
alternativa aos modelos de governacédo) no proceso de gestao das areas historicas e
identificar praticas, documentos e mecanismos que |Ihe estdo associados; identificar o
sentido da transformacédo associadas a governanca, ao planejamento e as politicas
publicas, definindo a importancia desses elementos no plano de gestdo; discutir e
refletir os planos de gestdo como um novo compromisso urbano de gestéo das areas
histdricas, bem como caracterizar suas metodologias e ferramentas de gestao; refletir
sobre a transformacdo na forma e contetdo dos planos de gestdo; caracterizar o

processo de elaboragcdo dos planos de gestdo a partir da escala internacional e



29

nacional, procurando compreender o quadro estrutural e institucional, o contetudo
instrumental, os atores envolvidos no processo, com especial aten¢cdo ao cruzamento
entre o patrimdnio e o integracdo com as demais politicas publicas e, por ultimo, refletir
até que ponto a proposta dos planos de gestdo representa uma nova politica de
planejamento urbano para as areas historicas Patriménio da Humanidade.

As probleméticas e hipotese de uma tese ndo podem estar apartados sem um
meétodo de investigacdo, nesse sentido tem-se como proposta da tese, 0 método de
investigacao de estudo de caso. O objeto de estudo, os casos analisados, sdo o plano
de gestéo do patrimdnio cultural do centro histérico do Porto*, em Portugal e o plano
de gestao para o sitio histérico de Olinda®, no Brasil.

Em relacéo ao estudo de caso, segundo Martins (2008):

[...] trata-se de uma investigacdo empirica que pesquisa fendmenos dentro
do seu contexto real, onde o pesquisador ndo tem controle sobre eventos e
variaveis, buscando apreender a totalidade de uma situagéo e, criativamente,
descrever, compreender e interpretar a complexidade de um caso concreto
(MARTINS, 2008, p. s/p).

Assim, a escolha do Plano de Gestdo do Centro Histérico do Porto Patrimonio
Mundial, elaborado no ano de 2008 e do Plano de Gestdo para o Sitio Histérico de
Olinda, elaborado no ano de 2015, justifica-se pelo fato de serem as duas primeiras
cidades Patriménio Mundial de lingua portuguesa a elaborarem o instrumento em seus
respectivos paises.

A andlise efetuada aborda as dimensdes tedricas e praticas, mas nao tem a
pretensdo de apresentar todas as abordagens e metodologias dos planos de gestéao,
ird apenas expor alguns casos de exemplos europeus, da América Latina e da Asia e,
finalmente, os estudos de caso do Plano de Gestdo do Centro Historico do Porto
Patriménio Mundial (2008) e do Plano de Gestdo para o Sitio Histérico de Olinda
(2015).

Para investigar e determinar um programa detalhado de apreciacdo dos planos

de gestdo, a investigacdo baseou-se nos ensinamentos vindos do referencial tedrico,

4A cidade do Porto foi objeto de estudo da autora no ano de 2015, a partir do projeto de estudo
financiado pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES-Brasil).

50Os estudos na cidade de Olinda, ocorridos no ano de 2016 e 2017, decorreram da pesquisa
desenvolvida no ambito da 12 chamada publica de pesquisas do Centro Lucio Costa/ CLC-IPHAN,
centro de categoria 2 sob os auspicios da UNESCO. Essa pesquisa fez parte de um estudo efetuado
sobre o papel da politica publica de incentivo fiscal do imposto predial territorial urbano sobre iméveis
historicos privados nas areas histéricas, Patrim6nio Mundial, de Ouro Preto, MG, Olinda, PE e Sédo
Luis, MA.
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das publicacBes, entrevistas, das caracteristicas dos préprias planos, das cidades
onde séo elaborados e de todas as a¢fes que foram desenvolvidas até a conclusdo
do estudo. Assim, da investigacdo conduzida, resultam alguns dados, observacdes e
conclusdes que pretendem dar resposta aos objetivos e questbes enunciadas, ainda
que, simultaneamente, levantem novas questdes de investigagéo.

A procura de respostas para os objetivos e questdes levantadas, levou que a
investigacao fosse conduzida com recurso de um conjunto diversificado de técnicas e
metodologias, que foram sobrepondo-se e complementando ao longo de todo o
processo e se traduziram em varios procedimentos:

a) Revisdo da literatura e definicdo do quadro tedrico

A revisao da literatura processou-se através de trés formas distintas. Uma diz
respeito a pesquisa, analise e reflexdo da bibliografia existente sobre as questdes
associadas a gestdo, planejamento e politicas urbanas bem como a sua
transformacdo em documentos, legislacbes e recomendacdes internacionais e
nacionais. A segunda esta associada ao envolvimento da autora em grupos e sessdes
de debate sobre os temas em analise, procurando apresentar e discutir os diferentes
conceitos e interpretacdes no sentido de consolidar o quadro teérico. A terceira diz
respeito a participacdo em encontros internacionais, nacionais, regionais e locais
sobre as tematicas em andlise. Através deste processo, procurou-se clarificar os
conceitos e as teorias com que a observacao empirica iria debater-se, tendo em vista
assegurar um posicionamento cientifico que favorecesse uma melhor compreenséao
dos fendbmenos e das dinamicas que Ihe estdo associadas. Em suma, procurou-se
definir com rigor o quadro tedrico que liga os aspetos da governanca, do planejamento
integrado de politicas publicas e dos planos de gestdo, consolidando as hipoteses e
guestbes de investigacao.

b) Recolha, analise de conteudo e tratamento de informacéo

A recolha e tratamento de dados tiveram por objetivo confrontar com as
dindmicas da gestdo observadas nas areas historicas. Para tal, procedeu-se a coleta
de informacédo através de documentos, pesquisa eletronica, consulta em fontes de
informacé&o, contatos com instituicdes publicas, publicacdes e trabalhos considerados
como pertinentes. As principais fontes de informacéo analisadas dizem respeito a:

- Documentos internacionais da UNESCO;
- Publicacbes diversas de instituicbes europeias;
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- Publicagbes de planos de gestéo europeus;

- Publicacbes de planos de gestdo da América Latina;

- Documentos e instrumentos de politica urbana nacional (Brasil/ Portugal);

— Publicagdes diversas de instituicbes nacionais e internacionais de patriménio
historico cultural;

- Legislagcbes nacionais, estaduais e municipais;

- Documentos oficiais sobre as politicas publicas de patriménio nacionais e
internacionais

- Informacao sobre programas financiados

- Relatérios setoriais € municipais;

— Publicagbes na imprensa;

- Informacgao cartografica;

c) Entrevistas

As entrevistas foram efetuadas junto as instituicbes e pessoas consideradas
“‘informantes qualificados” de modo a auxiliar na compreensdo das dinamicas de
elaboracéo dos planos integrados de gestao, sendo de fundamental importancia para
a mensuracao e o tratamento dos dados e das analises dos processos de gestdo do
plano.

Tais entrevistas foram construidas em dois blocos principais de questdes: o
primeiro, buscando entender a visdo dos técnicos das instituicdes publicas de
protecdo patrimonial e de outros setores que participaram do processo de elaboracao
dos planos de gestdo. O segundo diz respeito a visdo da populacéo local em relacdo
ao préprio plano de gestéo.

Na cidade do Porto, em Portugal, as entrevistas foram realizadas, de maio a
dezembro de 2015, posteriormente em outubro de 2016 e novembro de 2017, com
agentes diretamente ligados ao Plano de Gestdo do Centro Histdrico do Porto, 6rgdos
tais como Sociedade de Reabilitacdo Urbana (Porto Vivo) e setores pertencentes a
Céamara do Municipio do Porto, arquitetos e associagdes. Aplicou-se com esses atores
um modelo de entrevista aberta, favorecendo o dialogo fluido.

Na cidade de Olinda, no Brasil, as entrevistas foram realizadas no més de julho-
agosto de 2016 e no més de marco de 2017 juntamente com os técnicos das
instituicbes publicas de protecdo patrimonial (Secretaria de Patriménio e Cultura e

Escritorio Técnico do IPHAN) e setores relacionados ao processo de elaboracdo do
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plano (Secretaria de Meio Ambiente Urbano e Natural (Secretaria Executiva de
Planejamento Urbano, Departamento de Informagdes Municipais).

Através das entrevistas foi possivel realizar um primeiro teste as hipoteses que
resultaram da revisdo bibliografica sobre os efeitos e resultados das politicas
implementadas e almejadas para a &rea histérica, o que ajudou a estabilizar o quadro
tedrico e o objeto e amplitude da investigacdo. Os contatos mantidos ajudaram
também a uma identificacdo mais rigorosa dos principais atores locais e facilitaram o
acesso a informacédo diversa e em especial a dados atualizados e de dificil acesso.

Posteriormente, no Porto foram realizadas entrevistas com moradores do
centro historico e associacdes e em Olinda junto a populagdo participante da
construcdo do plano de gestdo, tais como residentes locais e membros de
associacfes de moradores do sitio histoérico.

Tais entrevistas seguiram uma estrutura que procurou recolher informacéao
sistemética e atualizada sobre:

- 0 envolvimento dos atores locais no processo de elaboracdo dos planos
-a abertura e transparéncia no processo de elaboracao dos planos

-as politicas publicas abordadas pela populacéo local nos planos

-as expectativas dos atores locais em relagdo aos planos

d) Observacdes e levantamentos

Foram realizadas observagbes, in loco, dos fluxos diarios, bem como
levantamentos fotograficos das realidades urbanas que caracterizam as areas
histéricas das duas cidades. Por meio destas analises, foi possivel compreender um
conjunto de relagbes entre a formulacdo tedrica dos conceitos e a sua verdadeira
aplicacao pratica.

e) Analise da informacéo e discussdo de hipoteses

Com uma analise pormenorizada tedrica, confrontando com os dados colhidos
nas entrevistas, somados a observacdo empirica oriunda dos campos, a qual nos
ofereceu uma realidade das principais dindmicas em relacdo a gestdo de politicas
urbanas integradas a de patrimdnio; julga-se ter sido possivel responder as questées
de investigacdo e aos objetivos inicialmente colocados, bem como estabelecer um
conjunto de relacdes entre a formulacéo tedrica dos conceitos, o seu enquadramento
politico e a sua aplicagdo préatica. Resultou daqui a enunciacdo de um conjunto de

conclusdes sobre as dinamicas de gestéo e planos analisados, procurando promover
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a reflexdo critica sobre a realidade dos planos de gestdo em uma dimensdo da
realidade local, concluindo-se com algumas recomendac¢des que podem ser vistas
como contributo a melhoria na elaboracéo e implmentacéao dos planos de gestéo.
Assim, a apresentacao dos resultados de um trabalho conduzido entre Abril de
2014 a Dezembro de 2017, est4 condensada ao longo de cinco capitulos, além desta

introduc¢ao e uma conclusao.
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No segundo capitulo; como ponto de partida, e para uma melhor compreensao
do que se entendia e pretendia com o patrimonio, considerou-se necessario fazer uma
breve revisdo do contexto historico que se inseria 0s nucleos antigos da época,
refletindo-se sobre a evolucdo dos conceitos e das politicas; facilita-se essa analise a
partir da periodizagdo das praticas preservacionistas defendidas pela autora
Sant’anna (1995; 2004; 2014) e as duas Ultimas revolugdes urbanas propostas por
Ascher (2010). Nesta linha, a tese inicia-se com uma analise do patriménio em um
dado momento da historia, tanto em nivel das ideias e dos principios teéricos como
das dindmicas sociais, culturais, econdmicas e politicas que lhes estiveram
subjacentes. Para melhor entendimento do processo de transformacao da gestéo do
patriménio dividiu-se o capitulo em subcapitulos: a gestdo da cidade-monumento: as
duas primeiras revolugbes urbanas modernas; a gestdo da cidade-documento:
politicas urbanas para “organizacao” das areas historicas; a gestao da cidade-atracao:
as transformacg@es econdmicas, culturais e politicas e os caminhos da diversidade e a
diversidade de caminhos: a sociedade hipertexto, neste Ultimo apresenta-se uma
sintese do contexto das transformacdes na organizacdo social, cultural, politica e
econdmica, as quais levaram a producdo de novos documentos e abordagens que
induziram a gestao da “complex-cidade”.

No terceiro capitulo procura-se analisar a “complex-cidade”do patriménio e sua
relacdo com 0s novos compromissos urbanos a gestdo das areas historicas, neste
sentido contextualiza-se as questdes do patriménio em uma estrutura mais ampla,
valorizando abordagens integradas, colaborativas e estratégicas no desenvolvimento
das politicas publicas, concedendo especial atencdo a construcao do quadro tedérico
e a compreensao das varias dimensdes das transformac¢fes ocorridas/em curso no
campo do planejamento, da gestdo e da governanca, com especial atencdo aos
principios de boa governanca propostos por instituicées politicamente relevantes. Em
seguida, analisa-se as principais dimensfes da governanca, propondo, a partir dos
seus aspectos centrais, uma definicdo que pretende sintetizar os valores e principios
gue fazem da abordagem um modelo nas politicas de planejamento integrado e
objetivo de governacéo das areas histéricas, dessa forma clarificando o sentido com
gue se usa 0 conceito ao longo do trabalho. Finalmente, a pesquisa centra-se em
refletir sobre o desafio de gerir o Patriménio Mundial, conciliando a manutencdo dos

valores com as transformacdes e as mudancas impostas pelo século XXI; apoia-se no
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contexto dos novos principios do urbanismo e em uma atitude mais reflexiva de gestao
estratégica, adaptada a uma sociedade mais complexa (ASCHER, 2010, p. 79). Nesta
linha de pensamento, apresenta-se conceitos, instrumentos, documentos e
recomendacdes desenvolvidos em nivel internacional que contribuiram para efetivar
e aperfeigoar os processos de gestao da “complex-cidade”. No &mbito desta analise,
procura-se compreender as transformagdes das dinamicas, dos processos e das
novas metodologias de gestdo, em especial tudo 0 que estd mais diretamente
associado com a integracao dos principios da governanca e com os resultados para
a transformacdo das areas histéricas e melhoria dos processos de gestdo, com
especial atencao aos planos de gestéo.

No quarto capitulo da pesquisa, a analise centra-se na articulacdo entre os
conceitos abordados no capitulo anterior e 0s processos que levaram a
obrigatoriedade dos Estados-partes Patriménio Mundial & elaboracéo dos planos de
gestdo. Nessa linha, apresenta-se dois exemplos de guias metodoldgicos de planos
de gestdo, designadamente na América Latina, Guia metodoldgica para la
formulacién, seguimiento y evaluacién de planes de manejo para las ciudades
mexicanas patrimonio de la humanidad y los centros histéricos y tradicionales del pais
(2010) e na Europa The Road to Success: Integrated Management of Historic Towns-
Guidebook (2011). Desses dois modelos, sdo extraidos processos de construcao,
planejamento, estrutura, quadro institucional, participacdo, instrumentos
metodoldgicos, bem como especificidades de cada guia. Em seguida, apresenta-se o
Manual de Referéncia — Gestdo do Patriménio Mundial Cultural UNESCO (2016),
documento que tem por objetivo oferecer orientacdes praticas e ferramentas para as
atividades cotidianas de gestdo que reconhecam o nimero cada vez maior de partes
envolvidas e de objetivos a atingir; assim, por meio de novas metodologias, este
documento consolida os principios de boa governanca e ratifica, pelos processos
apresentados, o modelo de gestdo da “complex-cidade”. Como fio condutor das
ferramentas expostas, apresenta-se metodologias de acompanhamento e avaliacéo,
e relacionada a elas, aborda-se exemplos de instrumentos utilizados.

No quinto capitulo, expde-se uma breve analise sobre a transformacdo da
forma e contetudo dos planos de gestédo elaborados a partir do inicio do século XXI-
designadamente na América Latina e Europa. Para identificar tais apreciacoes,

aborda-se o processo de construcdo dos planos, considerando os fatores que estao
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na sua origem e as diferentes fases de transformacéo e orientacdo das préaticas de
gestado no territdrio em que foi elaborado, as quais refletem nos planos revisados. Em
seguida, descreve-se uma breve reflexdo sobre o uso de novas ferramentas e
metodologias utilizadas na elaboracéo dos planos e dos seus valores em um contexto
de instrumento a servico da comunidade local. No ambito desta analise, procura-se
compreender a evolucao geral das metodologias aplicadas nos planos de gestao, em
especial, tudo o que esta diretamente associado com a integracdo dos principios da
boa governanca e com os resultados para a transformacédo das areas historicas e
melhoria dos processos de gestao territorial.

Tendo em vista a ligacédo e complementariedade entre os temas abordados, no
sexto capitulo atribui-se especial atencao ao estudo de caso do Plano de Gestao do
Centro Historico do Porto Patriménio Mundial (2008) e do Plano de Gestéo para o Sitio
Historico de Olinda (2015). A partir dos dois estudos, apresenta-se a
operacionalizacdo dos planos, seus conteddos, instrumentos, estrutura, atores
envolvidos bem como suas especificidades, logo, identifica-se as questdes
associadas aos programas e projetos tendo como referéncia as observacdes nas
dindmicas das éareas historicas em que foram implementados. Da analise dos
documentos, reflete-se sobre os diferentes contextos em que foram desenvolvidos a
considerar a desigualdade da geografia do patriménio mundial defendida por Costa
(2011). Por fim, expde-se um quadro comparativo dos planos em que sao
confrontados a natureza dos investimentos para formulacdo do documento, 0s apoios
das instituicdbes de patrimdnio, o envolvimento e participacdo dos atores locais,
articulacdo entre escalas e administracdes, conteddo predominante, valores
identificados e auxilio do municipio.

Nas conclusbes apresenta-se 0s principais resultados, tendo por base a
reflexdo sobre o debate tedrico e a analise da pratica, considerando a transformacéao
na forma de gestdo das areas historicas e as novas abordagens baseadas nos
principios de boa governancga enquanto conceito, modelo e objetivo de governacéo.
Sublinha-se a importancia dos planos de gestdo em um contexto de novos
compromissos urbanos a gestao das areas historicas no século XXI e sua relacdo as
abordagens integradas, colaborativas e estratégicas de planejamento e

desenvolvimento urbano.



2 GESTAO DE AREAS HISTORICAS: A TRANSFORMACAO DOS CONCEITOS E
DAS POLITICAS.

A proposta de investigar, partindo de uma periodizacéo, a transformacao das
praticas de gestdo urbana, surgiu da anadlise, apoioda no entendimento de Ascher
(2010), que o processo de urbanizaccdo ndo € continuo e que portanto, pode ser
distinguido em trés grandes fases®, uma vez que as mudancas evidenciadas, por meio
de acontecimentos econémicos, politicos e sociais, no modo de pensar a organizacao
das cidades, afetaram de forma significativa as acOes adotadas na gestdao do
patrimonio.

A partir do modo de ver a urbanizacdo e modernizacéo, Ascher (2010) insere a
correlagcdo existente entre cidade e a sociedade, com sua divisdo técnica, social e
espacial da produgéo. Assim, considerando o processo de modernizacao, implica
analisar as importantes alteracbes que caracterizaram a Europa e 0s paises da
América Latina, principalmente no século XX e nos primeiros anos do século XXI, as
quais refletiram em documentos, recomendac¢fes, modelos e abordagens relativas as
praticas de gestao adotadas nas areas histéricas. Para essa analise apropria-se da
trajetdria das politicas de patrimbnio abordadas, temporalmente, por Sant’anna (2014,
2004) como sendo a cidade-monumento, a cidade-documento e, finalmente, a cidade-
atracao.

Para finalizar o capitulo I, considerando a necessidade de gerir as politicas de
patrimonio em caminhos cada vez mais incertos e analisando a amplitude das
mudancas econdmicas, culturais, politicas, territoriais, bem como a denominacéo da
sociedade hipertexto (Ascher, 2010), propde-se uma reflexao da “complex-cidade” dos

novos compromissos urbanos a gestéo das areas histéricas no século XXI.

éCada fase desenvolveu ideias, modelos e revolugbes que se estruturaram no paleourbanismo,
urbanismo e neo-urbanismo.
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2.1 A gestdo da cidade-monumento: as duas primeiras revolu¢cdes urbanas

modernas

Para o autor Ascher (2010, p. 26-27), a primeira modernidade, que traduz a
instauracao do Estado-Nacédo, gerou uma verdadeira revolucdo urbana, uma vez que
a cidade medieval deu lugar a uma cidade “classica”, entra em cena um novo poder
do Estado, o qual traca avenidas, pracas e jardins urbanos que acabam com as ruelas,
vielas e hortas, “[...] transforma as muralhas, redefine e separa o publico do privado
[...]. Esta primeira cidade € moderna porque ela é concebida racionalmente para
individuos diferenciados [...]".

Posteriormente, as transformacOes do capitalismo a partir da Revolugéo
Industrial, a explosdo demogréafica da populacdo urbana e o surgimento de novos
meios de transporte, aceleraram e provocaram a constituicdo de novos modos de vida
sobre o homem e também sobre a cidade, € neste contexto que se da a segunda
revolucdo urbana proposta por Ascher (2010).

De fato, a luz do pensamento iluminista, das preocupacdes higienistas e da fé
inabalavel nos beneficios do progresso, os tecidos histéricos passam a ser notados,
mas como focos de doenca e entraves ao desenvolvimento. Segundo Choay (2001),
foi por meio das grandes reformas urbanas ocorridas na Europa em meados do século
XIX, que surgiu a ideia de patrimdnio. A autora cria um paralelo entre o nascimento
do urbanismo e da ideia de “patrimbnio urbano” no contexto das grandes
transformacdes estruturais que surgem neste periodo.

Quando o “urbano” surge como objeto patrimonial, ndo € de inicio associado a
nenhuma parte da cidade em especial; refere-se genericamente as areas mais antigas
e, Se isso coincide quase sempre com 0S nhucleos originais das aglomeracdes,
nenhuma relevancia particular € dada a questao da centralidade. Em outras palavras,
a cidade como patrimonio surge identificada com o episédio urbano e ndo com uma
parte especifica da cidade.

Assim, a necessidade da gestao de areas antigas, esta Unica e exclusivamente
voltada ao corpo social que se localizavam nas cidades, criando as condi¢des para o
aparecimento da disciplina de urbanismo e dos estudos sobre a ordem social
(PECHMAN, 1991). Nesta linha de ideia, a area de valor memorial surge como foco

de resisténcia no discurso que tematiza a cidade como lugar de desordem e caos e
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coloca sua organizagdo como essencial para a saude social. Este é o tempo de
Haussmann e das grandes avenidas, das reformas urbanas saneadoras que atingiram
o tecido urbano e das habitacoes.

A destruicdo das antigas cidades foi criticada por John Ruskin (RUSKIN, 1989,
p. 183) e Willian Morris (CHOAY, 2001) ao defender a conservacdo dos tecidos
histéricos e da arquitetura antiga mais modesta. Neste periodo, as praticas de
conservacao incidiam quase que exclusivamente sobre edificios individuais, palacios,
locais de culto ou fortificacdes, os chamados monumentos histéricos’ (CHOAY, 2001),
0S quais se destinavam a marcar fatos que deveriam ser materialmente assinalados,
garantindo-se, assim, seu olhar na memdéria de um determinado grupo social. Sendo
os tecidos antigos de caracter nao-monumental, uma parte esquecida das cidades, 0s
quais raramente se fazia qualquer referéncia, justificando as reformas urbanas e a
destruicdo dos quarteirdes antigos em nome da saude publica, possibilitando a
reestruturacdo urbana e um funcionamento adequado as novas demandas da
industrializacéo.

Como observa Choay (2001), a nocao de patriménio histérico urbano se formou
realmente na contracorrente de processo de urbanizacdo dominante. Dessa forma, o
discurso da preservacao aplicado as areas urbanas teve, inicialmente, uma funcao
estratégica de resisténcia ao discurso higienista e racionalista dominante, tendo inicio
com as observacdes de Ruskin sobre o valor dos tecidos urbanos como objeto de
memoria que mais tarde teria desempenhado também o papel educativo e
museoldgico, ambos relevantes para a constru¢do do conceito. Camilo Sitte (1992),
um critico do urbanismo praticado em sua época, percebe, como mais tarde também
perceberia Kevin Lynch (2006), que a construcdo das cidades ndo pode se pautar
apenas em critérios de funcionalidade, mas precisam também ser belas e
organizadas, de modo a proporcionar boa orientagdo ao usuario, contribuindo para
seu equilibrio emocional. Sitte cria a analise morfolégica como método para identificar
0 que nas cidades antigas proporcionou a configuragdo de espacos agradaveis e
marcantes, a partir dai sdo introduzidas novas preocupacfes, além das que
privilegiavam a cidade antiga como lugar de ordem e da producdo, chamando a

atencao para sua funcdo também como lugar de vivéncia e cultura.

7 Choay situa o nascimento da ideia de monumento historico no Renascimento, quando o olhar sobre
a antiguidade classica se da numa dimenséo estética e histdrica.
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Ja no final do século XIX, séo inseridas as ideias de Camilo Boito (1977) ao
tornar central a questao da autenticidade da obra, ndo importando tanto o “estado de
inteireza” do edificio, tdo necessario a Viollet-le-Duc, importa ao autor que a obra
deveria ser realcada pelo elemento existente e o elemento novo (restauro) (BOITO,
1977).

Em termos de valores, Alois Riegl (2014) trata a preservacdo como um culto
gue se baseia em valores mutaveis; mostrando que o culto ao passado parte de uma
exigéncia cultural e artistica do presente (FUSCO, 1984). Riegl define a preservacéo
como a busca de um estado de equilibrio entre os varios valores que séo atribuidos
ao objeto selecionado, expondo assim, sua historicidade.

Assim, num processo que se iniciou no século XIX e se consolidou no século
XX, o urbanismo incorporaria crescentemente o discurso da preservacao, onde
crescia o debate sobre a conservacao e o restauro dos monumentos historicos.

E confeccionada a Carta de Atenas do Restauro® (1932), que repercutiu na
legislacdo de diversos paises europeus e em documentos nacionais de referéncia,
como na Carta Italiana do Restauro de 1932. Ambos documentos contaram com 0s
contributos de Gustavo Giovannoni que, segundo Choay (2001), foi o criador do
conceito de patriménio urbano integrado; uma vez que pelo doutrinador, sao
valorizados nos tecidos antigos, ndo somente de caracter histérico ou artistico, mas
também de uso.

Mais importante ainda, partindo de uma analise da sociedade, em especial no
que diz respeito aos fendmenos de mobilidade e de comunicacdo, e aos processos
de urbanizacdo da época, Giovannoni faz uma previsdo das suas tendéncias de
evolucdo e conclui que os tecidos antigos poderdo ter um importante papel a
desempenhar, ndo s6 no presente, como no futuro, sendo a preservacao das areas
histéricas vista ndo somente por uma perspectiva estritamente conservacionista, mas
integrada, pela primeira vez, na escala mais alargada de gestdo do planejamento
territorial. Por outro lado, defendia a conservagdo da cidade antiga através de sua

separacédo da nova dinamica urbana, embora com uma func¢éo dentro dela.

8 Resultado da primeira conferéncia internacional relativa aos monumentos historicos, promovida pelo
Conselho Internacional dos Museus (ICOM), é o primeiro documento internacional sobre as questdes
da salvaguarda, da conservacao e do restauro dos monumentos histéricos.
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Em 1933, no IV Congresso Internacional de Arquitetura Moderna (CIAM), surge

a Carta de Atenas, a qual foi redigida e assinada por grandes arquitetos e urbanistas
internacionais do inicio do século XX, entre os quais se destaca Le Corbusier. Tal
documento ndo é propriamente dirigido a pratica da preservacdo, mas inclui diretrizes
sobre como tratar os conjuntos urbanos antigos no contexto da cidade moderna, inicia-
se uma analise dos problemas da cidade, em especial em nivel habitacional.

A cidade é um instrumento de trabalho.

As cidades ja nao cumprem normalmente essa funcao.

Sao ineficazes: desgastam o corpo, contrariam o espirito.

Elas ndo sédo dignas da época: ja ndo sédo dignas de nos.
(LE CORBUSIER, 2000, p. VII)

Considera-se que as altas densidades populacionais existentes nas areas
antigas das cidades, insuficiéncia da superficie habitdvel por pessoa, poucas
aberturas para o exterior, auséncia de sol (consequéncia da sombra projetada na rua
ou no patio) e insuficiéncia de instalacfes sanitarias, conduziram a falta de condi¢des
de habitabilidade, sendo estes fatores agravados pela falta de superficies verdes
disponiveis, pelo mau estado de conservacdo das construcdes e pela presenca de
uma populacdo com padrdo de vida muito baixo, incapaz de adotar, por si propria,
medidas defensivas.

Para além dos problemas habitacionais, a Carta de Atenas (1933) diagnostica,
ainda, problemas ao nivel da organizacado e estrutura da cidade: o espaco urbano era
socialmente injusto, sendo que a populagéo pobre ocupava as zonas desfavorecidas.

Tanto as ruas, como as grandes vias de comunicacéo, concebidas para pedes
ou carruagens, mostravam-se incapazes de dar resposta aos meios de transporte
mecanicos e a expansao regular da cidade. Por outro lado, a utilizacdo simultanea da
rua pelo peédo e pelo automovel era geradora de congestionamentos e acidentes.

Equacionados desta forma, os problemas que a cidade apresentava nao eram
de facil resolugédo. Nao se prestavam a solugbes de compromisso ou a operacdes de
adaptacao do existente — eles implicavam solu¢des radicais: uma cidade nova para

substituir a antiga.

Em nome da salde publica, bairros inteiros devem ser condenados. Alguns,
fruto de uma especulacéo feroz, s6 merecem a picareta; outros, em funcéo
das memorias historicas ou dos elementos de valor artistico que contém,
deverd@o ser parcialmente respeitados; existem meios de preservar o que
merece ser preservado, destruindo implacavelmente aquilo que constitui um
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perigo. Nao basta sanar as habitagdes: h4 ainda que criar e ordenar os seus
prolongamentos exteriores, os locais de educagdo fisica e os diversos
terrenos desportivos, assinalando previamente, no plano geral, as areas que
Ihes serao reservadas (CIAM,1933).

Nem tudo que é passado tem por definicdo direito a perenidade; convém
escolher com sabedoria 0 que deve ser respeitado [...] (CIAM, 1933).

Em resumo, o documento recomenda a busca de situa¢des de conciliagédo entre
as necessidades presentes da populacao (habitacdo como central do urbanismo) e a
preservacao dos testemunhos de valor excepcional; sendo que a criacdo da nova
cidade devia reger-se por uma série de principios dos quais destacavam-se: 0
planejamento urbano e os zoneamentos monofuncionais, como meio de garantir uma
adequada distribuicdo das diversas atividades humanas — habitacdo, trabalho,
circulacao e recreio.

Importante ressaltar que esse periodo foi marcado pelo modelo regulatério de
organizacao industrial “fordo-keynesio-corbusiano” caracterizado por Ascher (2010, p.
30), tendo sido baseado na organizacéo e regulacédo da atividade econdémica a qual
privilegiava claramente a economia nacional e sistemas de planejamento
centralizados e autoritarios, exercidos a partir do governo nacional e nos quais 0s
atores locais ndo sao chamados a participar na formulacdo de politicas publicas
(EWALT, 2001), nem estdo dotados de competéncias para intervir na governacao dos
territdrios. Assim, esta segunda revolucdo urbana determinava efeitos bastante
limitados no campo da preservagao, na medida que suas principais preocupacoes
restringiam-se a conservagdo de um bem, focando, quanto muito, a questdo do seu
entorno (TIESDELL, OC, HEATH, 1996).

No caso do Brasil, as politicas de preserva¢édo do patriménio foram marcadas
pelo Decreto Lei n° 25 de 1937, passando a ser o primeiro pais da América Latina a
possuir uma entidade oficial, em nivel federal, para a preservacdo do patriménio
histérico e artistico, o Servico do Patrimdnio Histérico e Artistico Nacional® (SPHAN,
1980). O contexto politico brasileiro também estava vinculado a um modelo de
centralizacdo do poder e nacionalismo, sendo o patrimonio um dispositivo utilizado
para efetuar as relacdes de poder existentes no corpo social, na medida em que, no

desenvolvimento das sociedades contemporéaneas, a vinculagdo dos individuos a uma

9 Sobre o assunto ver a publicacdo de 1980 do, entdo, SPHAN (Atual Instituto do Patrimdnio Historico,
Artistico Nacional-IPHAN), intitulada Protecéo e revitalizagdo do patrim6énio cultural no Brasil: uma
trajetéria (MEC/ SPHAN/ pr6-memodria).
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determinada identidade nacional, tornava-se cada vez mais um dispositivo estratégico
de forca para com os individuos. A titulo de exemplo, na cidade de Olinda-PE, o
processo de selecdo, a partir do tombamento!® de 1938, priorizou monumentos
isolados de arquitetura religiosa e civil.

Sant’anna (2004, p. 27) defende a tese de que, neste periodo, a cidade
patrimdnio corresponde a cidade-monumento. A autora entende “a concepgao de
cidade onde as operacOes de conservagcao eram realizadas e vistas a reforcar uma
unidade estética vinculada ao que os intelectuais modernistas concebiam como valor
artistico”.

Tal fato é comprovado na citacdo de Sorgine (2008, p. 53), ao tratar das
avaliacdes de Llcio Costall, aos iméveis selecionados em Ouro Preto para as obras
em 1949, os quais deveriam ser “os mais valiosos quanto a qualidade da arquitetura
e ao interesse urbanistico”. Essas operac0es de selecdo, conservagado e gestédo de
areas urbanas constituiam na época como focos privilegiados de concentracdo de
relacbes de saber-poder e de contato para solicitacdo de apoios financeiros dos
agentes publicos para a sociedade civil, uma vez que eram insuficientes os recursos
federais para a recuperacdo aliada a exiguidade dos recursos municipais e a
impossibilidade financeira dos proprietarios arcarem com a conservacdo de seus
imoveis (SORGINE, 2008, p.19), desencadeado por um crescimento espacial
acelerado, gerando um empobrecimento consideravel de uma parte da populagéo
urbana.

Na cidade de Sao Luis, por exemplo, as décadas de 1930 e de 1940,
representaram aumento da populacao pobre na area histérica. A partir de um declinio
econdbmico, em funcdo da perda da atividade agroexportadora e da estagnacédo no
crescimento das atividades fabris, esse periodo resultou na desvalorizacdo da area
central, reflexos das transformacdes econdémicas que repercurtiram na ocupacao
espacial da cidade, ocasionando deslocamentos das popula¢gdes, dando inicio a

novas ocupacgfes da area historica por meio da populagdo menos favorecida,

10 O tombamento é o instrumento de reconhecimento e protecdo do patriménio cultural mais conhecido
no Brasil, podendo ser solicitado pela administracéo federal, estadual e municipal. Em ambito federal,
0 tombamento foi instituido pelo Decreto-Lei n°® 25, de 30 de novembro de 1937, é o primeiro
instrumento legal de protecdo do Patrimdnio Cultural Brasileiro, e cujos preceitos fundamentais se
mantém em uso até os dias atuais.

11 Pjoneiro da arquitetura modernista no Brasil, ficou conhecido mundialmente pelo projeto do Plano
Piloto de Brasilia-DF.
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ocasionando tranformacdes dos imponentes edificios em habitacées coletivas: os
corticos (SANTO, 2006, p.165; VIEIRA, 2008, p. 231).

Figura 1 — Aspecto da fachada de casario, cortico, Sao Luis,
Maranha&o, Brasil.

Fonte — MARQUES, 2002.

Em resumo, é possivel identificar que embora no plano legal as areas urbanas
s6 sejam protegidas a partir da década de 1930 com a Carta de Atenas (e mesmo
assim, em geral, de modo subsidiario e em decorréncia da preservagdo do
monumento isolado), o entendimento que se tem delas como patrimdnio é paralela a
colocacdo da cidade em discursos pelos urbanistas e higienistas em meados do
século XIX, sendo o patrimbénio apropriado como um discurso de resisténcia e de
legitimacdo da nova ordem econdémica e social, que ndo estava propriamente dirigido
a conservacgao dessas areas, mas a uma questao politica- social muito mais ampla.

De fato, as formas urbanas desta época, certamente variaram conforme as
cidades e paises, tanto no plano pratico como no tedrico; mas que as ideias dos
fundadores do urbanismo, tais como: Haussmann, Cerda, Sitte, Howard e, claro, Le
Corbusier, influenciaram a adaptacdo das cidades de todo o mundo, isto €&
inquestionavel (ASCHER, 2010), sendo que as praticas e politicas de gestdo e

preservacao do patrimonio ndo fugiriam a essa regra.
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ApGs a Segunda Guerra Mundial, com o objetivo de garantir a paz por meio da
cooperacao entre as nacgdes, € criada a Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), e a partir desta sdo formuladas
convencdes, compromissos, cartas e declaracdes resultantes da adocao de normas
internacionais de protecdo, provocando novas tendéncias na gestdo das areas
historicas, onde o valor artistico e monumental ndo constituiam mais o Unico critério
de selecdo, dando lugar a capacidade de determinado objeto concentrar, em si,
informacdes historicas, de tal modo, que a cidade-monumento tornava-se uma cidade-

documento.

2.2 A gestédo da “cidade-documento”: politicas urbanas para “organizacdo” das
areas historicas

Com o fim da Segunda Guerra Mundial, a Europa, sendo beneficiada em
grande parte pela ajuda americana disponibilizada pelo Plano Marshall*?, enfrenta o
processo de reparacdo dos estragos da guerra, o crescimento vertiginoso das
cidades, a pressdo do progresso tecnoldgico, o desenvolvimento das atividades
econbmicas, bem como novos estilos de vida urbana, o que resultaram na
multiplicacéo de problemas de natureza social, econémica, cultural e ambiental.

O modelo de cidade moderna desencadeia dois processos que, apesar de
parecerem opostos e contraditérios, estdo intimamente relacionados — a coletivizagéo
das cidades e a fragmentacéao e individualizacdo da mesma.

No primeiro caso, Healey (2002, p. 1777) refere-se a (re)criacdo dos territorios
(cidades) como um “recurso coletivo”, pretendendo essencialmente designar a
necessidade de valorizar a acao coletiva e de desenvolver instrumentos e estratégias
de governacdo que sejam reconhecidos por todos e sirvam as necessidades e
aspiracdes de todos os individuos, sem por em causa o interesse coletivo.

Essa preocupacéao pela “humanizacao da cidade”, ficou bem patente no VIII
CIAM?®3, realizado na cidade de Hoddesdon, Inglaterra, em 1951. Da metafora da

2Programa norte-americano destinado a recuperar as economias dos paises do ocidente e sul da
Europa, anunciado em Junho de 1947 pelo Secretario de Estado George Marshall, tendo como principal
objetivo a criacdo de condic¢des para o estabelecimento da democracia (travando assim o avanco para
ocidente da influéncia soviética) nas nacdes europeias, acabando por tornar a economia da Europa
dependente dos Estados Unidos da América.

13Congresso Internacional de Arquitetura Moderna.
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maquina passa-se para uma analise da cidade por analogia com o corpo humano: o
tema do congresso é “o coragéo da cidade”; surgindo o debate dos centros historicos.

O congresso enfatizou alguns dos aspectos sobre as relacbes sociais, as
relacbes entre individuos, comunidade e espaco urbano, objetivando a
refuncionalizcdo das areas centrais, bem como as estratégias que procuravam
resolver as contradi¢des entre desenvolvimento e preservagéo. Nessa linha de ideias,
ao mesmo tempo que tais areas eram vistas como espacos de vivéncias, tambéem
consideravam os “centros historicos” areas que ndo possuiam estrutura para manter-
se no papel de protagonistas exclusivos da centralidade das dindmicas atuais exigidas
pela cidade moderna, sendo codificada sua preservacdo a monofuncionalizacdo de
cunho cultural, habitacional e de algumas atividades tradicionais (SANT'ANNA, 1995).
Argan, por exemplo, defendia que os centros histéricos ndo poderiam ser adaptados
as necessidades funcionais da cidade do futuro, destacando a area antiga como um
local reservado para atividades “tranquilas” (ARGAN, 1975).

Neste periodo o vinculo que estabelecia entre patrimodnio urbano e centralidade
assumiu tal importancia que, de certa forma, subordinou ou anulou a andlise de outros
aspectos da preservacao. A area urbana-patrimonio cristalizada como centro histérico
reforgou para a fragmentagéo da cidade- centro e periferia- desviando a atencdo do
problema da cidade como uma totalidade.

De fato, o processo de degradacéo, declinio e abandono das areas centrais
era fruto de uma relacdo complexa de dindmicas inerentes ao sistema urbano, tais
como: crescimento da populagdo urbana, aumento da procura de habitagéo, procura
de melhores condi¢cbes de habitabilidade, alteracdo das estruturas de producédo e
emprego (VIEIRA, 2002). Nessa linha de raciocinio o discurso da refuncionalizacao,
no sentido habitacional e cultural dos centros historicos promoveu, a manutengéo do
chamado “tecido social” provocando a queda de aluguéis, sua deprecia¢cdo, bem como
marginalizagdo no conjunto da cidade, necessitando, constantemente, de

investimentos publicos. Salienta Jacobs que neste periodo:

O planejamento urbano convencional trata os corticos e seus habitantes de
forma inteiramente paternalista. O problema dos paternalistas é que eles
guerem empreender mudancas muito profundas e optam por meios
superficiais e ineficazes (JACOBS, 2011, p.186).
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A titulo de exemplo, no caso de Portugal, este periodo foi marcado pela
tentativa de criagdo de um novo centro (estruturado Rua de Gongalo Cristovéo) e por
tentativas de renovacdo e salubrizacdo na area histérica da cidade de onde as

condi¢cBes de habitacdo eram significativamente deficientes.

Figura 2 - Aspecto do interior de habitacdo degradada,
na década de 1960, no Barredo Porto, Portugal. “Nao
entrava sol, era uma cave himida onde viviamos 14
pessoas”.

e
e /1

Fonte — CRUARB 25 Anos de Reabilitagéo, 2000.

Emerge, nesse sentido, a projecdo de centros direcionais e de habitacdes
residenciais para areas limitrofes ao centro antigo, ocorrendo um afastamento da
populacao residencial e a transformacéo do uso do solo para 0 comércio e servigcos
(VIEIRA, 2002).

Foi na base desta constatacdo que alguns autores, nomeadamente 0s
marxistas, analisaram a planificacdo urbana como um dispositivo que
privilegia, de facto, interesses particulares (os dos grandes capitalistas) com
uma justificacéo de interesse geral (ASCHER, s/d ).

E precisamente neste ponto que entra a individualizacdo e fragmentacdo das
areas historicas, neste caso a fragmentacédo, com diferenciacdo, centro-periferia, e
emergéncia de rupturas entre varios grupos sociais e organizacdes (SALGUEIRO,
1998), ja que as expectativas de desenvolvimento eram cada vez maiores, vindo a
influenciar decisivamente o modo de ver e de planejar as politicas publicas na cidade
existente (FERNANDES, CACHINHO, 2002).
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Aos poucos a ideia inicial de patrimonio vai sendo ampliada para a preservacéo
das vizinhancas'4, sendo necessario conceber uma forma de proteger o tecido urbano,
incluindo as ruas e 0s espacos publicos, o que levou ao surgimento de uma nova
gestado a conservacao que tinha por base areas de intervencao, e que se relacionava,
pela primeira vez, com o planejamento urbano.

Estava assim lancado um intenso debate em nivel europeu sobre a
conservacado do patriménio arquitetdnico, neste aspecto a Carta de Venezal® (1964)
€ apontada, segundo Motta, Thompson (2010, p. 19 ) “[...] como um marco para a
preservacdo das areas envoltorias dos monumentos [...]". Além disso tal documento
abordava a importancia da utilizacdo dos monumentos para fins socialmente uteis,
sendo ainda nos dias atuais um texto de referéncia obrigatério no ambito da
conservacgao do patrimdnio construido, e que veio a refletir em mdltiplas legislacdes e
recomendagdes de ambito nacional e regional.

Anteriormente a redacdo da Carta de Veneza, a Carta de Gubbio'® (1960), ja
colocava em evidéncia a problematica dos centros historicos e a falta de instrumentos
urbanisticos que tratassem estes nucleos dentro do ambito da acdo urbana global,
recomendava a recomposi¢cado de unidades imobiliarias para a obtencédo de moradias
funcionais e salubres, bem como outros usos compativeis, e também a manutencéo
da estrutura socioecondbmica dos centros historicos, privilegiando funcbes
residenciais, comerciais, artesanais, culturais e similares, de modo que nao
modificasse sua configuracao histérica (GONZALEZ-VARAS, 2000).

Tal crescente complexidade dos processos de transformacdo econdmica e
social de base espacial, ja evidenciava a dificuldade de resposta dos Estados centrais
(Fernandes, 2006a) estando, certamente, na origem de uma nova pratica de gestao
para a area historica, no entanto, ainda de uma forma muito focada na melhoria do
estoque imobiliario, e ndo sobre o interesse “atrativo” e econdmico dessas areas.

Um marco na trajetoria do patrimdnio € apresentada com a criacdo da
Convencéo para a Protecdo do Patrimonio Mundial, Cultural e Natural (UNESCO) de
1972, onde passa a ser incorporada uma vertente urbana associada a no¢do de

paisagem (tanto natural como cultural), que ultrapassa a definicdo de centro historico,

4Habitualmente referenciada a Lei Malraux (Franga, 1962).

15Tal encontro deu origem ao ICOMOS (Conselho Internacional de Monumentos e Sitios), em 1964.
Desenvolvida por representantes dos municipios italianos na Convencgéo Nacional para a Protecéo e
Restauracao de Centros Histéricos.
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para representar sitios culturais articulados a vida presente e ndo apenas a ruina
arquitetonica.

Nesta recomendacao, a UNESCO apela aos Estados-membros que elaborem,
desenvolvam e apliquem politicas, cujo principal objetivo seja o de coordenar e utilizar
todos os recursos disponiveis (cientificos, técnicos, culturais, etc.) para garantir uma
efetiva protecéo, conservacao e apresentacédo do seu patrimonio cultural e natural.

Um dos aspectos mais importantes desta Convencao foi reforcar uma
perspectiva internacional do patriménio cultural, consagrando-o como um bem cujo
valor, em muitos casos, transcende a populacdo que o criou, tornando-o pertenca e
responsabilidade de toda a humanidade. A Convencéo estabelece que cada Estado-
parte deve submeter um inventario dos bens que constituam o seu patriménio cultural
e natural. Com base neste inventario, os bens que se considerem como tendo um
valor universal excepcional serdo incluidos numa Lista do Patriménio Mundial.

A partir desta recomendacao, ocorre uma redefinicdo dos critérios de selecéo
do patriménio, que ndo vao mais se concentrar apenas na importancia de uma
determinada unidade estética, mas serdo ampliados para a valoracdo de areas
representativas como documentos de processos (histéricos, econdmicos e sociais) de
producdo do espaco urbano, emerge neste sentido, a cidade-documento
(SANT'ANNA, 2004, p. 29).

Destaca o autor Rossa (2015), que na época da criacdo da Convencéo de
1972, os doutrindrios da UNESCO eram apegados a clichés patrimoniais que
impediram um salto epistemol6gico que descolaria a nogao de patrimbnio das teorias
de conservacao e restauro de bens artisticos autbnomos, ndo existindo um nexo de
cidade em sua totalidade. Nesta linha, salienta Sant’'anna (2004) que durante os anos
1960 e 1970, a preservacédo do fragmento urbano considerado patriménio, foi intensa
e exaustivamente codificada em termos legais. Quase todos os paises da Europa ou,
pelo menos, os mais importantes e influentes no campo da preservacao, estabeleciam
legislacbes especificas para a protecdo de areas histéricas, focalizando,
especialmente, 0s aspectos estruturais e urbanisticos.

No plano pratico das intervencdes, colocando a fungédo do fragmento historico
na estrutura urbana, a década de 1970 foi marcada pela experiéncia ocorrida na
cidade de Bolonha (Italia), sendo, inquestionavelmente, um marco divisor das praticas

preservacionistas. Tal plano reintroduz na cidade antiga o valor do uso, considerando
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o significado cultural como valor adicional, ressaltando prioritariamente a funcao social
do tecido urbano historico degradado; marcando o inicio das concepcdes de
“conservacao integrada”, abordagem que tem origem no urbanismo reformista italiano
dos anos 1960/70 (CAMPUS VENUTI, 1993).

Conduzida por pessoas ligadas ao Partido Comunista Italiano, as estratégias
eram voltadas a agcdo publica sobre toda a cidade e ndo somente 0 seu centro
historico; transformando a conservacgao integrada em um instrumento Gtil para outras
politicas (politica econdémica, fisica, ambiental, social, etc).

Para os autores, De Lucia (1992) e Zancheti (2003), as primeiras aplicacoes da
conservacdo integrada serviram como argumento tedrico e pratico para as
administracdes municipais de esquerda, e suas realizacbes como bandeira para a
construcdo de uma imagem politica de eficiéncia administrativa, justica social e
participacdo popular nas decisbes do planejamento urbano. Assim, em termos
politicos, a conservacdo integrada representou a primeira grande tentativa de
participacdo popular no processo decisério municipal, especialmente na Italia e na
Espanha e de enfrentar, de forma sistematica, a especulacdo imobiliaria em areas
centrais a partir de politicas publicas locais.

O impacto dessa proposta ultrapassou os limites da Italia e, em 1975, no
Congresso do Patrimoénio Arquitetdnico Europeu, 0 termo conservagao integrada
surgiu no léxico da comunidade do patriménio cultural na Carta Europeia do
Patrimonio Arquitetdnico de 1975, reconhecendo que o futuro desse componente de
nossa heranca depende do peso que lhe é associado no ambito da urbanizacéo e
planejamento urbano para os centros histéricos do continente, sendo produzida a
Declaracdo de Amsterda (CE, 1975).

O objetivo maior da conservagao integrada, apresentada na Declaracdo de
Amsterdd, era recuperar a area, mantendo os antigos habitantes nos edificios, isto &,
evitando a “gentrificagdo”, ou seja, a substituicdo de uma populacdo de classe mais
baixa que ocupa um bairro urbano, por outra de classe mais alta (SMITH, 2002).

Para Zancheti (2003), o sucesso, na época, da pratica integrada em cidades
italianas como Bolonha, Ferrara e Brescia pode ser atribuida a ocorréncia de fatores
similares nas trés cidades. Em primeiro lugar, cabe ressaltar que o processo de gestéao
era centralizado no poder publico municipal e as politicas de conservagdo eram de

sua iniciativa. Ambas as cidades foram, por muitos anos, governadas pela esquerda
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que apods as grandes disputas, nos anos 1960/1970, por uma reforma urbanistica
nacional, direciona sua acdo para a reforma administrativa e urbana das
municipalidades. Nestas cidades o partido comunista trabalhou intensamente para
criar exemplos de “bom governo local” sendo incentivadas novas formas de
“participacéo popular” na administragdo. Outro ponto importante foram os auxilios de
fundos publicos (do Governo Central) para a construcdo de habitagBes populares,
sendo recuperado o estoque residencial ja existente, além de melhoria na
infraestrutura, nos servicos e espacos publicos. Além desses quesitos, a gestéo foi
acompanhada por projetos de expansao urbana e transformacéo da infraestrutura
econdmica, criando novas centralidades no territério, buscando restringir a politica de
terceirizacdo das areas historicas e a sua gentrificacdo. Assim, a conservacao dos
tecidos urbanos residenciais foi seguida pela conversdo dos grandes edificios
histéricos, como conventos, quartéis e velhos hospitais- em equipamentos de
servigos, voltando a ideia do uso do patrimoénio (ZANCHETI, 2003).

Pelo exposto acima, pode-se inferir que o pensamento ideoldgico da
conservacao integrada, exposta também na Declaracdo de Amsterda, foi apresentada
como uma nova abordagem para o planejamento das areas historicas; inicia-se um
reforco aos valores democraticos que devem estar na base de um processo de
conservagao, recomenda-se que as autarquias locais melhorem os instrumentos de
consulta, para assegurar que as opinides de todas as partes interessadas sejam
consideradas no plano de conservacao.

Apesar de toda a mobilizagdo e discussdo ao redor de uma nova forma de
pensar a gestdo das areas histéricas, e ndo reduzindo o sucesso de tais acdes em
algumas cidades europeias, na pratica, havia muito a fazer para tornar efetivo o
modelo de politica de conservacédo integrada. Isto acontecia porque a conservagao
integrada era um conceito inovador, o qual promovia mudancas profundas néo s6 na
forma como aqueles que trabalhavam com o patriménio pensavam e agiam, mas
também nos habitos dos responsaveis pelo planejamento urbano, ambiente e cultura
(COUNCIL OF EUROPE, 2005).

Para além destes fatores, a implementacdo de uma politica de conservacgao
integrada implicava ainda alteracdes no modo de funcionamento das estruturas de
decisdo, em especial devido a necessidade de coordenar as a¢des do governo central

e das autarquias locais e integrar a participacédo da populacao desde as fases iniciais
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do processo. Porém, a maioria das solugfes para o problema das &reas habitacionais
degradadas que tinham sido adotadas até entdo, baseavam-se na crenca errbnea de
gue a simples melhoria do alojamento e o provimento de servicos de apoio, ou mesmo
a erradicacéo fisica destas areas, iriam por si sO resolver o problema. No entanto, o
tempo veio demonstrar que as solugbes baseadas nesta premissa ndo davam
resposta as causas que estavam subjacentes ao surgimento destas &reas degradadas
— sendo as mais significativas, a pobreza e a excluséo social —, falhando assim o seu
objetivo.

Em Portugal, mais precisamente na area historica da cidade do Porto, a politica
urbana de habitacdo, colocada em préatica pelo CRUARB (Comissariado para a
Renovacdo Urbana da Ribeira- Barredo), pode ser abordada como exemplo de

aplicacao dos principios da conservacdo em prol do habitar antigo.

A solucdo adoptada pelo Arqgt.° Fernando Tavora afigurou-se como uma
referéncia em intervenges em centros histdricos. Inserida nas actividades do
CRUARSB, criado em 1974 [...] O CRUARB teve como objectivo a defesa da
residéncia das classes populares no CHP e a recuperacdo do patriménio
edificado da cidade, numa Idgica de reabilitagcdo, promovendo a preservacao
da identidade do local vista como resultante antes de mais, dos seus
habitantes, impulsionando a permanéncia dos residentes nos seus bairros e
se possivel nas suas ruas, em complemento com uma reabilitacdo social das
populacdes. A sua vocagdo inicial para a resolugéo do problema habitacional
dos prédios degradados no CHP foi alargada a interven¢gBes no espaco
publico, com recuperacdo do edificado e valorizagdo patrimonial, também
com uma vertente de revitalizagdo econémica e dinamizagéo sociocultural.
Assim descam-se quatro eixos estratégicos de actuacdo: a reabilitacao
urbana, a qualificacdo profissional e promocao de emprego, a educagéo e
animacgdo sécio cultural, a cooperacdo com as instituicbes e associacdes
locais, intervindo de forma articulada nestes dominios (CARVALHO, 2011, p.
75).
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Figura 3- Portugal, cidade do Porto, regido da Ribeira Barredo,1969.
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Ainda, no final da década de 1970, a UNESCO adota a recomendacéo sobre a
salvaguarda e o0 papel contemporaneo das &reas histéricas, conhecida como
Recomendacao de Nairobi (UNESCO, 1976), a qual amplia os principios definidos nos
seus documentos anteriores. Nesta recomendacao, pela primeira vez, a UNESCO
deixa de se centrar no objeto, passando a ser fundamental a perspectiva do sujeito.
O meio ambiente, seja criado pelo homem ou natural, deixa de ser entendido como
um cenario fisico estatico, passando a ser visto como o0 contexto dinamico onde se
desenrola a vida humana. Outra proposta abordada neste texto foi a analise da
conservacdo das areas historicas, para além do levantamento histérico e
arquitetdnico, devendo englobar dados sociais, econdmicos, culturais e técnicos,
assim como revelar as dindmicas (sociais e econémicas) presentes na area e, sempre
gue necessario, numa escala territorial mais alargada, devendo incluir, dados
demogréficos, analise das atividades econ6micas, sociais e culturais, dos modos de
vida e relagdes sociais, dos problemas relacionados com os regimes de propriedade,
da infraestrutura urbana, do estado da rede viaria, das redes de comunicagéo e das
ligacBes reciprocas entre as areas protegidas e as zonas envolventes.

A recomendacao também faz referéncia a concessao de doagdes, de incentivos
fiscais, de subsidios ou de empréstimos favoraveis aos proprietarios particulares ou
usuarios de iméveis que houvessem estabelecido plano de salvaguarda, concedendo-
Ihes vantagens financeiras, que estariam subordinadas ao acatamento de

determinadas condi¢des impostas pelo interesse publico.
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De fato, as transformacgdes em curso configuraram reflexos do alargamento dos
principios subjacentes a conservagédo das areas historicas em que emerge a ideia,
cada vez mais sedimentada, que para alcancar o objetivo da conservacao de uma
dada area, seria necessario um conjunto alargado de medidas e de intervencoes,
algumas das quais n&o incidem necessariamente sobre o territorio a proteger.

Assim, para Cervellati, Miliari (1977), a trajetéria do debate sobre as &reas
histéricas resumem-se em dois periodos, ambos inseridos na segunda revolucao
urbana de Ascher (2010). No primeiro, que vai do inicio do século XX até a segunda
guerra mundial, o problema era colocado sempre em termos da valorizagéo visual do
monumento histoérico, em que o debate predominava na dimensdo estética da
preservacdo, a cidade-monumento. No segundo, que vai do pds-guerra até a
Declaracdo de Amsterda (CE, 1975), estabeleceu-se definitivamente o principio de
que as areas urbanas seriam, em si, monumentos, focando a compreensao para as
guestdes relativas ao funcionamento dentro da estrutura urbana e ao atendimento das
demandas da populacéo.

O tema das politicas habitacionais é colocado em pauta nas politicas urbanas
e dos financiamentos das areas historicas, a partir da ideia de que a recuperacao de
imoveis histéricos poderia substituir a construcdo de um conjunto habitacional na
periferia, aproveitando a existéncia de infraestrutra j& implantada. O inventario, as
legislacdes, as politicas urbanas de planejamento, criaram uma base para que as
areas urbanas de interesse histérico fossem geridas a partir de uma série de normas
e documentos, consagrando a cidade- documento.

Cabe salientar que neste periodo, o foco do debate sobre o0s centros historicos
passa do plano estético e cultural para o plano do uso, econémico e social, emergindo
um novo papel na acao das politicas aplicadas.

No caso da Amérca Latina, observa-se que a gestdo do patriménio do pos-
guerra até a Declaracdo de Amsterda (CE, 1975), ainda se encontrava num estagio
atrasado do processo que, na Europa, conduziu a massificacao.

Apesar dos esforcos que foram realizados a partir das Normas de Quito!’
(ICOMOQOS, 1967), no sentido da valorizagdo econdémica dos bens culturais e da

insercao da iniciativa privada nas intervengodes, o patrim6nio ainda era uma pratica

17 Primeiro documento nascido no &mbito interamericano (COSTA, 2011).
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pesadamente subsidiada pelo Estado, com muito pouca participacdo dos privados. A
apropriagdo dos bens culturais ainda n&o era um fenémeno de massa, e 0S
interessados continuavam sendo oriundos da intelectualidade ou de uma elite culta
gue admirava as obras do passado.

Em funcdo de situacbes econbmicas delicadas, e praticas institucionais
arraigadas, os paises latino-americanos se moviam mais lentamente na dire¢do das
tltimas tendéncias europeias de gestao do patriménio urbano.

No Brasil, nos anos de 1960 e 1970, a questdo da preservacdo de sitios
histéricos passou a ser alvo de preocupacdo ante as emergentes ameacas a sua
integridade, especialmente quando o que estava em evidéncia era a acelerada
urbanizacdo e industrializacdo de determinados centros metropolitanos (SPHAN,
1980; FREITAS, 1992), sendo que a ansia pelo desenvolvimento urbano estava
intimamente relacionada ao progresso em sintonia com as premissas de
modernizacao, favorecendo as intervencfes em areas histdricas pouco concernentes
com o carater unico do lugar, além do processo de expansdo da malha urbana, que
se mostrava mais sedutora a moradia.

Entre essas mudancas, cabe destacar o golpe de Estado de 1964, que instituiu
uma ditadura militar no pais; a partir desse momento e até 1973, verificou-se um surto
de crescimento e expansdo, o chamado “milagre econémico”, decorrente da
importacéo de capital e dos investimentos em infraestrutura realizados pelos primeiros
governos militares, sendo o Estado e o capital estrangeiro os principais agentes de
expansao da época (TAVARES, 1978).

Desvinculando de esquemas populistas ou compromissos com a elite
intelectual da época, o governo federal executou as reformas que aceleraram o
processo de modernizacdo, dando o tom da politica de desenvolvimento urbano
vinculada a politica industrial e aos interesses da construgdo civil. Assim, aliada a
politica de modernizagéo, tinha como base a total indiferengca com relagdo ao
patriménio urbano; marcando o progressivo abandono e deterioracdo dos seus
centros antigos (COSTA, 2011).

Neste periodo, em funcao da expansao fisico-territorial, parte da area historica
de Sao Luis teve sua funcéo residencial substituida pelo comércio e servicos,

afastando cada vez mais a populagao residente (SANTO, 2006).
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O sitio histérico de Olinda também foi de similar processo de desprestigio e de
desvalorizacdo urbana, econémica e social (BARRETO, LIRA, 2009). Em 1985, é
criado o Projeto Piloto de Olinda que, segundo Sant'Anna (2014, p. 283), “tal
experiéncia de politica habitacional e de promocé&o social, praticamente, ndo saiu do
plano discursivo”. J& em Ouro Preto, na década de 1950, com o inicio da exploragéo
do aluminio, um novo impulso econémico surge na cidade, ocasionando grande
crescimento populacional, refletindo no ndcleo histérico um processo de expansao,
levando ao aproveitamento de todas as suas areas periféricas, sendo construidas
edificacdes, na sua maioria de baixo padrao (LEMOS, 1994) e sem devido
planejamento urbano na cidade?®.

Segundo estudos, até o inicio da década de 1960 as cidades histéricas
brasileiras, apresentavam, na visdo do IPHAN, apenas problemas de manutencéo da
suas caracteristicas formais, mas, com a aceleracgdo industrial passaram a ter também
sérios problemas urbanos (SANT’ANNA, 2014). Esses problemas se concentraram
especialmente nas cidades e centros historicos que passavam, rapidamente, de uma
realidade de estagnacao econémica para outra de crescimento acelerado e pressao
demografica em funcdo da metropolizacdo de algumas regifes, da implantacdo de
indUstrias em seus arredores ou da abertura de estradas (COSTA, 2011).

Em virtude desse cenério retratado em muitas cidades brasileiras, e consciente
das transformacfes de tais areas, a Diretoria do Patrimbnio Historico e Artistico
Nacional (DPHAN), atual IPHAN, pediu o apoio da UNESCO para empreender
mudancas nos seus trabalhos de protecdo e gestdo do patriménio histérico
(SORGINE, 2008). Assim, no ano de 1966, a UNESCO, atendendo a solicitacdo da
DPHAN, envia ao Brasil Michel Parent, técnico do servi¢o principal de inspecéo dos
monumentos e de inspec¢ao dos sitios da Franca (MOTTA, 2008).

Da vinda do consultor, foi elaborado um relatério que passou, segundo
Sant’/Anna (2014), “[...] a ser base de toda a atuacao futura ndo s6 do SPHAN, mas
de todo o governo federal com relacdo ao patrimoénio: sua preservacao através do
planejamento urbano e do aproveitamento turistico”.

Neste periodo, entram em evidéncia as logicas de preservacédo associadas a

gestao e ao planejamento urbano de conjunto, com vistas a aceleracdo do movimento

8Dois planos de ordenamento foram elaborados neste periodo, entretanto, como outros planos
brasileiros da época (Villaga, 2010), o plano em Ouro Preto néo foi implementado.
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turistico para a protecéo e a valorizagdo do patrimonio cultural e dos sitios naturais
(LEAL, 2009).

Em termos de gestdo, a visita de peritos da UNESCO ao Brasil refletiu no
pensamento em relacdo ao patriménio da época. Em Ouro Preto, por exemplo, foi
elaborado pelo arquiteto portugués Alfredo Viana de Lima, também consultor da
UNESCO, um plano de desenvolvimento para a cidade que, no entanto, néo foi
implementado devido a difculdades de ordem institucional, conforme destacado em
estudos do pesquisador Castriota (2007). Ja em S&o Luis, a visita dos representantes
da UNESCO trouxe consequéncias praticas para a atuagcdo preservacionista, sendo
criado um 6rgdo estadual de preservacdo, o Departamento do Patriménio Histérico e
Artistico do Maranhdo (DPHAP-MA), além da inclusdo de um capitulo destinado a
presevacao no Plano Diretor de 1974 (VIEIRA, 2008).

Nesta época, foi criado na cidade de Olinda o plano de desenvolvimento local
integrado (PDLI), elaborado simultaneamente com a Legislagdo Urbanistica do
Municipio de Olinda, Lei n° 3826/73, a qual fez referéncia aos preceitos da Carta de
Veneza e as recomendacdes do IPHAN para conservagdo do acervo cultural da
cidade (PEDROSA, 2011).

Cabe abordar que a metodologia utilizada para os planos criados nas cidades
de Ouro Preto, Olinda e Sao Luis, consistiam na época, basicamente, em um
zoneamento com a definicdo de areas de preservacéo e de expansao. Assim, apesar
das recomendacdes abordadas na Carta de Veneza (ICOMOS, 1964); a protecao das
areas histoéricas no Brasil, ainda eram voltadam para o monumento isolado e a
documentacdo, sendo muito pouco relacionadas a protecdo dos conjuntos nem tao
pouco ao planejamento urbano.

E interessante destacar que a misséo da UNESCO, ocorrida no Brasil nos anos
de 1966 e 1967, conforme abordada por Leal (2009), deu énfase a valorizacdo do
conhecimento das potencialidades turisticas de cada local e do desenvolvimento da
infraestrutura viaria e hoteleira oferecida para fins turisticos, aliando a importancia que
tal atividade vinha assumindo no contexto internacional de preservacéo do patriménio.

O autor Harvey (1996) ja ressaltava tal assunto ao abordar que, no inicio dos
anos 1970, a relacéo intrinseca entre cultura e mercado evidenciou-se de forma mais
significativa, com a comercializacdo da histéria por meio dos objetos e paisagens. A

patrimonializacdo excessiva de bens culturais e a proliferagdo de museus,
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evidenciavam a profusdo de uma verdadeira “industria da heranga”, inserindo os
centros urbanos dotados de um repertorio cultural significativo nos circuitos mundiais
de visitacéo turistica (JEUDY, 2005).

Em termos de gestéo, o peso provinha, nesta fase, do setor publico nacional e
da chamada cooperacao técnica em suas multiplas expressées. No caso do Brasil,
pela colaboragédo entre (UNESCO e IPHAN), sendo a obtencdo de recursos,
estimulada por meio de parceiros locais e nacionais.

Nessa linha, as recomendacfes e cartas, somadas aos relatorios e questdes
abordados pelos peritos da UNESCO que estiveram no Brasil em tal periodo, j& davam
indicios de um novo processo de gestdo das areas historicas, uma vez que “a vinda
de Michel Parent ao Brasil enquadrou-se exatamente nesse contexto de énfase na
relacdo entre turismo, desenvolvimento econémico, preservacdo e valorizacdo do
patriménio cultural” (LEAL, 2008, p.18) e na busca de cooperacao entre organismos
voltados para a preservagdo do patrimoénio cultural, no caso do Brasil- IPHAN,
UNESCO - e governo brasileiro.

Verifica-se, neste periodo a tendéncia de se incorporar ao patriménio um tipo
de gestao ja sedimentada na Europa sem, todavia, se enfrentar seriamente questdes
estruturais, como as relativas a politica habitacional ou a insercéo das areas histéricas
na estrutura ou na economia urbana.

Das recomendacdes, o que foi verificado no Brasil nessa fase, foi o peso do
financiamento e investimento, majoritariamente, do setor publico por meio de projetos.
Como modelo, pode-se citar o Programa Integrado de Reconstrucao das Cidades
Histéricas (PCH), marco inicial das politicas de requalificacdo!® de centros histéricos
do Brasil. Segundo Sant’/Anna (2004), o programa, que foi de 1973 a 1983, e teve
apoio da UNESCO, representou o primeiro movimento no sentido de buscar a
vitalidade econdmica das areas historicas, especialmente via turismo.

Ao tratar das caracteristicas e objetivos do PCH, Corréa (2012) complementa
que:

A ideia era criar um circulo virtuoso de auto sustentagéo econdmica, ou seja,
ap6s os investimentos iniciais do Programa, a economia do turismo local

PReconhece-se a multiplicidade de termos ora denominados como revitalizagdo, ora regeneracao,
reabilitacdo, renovagéo. Sobre discussao dessas terminologias observe os textos “Re: atras de, depois
de...” de Vasconcellos,Mello (2003, p. 53-65) e a Carta de Lisboa (1995).
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financiaria a conservagdo dos monumentos. Essa proposta também deveria
ser apoiada pela concessédo de incentivos fiscais por parte dos estados e
municipios, a iniciativa privada, para “restauracdo e manutengdo” dos
monumentos (CORREA, 2012, p.140).

A partir desse novo contexto de ampliagdo da nocao de patrimbnio, e
relacionando com os estudos de Carrion (2007) na América Latina, ficou evidenciado
que esses programas de financiamento ndo garantiram a sustentabilidade das
intervencds dos nucleos histéricos, visto que ndo representavam uma politica de
financiamento estrutural e diversificada, contando com auxilios somente do governo.

Tal andlise de Carridén (2007) € comprovada a partir do estudo de Vieira (2008)

a gqual analisou os efeitos do PCH em Séo Luis:

Os resultados do programa brasileiro pioneiro nesta perspectiva de insercéo
das areas historicas na dindmica social e econdmica das cidades, o PCH, na
pratica, foram bastante timidos. Seus efeitos foram muito mais no campo das
ideias do que nos resultados préaticos para a preservacao das cidades objeto
do programa (VIEIRA, 2008, p. 98).

Alguns pontos contribuiram para o0s resultados limitados do mesmo:
primeiramente, por ndo envolver a adeséo da iniciativa privada; a vinculacdo quase
gue Unica do programa a atividade turistica; e, finalizando, o distanciamento da
realidade cotidiana local, uma vez que o programa estava vinculado a esfera federal
(SANT'ANNA, 2004; VIEIRA, 2008).

Cabe observar que no regime militar, a cultura foi posta a servigco de um projeto
de hegemonia no qual assumiram postos estratégicos, a integracdo e a memoria
nacional, o qual fez parte o PCH. E certo que esta fase caracteriza-se pela procura
constante de respostas para a crescente complexificagcdo da organizacdo da
sociedade, num periodo em que as expectativas dos cidaddos e as suas ambicdes
em relacdo a atividade do Estado aumentaram, ao passo que a capacidade e 0s
recursos deste diminuiram, evidenciando a necessidade de profundas reformas
institucionais (HOHN, NEUER, 2006).

Em suma, salvaguardadas as diferencas temporais de cidade para cidade,
podemos falar que a situagdo do centro histérico nos anos 1970 e 1980 como regra
geral, foi marcada pela percep¢ao de um grave problema de base territorial, face ao
estado deficiente do que se tinha herdado, como resultado de décadas de
desvalorizacdo (FERNANDES, 2011).
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Neste cenario apresentado, conclui-se que, a cada uma das duas primeiras
fases da modernizagdo correspondeu a uma mutagdo profunda na maneira de
conceber, de produzir, de utilizar e de gerir as cidades (ASCHER, 2010). A
combinacgéo da incapacidade financeira do Estado de arcar com recursos financeiros,
somado ao reconhecimento internacional do valor do patrimdnio cultural contribuiu,
por sua vez, para uma nova forma de governacdo dos nucleos antigos; onde o
patrimoénio perde sua funcdo documental e formadora e passa ao cumprimento de
uma seérie de requisitos de competitividade como condi¢cdes para sua permanéncia na

cidade, definida por Sant’anna (2004) como a gestéo da cidade-atracao.

2.3 A gestdo da cidade-atracdo: as transformacdes econdmicas, culturais,
politicas e urbanas.

As transformacBes nos dominios econdmico, social e politico, bem como a
crescente complexidade do mosaico da cidades, vieram evidenciar a incapacidade de
adaptacdo do modelo de governacéo do pés-guerra. A faléncia, na década de 1970,
do modelo conhecido como Estado providéncia?®, o qual colocava o Estado como
agente da promocéo social e organizador da economia, trouxe restricbes orcamentais
€ uma crescente preocupacdo com a otimizacado dos recursos, 0 que levou a uma
atencao crescente a relacéo custo-beneficio; e que motivaram a emergéncia de novos
modelos de governacédo, sendo este periodo marcado pela transicdo de um modelo
regulatério de organizacéo industrial fordista?! (sistema combinado de producéo e de
consumo) para um modelo de producédo e gestao pés-fordista, mais flexivel (FUINI,
PIRES, 2009), o que teve implicacdes muito profundas na organizacdo espacial da
economia e na regulacdo e governacdo das cidades que progressivamente
descentralizam o papel predominante dos governos centrais enquanto principal
regulador e coordenador da atividade politica e econdmica. Tal atitude ajudou a criar
um otimismo empresarial em torno do tema de libertagdo dos mercados de tutela
estatal; tornando-se um conceito central associado “ao admiravel mundo novo do

neoliberalismo globalizante” (HARVEY, 1996), o qual coloca em xeque a soberania

2OWelfare State, entrou em ruptura a partir da década de 1970 com a expansao do processo de
globalizag&o e outros processos de mudanca econémica e social cada vez mais acelerados.

21Este modelo de organizacgéo e regulacédo da atividade econdmica privilegiava a economia nacional e
sistemas de planejamento centralizados e autoritarios, exercidos a partir do governo nacional. Exemplo
desse modelo sé@o os bairros monofuncionais das periferias urbanas.
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dos Estados nacionais, enfraquecendo seu poder de controle sobre processos
econdmicos, sociais e culturais (SANT'ANNA, 2004).

De fato, as modificacbes em curso configuraram um novo quadro
organizacional e relacional, com envolvimento de um conjunto alargado de novos
participantes no processo de governacdo em que emerge e se consolida um periodo
de liberalismo econdmico nos anos 1980 do século passado, marcado pela ascenséo
de grandes grupos econdémicos e pela progressiva fragmentacdo do Estado, sendo
levado a agir menos diretamente no dominio do urbanismo, assim como no plano
econdbmico e social. Esta fase, € marcada pelo abandono do urbanismo fordo-

keynesiano-corbusiano,

Expressdo de uma racionalidade simplificadora com o seu planejamento
urbano, o0s zoneamentos monufuncionais, as estruturas urbanas
hierarquicas, adaptada a producdo e ao consumo de massas, com 0S seus
centros comerciais, as zonas industriais e as circula¢des rapidas e, também,
de uma concretizacdo do Estado providéncia com os seus equipamentos
coletivos, 0s servigos publicos e a habitag&o social (ASCHER, 2010, p. 30).

Como modo de producdo e acumulacdo, o capitalismo ndo mudou em
esséncia, mas seu funcionamento em escala global, propiciado pelo novo paradigma
tecnologico, promoveu mudancas e adaptacfes significativas no plano econémico,
politico, social e cultural, com reflexos importantes no relacionamento Estado-
sociedade, na divisdo internacional do trabalho, na estrutura de emprego, no
consumo, nas relagdes sociais e nas formas de dominacao (CASTELLS, 1999).

Na segunda metade dos anos setenta, a crise econOmica atingiu
progressivamente a maior parte dos setores de atividades econémicas e das regides.
Assistiu-se a uma queda brutal da atividade das industrias e 0 desenvolvimento de
uma forte taxa de desemprego, principalmente nas velhas regides industriais.

Tais reflexos evidenciavam mudanca da énfase que era colocada no bem-estar
e na equidade territorial, em favor de politicas monetaristas, bem como pelo
desenvolvimento de modelos de governacdo mais empresariais e pelo reforco da
importancia das variadas formas de parceria publico-privada, associadas a
competitividade estrutural dos territérios (BRENNER, 2004).

Em suma, assistimos a evolugdo de um modelo de organiza¢cdo econémica e
politica fordista para um sistema neoliberal/p6s-fordista, que apontam para o recuo do
Estado (WASSENHOVEN, 2008), que deixa de ser, de forma mais clara, o Unico



63

responsavel pela agdo coletiva (LE GALES, 2002), vindo a desencadear importantes
transformacdes nos principios orientadores do planejamento e gestdo das cidades e

de seu patrimonio histérico

2.3.1 A (re) organizacao das &reas historicas: do Estado centralista a gestéo tripartida

do poder e da autoridade.

As profundas transformacdes que caracterizaram a segunda metade dos anos
1970, as alteragBes nos modelos de organizacao politica e econdmica das cidades e
0S processos de reestruturacdo do Estado, produziram importantes efeitos na
alteracdo dos principios de governacao territorial, motivando de uma forma geral
(ainda que gradual e diferenciada de territério para territério) a passagem de um
modelo de Estado centralista para um sistema de organizacao tripartida do poder e

da autoridade.

Figura 4 — Sistema de organizacao tripartida do poder e da autoridade

SOCIEDADE

MERCADO

Fonte- Elaborado pela autora.

Como um “remédio” para superar as deficiéncias diagnosticadas pelo Estado,
0os modelos de governacdo que caracterizaram as areas historicas anteriormente,
sofreram importantes mutacdes, dando lugar a novos modelos baseados pela
articulagéao do Estado, sociedade civil e as suas organizacdes e 0s atores privados.

Esta reorientacéo e reconfiguracdo da governacao, conforme destaca Ascher
(s/d), surge em um momento em que era preciso desenvolver o emprego, melhorar os
recursos, atrair novas atividades econdémicas e investimentos imobiliarios e reformar

a gestao dos assuntos publicos. Este periodo resultou em um urbanismo concorrencial
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sujeito a melhor oferta entre as autarquias locais, onde ganha aquela que oferece mais
para atrair os investimentos.

E nesta logica de transformacdes, diante da insatisfacdo com o tipo de
dindmica urbana gerada pelo urbanismo moderno, o qual aplicava na organizacdo das
cidades os principios estabelecidos na industria, que uma nova tendéncia ganhava
forma, o chamado urbanismo pds-moderno, que tem como uma de suas estratégias a
reabilitacdo das areas urbanas existentes, pretendendo assim atender as aspiracdes
por uma diversidade urbana que produza novas sinergias em areas urbanas ja
consolidadas (HALL, 1995).

Segundo a Carta de Lisboa (1995), a reabilitacdo urbana é uma estratégia de
gestdo urbana que busca requalificar o tecido existente, a partir da instalacdo de
equipamentos, infra-estrutura, espacos publicos, mantendo a identidade e as
caracteristicas da area da cidade a que dizem respeito. J4 a reabilitacdo de um
edificio, entende-se como modernizacédo, recuperacdo e manutencdo das anomalias
contrutivas funcionais, higiénicas e de seguranca (CARTA DE LISBOA, 1995). Assim,
de modo geral, privilegia uma intervencdo coordenada sobre o conjunto dos
elementos que constituem o tecido urbano antigo (espagos publicos, infra-estruturas
e edificacéo).

De fato, o fim do século XX caracteriza-se pela procura constante de respostas
para a crescente complexidade das areas histéricas; apesar da diversidade de
contextos econdémicos, sociopoliticos e urbanos; os bairros antigos e patrimoniais das
cidades apresentavam problematicas ainda comuns: degradagdo do patriménio
histérico e urbano, despovoamento, desemprego, concentracdo de populacdo em
situacdo de extrema pobreza, imagem urbana negativa, falta de acessibilidade,
privatizacdo dos espacos publicos, entre outros (COULOMB, 2001).

Varias autoridades locais atribuiram-se a tarefa de repensar o papel que tinham
0S nucleos antigos em relagdo a uma urbanizacdo em permanente expansao, bem
como a multiplicacdo de novas centralidades urbanas, cada vez mais dispersas e
fragmentadas. Nesse processo, colocou-se em evidéncia a caréncia das politicas e
da gestao publica nos centros historicos que necessitavam de uma nova abordagem
de gestdo, colocando em xeque o modelo tedrico das politicas urbanas de base

centralista, cada vez mais questionado pelos processos de descentralizacdo e
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reinvindicacéo do poder local, conforme abordado por (ZANCHETI, 2011; COULOMB,
2001).

Cientes dessa nova logica de gestdo, o Conselho Internacional dos
Monumentos e dos Sitios (ICOMOS) elaborou, no ano de 1987, a Carta de
Washington, documento que veio justamente estabelecer a elaboracdo dos planos
estratégicos para as areas historicas. Um dos aspectos inovadores desta carta, é a
inclusdo das func¢des urbanas como um dos elementos patrimoniais a proteger nos
tecidos urbanos para além das suas caracteristicas fisicas.

A difusdo da doutrina neoliberal, menos intervencionista e mais “facilitadora”,
leva vérios governos locais, conscientes de que o0s investimentos nas areas
degradadas néao poderiam vir apenas de fundos publicos, a impulsionar a intervencéo
das iniciativas privadas nos nucleos histéricos.

Com efeito, os modelos de gestao das areas historicas que caracterizaram ao
longo das ultimas trés décadas do século XX, a Europa e mais tarde os paises da
América Latina, sofreram transformacfes que deram origem a novos modelos
caracterizados pela articulacdo entre o Estado, a sociedade civil e os atores privados
(SWYNGEDOUW, 2005). Nesta época, novos mecanismos de patrimonializacao,
promovidos pelo Estado- mercado sdo aplicados demasiadamente nos nucleos
histéricos, sendo um novo periodo de transformacdes da pratica preservacionista,
identificado por Sant’/Anna (2004) como a cidade-atragao.

E neste ambiente, marcado pelas reformas administrativas, pelas mudancas
econdmicas mundiais, pelas inova¢es tecnoldgicas e pelas transformacfes nas
atitudes socioculturais, que esté inserida a terceira modernizacdo e a sua revolucao
urbana, qualificada de neo-urbanismo??2 ou de novo urbanismo por Ascher (2010).
Neste neo-urbanismo estdo inseridos os grandes projetos urbanos??, que se
consolidam como uma nova estratégia de desenvolvimento para as areas historicas,
proporcionando visibilidade em um contexto de competicéo global, sendo observado
uma onda de prefixos re’s-, reabilita¢éo, revitaliza¢do, renova¢do (VASCONCELLOS,

22Conforme jéa citado anteriormente, Ascher (2010) distingue trés fases distintas da modernidade, todas
elas associadas a processos de revolugéo urbana: a primeira é marcada pelo aparecimento de novas
concepcgdes (como o paleo-urbanismo) e primeiras utopias; a segunda por dar nome a urbanizacéo e
motivar o desenvolvimento de varios modelos de intervencéo e a terceira pela emergéncia de novas
atitudes e formas de pensar e projetar o futuro (neo-urbanismo).

23 Conforme destaca (Carrion, 2005), podemos dizer que nesta época sao introduzidos os “Grandes
Projetos Urbanos” nas areas histéricas, onde o capital imobiliario e o poder publico tornam-se os
grandes parceiros, surgindo uma nova fase em termos de gestédo dos nucleos antigos.
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MELLO, 2006), em éreas historicas, que “[...] engloba operacbes destinadas a
relancar a vida econdmica e social de uma parte da cidade em decadéncia” (Carta de
Lisboa, 1995, p. 1), unindo assim a ideia de valor econémico ao patrimonio, resultando
na tranformacao das estratégias das politicas urbanas para as areas histéricas, onde
sdo integrados os espagos antigos com as fungbes da “nova” cidade,
consequentemente gerando um novo modelo de gestdo do tipo empresarial
(HARVEY, 2005).

O neo-urbanismo deve seduzir. Esforga-se por propor uma espécie de cidade
“a lista”, que ofereca combinacbes variadas de qualidades urbanas.[...].
Patrimonializa assim cada vez mais o edificado existente, seja musealizando-
0 e integrando-o na nova economia cultural e turistica urbana, seja
reutilizando-o e afectando-o a novos usos. O neo-urbanismo procura tanto
guanto possivel utilizar dinAmicas do mercado para produzir ou conservar 0s
valores simbdlicos da cidade histérica (ASCHER, 2010, p.92).

De fato, iniciativas de reabilitacdo urbana podem ser observadas em
praticamente todas as grandes cidades do mundo ocidental. O poder publico, bem
como o setor privado, passaram a ver nessas areas, oportunidades de geracao de
atividades, de receita e de producdo habitacional. As propostas e as motivacoes sao
diversas, incluindo desde melhorias do espaco fisico, através de recuperacdo do
patrimonio cultural, de atracdo de novos tipos de atividades econfmicas, atividades
culturais e de entretenimento, até o provimento de habitacdo, em alguns casos,
voltada para a classe média e alta e, em outros casos, e muito menores, voltadas para
a populacédo de baixa renda (SILVA, 2006).

Hall (1995) mostra que, no final dos anos 1960, os EUA jA& buscavam
reincorporar a0 mercado e valorizar areas centrais de cidades por meio de
reabilitacdes urbanas que favorecessem a imagem de cidade, tendo como precursora

a intervencéao que criou a Baltimore City Fair.

A foérmula, inventada pelos americanos, que combinava a reciclagem de
antigas estruturas fisicas com a mobilizacdo de investimentos privados
incentivados por subvencgdes publicas, foi também amplamente adotada na
Inglaterra, em intervencdes como as de Covent Garden e das Docklands, de
Londres, propagando-se, ao longo dos anos 80, por varias cidades européias
como Paris, Barcelona, Bilbao e Lisboa (SANT'ANNA, 2004, p. 47).

Manuel Castells (1999) também aborda que na década de 1970, o centro de
Paris passou por uma massiva renovacgao e, em parte, requalificacdo urbana dirigida

por uma nova politica de intervencdes patrimoniais para a cidade, assim as areas mais
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deterioradas foram tomadas pelos agentes do capital para a instalacdo de comércio
de luxo e escritérios como por exemplo, a constucdo das torres de Montparnasse e a
destruicdo do mercado Les Halles em Paris.

Nessa onda de transformacao, a conservacao é transformada em estratégia de
agregacdo de valor a economia urbana das localidades e em instrumento poderoso
de atracdo de investimentos privados. Trata-se de uma mudanca estrutural no padréo
de gestdo urbana, o qual enfoca muito mais em uma politica de valorizacdo ou
hipervalorizacdo de imdveis ou conjuntos, voltada especificadamente a um lugar e nao
ao territério, no sentido de que a politica do territorio é vista como projetos econémicos
(moradia, educacéo, etc.), idealizados principalmente para melhorar as condi¢des de
moradia ou trabalho em uma jurisdicdo especifica (HARVEY, 2005).

No chamado empreendedorismo urbano (HARVEY, 2005), os governos locais
buscam a associacdo entre a esfera publica e a privada, contexto que reforca o city-
marketing e se vé como indispensavel para as cidades e outros espacos no processo
da globalizacdo (SANCHEZ, 1999). Com efeito, as cidades passam a ser cada vez
mais tratadas como produtos e o marketing € utilizado como fundamental instrumento
para aumentar a capacidade de atragdo do “produto cidade” (ASHWORTH, VOOGD,
1991; KEARNS, PHILO, 1993), salientando um periodo marcado por novos modelos
onde o Estado deixa de ser, de forma mais clara, o Unico responsavel pela acéo

coletiva e passa a ser, sobretudo, um mediador de interesses (LE GALES, 2002).

2.3.2 A gestéo do patriménio na fase dos Grandes Projetos Urbanos: exemplos de

projetos de “revitalizagdo” na Europa e América Latina.

Fruto das politicas (neoliberalistas), os grandes projetos urbanos surgem no
contexto de uma tematica de valorizacdo econémica das cidades historicas, com
relevancia, no caso da América Latina, para programas baseados no financiamento

dos arquitetos do mundo?4, como o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),

2Tratar o BID e o BM (atrelados aos Estados Nacionais) como arquitetos do mundo, justifica-se pela
situacdo dual que o termo arquiteto nos remete, de acordo com Videla, et al. (2010): se, por um lado,
traz a ideia de “mestre construtor” (no grego antigo arkhein nos remete a “quem comega”, “quem
comanda” por outro lado, normalmente arquiteto € um técnico (privilegiado e capacitado) formado para
“ordenar” para quem tem o poder de contrata-lo e ndo para quem necessita do mesmo para uma vida

digna nas cidades.
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Estados Nacionais e, por vezes, o Banco Mundial (BM) (VIDELA, et al., 2010). Tais
programas implantaram procedimentos e regras que, além de instituirem modelos de
intervencdo e abrirem caminho para a expansdo de novos negocios e Servicos,
produziram impactos significativos nas operacdes de selecéo, protecao, conservagao

e promocgéao do patrimonio, conforme destaca Costa (2011):

Em meio a essa virtualizag@o por uma difuséo e transformacéo generalizada
dos territorios de identidade, das cidades-patrimdnio ou cidades histdricas, as
principais cartas e recomendacdes da UNESCO servem tanto as
governancas urbanas comprometidas com a democratizacdo do patrimdnio
guanto aos arquitetos do mundo que visam inseri-los no mercado mundial de
cidades (COSTA, 2011, p. 65).

Neste periodo, conforme a andlise de Sanchez (2003), eram as agéncias que
condicionavam as pautas e determinavam os processos de legitimag&o internacional
de algumas imagens de cidade, mediante o uso de redes de informacéo, programas
de financiamento para acdes localizadas, documentos, relatérios técnicos e manuais,
bem como através da outorga de prémios e laureas as chamadas “experiéncias de
sucesso”.

Na Ameérica Latina, entre os casos mais conhecidos de revitalizacdo na década
de 1990, estdo: Quito (Equador), Havana (Cuba), Cartagena das indias (Colémbia) e
Cidade do México (México) (ZANCHET]I, 2009). No caso das cidades brasileiras, este
boom econémico dentro dessa nova légica da atracdo das areas histdricas também
ocorreu, demasiadamente, no final da década de 19907 e inicio do ano 2000. Assim,
partindo da experiéncia que consolidou essa nova forma de parceria entre o setor
publico e privado na América Latina, a partir do Programa de Reabilitacdo do Centro
Historico de Quito, iniciado em 1994, foi firmado, em 1995, o acordo do governo
brasileiro com o BID, dando inicio, em 1999, ao Programa Monumenta (SANT’ANNA,
2004).

A iniciativa do Programa Monumenta, que contou com apoio da UNESCO, tinha

como objetivo a construcdo de uma forma de intervir que aliasse a preservacéao do

25Como exemplo temos o Programa PRODETUR (Programa de Desenvolvimento do Turismo do
Nordeste), que a partir de 1995 recebe apoio do BNDS e do BID. O objetivo do programa era promover
acoes de recuperacao de infraestrutura de espagos publicos e monumentos, bem como a melhoria da
gualidade de vida da populacao residente em areas histéricas, além de aumentar as rendas a partir da
atividade turistica (SANT'ANNA, 2004). Nesta mesma época é langado, em Portugal, o programa de
intervencdo Regime de Apoio a Recuperagdo habitacional em areas urbanas antigas- REHABITA
(CARVALHO, 2001).
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patriménio histérico ao desenvolvimento local, com geracdo de emprego e renda e
estimulo a inclusdo social. Ainda, o programa levava em considerag&o o protagonismo
municipal e a articulacao institucional entre as trés esferas de governo, dando maior
énfase ao compartilhamento mais equitativo da responsabilidade da preservacao do
patriménio com a sociedade (moradores, usuarios, proprietarios, empreendedores)
por meio da concessao de financiamento e incentivos (SANT'ANNA, 2004; DIOGO,
2009). Os empréstimos publicos ajudaram a iniciar ou a alavancar os projetos, sendo
um periodo marcado pelo uso de politicas publicas locais?®, as quais auxiliavam no
processo de motivacao a reabilitacdo por parte dos proprietarios e investidores.

Na Europa, assim como aconteceu na generalidade dos paises da América
Latina, a politica urbana foi também desenvolvida como resposta a um conjunto de
problemas de natureza socio-econdmica, onde as elevadas taxas de desemprego, as
fracas qualificacdes da populacéo ativa e a degradacéo fisica e ambiental de algumas
areas, mereciam destaque.

A titulo de exemplo, no ano 2000 é lancado, em Portugal, o Programa de
Requalificacdo Urbana e Valorizacdo Ambiental das Cidades, POLIS, que tem na
melhoria da qualidade de vida das cidades o seu principal objetivo, garantindo uma
maior atratividade e competitividade de centros urbanos relevantes na estruturacao
do sistema urbano portugués (CARVALHO, 2011). No caso do POLIS, os arquitetos
do mundo eram o fundo comunitario da Unido Europeia, fundos da Administracdo
Central e das autarquias locais, além de fundos empresariais (publicos e privados).

Estudos apresentam analises comparativas entre 0s mecanismos e a estrutura
operacional dos programas POLIS, em Portugal e Monumenta, no Brasil (CRUZ,
2009). Embora algumas diferencas, segundo a autora, ambos 0s programas seguiram
um modelo de reabilitacdo urbana difundido mundialmente, que ganhava cada vez
mais espaco no cenario global: 0 modelo de “americanizagao das cidades”, (marcada
por uma forte componente de cidadaos estruturados pela dependéncia do automaovel

e pela grande atracdo pelo conforto, novidade e marca estrangeira), orientada para a

26Como o financiamento, nesse caso, tem um peso maior do que nas fases anteriores, e em virtude da
influéncia que tem no desenho das politicas urbanas, torna-se importante salientar que a Constituicdo
Brasileira de 1988 e mais tarde o Estatuto da Cidade (2001), foram instrumentos legislativos essenciais
para estabelecer a condicdo dos bens patrimoniais como objeto de politicas publicas locais no Brasil,
principalmente com o objetivo de auxiliar no processo de atracdo de investimentos e financiamentos
nos nucleos historicos.
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aposta nos espacos privados de uso coletivo em detrimento da animacéo do espaco
publico (FERNANDES, 2011a).

Ainda no ano 2000, foi lancada na Europa a iniciativa comunitaria URBAN 1127,
programa que privilegiava a reabilitacdo de éareas urbanas degradadas e a
conservacdo do patriménio de forma integrada as varias dimensdes urbanas. Tal
iniciativa tinha por objetivos principais promover a formulagdo e a aplicagcdo de
estratégias, especialmente innovadoras, de revitalizagdo sOcio-econémica
sustentavel dos centros urbanos e fomentar o desenvolvimento e intercambio de
conhecimentos e experiéncias sobre a revitalizacdo e o desenvolvimento urbano
sustentavel na Unido Europeia.

Conforme Séanchez (2003), os financiamentos externos utilizados para a
execucdo dos grandes projetos urbanos, de forma geral tanto na Europa quanto na
América Latina, obedeciam a um planejamento de investimento das municipalidades,
0 que as obrigavam a elaborar planos estratégicos particularizados do todo como
requisitos para conceber financiamentos para os projetos.

E interessante notar que é neste periodo, dos grandes projetos, que surgem 0s
chamados planos de urbanismo “qualitativos”, os quais privilegiavam mais o projeto
que os meios, inclusive do ponto de vista arquitetdnico e paisagistico” (ASCHER,
2010).

De fato, o campo do projeto urbano, ele préprio, € outro a experimentar
expressivas altera¢Bes conceituais na virada do milénio. A acdo urbanistica
ndo mais se volta & obtencdo de produtos completos, cidades acabadas,
objetos morfolégicos desenhados de modo a funcionar com racionalidade,
como preconizava o Modernismos do tempo de Brasilia. Nem pode. Também
os planos gerais, que abrangiam o todo de uma &rea urbanizada, se tornaram
infrequentes e, até, desacreditados. A vis@o a priori tomada sobre esse todo
foi sendo substituida por projetos que se valem de vis6es a posteriori sobre
aspectos particularizados do todo. Ou seja, como que se poderia denominar
de “paradigma Barcelona”, implementados principalmente no periodo que se
seguiu aos grandes investimentos realizados para os jogos Olimpicos de
1992. Assim, o planejamento ndo mais se tem voltado para projetos de
cidades completas, mas, para o desenho de uma estrutura de lugares que
marcam o desenrolar da existéncia humana nessa cidade mais complexa
(CASTELLO, 2007, p. 142).

2"URBAN |, langado em 1994, englobou programas URBAN espalhados paises da Unido Europeia,
tinha como objetivo promover a melhoria da qualidade de vida das popula¢des de centros urbanos ou
de suburbios em crise das grandes cidades. O URBAN II, de 2000 estabeleceu as orienta¢des relativas
a iniciativa comunitaria de revitalizacdo econémica e social das cidades e dos suburbios em crise, a fim
de promover um desenvolvimento urbano sustentavel.
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De modo geral, mesmo com novos documentos e recomendagdes, 0 que
ocorre neste periodo é uma universalizagdo na forma de gerir o patriménio urbano,
“[...] com uma dominacao dos territorios de identidade por parte dos agentes publicos
e privados hegeménicos” (Costa, 2011, p. 159), onde a estratégia central tem a ver
com modelos de gestao padronizado, vindos de trés fontes centrais: Estado, mercado
e sociedade. Complementa Sanchez (2003) que essas acdes de planejamento
ocorriam independentemente de forma geograficas, da estrutura sociocultural,
préprias de cada regido, remetendo a imposicdo de iguais projetos de
desenvolvimento urbano, revelando visdo quase que totalitaria de modo de
intervencdo. Nesse processo, a dimensdo urbanistica do patriménio como parte da
organizacdo e da vida cotidiana das cidades, se perdeu ou se esgarcou, abrindo
espaco para o uso de sitios historicos como empreendimentos comerciais voltados
principalmente para gerar receita (GIOVANNONI, 1998).

Assim, o empreendedorismo nos grandes projetos urbanos implicaram né&o
apenas em um novo modo de planejar e gerenciar 0s sitios histéricos, mas em uma
nova visao sobre o sitio. Salienta Santa’anna (2004) que mesmo na Europa nota-se
diferencas de gestao das politicas na época, a¢cdes mais voltadas ao social, e outras
mais voltadas a reabilitacao e insercéo do privado.

Finalizando, sabe-se que a dindmica politica, assim como a dindmica de
construcdo das politicas publicas, varia substancialmente nos diferentes lugares em
gue ela se desenvolve, contudo, conclui-se que de modo geral, dos projetos e
programas elaborados no inicio da década de 1990 e ano 2000, tanto nos paises
europeus quanto nos paises da América Latina, a globalizacdo, a aceleracao dos
movimentos de capitais, as politicas de transferéncia das regulacdes para 0s
mercados, nao fizeram sendo aumentar as incertezas (ASCHER, 2010) da gestao da
cidade-atracdo (SANT'ANNA, 2004).
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Quadro 1 - Sintese das revolu¢®es urbanas aliada a acdo, concepcao, producao e gestdo das areas histéricas.

Periodo
Segunda Revolugdo Urbana (urbanismo) Terceira Revolucdo Urbana
(neo-urbanismo)
Cont_extAo._Gestao tlg Gestao da cidade-monumento Gestao da cidade-documento Gestao da cidade-atragao
patriménio cultural
e Colecéo de objetos e Entorno e Ampliacdo
Concepcao de patriménio: | e Excepcionalidade e Valor cultural / social ¢ Valor econdmico
como era valorizado e e Valor histérico e cultural. ¢ Legislacbes, normas areas de | e Grandes Projetos Urbanos,
gerido « Monumento isolado conservacao e Re’s,
e Zoneamento monofuncional ¢ Planejamento “estratégico”
Projetos
x ¢ Fordismo/Estado providéncia ¢ PO6s Fordismo/Neo-liberalismo
e Estado- nagéo ; o . L
AiaTee « Arquitetos e Historiadores . Arqwt_etos, Historiadores e | e Argwtetos, h|stor|adores,
planejadores urbanos gedgrafos, planejadores
urbanos, gestores
¢ Pulblico/ doagdes e Predominio do Publico ¢ Publico/Investidores/
Financiamentos stakeholders?® agéncias de
fomento
¢ Carta de Veneza (1964) ¢ Carta de Washington (1987)
e Carta de Atenas (1933) Le | e Norma de Quito (1967) e Carta do Novo Urbanismo norte-
Corbusier e Convencéo UNESCO (1972) americano (1996)
Documentos e Carta Amsterda (1975)

e Recomendacédo Nairdbi (1976)

Fonte — elaborado pela autora

BAs definicGes de stakeholders (partes interessadas) séo variadas, desde aquelas instituicdes e individuos que tém um interesse politico e financeiro dominante
em um lugar, até qualquer pessoa que tenha acesso fisico ou intelectual a ele. Para os propésitos deste artigo, trés classificacdes sdo propostas: usuarios
diretos (comunidade local); usuarios secundarios, indiretos (consumidores e turistas, prestadores de servigos e outras categorias relacionadas ao trabalho); e
terciario, influentes (governamentais, ndo governamentais, académicos e investidores externos) (RIPP, RODWELL, 2016).
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De modo geral, ao analisar temporalmente as transformacdes da sociedade e
da gestéo do patriménio historico e cultural, a primeira ideia a reter é que o patrimoénio
historico foi produzido por um conjunto de discursos (politicos) e visibilidades
(organizagdes) alinhados ou chamados a funcionar em conjunto, com um objetivo
estratégico de poder sobre uma sociedade de uma determinada época. Significa
também assumi-lo como foco do “saber-poder”, o que implica compreender que o
conceito de patriménio ndo se expande ou cresce simplesmente como resultado de
uma transformacao natural ou do progresso das disciplinas que o tratam, mas antes,
como resultado de um continuo processo de revolugdes urbanas.

Assim, analisar as areas urbanas como objeto ao qual agrega o “patriménio
historico”, significa, portanto, dizer que a norma que preside sua gestao deriva de um
processo de estruturacdo de discursos e objetos concretos, em decorréncia de um
objetivo estratégico marcado por diferentes épocas. O que importa aqui reter, SAo 0s
impactos que todas essas transformacdes poduziram, bem como os efeitos que

desencadearam, designadamente na forma de gerir essas areas antigas.

2.4. Os caminhos da diversidade e a diversidade de caminhos: a sociedade
hipertexto

A passagem para o ano 2000 foi a ocasido para multiplas reflexdes e
comentarios sublinhando, ao mesmo tempo, os extraordinarios “progressos”
realizados nos cem anos que acabavam de se esgotar e os dramas que o mundo
havia conhecido que eram proporcionais ao dito progresso (ASCHER, 2010).

Esta cidade moderna, caracterizada pelo desenvolvimento e promoc¢ao de uma
nova atitude em relagéo ao futuro, com uma nova abordagem aos espacos urbanos —
neo-urbanismo?’— marcada por formas de pensar e atuar diferente.

Nessa terceira revolugcdo urbana que Ascher esquematiza, sera necessario
encarar os nucleos antigos- essas porcdes qualificadas de cidade- também sob esse

prisma das mudancas profundas que se estabelecem na maneira de conceber, de

29Refere-se ndo na corrente do “new urbanismo” norte americano. Mas do neo-urbanismo de Ascher
(2010) o qual marca um reviver do padrdo urbano tradicional que Jane Jacobs ja defendia nos anos 60
do século passado, ainda que agora mais favoravel as légicas do capitalismo que as do cooperativismo
de ha mais de cem anos (de Ebenezer Howard e outros), incluindo também uma ligagéo do urbanismo
ao planejamento e ordenamento do territério.
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produzir, de utilizar e de gerir as politicas de preservacdo do patriménio. As areas
antigas geridas pelos modelos urbanos antecessores (0 modelo “classico” e o modelo
“fordista-keinesio-corbusiano”), como postula Ascher (2010, p. 30) devem logicamente
abrir lugar ao uma nova gestdo do patriménio, uma gestdo baseada no modelo da
sociedade hipertexto®°, a qual exige novas respostas a modelos e conceitos de fazer
politica e planejamento, no quadro de uma redefinicdo entre interesses individuais,
coletivos e gerais, tornando necessario uma renovacdo da democracia local em

particular.

Numa sociedade de “n“dimenc¢fes e em territérios que mudam de tamanho
e de natureza conforme as praticas e as mobilidades individuais torna-se
necessarios elaborar dispositivos [...] com escalas relativamente flexiveis,
baseadas muito mais fortemente no principio da subsidiariedade, e
permitindo consultar as populacdes e os atores de um modo mais continuado
e sob formas diversas (ASCHER, 2010, p. 72).

Assim, qualguer analise ou abordagem dos espacos urbanos, deve partir do
reconhecimento da existéncia de grupos sociais diferenciados, com diferentes

problemas e expectativas.

300s individuos estéo diariamente em campos sociais distintos, assim como as palavras nos diferentes
documentos de um hipertexto. Eles interagem com os colegas, segundo uma “sintaxe” profissional,
num outro com seus pais, segundo uma “sintaxe” familiar, num terceiro com os amigos segundo uma
“sintaxe” desportiva, etc (ASCHER, 2010, p. 47).



Figura 5 — Questdes antigas e novas do patriménio.
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Da combinacdo de uma nova gestdo de patrimbnio e de uma sociedade

hipertexto, € a luz de “les nouveaux principes de I'urbanisme” proposto por Francois

Ascher (2001), os quais motivam profundas transformac¢des na organizacdo das

cidades, que se refletira sobre a emergéncia de novos modelos de governagdo nos

tecidos antigos- marcada por formas de pensar e atuar diferentes. Ascher prop6e 10

principios para um neo-urbanismo que se contrapde ao anterior urbanismo

modernista. Os dez principios sdo lancados de forma a ajudar a melhor decidir e agir

em prol da qualidade de vida da coletividade, apontando a forma pela qual um novo

urbanismo poderia fazer-lhe frente, no contexto de uma sociedade com diferentes

problemas e expectativas.

31 Este manual foi publicado pela primeira vez no ano de 2013 na verséo inglesa, intitulado: Managing

Cultural World Heritage.
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Quadro 2 — Principios do novo urbanismo

1. Elaborar e gerir projetos em um contexto incerto: do planejamento urbano a gestao estratégica
2. Privilegiar os objetivos em relagédo aos meios: das regras exigenciais as performanciais

Integrar os novos modelos de desempenho: da particularizacéo especial a cidade de todas as
redes

4. Adaptar as cidades a diversidade das necessidades: equipamentos e servicos — do coletivo
ao individualismo

5. Conceber os lugares em funcéo das novas praticas sociais: dos espacos simples aos espacos
multiplos

6. Agir numa sociedade fortemente diferenciada: do interesse substancial ao interesse
processual

7. Requalificar a misséo dos poderes publicos: da administragcéo a regulacéo

8. Responder a variedade dos gostos e da procura: de uma arquitetura funcional a um desenho
urbano atraente

9. Promover uma nova qualidade urbana: das funcionalidades simples a um urbanismo
multissensorial

10. Adaptar a democracia a terceira revolugdo urbana: do governo das cidades a governanca
metapolitana

Fonte — Ascher, 2010.

Partindo da analise dos principios de Ascher, falar de novos caminhos significa
reconhecer a complexidade de questdes envolvidas para responder a variedade dos
gostos e necessidades, diferenciando-se em territorios sociais e espacialmente
heterogéneos, retornando da visao do global para o local (VARINE, 2013).

Os novos documentos e recomendacdes de instituicbes internacionalmente
relevantes surgem justamente nesse novo conceito de gestdo e planejamento
adaptado as cidades e a diversidade das necessidades, contrapondo aos aplicados,
demasiadamente, no territério para a gestdo da cidade-atracdo. Entre as mudancas
tecnoldgicas e de mercado inserido na légica da terceira revolucédo urbana, incluem-
se as que integram as influéncias trazidas pela chamada “classe criativa” (FLORIDA,
2011).

Complementando o pensamento de Ascher em relacéo a sociedade hipertexto,
o termo “classe criativa”, elaborado pelo professor norte americano de gestdo e
politicas publicas Richard Florida, define uma nova classe a quem se atribui a criagéo
de ideias que alteram profundamente as politicas para qualificar®? uma cidade (e, por

extensdo, um lugar).

320 trabalho esta evitando tratar: para quem? E inevitavel pensar que a qualificacdo para uns pode
representar a desqualificacdo para outros. Enfim, sdo termos sempre muito relativos, cuja relatividade
(ideoldgica) ndo pode ser omitida.
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No ambito dessas transformacdes, podemos lancar a hipétese de uma nova
fase para a gestao dos tecidos urbanos antigos em que os planos de gestéao se apdiam
como um instrumento que reflete uma abordagem integrada a gestéo do patriménio
com as demais politicas de cidade, apropriando-se de uma prética que torna-se
adequada ao desenvolvimento desse novo tipo de estratégia de organizagao;
possibilitando-nos a defender neste trabalho o instrumento como uma nova politica de
planejamento e gestao das areas historicas na contemporaneidade.

Baseado nesta andlise, no préximo capitulo abordaremos os novos discursos,
cartas, documentos, recomendagdes, modelos e abordagens adotadas os quais
produziram as visibilidades que atualizaram e concretizaram a ideia de paisagem
urbana historica e induziram a uma concepc¢do das politicas de patriménio

impulsionando a gestao da “complex-cidade”.



3 A COMPLEX-CIDADE DO PATRIMONIO: OS NOVOS DOCUMENTOS
PENSADOS NA GESTAO INTEGRADA DE POLITICAS

O conceito que serve de mote ao capitulo vem ao encontro da visao
compartilhada de implementar politicas especificas do patriménio com as demais
politicas publicas de desenvolvimento urbano, a partir de um contexto fisico, social e
econdmico, relacionando o patriménio as questdes que envolvem qualidade de vida
de todos que utilizam a cidade, tornando uma realidade complexa.

Para defender o novo compromisso urbano a gestdo das areas historicas,
fundamentar-se nos documentos redigidos, no inicio do século XXI, por 6rgaos
internacionalmente relevantes, tais apontamentos auxiliaram para sustentar a
hipétese da pesquisa.

Os objetivos principais deste capitulo séo, portanto, identificar as
transformacdes que ocorreram nos documentos da UNESCO durante o inicio do
século XXI, desvelar as finalidades que presidiram e propiciaram essas
transformacdes; apresentar 0s novos conceitos e métodos de acdo e gestdo, a
definicdo de governanca, como se difere de governo e por que essa distincdo é
importante, e ainda expor um conjunto de principios para a boa governanca
elaborados pelo Institute on Governance (2003).

Por fim, aponta-se a nogao de patrimdnio e o tipo de preservacgao praticada no

periodo focalizado.

3.1 A governancga e os desafios na politica e gestdo de centros historicos

Se forem observadas as transformacdes que sofreram as areas histéricas na
Gltima metade do século XX e nos primeiros anos do século XXI, as quais
compreendem um conjunto de acontecimentos e processos que afetaram de forma
significativa a organizacéo politica e administrativa dos tecidos antigos, principalmente
por meio das interven¢des baseada nos Re’s, pode-se ver claramente que as politicas
adotadas influenciaram na forma de funcionamento e na utilizagéo do espaco publico

e privado desses nucleos.
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Conforme Fernandes (1999), os modelos de reestruturagdo urbana, por
disneyficacdo, se tornaram, na década de 1990, hegemodnicos no mundo
desenvolvido, tanto nas operacfes de revitalizacdo quanto de reabilitacdo de areas
antigas. Entretanto, em alguns lugares, esses modelos jA mostravam-se esgotados
(SANT’ANNA, 2004); uma vez que, de modo geral, ndo estavam orientados as
necessidades e aos interesses comuns de todos os usudarios da cidade,
principalmente os locais, sendo contemplados, em muitos casos, 0 patriménio
edificado, as forcas de mercado, 0s visitantes e turistas (SANCHEZ, 1999; CARRION,
2005; COULOMB, 2001). Tais acontecimentos colocavam enormes desafios ao
planejamento e gestdo dos espacos urbanos que pareciam obrigar, ainda mais, a
definicdo de estratégias de forma integrada.

Tendo em vista que o termo conservacao integrada entrou, pela primeira vez,
no léxico do patriménio urbano, em 1975, na Carta Europeia do Conselho da Europa,
ao reconhecer que o futuro do patriménio arquiteténico depende do peso que lhe é
atribuido no ambito do planejamento urbano e regional. Desde entéo, varias tentativas
foram feitas para colocar o patriménio em uma base integrada de politicas. Contudo,
somente trinta anos apés a Carta Europeia®3, e considerando, de modo geral, as
décadas de 1970-1980 e 1990, respectivamente, como um periodo marcado pela
gestdo da cidade-documento e pelas forcas mercadologicas, na cidade- atracao; que
a nocao das politicas de patrimoénio integradas ao desenvolvimento urbano da cidade,
volta a ser discutida como necesséaria a pratica de gestdo da paisagem historica
urbana, no documento intitulado “Memorando de Viena sobre o patriménio mundial e
a arquitetura contemporanea: gestdo da paisagem urbana histérica” (UNESCO,
2005)".

Por ser considerado um dos documentos que remete a no¢cdo mais ampla de
paisagem urbana histérica (Costa, 2011), o Memorando de Viena apresenta, dentre
os principios abordados, a necessidade de considerar os conjuntos historicos e seu
ambiente como uma totalidade, sendo a protecdo e a conservagdo de

responsabilidade coletiva fazendo-se objeto de politicas publicas integradas.

A expansdo do conceito de patrim6nio cultural [...] ao implicar uma
interpretacdo mais ampla que leve ao reconhecimento da coexisténcia do
homem com a terra e dos seres humanos na sociedade, requer novas
abordagens e metodologias para a conservacéo e desenvolvimento urbano

33Tal documento serviu de base para a Declaracéo de Amsterda (1975).
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dentro de um contexto territorial. Cartas e recomendacdes internacionais
ainda ndo conseguiram integrar essa evolugdo (UNESCO, 2005, p. 1).

Levando em conta a conexdo emocional entre o ser humano e seu meio
ambiente, seu sentido de lugar, é essencial garantir uma qualidade de vida
no ambiente urbano que contribua para o sucesso econémico da cidade, bem
como sua vitalidade social e cultural. [...] A preservacdo dos sitios do
Patriménio Mundial também pressupde o desenho do espaco publico:
atencao especial deve ser dada a funcionalidade, escala, materiais,
iluminacéo, mobiliario urbano, publicidade, sinalizacéo e vegetacao, para citar
apenas alguns [...] poucos elementos. O planejamento da infraestrutura
urbana em areas patrimoniais deve incluir todos os tipos de medidas para
respeitar o tecido historico, os edificios existentes e o contexto (UNESCO,
2005, p. 4-5).

Os novos enfoques e perspectivas em relacdo a atividade da gestéo e da acao,
levam ao entendimento de que se esta diante de uma nova estratégia de intervencao
nas areas histéricas, onde se prioriza a constru¢éo da visdo de uma cidade em funcao
das novas praticas sociais, adaptada a diversidade das necessidades (ASCHER,
2010) com énfase no planejamento integrado, o qual une diferentes politicas urbanas
as politicas de patriménio.

E neste ambiente, marcado pelo Memorando de Viena (2005), que no século
XXI a gestao integrada de politicas se torna um dos grandes desafios para as cidades
histéricas, seus principios se difundem, corporizando uma forma de pensar em que o
ordenamento e gestao do territério se transformam num processo negociado, com
interacbes que nao param nas fronteiras de uma especialidade dentro de um setor;
em vez disso, eles impactam em varias partes de um sistema inter-relacionado.

No contexto europeu, e reconhecendo que a maioria das recomendacdes
apresentadas pela UNESCO/ICOMOS refletem discussbes que estdo em evidéncia
nos paises da Unido Europeia (COSTA, 2011). O tema sobre as politicas urbanas de
desenvolvimento urbano integrado foi trazido para discussédo na Carta de Leipzig no
ano de 2007:

Para nés, a politica integrada de desenvolvimento urbano significa uma
consideracdo simultanea e justa das preocupacdes e interesses relevantes
para o desenvolvimento urbano. A politica integrada de desenvolvimento
urbano é um processo no qual os aspectos espaciais, setoriais e temporais
das areas-chave da politica urbana sdo coordenados. O envolvimento dos
atores econfmicos, das partes interessadas e do publico em geral é
essencial. A politica integrada de desenvolvimento urbano é um pré-requisito
essencial para a implementacdo da Estratégia de Desenvolvimento
Sustentavel da UE (CARTA LEIPZIG, 2007, p. 2).
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A qualidade dos espacos publicos, as paisagens urbanas, arquitetura e o
desenvolvimento urbano desempenham um papel importante nas condi¢des
de vida das populacdes urbanas [...]. Isto é particularmente importante para
a preservacao do patrimdnio arquitetdnico. Edificios histéricos, espacos
publicos, seu valor urbano e arquitetdnico deve ser preservado (CARTA
LEIPZIG, 2007, p. 3).

A Declaragdo de Toledo (2010), a qual aprofunda os principios apresentados
na Carta de Leipzig (2007), também articulou as principais caracteristicas da
abordagem integrada como uma solucdo holistica que substitui "o setor usual”
alinhando diferentes areas politicas e recursos, considerando a cidade como um todo,
tendo em conta o papel de cada parte da cidade em toda a estrutura, de tal forma que
as acdes empreendidas em cada setor tenham um efeito positivo sobre 0s outros.

Por meio desses documentos propostos, organismos publicos, em nivel
europeu, identificaram a abordagem urbana integrada como uma estratégia
importante para encontrar as respostas certas para uma variedade de desafios
urgentes. Isso inclui a necessidade de coordenacao interdisciplinar, a integracéo e o
engajamento de todas as partes interessadas, incluindo comunidades, e o
desenvolvimento de um entendimento comum dos objetivos e a¢des das politicas,
entendida como o0 meio mais adequado para promover o desenvolvimento inteligente,
sustentavel e socialmente inclusivo dos territérios.

Em sintese, a emergéncia de novos modelos de governacéo das cidades e de
uma cultura de participacdo, leva que se levantem novas oportunidades para
reorganizar os nucleos antigos destas, entendida como uma operacgao orientada por
objetivos estratégicos de desenvolvimento, em que as a¢cdes de natureza material sao
concebidas de forma integrada e ativamente combinadas na sua execugao com

politicas de natureza social e econdémica.
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Figura 6- Trés colunas da gestédo do patrimdnio

Fonte- Elaborado pela autora.

Ao incluir as trés colunas de intervencdo (social, fisico e econbmico) a
abordagem integrada de politicas urbanas, que leve em conta as situa¢cfes altamente
variadas em que o patrimdénio urbano esta inserido, afirma-se também como o
instrumento privilegiado para a consolidacdo de novas formas de planejamento e
consequentemente de governacdo. Assim, a partir do desenvolvimento de novos
documentos por organizacfes internacionalmente relevantes, evidenciam-se novas
formas de governacao das areas historicas, colocando em xeque a gestédo da cidade-
atracao.

Nessa perspectiva, considerando que o0s grandes projetos urbanos nao
sustentam a complex-cidade que cerca o campo do patrimdnio, fica evidente que se
esta diante de uma nova estratégia de gestao das areas historicas, mais voltada a
abordagem inclusiva e priorizando a dimensdo humana. Ressalta-se a necessidade
de contextualizar as questdes do patriménio em uma estrutura mais ampla,
associando sua relacdo com o desenvolvimento local, ou seja, a partir da visdo “que
o patriménio é antes de tudo local, antes de ser nacional e mundial’ (VARINE, 2013,
p. 229).

E neste contexto que devemos considerar a emergéncia do conceito de
governancga, como alternativa aos conceitos de governo (government) ou governacgao
(governing), estes em crescente descrédito face a sua incapacidade de responder as

necessidades de intervengdo num periodo de maior complexidade e gestdo em redes.
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Figura 7 - Trés colunas da gestdo do patrimdnio integrada
a governanga em rede.

m

Fonte — Elaborado pela autora

bY

Reforgca-se a integracdo setorial, que diz respeito a articulagdo entre os
diferentes campos da politica (como transporte, economia, habitagcdo, mobilidade
urbana, meio ambiente, cultura, infraestrutura, etc.), ao invés de abordagens setoriais
(problema a problema), valorizando-se principios associados ao planejamento
colaborativo, que assim aparecem intimamente relacionados com o modelo de
governancga, promovendo o desenvolvimento, mediante a articulagdo de todos os
setores e a participacdo da sociedade, de forma a planejar democraticamente a
complex-cidade.

E cada vez mais evidente que, embora o governo tenha uma influéncia
importante em muitos assuntos de interesse publico, € apenas um entre muitos. A
medida que as questdes se tornam mais complexas e as limitagdes do governo mais
aparentes, esta se tornando mais claro que os programas governamentais estao longe
de serem os Unicos determinantes das condi¢des sociais, ambientais ou econémicas.
Ao mesmo tempo, muitas pessoas estdo comecando a acreditar que questdes
importantes de interesse publico, s&o muito complexas para serem tratadas pelo
governo isoladamente (Institute on Governance, 2003, p. 6).

No que diz respeito ao entendimento das relagdes entre espaco publico e a
sociedade civil e de como ambos estao entrelacados, Gehl (2015, p. 9), em “Cidade

para pessoas”, assinala que: “primeiro nés moldamos as cidades; entdo elas nos
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moldam”. Tal citacdo leva a compreensdo da necessidade da participacdo nas
escolhas das politicas que sirvam para moldar a cidade, consequentemente, surgindo
uma nova cultura de estimulo as pessoas, que passam a ser moldadas pela cidade
gue se deseja.

De fato, diante do reconhecimento de que os locais considerados patrimonio
ndo séo isolados, e ao passar da simples protecédo fisica para uma gestdo de multiplas
camadas, na qual se levam em consideracédo a rede de questdes sociais, econémicas,
fisicas e ambientais, o conceito de politica para o patrimonio, cria as bases para que
0 bem passe a ter uma fung¢ao na vida da comunidade que, consequentemente, reage
de forma positiva com o “seu” legado historico. Logo, parece claro que se esta diante
de novos desafios, a partir de uma forma reinventada de governar as areas historicas,
exigindo avancos nas praticas de gestao, bem como nas ferramentas implementadas,
em que O conceito de governanga surge COmoO um nNOVO processo de governar

(RHODES, 1996), um novo método pelo qual uma area histérica é governada.

3.2 Conceitos e debates sobre governanca

O conceito de governanca, também chamado de governo em rede ou governo
relacional, consiste, entdo, na associacdo de diferentes atores (publicos, privados,
sociedade civil) que se relacionam entre si para negociar e comprometer-se com
objetivos politicos e com a sua implementacdo. Nesse processo, € essencial a
necessidade de melhorar a coordenacéo dos esforcos entre agentes de diversos tipos
e ambitos em politicas de governo dirigidas para a sustentabilidade e coeséo social,
com envolvimento direto dos cidaddaos (CHAMUSCA, 2010; FERNANDES, 2006b).

Apesar de ser caracterizada como novo conceito ou paradigma emergente, a
verdade é que o conceito teve origem nos Estados Unidos nos anos 20/30 do século
passado, associado essencialmente a organizacdo empresarial e a regulacdo da
atividade econémica (CHAMUSCA, 2012). A partir dos anos 90 do século passado, o
conceito se expande para os mais diversos dominios, sobretudo por influéncia das
teorias da nova gestao publica. No essencial, estava em causa transferir poderes e
fungbes tradicionalmente atribuidas ao Estado, através dos seus diversos servigos,
para entidades publicas autbnomas, empresas (privatizagbes, parcerias publico-

privadas) e organiza¢des ndo-governamentais, baseadas em modos mais flexiveis e
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abertos, envolvendo diversos atores publicos e privados estes atuando em rede
(RHODES 1997; STOKER 1998).

Na verdade, a novidade que entdo este tema representava para muitos
circulos, sobretudo politicos e associados as politicas publicas, justificou mesmo
discussfes interminaveis acerca da melhor forma de traduzir “governance”.

Revisfes da literatura geralmente concluem que o termo governanca é usado
de muitas maneiras e possuindo uma variedade de significados, apesar das definicbes
serem muito complexas, é relativamente consensual que néo se trata de um sinénimo
de governo (INSTITUTE ON GOVERNANCE, 2003; UZUN, 2010) e que pressupde
uma evolucado dos modelos tradicionais, com ruptura de principios, mecanismos e
procedimentos de gestao.

Assim, uma das primeiras ideias a reter € a de que a governanca se desenvolve
em resposta a necessidade de alteracdo do tradicional paradigma de governacéo
(CHAMUSCA, 2012). Convém sublinhar, que a governanca € um meio e ndo um fim
em si mesma, ou seja, o foco esta nos processos de elaboracado e implementacao de

decis@es publicas, isto €, nas estratégias e ferramentas de gestdo utilizadas.

Figura 8 — Processos que envolvem a governanca.

&
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Fonte - http://www.bangthetable.com/

Em sintese, a governanca implica o desenvolvimento de mdultiplas formas de
integracdo (horizontal, vertical e setorial) e participacdo de estruturas e atividades
menos hierarquicas e burocratizadas (JESSOP, 2000), de um conjunto de regras e
normas reguladoras da acéo coletiva amplamente reconhecidas e de mecanismos de
aprendizagem e adaptabilidade que permitam responder coletivamente e de forma
eficaz a problemas comuns, através de parcerias, da cooperacdo e de um eficiente

uso dos meios e ferramentas nos quais 0s recursos e as decisdes sao tomadas mais
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proximas (e com o envolvimento) dos cidaddos (FERRAQ, 2015), o que remete aos
principios da boa governanca, propostos por instituicdes politicamente relevantes.

3.2.1 A boa governanca enquanto forma reinventada de gerir as areas historicas

Pesquisas em uma variedade de campos estdo apoiando cada vez mais a
nocdo de que préaticas de boa governanca sdo importantes para o desempenho
organizacional eficaz, efetivo e eficiente (TAYLOR, 2000; INSTITUTE ON
GOVERNANCE, 2003; LEWIS, MIOCH, 2005; NANDA apud SHIPLEY, KOVACS,
2008).

Inicialmente, o debate em torno do conceito de “boa governanga” foi langado
pelo Banco Mundial no inicio da década de 1990 e enfatizado por (ANNAN, 1998, p.
2), Presidente das Nacdes Unidas, quando afirmou que a “boa governanca é,
porventura, o fator mais importante para erradicar a pobreza e promover o
desenvolvimento”. Assim, a boa governanga, ou governanga democratica, como é
chamada pelo Programa de Desenvolvimento das Nacdes Unidas, implica a
participacdo politica significativa e inclusiva. Basicamente, as pessoas tém mais voz
em todas as decisdes que moldam suas vidas (PNUD, 2011).

Na sequéncia, surgiu uma ampla discusséao relativa a caracterizacdo da boa
governanca, com producdo de documentos e enunciagcdo de um conjunto de
principios. No contexto europeu, foi instituido pela Comissdo das Comunidades
Europeias no ano de 2001 e ratificado, posteriormente, pelos Estados-membros da
Unido Europeia, o Livro Branco sobre a Governanga. Tal documento elaborou um
conjunto de diretrizes para a melhoria global da atividade politica, seja em aspectos
relacionados com a sua implementacao, seja em questdes processuais associadas a
sua concessao e elaboracgéao.

Nessa oOtica, defende-se a introducao e o desenvolvimento de mecanismos de
participacdo que configurem um quadro politico mais aberto e integrador, com
capacitacdo e envolvimento efetivo da sociedade e dos variados grupos de atores,
gue sdo entendidos como essenciais para incrementar a qualidade e eficiéncia da
atividade politica, estimulando praticas de dialogo, negociagéo e parceria bem como
uma profunda reforma institucional que redistribua de forma mais eficaz e equitativa

as competéncias nas diferentes escalas, promovendo ganhos, sinergias e articulacdes
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multiplas nas politicas publicas implementadas. Em face disso, no Livro Branco (CCE,
2001), sao propostos cinco principios de boa governanca: abertura, participacao,
responsabilizacao, eficacia e coeréncia.

O principio da abertura esta relacionado em uma maior e melhor articulacao
entre as instituicdes e atores, com amplo envolvimento e representatividade da
sociedade civil na regulacéo da politica; nesta linha, as instituicdes devem comunicar
de forma livre e aberta e utilizar linguagem facilmente compreensivel por todos. A
participacdo, por sua vez, deve ser assegurada desde a concepcao das politicas até
a implementacao de suas acoes. A responsabilizacdo diz respeito & necessidade de
cada ator assumir individualmente e coletivamente responsabilidades pelo seu papel
no processo. O principio da eficacia traduz o cumprimento das metas das politicas,
alcancando o que se pretende por meio de objetivos claros, o que pressupfe uma
avaliacdo de todo o processo. Finalmente, a coeréncia expressa a necessidade de
politicas e acdes facilmente compreendidas, o que implica em que todos o0s projetos
devam ser integrados.

Os cinco principios sédo importantes por si s6, mas ndo podem ser alcancados
através de acles isoladas, exigindo o desenvolvimento de modelos inclusivos e
integradores. Por isso, aspectos que sdo marcantemente determinados em um
principio, poderdo ser observados, de maneira mais indireta, em outro.

A boa governanca surge também associada ao campo do patriménio histérico
e cultural, o documento elaborado pelo Institute on Governance (IOG) intitulado
Governance Principles for Protected Areas in the 21st Century (2003) fornece um
conjunto bem desenvolvido de cinco principios-chave de boa governanca para areas
protegidas, tendo como base o Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD, 1997).

Quadro 3 — Principios de boa governanga

Principios de Boa Governanga

Legitimidade e voz Direcéo Desempenho Responsabilidade Justica

Fonte — Institute on Governance, 2003.

O principio da legitimidade e voz esta relacionado com a gestdo colaborativa
na tomada de decisédo, 0 que requer a participacdo de representantes de todas as

partes interessadas (stakeholders).
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A participagdo dos habitantes, dos usuarios da cidade e dos atores da
sociedade civil na concep¢do das decisbes locais, e mesmo na sua
realizacdo, é uma necessidade para adaptar a democracia representativa as
exigéncias da sociedade contemporanea. [...] a participacdo traz com ela um
projeto de sociedade funcionando mais por compromisso e por consenso, e
menos por conflito (ASCHER, 2010, p. 128-129).

A ideia da legitimidade e voz facilita a discusséo sobre como as comunidades
ou outros atores sociais podem agir em colaboracdo ou, talvez, de forma
independente, com estruturas governamentais estabelecidas para tratar de questoes
gue preocupam os cidadaos.

Ja4 a direcdo diz respeito aos objetivos quantificados para a gestdo, as
prioridades definidas, ao planejamento e a participacdo do cidaddo na sua
implementacdo, além da existéncia de planos de gestdo com aprovacdo de metas
pelas autoridades competentes. O principio do desempenho refere-se a realizacao
dos objetivos, a eficacia, a eficiéncia e a capacidade de monitorar e avaliar as
atividades executadas. A responsabilidade traduz a clareza e a transparéncia das
instituicbes com a comunidade em geral e com as geracg0des futuras. Por fim, a justica
expressa a equidade na gestdo das areas de conservacao, diz respeito a um equilibrio
favoravel de custos e beneficios as populacdes locais, lidando com o passado e
injusticas resultantes da criacdo de sitios de conservacdo, incluindo também o
respeito pelos direitos da comunidade local.

Para os autores Shipley, Kovacs (2008), somado ao acompanhamento das
atividades dos organismos existentes e a avaliacdo do desempenho de todas as
acOes do patriménio cultural; os cinco principios formam uma base forte para o
desenvolvimento da boa governanca destinada a gestdo do setor do patrimdnio
cultural.

Ao comparar os principios apresentados no Livro Branco da Governanca
Europeia (CCE, 2001) com os principios tracados pelo Institute on Governance (2003),
nota-se possuirem relacdo nos critérios abordados. De modo geral, ambos
documentos consideram a boa governanca como conjunto de formas, processos e
ferramentas, progressivamente mais democraticos e representativos, capazes de
assegurar as condi¢cdes de desenvolvimento através da acéo coletiva, requerendo a
capacitacdo e envolvimento dos agentes para a implementacdo de politicas
integradas. Reforca-se a ideia de que uma abordagem integrada as politicas teméaticas

e setoriails sd0 essenciais para assegurar a efetiva articulagdo dos objetivos
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territoriais, sociais, econdmicos e culturais, bem como a durabilidade dos resultados
atingidos (FERNANDES, 2006a).

A governanca também é sobre caminhos para condicGes ou resultados
desejados. A “boa governanga” pode ser definida como um modo ou modelo
de governanca que leva a resultados sociais, ambientais e econdmicos
procurados pelos cidaddos (INSTITUTE ON GOVERNANCE, 2003, p. 6)
[traducdo nossa]

Baseado neste novo contexto das praticas de gestao; Shipley, Kovacs (2008)
compararam conteudos redigidos desde a Carta de Atenas (1933) pela
UNESCO/ICOMOS, aos principios e critérios de boa governanca delineados pelo
Institute on governance (2003). O objetivo foi determinar se as recomendacdes
indicadas nos documentos anteriores ja abordavam os principios de boa governancga,

embora nao tratados por essa nomenclatura.

Quadro 4 - Cartas adotadas pela assembleia geral do ICOMOS

Cartas adotadas pela assembleia geral do ICOMOS

Documento Legitimidade e voz Direcéo Desempenho Responsabilidade  Justica
Alinhamento
com direcéo
internacional
Carta de Existéncia Monitoramento
de direcédo e avaliagao
Veneza (1964) o ~
legislativa Coordenacéo
Existéncia
de um amplo
plano
Alinhamento
com dire¢é@o Existéncia
Carta de e . ;
Especializagéo e internacional A de contexto
Florenga - H A Transparéncia N
profissionalismo Existéncia judicial de
(1982) o .
de diregéo apoio
legislativa
Existéncia
Carta de Participacéo dos Allnhamerlto ~ CIare{a . d.e EEDA0
) S com direcao Gestéo Transparéncia judicial de
Washington cidaddos em tomadas . - . o -
. internacional adaptativa Habilidades e apoio
(1987) de deciséao -
conhecimento Planos de
conservacdo

Fonte — Shipley, Kovacs, 2008 [traducdo nossal.
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Quadro 5 - Resolugdes e declaragdes em Simpoésios do ICOMOS

Legitimidade e
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Documento Vo7 Direcdo Desempenho Responsabilidade Justica
gtqrﬁglejtguarg e Necessidade Justica no processo
A - para estabelecimento
contemporanea Necessidade de G da nova cidade
em grupos de dialogo publico planejament  Coordenagdo historica
antigas o urbano Iniciativas de
construcdes abrangente revitalizacio
(1972) &
Alinhamento
com direcdo
Gestéo internacional
Declaracao de colaborativo nas  Existéncia
Tlaxcala (1982)  tomadas de de planos de
deciséo gestao
~ L Existéncia
Declaragéo de Especializagédo de planos de
Dresden (1982) e . Gestéo adaptativa
o . gestao
profissionalismo
Alinhamento
Declaracéo de com dire¢é@o Habilidades e

Roma (1983)

Documento de
Nara (1994)

Declaracao de
San Antonio
(1996)

Principios para
registro de
monumentos
(1996)

Declaracéo de
direitos
humanos de
Estocolmo
(1998)

Gestao
colaborativo nas
tomadas de
decisao
Especializacdo
e
profissionalismo

Especializa¢@o
e
profissionalismo

Direito inerente
de conhecer o
patriménio

internacional

Alinhamento
com direcao
internacional
Existéncia

de legislacéo

Alinhamento
com direcéo
internacional
Existéncia
de planos de
gestao

Registro de
informaces
deve fazer
parte do
plano geral

Coordenacao

Monitoramento e
avaliacao
Gestéo adaptativa

Necessidade de
geréncia e
distribuicdo de
informacao

conhecimento

Coeréncia e
amplitude

Justica no processo
para determinar o

futuro das paisagens

culturais

Fonte — Shipley, Kovacs, 2008 [traducdo nossal.
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Cartas adotadas pelos Comités Nacionais do ICOMOS
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Documento Legitimidade e voz Direcdo Desempenho Responsabilidade  Justica

cGO(eI:\Laé)()rativo nas Allnhamerlto

com direcao
= tomadas de ] q

Declaragédo de decis internacional - . - oA
Deschambault ecisdo Existéncia de Informacdes de Soc!eplade civil EX|stenC|{:1 d.e.
ICOMOS Rartlclpa(;ao dos direcio desempe:nr!o e midia . con@exto judicial de
Canada (1982) cidaddos em legislativa para o publico Transparéncia apoio

tomadas de

decisdo

Especializacdo e
Carta de proflls.smnzillsmo Alinhamento .
Appleton Rartlclpagao dos com direcaio Monltqrarpento
ICOMOS cidaddos em internacional e avaliagdo
Canada (1983) 'omadasde

decisao

Especializacéo e

profissionalismo

Apoio de contexto
Seminario democratico Existéncia de
ICOMOS Participacdo dos contexto legislativo
Brasil (1987) cidaddos em de apoio

tomadas de

decisao

ICOMOS Nova
Zelandia
(1992)

Carta de Burra
(verséo 1999)

Especializagéo e
profissionalismo

Especializacéo e
profissionalismo

Alinhamento
com direcédo
internacional
Existéncia de
planos de
gestao

Alinhamento
com direcao
internacional

Informacbes de
desempenho
para o publico
Monitoramento
e avaliagédo
Gestao
adaptativa
Gestéo de risco

Gestao de risco
Monitoramento
e avaliacéo
Gestao
adaptativa

Transparéncia
Habilidades e
conhecimento

Clareza
Coeréncia e
amplitude
Transparéncia
Habilidades e
conhecimento

Aplicagéo efetiva
das regras de
conservagéo do
patriménio

Aplicacéo efetiva
das regras de
conservagao do
patriménio

Justica no processo
de estabelecimento
de novos sitios
histéricos

Justica na gestao
da conservacéo de
sitios historicos

Fonte — Shipley, Kovacs, 2008 [traducao nossal.
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Quadro 7 - ICOMOS cartas e outras normas

ICOMOS cartas e outras normas
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Documento Vo7 Direcdo Desempenho Responsabilidade  Justica
Gestéo
colaborativa nas
Ejoer::]ias %is iz Alinhamento com
Grau de el
Carta de descentralizaco internacional Monitoramento Reconhecimento
Atenas ¢ Existéncia de = - dos direitos da
em tomadas de s C Gestao adaptativa - .
(1933) decisio direcao legislativa propriedade privada
Especializacao e
profissionalismo
Gestdo
colaborativo nas Alinhamento com
tomadas de direcio
decisao intefnacional
Normas de  Especializagdo e Existéncia de Coordenacio Existéncia de
Quito profissionalismo direcio legislativa  Gestio adga tativa contexto judicial de
(1967) Participacéo dos egao 1eg d p apoio
cidadzos em Existéncia de .
tomadas de planos de gestéo
. Efetiva lideranca
deciséo
~ A Gestéo de risco
Liessl . E.X|st(~an0|a Qe . Informacdes de
colaborativa nas direcao legislativa desempenho para
Declaracio tomadas de Alinhamento com o Ubli(F:)o P
de & decisao direcéo Mgnitoramento e Sociedade civil Existéncia de
~ Participacao dos internacional, o e midia contexto judicial de
Amsterda i ~ avaliacdo "
cidaddos em conservacao . apoio
(1975) . Efetividade dos
tomadas de integrada custos
decisao

Fonte — Shipley, Kovacs, 2008 [traducao nossal.

O exame detalhado dos documentos adotados revela que, das ferramentas

postas em destaque nos novos documentos da UNESCO do século XXI- tais como

plano, monitoramento e avaliagédo- nota-se que na Carta de Veneza (ICOMOS, 1964),

tais instrumentos e métodos jA& eram recomendados; entretanto, na época néo

existiam documentos capazes de dar suporte para a utilizacdo dessas ferramentas,

tais como as Diretrizes Operacionais para Implementacdo da Convencédo do

Patrimbnio Mundial, o que inviabilizava sua utilizagéo, caracterizando a ineficiéncia

dos instrumentos na pratica preservacionista daquela época. De modo geral,

distingbes também tém a ver com o nivel de consenso e subsequente nivel de

organizacao politica de um determinado periodo.
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Em relacéo as quatro tabelas, nota-se que a maioria dos documentos ratificam,
no principio de legitimidade e voz, a necessidade de contar com o auxilio de
profissionais especializados para a gestdo do patrimoénio. Além disso, os autores
Shipley, Kovacs (2008, p. 222), observam que, os documentos mais antigos como
Atenas, Quito e Amsterda (quadro 7) ndo sao individualmente detalhados em
guestdes de governanca, no entanto, existem referéncias claras nesses documentos
em relacdo aos principios de legitimidade/voz, dire¢cdo, desempenho e justica. Outra
particularidade tratada pelos mesmos autores € que as cartas adotadas
nacionalmente (quadro 6) sdo frequentemente mais detalhadas e, portanto, mais ricas
em sua descricdo dos assuntos de governanca.

Complementando as questfes sobre a governanca, a Declaracéo de Toledo da
Unido Europeia firmada no ano de 2010, também reconhece a governanca como
abordagem importante para a gestdo do patriménio histérico cultural, ao afirmar a
importancia de reunir multiplas dimensfes da sustentabilidade como econdmica,
social, ambiental, cultural, além disso ressalta que a governanca, no nivel municipal,
€ a chave para politicas e praticas integradas de planejamento urbano.

Em sintese, pode-se identificar que em todos os campos abordados, a boa
governanca esta intimamente relacionada a “participacao politica significativa e
inclusiva, ajudando- assim, a garantir que a alocacédo de recursos e prestacao de
servicos sejam mais sensiveis as necessidades reais das pessoas” (PNUD, 2011).
Em outras palavras, a boa governanca existe sempre que todos os que estdo em
posicao para exercer o poder o adquiram de forma legitima, sendo capazes de ouvir
e envolver (dar voz a) todos aqueles cujos interesses sdo condicionados e afetados
pelas decisbes que vao tomar.

Assim, para uma definicdo que pretende sintetizar os valores e principios que
fazem da governanca uma forma reinventada de gerir as areas historicas, retoma-se
a citacdao de Gehl (2015): “primeiro nés moldamos as cidades; entdo elas nos
moldam”. Dessa forma, fica evidente que para uma boa governanca as pessoas
devem fazer parte do planejamento das politicas a serem harmoniosamente
implementadas na cidade, selecionando conforme suas necessidades, pois séo elas
gue possuem o devido conhecimento das verdadeiras caréncias do local. As politicas
selecionadas moldardao os nucleos historicos que, por sua vez, moldarédo a vida das

pessoas que neles vivem e os utilizam. Ou seja, a medida que séo formuladas politicas
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com consentimento de todos, as pessoas sentem-se estimuladas (moldadas de forma
positiva) pela cidade, podendo-se, entdo, considerar a governanga cComo um
mecanismo de tomada de decisbes em grupo para responder a problemas comuns
(CARRINGTON et al.; 2008).

Em termos de cidade, observa Ascher (2010) esta nova forma de governar:

O governo das cidades da assim lugar a governanca urbana que podemos
definir como um sistema de dispositivos e de modos de acao que associa as
instituicbes representantes da sociedade civil para elaborar e realizar as
politicas e as decisdes publicas (ASCHER, 2010, p. 94).

Dito isso, é relativamente consensual que a governanga nao é um sinénimo de
governo e que pressupbe uma evolucdo dos modelos tradicionais de gestéo,
designadamente, no contexto do setor do patrimbnio cultural. Portanto, uma das
primeiras ideias a reter é de que a governanca se desenvolve em resposta a
necessidade de alteragcéao do tradicional paradigma de governacao, promovendo uma

gestdo mais democratica, transparente e aberta a participacao.

3.3 Desenvolvimento urbano integrado e governanca: o Memorando de Viena
(UNESCO, 2005), a Declaragdao de Xi’an (ICOMOS, 2005), a Declaracdo da
Paisagem Urbana Histérica (UNESCO, 2011) e a Carta de Valletta (ICOMOS, 2011)

Os desafios presentes e futuros exigem a definicdo e a implementacéo de uma
nova geracdo de documentos e politicas publicas que identifiquem e protejam os
estratos histéricos em direcdo a uma abordagem mais alargada de patrimdnio urbano
(ICOMOS, 2011), os quais ja ndo sao mais vistos como monumentos isolados sem
nenhuma relacdo com as paisagens que os rodeia, reconhecendo que todo o
ambiente é afetado e por essa razéo deve ser reconhecido como parte.

De fato, dos documentos redigidos no inicio do século XXI, no contexto da
UNESCO e ICOMOS; o Memorando de Viena (UNESCO, 2005) pode ser reconhecido
pelo seu pioneirismo, o qual apresenta a necessidade de desenvolvimento de politicas
de patriménio integradas as politicas de desenvolvimento urbano, nesta linha, o
documento também destaca a aplicacdo de instrumentos que possibilitam o uso de
procedimentos e ferramentas de gestdo para o sitio historico, formalizados em um

plano de gestdo, o qual devera ser elaborado por meio da participacéo e consulta
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publica (UNESCO, 2005). Cabe ressaltar, que no final do Memorando de Viena, a
UNESCO ¢é convidada a considerar a possibilidade de formular uma nova
recomendacdo complementar as ja existentes no tema das paisagens histéricas
urbanas, com especial referéncia a contextualizacdo da arquitetura contemporanea.

Assim, surge a “Declaracao de Xi'an sobre a conservagao do entorno edificado,
sitios e &reas do patriménio cultural” (ICOMOS, 2005), documento que aconselha o
desenvolvimento de instrumentos normativos e de planejamento eficazes, além de
politicas, estratégias e praticas para a gestdo do entorno, também indica o
desenvolvimento de planos de gestdo adequados as particularidades locais e
culturais. Ao mesmo tempo, sustenta a participacdo e o compartiihamento de
conhecimentos a fim de incrementar a eficacia dos instrumentos de gestao.

Nesta linha, no ano de 2011 € lan¢ado o relatério da Comissao Europeia, Cities
of Tomorrow, o qual recomenda na sessdo: "Novas formas de governanca sao

essenciais para responder aos desafios urbanos":

* Lidar com os desafios de forma integrada e holistica;

* Combinar abordagens baseadas em lugar e pessoas;

* Combinar estruturas governamentais formais com estruturas flexiveis de
governanca informal que correspondam a escala em que os desafios
existem;

* Desenvolver sistemas de governanca capazes de construir visdes
compartilhadas, conciliando objetivos e modelos de desenvolvimento
conflitantes;

* Cooperar para assegurar um desenvolvimento espacial coerente e uma
utilizacdo eficiente de recurso (CITIES OF TOMORROW, 2011) [traducéo
nossay.

No mesmo periodo, tratando-se de uma evidente sintonia dos documentos
redigidos pela UNESCO/ICOMOS com os apresentados no contexto europeu, e a fim
de selar as novas orientacbes e condutas, no que diz respeito aos aspectos
relacionados ao ordenamento dos nucleos antigos, reafirmando-se a gestdo da
‘complex-cidade”, € aprovada, pela UNESCO, no ano de 2011 a Recomendacéo

sobre a Paisagem Urbana Histdrica:

A paisagem urbana historica € a area urbana compreendida como o resultado
de uma estratificacao histérica dos valores e atributos culturais e naturais,
gue se estende além da noc¢éo de "centro histérico” ou "ensemble" para incluir
o contexto urbano mais amplo e a sua localizagdo geogréfica. Este contexto
mais amplo inclui nomeadamente a topografia do local, a geomorfologia,
hidrologia e recursos naturais; o seu ambiente construido, tanto histérico
como contemporaneo; as suas infraestruturas acima e abaixo do nivel do
solo; os seus espacos abertos e jardins, os seus padrfes de uso da terra e
organizacdo espacial; percepcdes e relagdes visuais; bem como todos os
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outros elementos da estrutura urbana. Também inclui praticas e valores
sociais e culturais, processos econdémicos e as dimensdes intangiveis do
patriménio relacionado com a diversidade e identidade. Esta definicdo cria a
base para uma abordagem abrangente e integrada para a identificacao,
avaliacdo, conservacao e gestdo de paisagens urbanas histéricas dentro de
um quadro global de desenvolvimento sustentavel. A abordagem da
paisagem urbana histérica visa preservar a qualidade do ambiente humano,
melhorando o0 uso produtivo e sustentavel dos espacos urbanos,
reconhecendo seu caracter dinamico e promovendo a diversidade social e
funcional. Integra os objetivos de conservagao do patriménio urbano e os de
desenvolvimento social e econdmico. Estd enraizada num relacionamento
equilibrado e sustentavel entre o ambiente urbano e natural, entre as
necessidades das geragcBes presentes e futuras e o legado do passado
(UNESCO, 2011, p. 3).

Neste quadro, esse documento corresponde a um marco para enquadrar o
patriménio urbano no processo integral de politicas de cidade, refletindo as
transformacdes das praticas de gestdo do patrimbnio, em um contexto de

planejamento de politicas e praticas urbanas integradas.

A abordagem da paisagem urbana histérica reflete a evolugéo significativa da
disciplina da pratica da conservagdo do patrim6nio urbano nas ultimas
décadas, permitindo que os decisores politicos e gestores encarem 0S novos
desafios e oportunidades de uma forma mais eficaz. A abordagem da
paisagem urbana histérica apoia as comunidades na sua busca de
desenvolvimento e adaptacdo, mantendo as caracteristicas e os valores
ligados a sua histéria, memaria coletiva e meio ambiente (UNESCO, 2011,

p.4).

Cabe salientar que a Recomendacdo enfatiza a gestdo, a elaboracgéo,
implementacgéo e avaliacdo de politicas do patrimdnio urbano, tendo como referéncia
uma abordagem patrticipativa. Outro item importante € que o documento recomenda a
criacao de ferramentas inovadoras adaptadas ao contexto local, conforme os autores
Ripp, Rodwell (2016, p. 8) “...] a Recomendacdo da UNESCO de 2011 tem maior
potencial para aceitacdo positiva em paises onde os métodos tradicionais de cima

para baixo sdo menos consagrados e entrincheirados” [tradu¢&o nossay.

[...] a mudanca de énfase dos monumentos arquitetbnicos em direcao,
sobretudo, a um reconhecimento mais amplo da importancia dos processos
sociais, culturais e econémicos na conservacédo dos valores urbanos deve ser
acompanhada de uma propenséo para a adaptacéo das politicas existentes
e criacdo de novas ferramentas no intuito de concretizar esta visdo
(UNESCO, 2011, p. 3).
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No mesmo ano, outro importante documento marca essa ruptura em fungao
das novas préaticas integradas de gestdo. Os “Principios de Valletta para a
Salvaguarda e Gestéo de Cidades e Conjuntos Urbanos Histéricos” (ICOMOS, 2011)
é redigido a fim de complementar as questdes tratadas na Recomendacao sobre a
Paisagem Urbana Histérica (UNESCO, 2011), tendo em consideracdo a evolugédo
significativa das definicdes e metodologias relacionadas com a salvaguarda e gestéao
de cidades e areas urbanas histéricas, marcado por adaptar-se aos novos objetivos,
ferramentas e atitudes em relacdo a governacgao urbana. Tais principios contidos no
documento, foram atualizados pelo CIVVIH (Comité Internacional sobre Cidades
Historicas e Vilas) e baseados no conjunto de documentos de referéncia, abordagens
e consideracdes contidas na Carta de Washington (ICOMOS, 1987) e na
Recomendacao de Nairdbi (UNESCO, 1976).

Centrando-se em aspetos como a gestao das interacdes entre varios atores e

na sua articulacdo em redes; o documento de Valletta expde:

A globalizacéo dos mercados e dos métodos de produgéo causa mudancas
na populacéo entre as regifes e para as cidades, especialmente as grandes
cidades. Mudangcas na governacdo politica e nas praticas de negdcio
requerem novas estruturas e novas condicdes nas cidades e nas areas
urbanas (ICOMOS, 2011, p. 1).

A governanca também é caracterizada pela democracia ao estabelecer novos

modelos de desempenho adaptados a nova realidade de gestéo:

A boa governanga prevé a organizacdo de uma ampla orquestragdo entre
todas as partes interessadas: autoridades eleitas, servicos municipais,
administragfes publicas, especialistas, organizagbes profissionais,
organizagdes de voluntarios, universidades, moradores, etc. Tal é essencial
para o sucesso da salvaguarda e para uma reabilitacdo bem sucedida e para
o desenvolvimento sustentavel das cidades e é&reas urbanas histéricas
(ICOMOS, 2011, p. 8).

Tento em vista principios e estratégias apresentados em Valletta (2011), temos
a oportunidade de identificar uma grande relacdo com os principios abordados no

novo urbanismo de Ascher (2010).



Principios do novo urbanismo (Ascher, 2010)

Elaborar e gerir projetos em um contexto incerto

Privilegiar os objetivos em relagdo aos meios

Integrar os novos modelos de desempenho

Adaptar as cidades a diversidade das necessidades

Conceber os lugares em funcéo das novas praticas
sociais

Agir numa sociedade fortemente diferenciada

Requalificar a missdo dos poderes publicos

Responder a variedade dos gostos e da procura

Promover uma nova qualidade urbana

Adaptar a democracia a terceira revolucao urbana
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Quadro 8 — Andlise comparativa entre os principios do novo urbanismo e os principios de Valletta.

Principios de Valletta (ICOMOS, 2011)

Plano de gestéo

Plano de Salvaguarda

Método e Disciplina Cientifica

Equilibrio e compatibilidade

Novas funcdes

Participacao

Pluridisciplinariedade e colaboracéao

Diversidade Cultural

Espaco publico/equipamentos e adaptacdes/
mobilidade

Governancga/coeréncia

Fonte — Ascher, 2010; ICOMOS, 2011

Neste cenério, observa-se que a partir do século XXI, os principios de

governanca, sao incorporados, sem excecao, nos temas apresentados pelos 6rgaos

internacionais de patriménio, conforme os documentos abaixo.
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Quadro 9 - Cartas adotadas no inicio do século XXI UNESCO/ ICOMOS
Cartas adotadas no inicio do século XXI UNESCO/ ICOMOS

Legitimidade e

Documento Vo7 Direcdo Desempenho Responsabilidade  Justica
Participacao dos Allnha_m ento "
rivados e com dwggao Gestédo de Justlga na
(F:Jidadﬁos nas [7EEEEE oportunidades e fEskin e
tomadas de Existéncia de rigcos Sociedade civil, conservacao de
Memorando de decisio ferramentas, Iane':amento e diversos sitios histéricos
Viena (2005) AT legislagao, plane o profissionais
Especializacéo integrado, avaliacao
e plang de
profissionalismo gD
A||nha_merlt0 Planejamento de
com direcéo

Declaracao de
Xi'an (2005)

Recomendacao
da Paisagem
Urbana Histérica
(2011)

Principios de
Valletta
(2011)

Gestao
colaborativa das
comunidades
locais,
capacitacéo
profissional

Comunidades,
decisores,
profissionais e
gestores

Participacao,
Dialogo
continuo,
moradores e
outros
interessados,

internacional
Existéncia de
legislagao,
plano de
gestao,
sistemas
integrados de
conservacgao

Alinhamento
com direcao
internacional
Existéncia de
legislacao,
plano de
desenvolvimen
to urbano,
Conservagéo
integrada

Alinhamento
com direcéo
internacional
Existéncia de
legislacéo,
ferramentas,
planos de
salvaguarda,
planos de
gestao

impactos, politicas,

indicadores,
Avaliagéao.

Planejamento geral

de politicas e

praticas, avaliacéo

de politicas

Planejamento,
Monitoramento e
avaliacéo
Gestao de
oportunidades,
adaptativa e de
Gestao de risco

Compromisso
multidisciplinar

Gestdo - local,
nacional /
federal, regional,
institucional e
setorial
Organizacdes
nao-
governamentais
nacionais e
internacionais,
cooperacao
internacional

Compromisso
multidisciplinar
autoridades
eleitas, servigos
municipais,
administracdes
publicas,
especialistas,
organizagdes
profissionais,
organizagOes de
voluntarios,
universidades,
moradores,
Habilidades e
conhecimento

Justica na
gestdo da
conservacao de
sitios historicos

Justica na
gestdo da
conservagao de
sitios historicos

Justica com as
diferentes
comunidades
que habitaram
as cidades
histéricas ao
longo do tempo

Justica na
gestao da
conservacao de
sitios historicos

Fonte - Elaborado pela autora.
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O exame dos conteldos adotados no Memorando de Viena (2005), na
Declaracéo de Xi’an (2005), na Recomendacao da Paisagem Urbana Histérica (2011)
e nos Principios de Valletta (2011), revela que dos cinco critérios referentes a boa
governanca para areas protegidas (Institute on Governance, 2003), designadamente
legitimidade e voz, direcdo, desempenho, responsabilidade e justica, todos estdo
evidenciados nos documentos apresentados. Entretanto, alguns aspectos se
destacam, como a frequente mencdo a participacdo das comunidades e partes
interessadas enquanto forca politica.

Ciente que os desafios que as cidades enfrentam no século XXI ndo param
nas fronteiras de uma especializacao dentro de um setor; em vez disso, eles impactam
em vérias partes inter-relacionadas, neste sentido, baseado em uma sociedade
hipertexto (heterogénea e complexa), pode-se dizer que a estratégia aumenta a sua
relevancia e implica a consideracdo da multiplicidade de visGes presentes na
implementacg&o de politicas para as areas histéricas. A acéo coletiva tera tanto mais
capacidade de reforcar a governanca e de legitimar o processo de desenvolvimento,
guanto mais capaz for de considerar as formas distintas de vivéncia, isto € o modo
como cada individuo interpreta e “sente” o seu cotidiano (HEALEY, 2002), resultando
dai a necessidade de envolver uma gama diversificada de atores na gestdo dos
tecidos urbanos antigos.

O planejamento e o plano de gestdo também s&o referenciados como
condi¢cBes obrigatorias para a concretizacao dos principios de boa governanca, uma
vez que englobam um conjunto de mecanismos e instrumentos que permitem
organizar espacialmente as politicas publicas sobre a area em questéo.

Finalizando, dos documentos apresentados (no quadro 09), os “Principios de
Valletta” destacam-se por apresentar um maior detalhamento nas questdes sobre a
governanca, constituindo-se como um documento complementar as recomendacdes
anteriores apresentadas neste subcapitulo, visto que expbem, de forma mais
especifica, aspectos ja referenciados nos documentos ulteriores.

Em sintese, com base nas novas abordagens tratadas por 0Orgaos
internacionacionalmente relevantes, e tendo em vista a logica de organizacdo dos
documentos da UNESCO, os quais, segundo Costa (2011), constituem-se um produto
de um contexto de influéncia das praticas e politicas que estdo em destaque na Unido

Europeia, parece seguro afirmar, qgue os documentos redigidos, no inicio do século
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XXI, os quais retratam uma conjuntura de constru¢éo de uma politica urbana integrada
a escala europeia, vieram a influenciar em uma hegemonia de ideias, essas
identificadas nos principios, recomendacdes e declaracdes desenvolvidas, no mesmo
periodo, pela UNESCO.

De fato, o maior niumero de bens inscritos na lista do patriménio mundial
encontram-se na Europa (COSTA, 2011), o que resulta de um apoderamento territorial
soberano, onde cria-se um global da UNESCO. Tal analise € defendida por Costa
(2011, p. 206-208) no subcapitulo de sua tese intitulado “A Geografia do patriménio
mundial como resultante de um apoderamento territorial soberano”.

Nesta logica, reconhece-se que as abordagens definidas no inicio do século
XXI para a gestédo de areas historicas, foram resultado de uma série de documentos,
principalmente europeus, 0s quais refletem em modelos propostos para serem
implementados nos sitios histéricos patriménio mundial, ao passo que tais
documentos tem um papel ético e profissional em direcionar a cultura internacional
das praticas de preservacado (TAYLOR, 2004).

Com base nestes fatores, é seguro afirmar que estamos perante um novo
quadro conceitual e metodoldgico, em que a governanca emerge como conceito e
objetivo atrativo e inovador para a gestao das areas histéricas, associado a novas
formas de interacao entre atores, em que individuos e instituicées se ajudam uns aos
outros na procura de soluces para problemas de politicas de base espacial que
partiiham e para os quais as tradicionais formas de governacédo ndo déo a resposta
mais eficaz.

Ciente do desafio de responder com politicas eficazes a uma sociedade cada
vez mais diversificada e colocando em analise a estratégia global promulgada pelos
novos documentos confeccionados, no inicio do século XXI, pela UNESCO e 6rgaos
de apoio; defende-se a tese que este periodo é marcado por uma pratica que, mais
do que qualquer outra, produz novos compromissos urbanos a gestdo das areas
histéricas e que nesta pesquisa conceitua-se como gestao da “complex-cidade”; por
essa razao a governanca se afirma como uma abordagem capaz de re (inventar) as

praticas de gestdo, cada vez mais complexas, das areas historicas.



Quadro 10 — Passagem da cidade-atracao para a gestao da “complex-cidade”.

Periodo

Terceira Revolucdo Urbana

Contexto: Gestao do
patriménio cultural

Gestéo da cidade-atracéo

Gestéo da “complex-cidade”

Concepcgdao de
patriménio: como era
valorizado e gerido

e Ampliacéo

Valor econémico

Grandes Projetos Urbanos,
Re’s,

Planejamento
“estratégico’/Projetos

Integracéo

Valor econémico, funcional e
espacial

Area-based planning
Planejamento colaborativo
Plano de
gestao/Programas/Projetos

Atores

o Neo-liberalismo

¢ Arquitetos, historiadores,
geografos, planejadores
urbanos, gestores

Neo-liberalismo

Principios de boa governanca
Sociedade
hipertexto/Sociedade criativa/
Especialistas de varias areas

Financiamentos

e Publico/Investidores/
stakeholders/agéncias de
fomento

Participagédo, consulta publica
Publico/Investidores/
stakeholders/agéncias de
fomento

Documentos

e Carta de
(1987)

e Carta do Novo Urbanismo
norte- americano (1996)

Washington

Institute on Governance (2003)
Memorando de Viena (2005)
Declaracéo de Xi'an (2005)
Carta de Leipzig (2007)
Declaragéo de Toledo (2010)
Recomendacgdo da Paisagem
Urbana Histérica (2011)
Principios de Valletta (2011)

Fonte — elaborado pela autora.
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Assim, parece claro que a tbnica atual aponta para a necessidade de

desenvolvimento de estratégias urbanas que consigam colocar os diferentes setores

e escalas de governo a trabalhar em estreita cooperagéo (HALL, PFEIFFER, 2000),

com criacdo de um quadro politico comum e uma distribuicdo eficiente de funcdes,

recursos e responsabilidades pelos diferentes atores com responsabilidade no

planejamento e gestdo das areas historicas. Esta organizacdo deve respeitar as

especificidades e diferencas culturais de cada localidadade (porque ndo ha uma

receita de planejamento e governanca que se aplique a todas as cidades), nesta linha,

os planos de gestdo- UNESCO surgem como um instrumento capaz de ratificar, na

pratica, essa logica atual de gestdo, baseada na governanca urbana de éareas
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historicas, pelo que o principal desafio desta ferramenta, considerando diferengas
sociais, econdmicas e territorias de cada ndcleo historico, reside na capacidade de

unir as diferentes realidades e transforma-las em sinergia e acao.



4 O PLANO INTEGRADO DE GESTAO DO PATRIMONIO CULTURAL: UMA
FERRAMENTA DE PLANEJAMENTO E GESTAO URBANA

Este capitulo propde a discussao acerca das mudancas das politicas urbanas
em ndcleos antigos, sobre a base de cada vez maior centralidade das acdes que
perseguem a promocao da cidade que desejamos. O plano de gestdo aparece como
um importante instrumento do chamado novo planejamento urbano em areas antigas
gue buscam recuperar sua legitimidade quanto a intervencéo publica na cidade,
entretanto, sua andlise continua a ser vaga, ha medida em que seu conteudo e
processo de gerenciamento estratégico tem sido pouco explorado em estudos e
discussoes.

Tendo em vista que o conceito de gestéo é relativamente recente nos mais de
guarenta anos de historia da Convencéo do Patriménio Mundial (1972), expdem-se,
resumidamente, as configuracdes de gestdo do patriménio associadas a abordagem
integrada de planejamento e governanga. Com efeito e incluindo os contributos dos
guias de orientacdes da UNESCO, apresenta-se os planos de gestdo. A luz da
obrigatoriedade de elaborac&do desse novo instrumento de planejamento, analisa-se
exemplos de guias metodolégicos desenvolvidos, designadamente na América Latina
e na Europa, para tanto, procura-se identificar as principais linhas de orientacdo
metodoldgica de cada um dos documentos e em particular suas especificidades. Em
seguida, de modo a ratificar essa nova reconfiguracdo do ordenamento das areas
histéricas associados a integracdo dos principios de governanca e a melhoria dos
processos de gestdo, apresenta-se o Managing Cultural World Heritage (World
Heritage Resource Manual®* (2013). Da combinacdo dos aspectos referidos no
Manual, busca-se contextualizar a relacdo de complementariedade entre o
planejamento e o plano de gestdo, além disso clarifica-se o significado das politicas
publicas de patrimdnio integradas as politicas de desenvolvimento urbano, bem como

sua funcéo no plano de gestédo. Finalmente, faz-se uma explanacgéo e distingéo, de

34Este manual foi traduzido para a versado portuguesa no ano de 2016, intitulado: Manual de Referéncia
- Gestdo do Patrim6nio Mundial Cultural, assim, sera a publicacédo traduzida a que sera referenciada
ao longo da tese.
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ordem prética, das ferramentas e métodos de acompanhamento inseridos nos planos

de gestéao.

4.1 A relacao entre governanca, planejamento e gestéo.

A reorganizacdo no contexto das reflexdes sobre a gestdo do patriménio
urbano, revelou-se indispensavel para responder aos desafios emergentes das
profundas transformacgfes do século XXI. Notadamente, em nivel internacional da
Organizacgéo das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
e dos Comités Nacionais e Internacionais do ICOMOS, os “Principios de Valletta para
a Salvaguarda e Gestdo de Cidades e Conjuntos Urbanos Historicos” se destacam
por reunir, em um unico documento, um somatorio das tematicas que envolveram a
gestao do patriménio nos ultimos anos do século XX e na primeira década do século
XXI, ratificando as mudancas na forma de planejar, criar ou gerir uma diversidade de
situacdes, espacos e modos de vida (ICOMOS, 2011).

A governanca € uma abordagem chave nesse documento, em que prioriza-se
o papel de ferramentas e metodologias integradas de planejamento, focadas na
identificacdo e aproveitamento de objetivos comuns. Os planos de gestdo também
recebem destaque, ao serem definidos como proposta e estratégia de gestéo,
caracterizados para proteger tanto o patrimbnio, quanto para responder as
necessidades da vida contemporénea.

Deve ser elaborado um sistema de gestao eficaz, de acordo com o tipo e as
caracteristicas de cada cidade e area urbana histérica e do seu contexto
cultural e natural. Deve integrar as praticas tradicionais e ser coordenado com
outros instrumentos de planeamento urbano e regional em vigor.

Assim, deve:

- determinar os valores culturais;

- identificar as partes interessadas e seus valores;

- identificar potenciais conflitos;

- determinar as metas de conservacao;

- determinar métodos e ferramentas financeiros, administrativos, técnicos e
legais;

- compreender os pontos fortes, pontos fracos, oportunidades e ameacas;

- definir estratégias adequadas, prazos para trabalho e acdes especificas.

A producéo de um plano de gestao deve ser um processo participativo. Além
das informacgdes fornecidas pelas autoridades, funcionérios, pesquisas de
campo e documentacéo detalhada local, o plano deve incluir, como apéndice,
as conclusfes do debate com os interessados e uma andlise dos conflitos
gue sobrevenientes dos debates (ICOMOS, 2011).
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Dentro deste contexto, no momento em que a heranca cultural esta afetando e
interagindo com uma variedade de outros campos de agcdo em areas urbanas
histdricas, a abordagem integrada - sendo abrangente, inter-temética e inter-setorial,
em comparacdo com as abordagens setoriais - articula, equilibra e coordena a
salvaguarda do patrimonio cultural com os campos setoriais relacionados para o
desenvolvimento da é&rea. Tais ligacdes devem ser consideradas e coordenadas,
sendo a espinha dorsal da abordagem integrada (HERO, 2011).

Ao se refletir sobre as relacdes entre governanca e planejamento das areas
histéricas, consubstanciado em um padréo de gestdo que trata a realidade com uma
visdo holistica, a logica do plano de gestdo configura-se como um novo modelo de
intervencao sobre essas areas, introduzindo o principio do planejamento integrado e
colaborativo, por oposicdo as praticas tradicionais em que as questfes sociais e
econOmicas séo abordadas setorialmente, muitas vezes em conflito entre si.

Em tal contexto, o planejamento é constantemente apresentado como uma
condicdo obrigatéria a concretizacdo dos objetivos de boa governanca e
desenvolvimento sustentavel, uma vez que engloba um conjunto de mecanismos e
instrumentos que permitem programar, temporal e espacialmente, as intervencoes
sobre essas areas, além de monitora-las e avalia-las.

Esta l6gica de planejamento tem em vista que os planos de gestdo integram
todos os aspetos da vida urbana da area histérica, nota-se que tal instrumento
representa um novo quadro organizacional de intervencdo, sendo 0s processos de
planejamentos resultantes de uma abordagem bottom-up3® ao contrario dos
procedimentos tradicionais de planejamento top-down36.

Essa progressiva ampliacdo no campo das praticas de gestdo, acompanhada
por alteracdes na forma da UNESCO conduzir suas acdes ha gestao do patriménio
cultural, fez com que o planejamento se tornasse uma das mais importantes

ferramentas para gerir mudancas em bens culturais.

O planejamento de gestdo que ultrapassa os limites fisicos do bem, visa
proteger melhor o VUE (valor excepcional) e outros valores culturais, e
assegurar a sociedade os beneficios que o patrimdnio pode oferecer e
aqueles que o bem pode receber com o maior envolvimento da comunidade
(UNESCO, 2016, 32).

35Estratégias de desenvolvimento de base local, governo enquanto mediador de interesses.
%6Tradicional, centralmente coordenado com foco no governo enguanto executante.
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Este novo modelo de gestdo é entendido como uma operacado orientada por
objetivos estratégicos de desenvolvimento, em que as acdes de natureza material séo
concebidas, de forma integrada e ativamente combinadas na sua execucdo, com
intervencdes de natureza social e econémica de toda a cidade. Assim, através da
abordagem integrada, os atritos e conflitos entre salvaguarda do patriménio cultural e
as politicas setoriais para o desenvolvimento da area, poderao ser reduzidos.

Esta ideia salienta, no contexto de lugares Patriménio Mundial, que o
planejamento de gestdo tornou-se um mecanismo indispensavel para satisfazer as
novas necessidades urbanas nas quais 0s processos participados, em linha com os
valores da boa governanca, assumem-se como centrais.

Em todo caso, parece consensual que no contexto das reflexdes sobre o
patriménio urbano, que os Planos Integrados de Gestdo do Patriménio Cultural,
constituem-se em um instrumento inovador para gerir eficazmente as areas urbanas
histéricas com a intencdo de criar lugares atraentes, competitivos e multifuncionais,
reconhecendo os vinculos entre as fun¢des econdmicas, arquitetdnicas e culturais de
patriménio na paisagem urbana (BANDARIN, VAN OERS, 2012), relacionando as
demandas do patrimdnio cultural com as necessidades dos mdultiplos usuarios da area

histérica.

4.2 Plano de gestéo: o instrumento

Nos primeiros anos da Convencdo do Patrimbnio Mundial, as questdes de
gestdo foram expressas principalmente como a existéncia de marcos legais de
protecdo; no decurso de revisdes subsequentes das Diretrizes Operacionais
(UNESCO, 1999), foram feitas mais referéncias ao termo gestdo, o que reflete a
compreensao dos sistemas e mecanismos regulatérios que vao muito além das leis
de preservacdo. Em 2002, as Diretrizes Operacionais para Implementacdo da
Convencédo do Patriménio Mundial (UNESCO, 2002), estabelece que a inclusdo de
novos sitios na Lista do Patrimonio Mundial deve necessariamente estar subordinada
a elaboracédo de planos de gestéao, posteriormente, na revisao de 2005, recomendou
esse cumprimento também aos locais ja incluidos na lista, uma vez que, os planos de
gestdo sao instrumentos centrais de planejamento para a prote¢ao, uso, conservagao
e desenvolvimento bem-sucedido de metas e medidas para a preservagdo de sitios
do Patrimonio Mundial (UNESCO, 2005).
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A versao revisada das Diretrizes Operacionais para a Implementacdo da
Convencédo do Patrim6nio Mundial (2005), também apresentou o termo sistema de
gestao de forma mais detalhada ao incluir abordagens participativas nos planos: “[...]
cada propriedade designada deve ter um plano de gestdo adequado ou outro sistema
de gestdo documentado, que deve especificar como o valor universal excepcional de
uma propriedade deve ser preservado, de preferéncia através de meios participativos”
(UNESCO, 2005, p. 26, item 108).

Um plano de gestdo é uma ferramenta relativamente nova que determina e
estabelece a estratégia, os objetivos, as acles e as estruturas de
implementacdo adequadas para gerir e, quando for o caso, desenvolver o
patriménio cultural de forma efetiva e sustentavel, de forma que seus valores
sejam mantidos para uso e apreciacéo presentes e futuros. Ele é elaborado
para equilibrar e coordenar as necessidades do patrim6nio cultural com as
necessidades dos “usuarios” do patriménio e os 6rgdos governamentais e/ou
privados/ comunitarios responsaveis (UNESCO, 2016, p. 133).

Cabe salientar, que o contexto e a natureza de um plano de gestdo varia
consideravelmente de acordo com o tipo de bem. Por exemplo, um plano de gestéao
para um sitio arqueoldgico ou para um centro historico seria mais complexo do que o
elaborado para um edificio, de modo geral, o plano de gestao especifica 0 modo como
o valor- ou potencial valor, no caso de uma candidatura, sera sustentado por meio da
protecdo e da conservacao apresentando medidas praticas e efetivas para obter bons
resultados.

Por esse motivo, ndo h4 um modelo oficial da UNESCO para um plano de
gestdo, sendo seu conteudo determinado pelo respectivo sitio Patriménio Mundial e
suas qualidades unicas.

Com o0 objetivo de auxiliar os agentes do Patriménio Mundial no
desenvolvimento de planos de gerenciamento, no ano de 2008, na cidade de Bonn,
na Alemanha, é elaborado um guia pratico de planos de gestdo para Patrimbnio
Mundial (UNESCO, 2008).
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Figura 9— Capa Management plans for
World heritage sites.

—_
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A practical guide

Birgitta Ringbeck

German Commission for UNESCO

Fonte:https://www.unesco.de/fileadmin/medi
en/Dokumente/Bibliothek/Management_Plan
_for_Wold_Heritage_Sites.pdf

De modo geral, o documento sugere e explica componentes que podem ser
incorporados em um plano de gestao, tais como: uma sec¢éo introdutdria indicando o
valor universal excepcional da propriedade e sua autenticidade e/ou integridade,
informagdes sobre o estado de preservacdo, ameacas potenciais, metas, objetivos,
monitoramento, recursos financeiros, numero de profissionais e participantes
envolvidos bem como suas capacitagdes. Além das notas gerais sobre as condi¢cdes
(tanto universais quanto especificamente alemas), a publicacéo tenta desenvolver um
modelo para o conteudo e estrutura de um plano de gestdo, complementando com
exemplos praticos de elaboragéo.

Na Franga, como exemplo, os planos de gestdo, em sitios listados
recentemente como Patriménio Mundial, sdo obrigatérios e sao integrados na
nomeacao. Para sitios registrados antes de 2007, “[...]eles se tornardo obrigatérios
gradualmente” (WATREMEZ, 2013) [traducdo nossa]. A autora também destaca que
existe uma clara diferenca entre o plano de gerenciamento realizado no contexto de

um pedido recente de registro (desde 2007 até os dias atuais) e do plano de
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gerenciamento descrito como anterior, “[...Jcomo é o caso de 3/4 das propriedades
francesas inscritas desde a década de 1970” (WATREMEZ, 2013) [tradugao nossal].
No Reino Unido, desde 1994, foi politica do governo inglés que todos sitios
patriménio mundial deveriam possuir um plano de gestédo®’. A cidade histérica de Bath
(UK), inscrita como patriménio da UNESCO desde 1987, é considerada pioneira na
elaboracao do plano na Europa, hoje, ja tem organizado seu terceiro plano de gestao
Plan management Bath 2016-2022, tendo elaborado seu primeiro plano no ano de
20032, Ainda no Reino Unido, no ano de 2005, a cidade de Edimburgo elabora seu
primeiro plano de gestdo Old and New Towns of Edinburgh World Heritage Site-
Management Plan, posteriormente The Old and New Towns Of Edinburgh World
Heritage Site- Management Plan 2011-2016, o qual encontra-se em processo de

revisao.

Figura 10— Capa The Old And New Towns Of
Edinburgh World Heritage Site- Management Plan
2011-2016

The Old and New Towns of Edinburgh
World Heritage Site

Fonte http://www.edinburgh.gov.uk/

$7https://www.bathworldheritage.org.uk/sites/world_heritage_site/files/heritage/World%20Heritage%20
Site%20Management%20Plan%202016-2022.pdf

38Considerado um documento pioneiro devido a falta de orientacdo publicada, bem como outros
exemplos, posteriormente, serviu como modelo para muitos outros sitios histéricos do mundo.
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Figura 11- Capa Plan management Bath 2016-2022

Fonte — https://www.bathworldheritage.org.uk /

Na América Latina, registra-se neste periodo, na cidade Havana (Cuba), a
elaboracao do Plan de desarrollo Integral (1998), posteriormente, na mesma cidade,
foi produzido o Plan Especial de Desarrollo Integral (2011), tal documento colaborou
para a confeccdo do documento Plan Especial de Desarrollo Integral 2030 (PEDI), La
Habana Vieja Centro historico.

Na lItalia, através da Lei n° 77 de 20 de fevereiro de 2006, o sistema legal
italiano estabeleceu a obrigatoriedade de elaboracdo e adocdo do Plano de Gestao
para todos os locais registrados na Lista do Patriménio Mundial da UNESCO e incluiu
medidas especiais para sua conservagao e aprimoramento. No mesmo formulou-se o
Piano de Gestione 2006/2008- Il Centro Storico di Firenze Patrimonio Mondiale —
UNESCO.

No ano de 2012, foi publicado no Brasil- pelo Centro de Estudos da
Conservacéo Integrada (CECI)®, o livro “Gestdo da Conservagao Urbana: conceitos
e métodos”. Do conjunto de leituras inseridos no livro, Pontual (2012) caracteriza o
plano de gestdo como um instrumento que reuni variadas ac¢fes logicamente
ordenadas, as quais objetivam uma mudanca nos procedimentos politicos,
institucionais e administrativos, relativos a um conjunto social, fisico e econdémico,

segundo um marco temporal e uma unidade territorial.

390 CECI, localizado na cidade de Olinda, Pernambuco, Brasil -6 uma associacdo de fins nao
econdmicos que tem como misdo desenvolver a consciéncia, o conhecimento e a pratica social da
conservacdo integrada do patriménio cultural e ambiental nas cidades, dentro da perspectiva do
desenvolvimento sustentavel. Suas atividades sao dirigidas para a comunidade técnica e académica
brasileira e internacional.
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Importante lembrar que o Centro de Estudos da Conservacéo Integrada (CECI),
tem por objetivo priorizar o desenvolvimento de atividades integradas de gestdo do
patrimdénio. Nessa linha, o centro tem contribuido com uma série de publicacbes em
nivel nacional e internacional. Salienta-se também que das politicas estabelecidas ao
longo dos anos no sitio histérico de Olinda, muitas contaram com apoio de
colaboradores do CECI. Neste contexto, ndo estranha, ser a cidade de Olinda a
primeira e a Unica no Brasil a organizar e preparar um plano de gestédo para o sitio

historico, estudo de caso abordado detalhadamente no capitulo 6.

4.3 Modelos, ferramentas e instrumentos de gestao

Considerando que ndo h4 um modelo oficial da UNESCO para um plano de
gestdo assim, desde que os planos tornaram-se obrigatérios pelas Diretrizes
Operacionais para a Implementacdo da Convencdo do Patriménio Mundial (2005),
guias metodoldgicos s@o desenvolvidos objetivando auxiliar autoridades locais e
gestores de patriménio a adotar o plano de gestédo nas cidades historicas.

No México, por exemplo, foi elaborado um guia metodoldgico de formulacao e
avaliacdo de planos de gestéo, intitulado Guia metodol6gica para la formulacion,
seguimiento y evaluacion de planes de manejo para las ciudades mexicanas

patrimonio de la humanidad y los centros histéricos y tradicionales del pais (2010).
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Figura 12— Guia metodoldgica para la
formulacién, seguimiento y evaluaciéon de
planes de manejo para las ciudades
mexicanas patrimonio de la humanidad y los
centros historicos y tradicionales del pais
(2010)

Goslerno
FEDERAL

: ; y MEXICO
Cuia metodolégica para la formulacion, 2010

seguimiento y evaluacion de planes de

SEDESOL

manejo para las ciudades mexicanas
patrimonio de la humanidad y los centros

histdricos y tradicionales del pais

2

Vivir Mejor

Fonte — Acervo da autora.

O guia, elaborado pelo Ministério do Desenvolvimento Social do México
(Sedesol), tem por objetivo estabelecer metodologias para elaboragéo e avaliagéo de
instrumentos de gestdo, de modo a auxiliar com estratégias, reunindo um conjunto de
instrumentos normativos e operacionais para melhor gerir as politicas publicas. “[...] E
por isso que os tomadores de decisdo e os cidaddos exigem uma ferramenta
abrangente que tenha sido reconhecida como um plano de gerenciamento” (MEXICO,

2010, p. 7) [traducao nossa].

[...] o plano deve reunir uma equipe interdisciplinar capaz de integrar
diferentes abordagens e perspectivas para sua formulacdo. A elaboracéo e
implementacdo do plano é um processo continuo e requer revisdoes
constantes. O ponto de partida deve ser a definicdo clara da orientacéo das
acOes. Durante o desenvolvimento do plano, tomadores de decisdo e
stakeholders ajustardo e definirdo de forma articulada alguns aspectos
especificos das politicas publicas implementadas (MEXICO, 2010, p. 8)
[traducdo nossa].
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Para a elaborac&o do plano de gest&o, segundo o guia metodoldgico (MEXICO,
2010) [traducédo nossa], os seguintes contelidos devem estar presentes: a. Introducao,
b. Antecedentes, c. Delimitacdo e/ou localizacdo da area de acdo, d. Diagndstico
(indicadores da situacdo politica, econbmica, social e ambiental, infraestrutura,
servicos publicos da area histérica, inventario de patriménio, atores que intervém na
dindmica da area, sistema financeiro, institucional e organizacional dos envolvidos na
gestao), e. Etapas para a instrumentacao, f. Mecanismos de participacao cidada, g.
Unidade de Gestéo (responsabilidades e caracteristicas), h. Mecanismos de controle,

i. Cenarios possiveis, conforme a figura abaixo:

Figura 13- Fases de elaboracdo de um plano de gestao para centro
historico.

Recopilacion
de informacion

e Delimitacion o
Descripcion de

localizacion del Diagnostico
antecedentes

area de actuacion

v

Instrumentacion

Incorporacion
: de instrumentos 3
de unidad mecanismos

% de participacion
de gestion ; de control
ciudadana

Creacion Elaboraciéon de

Proyeccion de
escenarios

Fonte - Guia metodologica para la formulacién, seguimiento y
evaluacion de planes de manejo para las ciudades mexicanas
patrimonio de la humanidad y los centros historicos y
tradicionales del pais (2010).
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Apébs escrever os elementos que comp8em o contexto do centro histoérico, o
guia sugere que se identifique e estabeleca os principais atores que intervém na
dindmica da area, como exemplo, o documento propde criar um mapa dos possiveis
interessados envolvidos. Assim, uma vez identificados os atores, seus vinculos e
interesses, é preciso elaborar um inventario da infraestrutura que possui a area de
atuacdo, dividindo em: servicos publicos municipais, tais como (agua potavel,
iluminacéo publica, limpeza, coleta de lixo, ruas, parques e equipamentos, seguranca
publica e mobilidade), patrimbnio (material e imaterial, inventarios), imagem urbana
(sinalizacéo, bancos, calcadas).

Nesta fase sdo também recapitulados elementos trazidos do diagndstico da
area histérica, bem como reunidos diversos interessados, para conhecer suas
opinides acerca da area estudada. Para essa tarefa o documento mexicano
recomenda a andlise da matriz (SWOT).

A matriz SWOT#, sigla oriunda do idioma inglés que significa Forcas
(Strengths), Fraguezas (Weaknesses), Oportunidades (Opportunities) e Ameacas
(Threats), pode ser considerada uma ferramenta de apoio ao planejamento
estratégico, capaz de auxiliar no recolhimento de informacfes essenciais ao plano de
gestéao.

O uso dessa ferramenta como abordagem de andlise é utilizado na formulagéo
de estratégias, uma vez que categoriza os fatores como sendo internos (pontos fortes,
pontos fracos) e externos (oportunidades, ameacas) em relacdo a uma dada deciséo
(HILL, WESTBROOK, 1997). Assim, a abordagem pode fornecer uma visao para
converter ameacas em oportunidades, e compensar 0s pontos fracos em relacéo aos
pontos fortes.

O Memorando de Viena (2005), também aborda o uso dessa analise como fator
essencial ao processo de planejamento de forma a detectar e formular as
oportunidades e as ameacgas, a fim de garantir um processo de desenvolvimento e

projeto bem equilibrado.

40No Brasil € comumente chamada de Matriz FOFA: forcas, oportunidades, fraguezas e ameacas.
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Figura 14 — Matriz SWOT
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Fonte — Elaborado pela autora.

Para facilitar esta etapa, o0 guia mexicano recomenda que sejam feitas reunides,
seminarios e palestras com o publico envolvido, bem como indica o uso da técnica
Delphi*l. Posteriormente, com os resultados da matriz SWOT, descreve-se 0S
objetivos e em seguida, elabora-se o plano de gestao.

Dos itens indicados no documento mexicano para elaboragéo do plano, pode-
se notar que a introducéo, os antecedentes, a delimitacdo e/ou localizacdo da area de
acao e o diagnaostico, constituem-se parte de um planejamento mais amplo, para tanto
o plano de gestdo insere-se na proxima etapa, isto é, a de operacionalizacdo dos
conteudos.

A titulo de exemplo, o guia do México recomenda a presenca dos seguintes
conteudos na operacionalizagdo do plano de gestdo, tais como: patriménio,
conservacgao, turismo, comércio, transporte e estrada, servicos publicos, moradia,
imagem urbana, regulagcio (MEXICO, 2010) [traduc&o nossal).

Por fim, o documento indica a adesdo de um grupo de profissionais, como
consultores qualificados que possam auxiliar na escolha das tematicas, nos

mecanismos de participacdo e nos indicadores a serem utilizados para monitorar e

4“Pode ser caracterizado como um método para estruturar o processo de comunicagéao grupal, de modo
a permitir que um grupo de individuos, tratados como um todo, possam trabalhar com problemas
complexos.
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avaliar a eficécia e eficiéncia das estratégias implementadas, por ultimo, ainda sugere
a criacdo de um oOrgdo/agéncia capaz de operar de maneira autbnoma o plano de
gestdo (MEXICO, 2010).

No ano seguinte da criacdo do guia mexicano, na Europa, as cidades de
Liverpool (Reino Unido), Regensburg (Alemanha), Valletta (Malta), Napoles (ltalia),
Graz (Austria), Vilnius (Lituania), Sighisoara (Roménia), Lublin (Polonia) e Poitiers
(Franca), se reuniram, em uma rede de transferéncia chamada de Heritage as
Opportunity (HerO)#2, para criar um guia de gestéo integrada para cidades histéricas
The Road to Success: Integrated Management of Historic Towns- Guidebook (2011).

Figura 15 - The Road to Success: Integrated
Management of Historic Towns- Guidebook
(2011).
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Fonte-urbact.eu/file/10654/download?token
=jUu7u8hU

A rede temética HerO tinha como objetivo reforcar a atratividade e a
competitividade das paisagens urbanas histéricas na Europa e facilitar o intercambio

entre cidades patrimoniais que enfrentavam desafios e oportunidades comuns, para

42Pertencente ao programa europeu de cooperagéo territorial (URBACT Il). O URBACT, programa de
boas préticas, ajuda as cidades a desenvolverem solucdes pragmaticas que sejam novas e
sustentaveis e que integrem temas urbanos econémicos, sociais e ambientais.
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isso desenvolveu uma metodologia para a elaboracao de planos de gestéo integrados,
incluindo partes interessadas e cidadaos no processo de formulagéo. A rede também
tinha por objetivo cooperar com a Heritage Europe“3, por meio dessa colaboragéo, os
parceiros da HerO beneficiaram-se das experiéncias de outras cidades historicas da
Europa, enquanto desenvolviam estratégias para o desenvolvimento sustentavel de
suas antigas &reas urbanas (HerO, 2011). Ainda, a confec¢do do guia, tinha como
intencdo orientar outras cidades historicas da Europa e do mundo, a formulacdo de
um plano de gestéao.

A fim de permitir um impacto efetivo das atividades do plano de gestdo nas
politicas locais, cada parceiro da rede HerO estabeleceu um grupo de apoio local, o
gual envolveu todas as partes interessadas, sendo o Memorando de Viena (2005) o
documento orientador das ac¢des inseridas no plano de gestdo (RIPP, RODWEL,
2016).

Assim, resultado de trés anos de trabalho coletivo, as cidades participantes da
rede trabalharam juntas para testar e adaptar esta nova metodologia, sendo o guia
metodoldgico, o resultado de evidéncias e métodos experimentados e implementados
nos tecidos antigos dessas nove cidades participantes do projeto (HERO, 2011).

Para produzir um Plano Integrado de Gestdo do Patrimonio Cultural, o guia
metodoldgico forneceu orientagdo para as administracdes municipais e para 0s
profissionais sobre como aplicar essa nova abordagem, descreveu as principais
caracteristicas do plano e apresentou 0s passos para a producdo do mesmo.
Conforme a rede HerO, existem quatro recursos que devem ser aplicados no
gerenciamento das &reas historicas: abordagem integrada, participacdo e
comunicacao, gestao dos objetivos/acfes e implementacao orientada.

Assim, de modo a colocar em pratica os conteudos desenvolvidos, o guia
recomendava a utilizacdo do ciclo PDCA (Plan, Do, Control, Act) a ser utilizado
durante a producé&o do plano.

O ciclo PDCA, proposto por Wiliam Edwards Deming, um estatistico
americano, € um programa légico que pode melhorar a eficacia das atividades.
Utilizado pela primeira vez no campo da gestdo da qualidade, mais tarde, foi aplicado

em muitas areas de gestdo e alcancou bons resultados, sobretudo, é uma estrutura

43Anteriormente denominada Associacdo Europeia de Cidades e Regides Histéricas, uma alianca de
quase mil cidades histéricas, fundada em 1999 pelo Conselho da Europa.
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bem estabelecida para melhoria de processos, que foca na aprendizagem continua e
na criacao de conhecimento (COUTO, MARASH 2012).

Figura 16 — Ciclo PDCA

e Act * PLAN
(Agir) (Planejar)
e Control *DO
(Controlar) (Fazer)
Fonte- elaborado pela autora
Quadro 11 - Modelo de ciclo PDCA
1. Preparacdo do 2. Desenvolvimento 3. Implementacéo 4. Revisédo do
plano de gestéo do plano de gestdo  do plano de gestéo plano de gestéo
integrado integrado integrado integrado

- = -

a. Envolver o grupo
de apoio local e
outras partes

a. Criar um grupo
de apoio local

a. Implementar
acoes, estruturas e a. Monitorar
procedimentos

interessadas
b. Analise da b. Desenvolver visao, b. Adaptar o plano
situacao atual objetivos e acdes de gestéo

c. Desenvolver
estruturas e
procedimentos

c. Desenvolver um
roteiro

d. Seguranca
politica e suporte
financeiro

Fonte - Guia HerO, 2011[traducdo nossa].
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A primeira etapa do ciclo, preparagao do plano “Plan” (preparando o terreno),
envolve um grupo de apoio local de diferentes partes interessadas** e a utilizacéo de
métodos* participativos variados, a fim de identificar os problemas e encontrar

solucoes.

Figura 17 — Ciclo PDCA. Destaque para (Planejar)

* PLAN
(Planejar)

Fonte — elaborado pela autora

ApOs reunir 0 grupo (e captar suas demandas), analisa-se a situagao
apresentada da area urbana histérica, uma vez que [...] fornece uma visdo geral e
aumenta a conscientizacdo sobre a atual situacdo em relacdo ao estado de
preservacao do patrimonio e desenvolvimento da area” (HerO, 2011, p. 32) [traducao
nossa)]. Segundo o documento, a apreciacdo da area permite uma abordagem
personalizada e orientada para o plano de gestéo, a partir dos desafios identificados,
oportunidades e ameacas.

44Como exemplo o guia apresenta: Conselho Local, gabinete do prefeito; departamentos municipais
responsaveis pela construcdo conservagdo, planejamento urbano e desenvolvimento, cultura,
assuntos sociais, meio ambiente, escritorio de turismo, autoridades de preservacdo de monumentos,
associacdes de marketing de gestor municipal / associacdes de proprietarios de casas, associacdes de
inddstria e comércio, empresarios, instituicdes culturais, universidades, cidadaos (associagdes),
autoridades regionais (por exemplo, autoridades de gest&o).

45Uma ferramenta usualmente utilizada no planejamento participativo € o método ZOOP (Ziel Orientiere
Projekt Planung) Planejamento de Projetos Orientado para Objetivos, como exemplo, este método foi
empregado para a montagem do plano de acdo para a area histérica na cidade de Sabara, Minas
Gerais, no ano de 2009 (Castriota, Aradjo, et al., 2010).
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A titulo de exemplo de instrumento de andlise da area, o Guia Metodoldgica
para elaboracion de planes gestion y manejo de los centros historicos de las ciudades

medias en Ecuador (2011), apresenta o uso da cartografia social.

Figura 18 — Exemplo de cartografia social realizada
em bairro.

"~ Fonte- Acervo da autora.

Assim, por meio de oficinas participativas, elaboram-se mapas de
conhecimento e reconhecimento de uma determinada area da cidade, tal metodologia
permite tomar consciéncia do territorio em que € habitado, do tempo em que é vivido
e do ambiente natural e cultural em que esta localizado, em seguida desenvolve-se
um roteiro de preparacdo dos objetivos. Sao de campos tipicos de acbes definidos

pelo plano de gestao da rede HerO:

Quadro 12 - Salvaguarda do patriménio cultural

Salvaguarda do patriménio cultural
Desenvolvimento sustentavel da area urbana historica

o
2
: 8
2o 5
S = © o -
g9 = o i
c E ko) & v &
EZ © = (] S N
s S =) £ - = = @ =
‘T = IS e} L < 3 ]
) 7] c S o [SI7)
] = (o] = = S ==
S 9 5 o = () @ S O
oo (= w O = O w »n

Fonte — Guia HerO, 2011 [traduc&o nossa].
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No campo observado acima, como exemplo, “planejamento urbano e
desenvolvimento”, outras questdes podem ser incorporadas e assim por diante.
Torna-se relevante frisar que esses campos diferem dependendo da situacéo atual da
area.

Finalmente, para encerrar esta primeira etapa do ciclo PDCA, recomenda-se
verificar os apoios, tanto politicos quanto financeiros, disponibilizados para a
execucdo do plano, bem como os tipos de capacitacbes de cada ator institucional
envolvido. O guia metodologico sugere a contratacdo de especialistas externos, caso
a instituicdo responsavel pelo plano ndo conte com pessoal capacitado para este tipo
de processo.

A proxima etapa é a de desenvolvimento “Do” (colocar no papel) do plano,
assim, para colocar em funcionamento as acfes, recomenda-se a manutencdo do
envolvimento de atores locais, objetivando manter a impressado de propriedade
compartilhada. “[...] as partes interessadas sdo mais propensas a cooperar € tomar
acgdes para sua implementagao quando participam do projeto” (HerO, 2011, p. 39). O
soci6logo Ascher (2010, p. 114) também defende a necessidade da democracia

participativa na elaboracao e implementacao dos projetos.

Figura 19- Participacdo dos cidaddos para definir objetivos e
acbes para plano integrado de gestdo do patriménio em
Regensburg, Alemanha

Fonte — Ripp, Dodwell, 2016.
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Figura 20 — Ciclo PDCA. Destaque para o (Fazer)

*DO
(Fazer)

Fonte — elaborado autora.

Figura 21 - Debate publico em Lublin- Polénia.

Fonte — Guia HerO, 2011.

Em seguida, com base nas reunifes, seminarios e debates, descreve-se as
visOes e o0s objetivos, definindo para cada campo de agao o que vai ser feito para que

cada objetivo seja alcangado.
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Quadro 13 - Exemplo de estrutura de plano de a¢éo local.

Principio
Responsabilidade

(Partes Recursos Financiado
interessadas Financiamento por

Titulo do
Objetivo Projeto +
descricao

Cronograma

envolvidas)

Obijetivo 1/
breve
explanacdo

Obijetivo 2/
breve
explanacdo

Fonte — Guia HerO, 2011[traduc&o nossa).

ApoOs analisa-se as estruturas de gerenciamento, isto é, as instituicdes e os
atores que serdo responsaveis pelo plano. Como exemplo, na cidade de Liverpool
(Reino Unido), criou-se um grupo de coordenacdo do plano de gestdo, em Graz
(Austria) um escritorio de coordenacio responsavel pelos assuntos do sitio patrimonio
mundial, jA& em Lublin (Poldnia), estabeleceu-se uma forca tarefa de partes
interessadas publicas e privadas (principalmente proprietarios, empresarios e
associacfes). Ja& em Sighsoara (Roménia), além da Unidade de Patrimbnio da
UNESCO, o departamento de planejamento da cidade, instalou um "Conselho
Citadel", tal conselho funciona como um intermediério dos assuntos entre a Camara
Municipal e os cidadaos (HerO, 2011).

A proxima etapa do ciclo “Control” diz respeito a implementar (in loco) o plano
na area pesquisada, seguindo por controle, revisées e adaptacdo de seu conteudo.
Segundo o documento desenvolvido pela rede HerO, a preparagcédo cuidadosa das
acles, estruturas e procedimentos durante a fase de desenvolvimento, € um pré-
requisito para a sua implementacdo bem sucedida. Recomenda-se também que,
anteriormente a implementacdo do plano, seja feita uma aprovacdo oficial pelo

conselho local e/ou prefeito da cidade.
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Figura 22 — Ciclo PDCA. Destaque para (Controlar)

° PLAN
(Planejar)

| e Act
(Agir)

*DO
(Fazer)

e Control
(Controlar)

J\

Fonte — elaborado pela autora.

Completando as etapas do ciclo PDCA, apo0s a implementacédo do plano, o

mesmo deve ser estruturado de forma que regularmente seja monitorado “Act”.

Figura 23 — Ciclo PDCA. Destaque para o quesito (Agir)
o Act p— * PLAN
<l (Planejar)

* DO
(Fazer)

e Control
(Controlar)

J\

Fonte — elaborado pela autora
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[...] o monitoramento permite reconhecer novos problemas, desafios e
mudancas nas demandas e transmitir esse conhecimento para os tomadores
de decisao. [...] também permite verificar se a implementacao do plano de
gestdo estd avancando conforme o planejado: se os objetivos sdo atingidos
e as acdes sdo realizadas conforme programado. Assim, 0 monitoramento é
um pré-requisito para poder revisar e adaptar o plano de gestdo, mantendo-
0 atualizado em um processo de melhoria continua (HERO, 2011, p. 53)
[traducdo nossal.

Deve-se enfatizar, que com base nos resultados do monitoramento e avaliagéo,
o plano de gestao deve estar aberto a ser adaptado a novos conteudos, estruturas e
procedimentos, de modo a harmonizar-se com novos desafios, problemas, demandas
e acOes que poderdo vir a surgir. No que se refere ao movimento gerado pelo ciclo
PDCA, este deve ser repetido em um processo de melhoria continua, de forma a
melhorar constantemente o plano de gestédo (HerO, 2011).

Por fim, o documento apresenta os principios orientadores dos planos

integrados de gestédo do patrimonio cultural:

1.Combinar a salvaguarda do patrimdnio cultural com o desenvolvimento
econdmico, social e ambiental da area;

2.Esforgar-se por areas urbanas histéricas multifuncionais que satisfacam e
equilibrem as demandas de seus usuarios;

3.Coordenar e gerir as demandas e os interesses conflitantes dos atores
entre si e com as demandas do patrimdnio cultural;

4.Aplicar a abordagem integrada que liga e coordena o patriménio cultural
aos dominios setoriais relacionados

5.Aplicar a abordagem participativa, envolvendo as partes interessadas
relevantes e promovendo o “patriménio cultural para todos”;

6.Aplicar a abordagem de gestéo, estabelecendo procedimentos e estruturas
de coordenacdo, tomada de decisdes e monitoramento para implementar
processo de melhoria,

7.Aplicar o objetivo e a abordagem orientada para a implementacao,
desenvolvendo objetivos e a¢des concretas para o patrimonio cultural ou para
o patriménio histérico da &rea urbana

8.Integrar o Plano de Gestdo do Patriménio Cultural no quadro politico da
cidade;

9.Levar em conta os bens patrimoniais tangiveis e intangiveis patrimoniais
(HERO, 2011, p. 60) [traducdo nossal].

Em resumo, ao comparar o guia metodoldgico do México (2010) e o guia da
rede HerO (2011), pode-se perceber que ambos apresentam ferramentas que
anteriormente ndo eram desenvolvidas para a gestdo do patriménio cultural, como
exemplo (Matriz SWOT, Delphi, ciclo PDCA). Também os dois documentos destacam
a importancia da participacao dos stakeholders em todo o processo. Entretanto, o guia

HerO (2011) destaca-se, uma vez que é um documento pratico, isto é, foi elaborado
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com apoio de uma série de participantes que, ao mesmo tempo, contribuiram para a
implementacdo dos planos de gestdo nas nove cidades historicas, o que d&
embasamento e pilares qualificados para sua utilizacdo, todavia o guia mexicano foi
elaborado por Orgados institucionais, ndo contando com uma analise pratica de
execugao.

Importante notar o quanto ambos documentos salientam a necessidade do
gestor do patrimoénio interagir de forma positiva com todas as redes envolvidas, o autor
De La Mora (2012, p. 117) reconhece também essa necessidade “o planejador gestor
do patrimonio deve propor, de forma participativa, metas, objetivos e prioridades a
longo, médio e curto prazo, definindo as estratégias operacionais adequadas para
atingir as metas propostas pela equipe”.

Outra questdo digna de analise é que o documento mexicano amplia os
contetdos envolvidos no plano, apresentando os temas referentes aos servigos
publicos basicos, como &agua, iluminacdo e limpeza urbana, tais questbes nao séao
referidas no guia HerO (2011), podendo tal fato estar relacionado a realidades
distintas em termos econdémicos, politicos, sociais e territoriais.

Por fim, fica certo que a introdu¢do dos guias metodoldgicos, como um
instrumento para auxiliar a aplicacéo dos planos de gestao, refletem as caracteristicas

da nova abordagem de gestéo da “complex-cidade” das areas urbanas historicas.

4.3.1 Manual de Referéncia — Gestao do Patrimonio Mundial Cultural UNESCO: um

sistema de gestdo para a “complex-cidade”.

Ciente da necessidade de desenvolver um maior detalhamento nas questdes
gue envolvam a elaboracao de sistemas de gestdo como parte integrante da politica
urbana, e com intuito de qualificar a formacéo de gestores patrimoniais competentes
para assegurar uma adequada implementacdo dos planos. No ano de 2013 é
publicado o Managing Cultural World Heritage (World Heritage Resource Manual)
(UNESCO, 2013).
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Figura 24 — Manual de gestdo do patrimonio
mundial cultural UNESCO.

c
o
o
°
3

e

=R % Lc_é?@g @
Fonte- http://unesdoc.unesco.org/images
10024/002442/244283por.pdf

O documento é resultado do esfor¢o coletivo dos 6rgdos consultivos como:
ICCROM, (Centro Internacional de Estudos de Conservacao e Restauracao dos Bens
Culturais), ICOMOS (Conselho Internacional de Monumentos e Sitios), IUCN (Unido
Internacional para a Conservacéo da Natureza) e do Centro do Patriménio Mundial da
UNESCO.

A introducdo do manual nas politicas atuais de patrim6nio tem como objetivo
auxiliar todos os profissionais do patrimbnio, os criadores de politicas e as
comunidades, a definirem melhor as questdes relacionadas a seus bens e a identificar
possiveis solucdes, além de oferecer orientagdes praticas e ferramentas as atividades
cotidianas de gestédo, que reconhecam o niumero cada vez maior de partes envolvidas
e de objetivos a atingir, adotando formas e ferramentas de gestdo, equilibradas e
participativas, orientadas para o interesse coletivo, assumindo como central a

participacédo nas questdes de gestédo do patrimoénio (UNESCO, 2016).
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[...] diante desses novos desafios, o patrimdnio ja ndo poderia ficar “confinado
ao papel de conservacdo passiva do passado”’, mas deveria “fornecer as
ferramentas e a estrutura que ajudardo a moldar, delinear e conduzir o
desenvolvimento das sociedades do futuro*6” (UNESCO, 2016, p. 22).

Segundo o manual, gestdo “[...] € uma atividade humana que ocorre sempre
gue pessoas assumem a responsabilidade por uma atividade e tentam moldar
conscientemente seu progresso e seus efeitos” (UNESCO, 2016, p. 80). Ja a boa
governanca inclui a relacdo entre 6rgdos governamentais, cidaddos e processos
democraticos, e a capacidade de promover formas efetivas e funcionais de governo
(UNESCO, 2016).

Figura 25- Participagdo da comunidade para elaboracdo do
Plano de gestéo de Liverpool, Reino Unido.

Fonte- Liverpool Maritime Mercantile City World
Heritage-Management Plan 2017-2024.

De acordo com o manual (UNESCO, 2016), a produgéo de um plano de gestao
€ resultado de uma abordagem coletiva e participativa, dessa forma deve apresentar

€ conter:

46]ICOMOS, 17th General Assembly and Scientific Symposium, Heritage, Driver of Development.
ICOMOS News, v18,n. 1, p. 9, 2011.
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Quadro 14 — Fatores que devem ser considerados na elaboracéo do plano de gestao.

O plano apresenta:

» compromisso oficial com as obrigagdes da
Convencao do Patrim6nio Mundial;

» oportunidade para todos os interessados,
especialmente os proprietarios e gestores de
bens, envolverem-se e desenvolverem uma
compreensdo compartihada do bem,
gerando forte apoio ao plano;

* uma declaragdo de VUE do bem cultural,
conforme acordada ou proposta ao Comité
do Patriménio Mundial, identificando o0s
atributos a ser geridos e as condi¢des de
autenticidade e integridade que devem ser
mantidas;

» uma avaliagédo dos outros valores do bem, ja
gue eles deverao ser levados em conta na
gestdo; uma visao geral das condi¢cbes atuais
do bem e dos fatores que podem ter efeitos
positivos ou negativos sobre seus atributos,
sua autenticidade e sua integridade;

* uma variedade de politicas e/ou objetivos de
gestdo para atingir esse objetivo; uma
estratégia de implementacdo, incluindo
monitoramento e reviséo;

*uma descricdo dos beneficios do patrimonio
para a sociedade, o que, por sua vez, traz
beneficios para o bem (fortalecendo todos os
valores, assegurando novas formas de apoio
comunitario).

Fonte — Manual de referéncia Gestao do patrimdnio Mundial Cultural, 2016.

Dentro dessas proposicdes, percebe-se que a gestdo relacionada a
participacdo, ao planejamento integrado e a boa governancga, ganha posicao central
nos novos documentos da UNESCO, pelo reconhecimento que técnicos, especialistas
e gestores tém da necessidade de formacao de consensos parciais, favorecendo o
intercambio entre as instituicdes para tornar a acéo publica mais eficaz.
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Assim, a partir dos pontos acima tratados, os quais abordam a adocéo de novas
estruturas de gestdo e a importancia de novos sistemas de governacao, pode-se
concluir que, para uma gestdo mais efetiva do bem cultural, em uma estrutura que
contextualize cada questéo do patriménio de forma mais ampla e ilustre a necessidade
de uma abordagem integrada; a operacionalizacdo de um sistema adequado de
politicas de patrimdnio torna-se fundamental.

Considerando que hoje o valor que nos remete ao patrimoénio € o apoio que ele
pode proporcionar para o desenvolvimento de uma boa cidade, qualidade de vida e
felicidade das pessoas, a hecessidade de promover politicas de patrimonio integrando
as necessidades locais, podera ser a contribuicdo mais importante do patriménio para
a sociedade que detém o seu legado (VARINE, 2013). Cabe notar que uma mudanca
nas condicdes sociais, econdmicas e ambientais de uma cidade, faz com que diversos
atores tomem diferentes decisdes, produzindo uma alteracdo das caracteristicas da
area urbana e, consequentemente, moldando as pessoas que nela vivem (GEHL,
2015).

Numa perspectiva que valoriza as mudancas mais recentes, o plano integrado
de gestao do patriménio cultural determina e estabelece a estratégia, os objetivos, as
acOes e a estrutura de gestéo adequada para salvaguardar o patriménio cultural, como
também equilibra as diferentes demandas, no momento que utiliza as areas urbanas
e seu patrimoénio cultural como um importante ativo de desenvolvimento urbano.
Associado a essa logica, é que se inserem as politicas publicas integradas, refletindo
a nova dinamica de gestao da “complex-cidade”.

Ao criar ferramentas e medidas para a salvaguarda do patriménio, o plano
integrado oferece informacéo e compreensao das estruturas e das necessidades da
cidade num contexto de politicas urbanas como um todo, gerando o aprimoramento
das funcdes vitais das cidades historicas.

Nesta linha, pode-se afirmar que os planos de gestdo inauguram um periodo
de transformacdo da préatica de preservagdo urbana, constituindo-se como um
instrumento inovador que vem consolidar esse novo compromisso e desafio de gerir

0s sitios histéricos no século XXI.
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4.3.2 O plano de gestdo UNESCO: operacionalizacado de um planejamento de gestéo
urbana integrada.

Desenvolver um plano integrado de gestdo do patrimbnio pode ser uma
ferramenta poderosa numa cidade. O desenvolvimento de um projeto de gestéo do
patriménio através de uma ampla gama de interessados pode definir objetivos
comuns, tanto na preservacdo quanto nas politicas de desenvolvimento urbano.
Entretanto, se ndo forem bem operacionalizados em um sistema de gestdo, tornam-

se, raramente, bem sucedidos.

A nocdo moderna de projeto esta mais do que nunca no centro do neo-
urbanismo. [...] o projeto ndo é apenas uma intencdo traduzida em um
desenho. Ele é também um instrumento cuja elaboracdo, expressao,
desenvolvimento e execucdo revelam potencialidades e as limitagBes
impostas pela sociedade, pelos atores em presenca, os lugares, as
circunstancias e os acontecimentos. O projeto é um instrumento de analise e
negociacdo (ASCHER, 2010, p. 80).

Exige-se uma gama maior de competéncias técnicas e profissionais, que auxilie
0s gestores a definir instrumentos de planejamento que oriente a implementacgéao,
monitoramento e avaliacdo dos contetudos presentes nos planos, com efeito, os

profissionais devem introduzir nas suas praticas o uso destas ferramentas de gestao.

O objetivo principal do processo de planejamento de gestdo € a protecéo
estratégica a longo prazo de sitios de patriménio cultural [...]. Quando essa
estrutura é documentada, assim como as metas, objetivos e a¢cbes de gestao
determinados pelo esforgo coletivo dos envolvidos com a gestdo do bem de

patriménio cultural, é denominada “plano de gestdo” (UNESCO, 2016, p.
131).

Em outras palavras, Chiavenato (2010) define que:

O planejamento é um processo de estabelecer objetivos. Objetivos séo os
resultados especificos ou metas que se deseja atingir. Um plano é uma
colocacao ordenada daquilo que é necessario fazer para atingir 0s objetivos.
Os planos identificam os recursos necessarios, as tarefas a serem
executadas, as acdes a serem tomadas e 0s tempos a serem seguidos [...]
geralmente preveem como as acfes que apontam para 0s objetivos devem

ser tomadas (CHIAVENATO, 2010, p. 193).



133

Figura 26 — Tripé da governanca territorial.

-
-

Abertura
Participagdo Estratégia

Intervengao sobre o
Sitio histérico

Sociedade Legitimagdo Poder Politico

Fonte — Adaptado Chamusca, 2012.

Assim, o planejamento implica a identificacdo dos objetivos e a determinacéo
das acdes que devem ser geradas para produzir tais objetivos. J& o plano de gestao
nada mais é do que uma abordagem operacional dos processos, o sistema de gestédo
facilita a implementacdo de acdes a aplicar no planejamento e no plano de gestéo.

Segundo o Manual UNESCO, o ciclo do planejamento do sistema de gestéo
deve incluir as seguintes etapas: participacdo, consulta (coletar informacgdes),
elaboracdo do plano (objetivos e ag¢les) implementacdo; revisdao (monitorar) e
atualizacao (avaliar) (UNESCO, 2016).
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Figura 27 — Ciclo do planejamento do sistema de gestéo.

Participagdo

Atualizagdo Consulta

(coletar
informacoes)
\J

(avaliar)
Planejamento
do Sistema
de Gestao

Revisdao .
. Implementagado
(monitorar)

\J

Fonte - Elaborado pela autora, adaptado UNESCO, 2016.

Do ponto de vista prético, o plano de gestdo reune um conjunto de anseios
sociais para o ordenamento urbano da &rea histérica a serem alcancados por meio de
acOes politicas. A efetiva eficacia e eficiéncia dessas politicas requer o uso de
ferramentas e estratégias modernas de planejamento e gestao, introduzindo o uso de
metodologias e a necessidade de desenvolver novas capacitagfes aos profissionais

envolvidos na elaboracéo do plano de gestao.

E essencial que os organismos responsaveis pelo patriménio atuem o
maximo possivel em parceria com outros interessados, a fim de desenvolver
uma visdo compartilhada e implementar politicas para a gestéo de cada local
de patrimo6nio considerando seu contexto fisico e social mais amplo. Dessa
maneira, o trabalho colaborativo assume papel crucial, assim como o
completo e transparente envolvimento dos interessados [...] (UNESCO, 2016,
p. 17).

Cabe ressaltar, que essa cooperacdo contribui para a viabilidade fisica, social
e econdmica da cidade e para a sustentabilidade do patriménio, (DE LA MORA, 2012;
GEHL, 2015); tais dimensbes estdo fortemente associadas a reorganizacdo
multiescalar*’ promovida pelas novas politicas publicas, fazendo com que as politicas
para essas areas histéricas ndo sejam pensadas apenas para a manutencdo de seu
ambiente fisico, mas essencialmente a conservacdo da qualidade de vida das

4 Interligacéo entre territorio, atores sociais e meios.
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pessoas que vivem e utilizam esses lugares, exigindo politicas publicas mais amplas

e interligadas. Nesse sentido, 0 que € uma politica publica?

Para aqueles que acreditam em espirito, € como dizer que a politica publica
€ a alma, e esta precisa de um corpo para tomar vida. Politicas publicas
tomam forma de programas publicos, projetos, leis, inovacdes tecnoldgicas,
subsidios governamentais, rotinas administrativas, [...], contratos formais e
informais com stakeholders (SECCHI, 2015, p. 11).

Nessa linha, para que a politica publica se materialize, ela necessita de
instrumentos variados, uma vez que a formulacdo de instrumentos estratégicos, tais
como o plano de gestdo, deve identificar e destacar os eixos das politicas publicas
para promover os pilares estruturadores das acdes e finalidades das proprias politicas.
Portanto, melhores praticas, legislagbes mais adequadas, instrumentos mais
avancados e instituicbes mais capacitadas tornardo, certamente, as politicas mais
eficazes e eficientes (FERRAO, 2003). Complementa Rodrigues (2013) ao afirmar que
a eficacia das politicas publicas depende do grau de eficiéncia da gestdo, com
estabelecimento de prioridades, objetivos e metas a serem alcangados na construgéo
da espinha dorsal de uma politica publica, sinalizando a todos quais sao o0s
parametros pelos quais se orientar (DIAS, 2012).

A fim de tornar mais claro esse entendimento, o exemplo das politicas
estratégicas (programa e projetos) na cidade historica sera relacionado a imagem de
um cabo de aco, representando a macro politica baseada no planejamento integrado
da area histérica. Tal cabo é formado por varias “pernas”, sendo uma delas a politica
de desenvolvimento local, como exemplo. A “perna” desenvolvimento local é
composta por varios arames (politicas), um deles pode ser o programa de incentivo
ao comércio tradicional da area historica, e é possivel destrinchar mais esse programa
até chegar a niveis de diretrizes ainda mais operacionais, tais como politicas de
incentivos fiscais ao proprietario de comércio tradicional. “Uma metafora ainda mais
natural seria a de uma arvore, a arvore entendida como a macro politica; a raiz, o
tronco e os galhos entendidos como as politicas de nivel intermediario e as folhas e

os frutos entendidos como as politicas operacionais” (SECCHI, 2015, p. 8).
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Figura 28 — Macropolitica representada pela imagem de um cabo de aco.

CABO DE ACO

Fonte- Secchi, 2015.

Em suma, para que politicas sejam melhores elaboradas e implementadas, faz-
se necessaria a preparacao de um plano de gestdo com indicadores capazes de
mensurar o sucesso ou o fracasso das agdes implementadas.

E neste contexto, que o gestor do patriménio- como todo gerente de politicas
publicas- tem uma série de funcdes gerais que deve estar apto a desempenhar, dada
a énfase que a gestdo do patrimdnio confere aos processos de articulacdo inter-
setorial e participacdo social, devendo estar apto para promover a adesdo dos
dirigentes dos organismos publicos e privados bem como habitantes e usuarios
(BALLART, TRESSERAS, 2001).

A tarefa agora € encontrar maneiras e meios de reunir a teoria com a pratica
do planejamento das cidades histéricas, levando em conta o uso de instrumentos

integrados de gestéao.

4.3.2.1 Metodologias de acompanhamento e avaliacao

Consciente da importancia do monitoramento dos nucleos historicos
classificados como Patrim6nio Mundial, a UNESCO, em 2002, com o suporte do
Estado Italiano, realizou um Congresso Internacional, com a finalidade de se refletir
sobre os diferentes modelos de monitoramento na sua vertente proativa. Foi entao
realizada uma sesséo de trabalho com o titulo Monitoring World Heritage, em que foi

reconhecido o monitoramento como indispensavel ao controle de um modelo de
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gestado orientado para a manutencao, gestao e salvaguarda, a longo prazo, dos Sitios
Patrimonio Mundial. Ou seja, entendia-se que 0 monitoramento ndo poderia mais ser
concebido como uma forma de inspecao peridédica, mas como um processo continuo
de cooperacdo, envolvendo autoridades locais no contexto de investigacao
(UNESCO, 2002).

Nessa logica, o monitoramento constitui uma das atividades que deve fazer
parte da gestao patrimonial, além de ser uma ferramenta que possibilita a analise do
processo em questdo, comunicando, divulgando e possibilitando reconducdes de
rumo e também assegurando a producdo periddica de informagdes, sendo um
processo continuo que serve para verificar se o caminho da politica esta indo ao
encontro dos resultados mensurados. Trata-se, pois, de um acompanhamento da
execucao da politica (RAMOS, SCHABBACH, 2012), sendo usado para mensurar e
planejar mudancas, permitindo a adaptacdo de politicas de gestdo e a revisdo do
plano de gestéo, quando necessario (UNESCO, 2016). Associado ao monitoramento,
um outro instrumento chave e necessario para a eficacia do processo, constituindo-se
como ‘[...] parte integral do monitoramento” (UNESCO, 2016, p. 150), sdo os
indicadores, 0s quais surgem como mecanismos de controle para verificar se 0s
efeitos desejados foram atingidos de forma efetiva e eficiente.

A importéancia do uso dos indicadores como um instrumento de medicdo de
gestdo urbana e politicas publicas, foi ratificada na Conferéncia das Na¢des Unidas,
gue ocorreu em Istambul, em 1996 (Habitat 1, 1996). Onde destacou-se que sua
aplicacdo compde uma base de informacdes para a tomada de decisdes politicas.
Cabe notar, que os indicadores possuem uma variedade de func¢des, podendo ser
qualitativos ou quantitativos, logo é necessario definir, 0 que queremos medir, e
também, por que queremos medir, para ndo correr o risco dos indicadores serem
selecionados com base em critérios aplicados individualmente e nédo relacionados
com os objetivos através da causalidade, conforme salienta (GUZMAN, RODERS, et
al., 2017) no artigo Measuring links between cultural heritage management and
sustainable urban development: An overview of global monitoring tools.

Ao encontro dessas ideias, ja no ano de 1995, o grupo de gestores de centro
historico da cidade antiga de Edimburgo, conscientes da importancia do uso de
indicadores, desenvolveram um guia metodolégico de monitoramento, nhomeado

Toolkit for world heritage site monitoring indicators.
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Do ponto de vista do plano de gestdo, os indicadores sdo usados como
ferramentas para avaliar os resultados dos objetivos propostos, portanto devem ser
selecionados durante o processo de planejamento do plano. O quadro abaixo
apresenta as distincdes entre objetivos (efeitos) e indicadores, além disso expde 0s
produtos, “[...] que séo as acdes realizadas e os servigos oferecidos em resposta aos
efeitos estabelecidos” (UNESCO, 2016, p. 111), em outras palavras, sao as politicas

publicas desenvolvidas.

Quadro 15 - Relagéo entre efeitos, produtos e processos.

«Satisfazer os visitantes
Efeito 1 * Aumentar a conscientiza¢@o e o apoio dos visitantes
*Promover e salvaguardar o VUE e outros valores.

Indicadores de efeitos ( para
verificar se o objetivo foi
atingido)

*Quantidade (duracao e numero de visitas)
*Qualidade (satisfacao dos consumidores)

Produto (s) *Novos itinerarios para visitantes

process;?piigggg?:siigbeIecem +Quantidade (duracéo e nimero de visitas)

a efetividade do processo, a *Qualidade (satisfacdo dos consumidores)
qualidade do produto) ' * Tempestividade (conclusado antes da alta temporada)

Processo(s) de patriménio *Planejamento, implementagéo e monitoragdo de itinerarios
(criam produtos para gerar para visitantes (com sinalizagdo, audio guias, plataformas
efeitos na web, rotatividade de abertura, etc)

Fonte — adaptado UNESCO, 2016

Do mesmo modo, o Guia Metodologica para elaboracion de planes gestion y
manejo de los centros histéricos de las ciudades medias en Ecuador (2011), apresenta

um esquema mais detalhado dos usos dos indicadores.
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EJEMPLO DE MATRIZ DE PROGRAMAS Y PROYECTOS EN EL MARCO DEL PLAN DE GESTION

OBJETIVOS STRATE( I PROGRAM PROYECTOS INDICADOR META PRESUPUESTO | RESPONSABLE

Alianzas con la empresa Capacditacién para No. de cursos realizados = 10 cursos

privada para fomentar el mejorar los servicios €n una aio a grupos realizados con
uso adecuado del espacio al diente de comerciantes para participacién de
publico el mejoramientodela  comerciantes del
calidad de los servidos | Centro historico en
un afo
Incentivos para el °°"‘| i Mejora de senvicios en | No. de locales 10 locales
fomento de economias o y locales comerciales comerciales con mejoras ~ comerciales
aeativas vinculadas a SEgo N SUS Servicios mejoran su calidad
la dinamizacién de los de servicio en sitios
recursos partimoniales patrimoniales
Incentivos tributarios  No. de incentivos S incentivos
municipales promovidos por implementados
ordenanza.
Mejora de Porcentaje de 50% de cableado
infrestructura del infraestructura renovada = subterraneo
’ espacio publico soterrado, 30%
Revna'lizar' EI. akantarillado
espacio plblico del pluvial y sanitario.
Centro Histérico =
Mejora de las condiciones = Espacios piblicos = Rehabilitacién de No. de plazas y parques S plazasy
fisico funcionales de los accesibles y plazas y parques rehabilitados 2 parques
espados pablicos funcionales intervenidos.
Identificacién y % de dircuitos 20% de circuitos
Adecuacion de peatonales peatonales
circuitos peatonales implementados adecuados y
respecto al total vias de  rehabilitados
transporte.
Fomento del disfrute del Recuperacién de No. de ferias anuales 2 Encuentros
espadio piblico por la la gastronomia gastrondmicas culturales y
dudadania tradicional en espacios ~ realizadas artesanales
| patrimoniales promovidos en
(“::5"; y espacio sitios patrimoniales
i Ferias artesanales No. de ferias anuales 3 ferias anuales
vinculadas al artesanales realizadas patrimoniales
patrimonio cultural
inmaterial

2.000 dblares
americanos

30.000 délares
americanos.

150.000 délares
americanos.

50.000 délares
americanos.

20.000 délares
americanos

5000.000
dolares
americanos.

10.000 délares
americanos

Direccion de
Planificacién del
GAD Municipal y
Prefectura

Direccién de
00.PP GAD
Munidpal y

comedantes

Direccién de
00PP del GAD
Municipal

Direccién de
Planificacién

Direccién de
Planificacién

Direccién de
Planificacién,
Direccién de
Cultura

Direccién de
Cultura

Fonte - Guia Metodoldgica para elaboracién de planes gestion y manejo de los centros histéricos

de las ciudades medias en Ecuador, 2011.

O guia HerO (2011)- apresenta um esquema de indicadores de monitoramento,

utilizando o método de “semaforizagdo”. Segundo os especialistas participantes da

rede HerO, o uso do esquema de “semaforizagéo” prova ser Gtil em planos de gestao.

Sendo a cor verde utilizada quando o indicador esta positivo, a cor amarela quando

esta negativo, por tendéncia ou potencial, e por fim, a cor vermelha quando o indicador

esta negativo. Salienta-se combinar varios indicadores para medir um objetivo, de

modo a clarificar as informages sobre o desenvolvimento positivo ou negativo da

politica aplicada.
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Quadro 16 - Esquema de indicador de monitoramento, utilizando o método de

“semaforizagao”.
3 et * Ampliar as informacdes sobre o patrimonio
ObjetIVO cultural.
z *NUmero de visitantes nos museus e centro de
Indicador

informacdes do patriménio cultural

: = *NUmero incluindo criangas nao pagantes acima
Expllcagao de 4 anos

+ @ Numero > ano anterior

Definicao do alvo . Namero < ano anterior
- @ Numero <1 e 2 anos anteriores

Disponibilidade +Livro anual de estatisticas.

Responsabilidade «Operador do museu e centro de informagdes.

*Periodo: o ano todo
*Coleta de dados e relatorio

Data de verificacao

Fonte - Adaptado HerO, 2011 [traducdo nossal.

Cabe salientar que embora muitos exemplos apresentem a importancia do
sistema de coleta de dados, ainda nos dias atuais, infelizmente, o processo de
operacionalizacdo e medicdo dos indicadores, ainda é raramente realizada. Pesquisas
comprovam que h& poucos estudos referentes aos mecanismos de monitoramento e
sistema de indicadores na é&rea das politicas publicas de patriménio cultural
(GUZMAN, RODERS, et al., 2017). Tal inexpressividade dos indicadores e do
monitoramento para verificacdo das politicas de patriménio cultural, acarreta a
existéncia de politicas com duragcdo de véarios anos e com tendéncia de
prosseguimento por tempo indeterminado, sem uma analise que permita verificar se
os problemas que geraram a politica foram sanados pela mesma. A titulo de exemplo,
podemos citar a analise da politica publica de isencéo fiscal do imposto predial e
territorial urbano sobre iméveis histéricos. A partir de uma pesquisa realizada pela

autora, no ano de 2013, na cidade de Pelotas - RS - Brasil, revelou-se, com o auxilio
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de indicadores de monitoramento, a inexpressividade da politica publica de isencéo
fiscal implementada aos imodveis pertencentes as zonas de protecao do patrimodnio
cultural da cidade (TAVARES, 2013).

Em suma, sabe-se que a condicédo da area urbana historica, suas aspiracoes e
as circunstancias socioeconémicas mais amplas em torno dela, mudam com o tempo
e, portanto, a situacdo precisa ser monitorada para que os objetivos ainda sejam
relevantes para a situacao atual, nessa ideia, a importancia do monitoramento para
as areas historicas esta em que o mesmo verifica, em um processo continuo, se 0s
recursos e atividades estdo sendo implementados segundo o programado, e se as
metas sobre os resultados estdo sendo alcangadas ou néo, indicando, a0 mesmo
tempo, as razfes de sua ineficacia (TCU, 2014).

O monitoramento e a avaliagdo também sao tratados como ferramentas
condicionantes da boa governanca em areas histdricas, conforme explicitado no
documento Institute on Governance (2003) [traducdo nossal.

Alguns autores consideram o monitoramento uma fase da avaliagdo, enquanto
outros acreditam que 0 monitoramento e avaliacdo sdo processos inter-relacionados
e, como tais, devem ser tratados em conjunto (HOWLETT, RAMESH, PEARL, 2013).
Contudo, para Zancheti, Hidaka (2014, p.3), o monitoramento trata da observacao do
processo de determinada acéo. Ja a avaliacdo refere-se ao julgamento dos resultados
obtidos durante e ao final da implantacdo das acdes, ou seja, nas palavras de Ala-
Harja, Helgason (2000, p. 8), a avaliacao é “o resultado de um programa em relagcao
aos objetivos propostos”, enquanto “monitorar significa observar se alguma coisa esta
acontecendo e como esta coisa esta se desenvolvendo, progredindo” (Furtado apud

Zancheti (2014, p. 3). No campo das politicas publicas, Rodrigues (2010) defende que:

[...] monitoramento abre-se a possibilidade de corrigir os rumos da politica,
[...] j& a avaliacdo concentra-se nos efeitos gerados, além de oferecer
subsidios que possibilitem perceber em que medida as metas foram atingidas

(ou n&o) e de orientar o futuro dessas agbes (RODRIGUES, 2013, p. 51-52).

Especificadamente, no sistema de gestdo apresentado no Manual de
Referéncia para a Gestdao do Patriménio Mundial Cultural UNESCO (2016), o
processo de monitoramento é visto como anterior ao da avaliagdo. Por consequéncia,
para constituir o monitoramento, os “dados mensurados e coletados durante a
implementagdo devem ser analisados para se tornarem informagbes — e nao

meramente dados —, possibilitando a comparacdo dos resultados reais com o0s
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resultados esperados (metas ou objetivos)” (UNESCO, 2016, p. 98). Em outras
palavras, o monitoramento diz respeito ao dia a dia das politicas, programas e projetos
estabelecidos, preocupando-se com a sua eficacia (cumprir as acdes e metas
priorizadas) e a eficiéncia (realizar as ac6es da melhor forma possivel, em termos de
custo-beneficio), para assim chegar a efetividade da gestao, ou seja, confirmar que o
impacto esperado foi atingido (FIGUEIREDO, FIGUEIREDO, 1986).

Logo, o processo de monitoramento, diferentemente do de avaliacao, tem como
ponto de partida a andlise do impacto da implementacdo dos programas e projetos
que constituem o plano de gestdo, sendo que uma das caracteristicas fundamentais
deste sistema é a proatividade, no sentido em que procura dar resposta aos relatérios
periodicos da UNESCO, os quais, a cada seis anos, os Estados-partes sao
convidados a submeter ao Comité do Patrim6nio Mundial*®.

De acordo com o segundo ciclo 2008-2015, os periodos para os Estados-

membros submeterem o Relatério do Patrimonio Mundial foram:

Quadro 17- Periodos de entrega dos relatérios Estados-Partes Patrim6nio Mundial.

Relatério do Patriménio Mundial, Il Ciclo 2008-2015

2010 2011 2012 2013 2014-2015
Estados Africa Asia e Ameérica Latina Europa e
Arabes Pacifico e Caribe América do

Norte

Fonte - UNESCO (http://whc.unesco.org/en/periodicreporting/) [traducdo nossa]

A titulo de exemplo, por meio da experiéncia adquirida durante a producéo do
“Plano de Gestao do Centro Historico do Porto Patriménio Mundial - Portugal”; no ano
de 2008, técnicos ligados diretamente a gestdo do patrimdnio da cidade portuense
trataram de delinear o corpo metodolégico do sistema de monitoramento, o qual ja
possui quatro relatérios*® finalizados nos anos de 2010, 2011, 2012 e 2014, além do
Relatério Periédico — UNESCO - segundo ciclo, 2014.

48 http://whc.unesco.org/en/periodicreporting/
49 http://www.portovivosru.pt/pt/centro-historico/monitorizacao-plano-de-gestao


http://whc.unesco.org/en/periodicreporting/
http://www.portovivosru.pt/pt/centro-historico/monitorizacao-plano-de-gestao
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Ainda que o monitoramento e a avaliagdo sejam cada vez mais considerados
componentes fundamentais para a gestdo dos sitios do patrimoénio, sdo também o
ponto fraco de muitos sistemas de gestao:

N&o prestar a devida atencdo a esses processos tém repercussdes negativas
uma vez que o sistema de gestdo nado reune informacdes para melhorar o

rendimento futuro e assegurar um processo continuo de melhora da
capacidade de resposta (UNESCO, 2016, p. 98).

Nessa linha de ideias, o processo de gestdo das politicas implementadas nas
areas historicas de cidades envolve as mais variadas instituicdes, sendo importante
sublinhar que a avaliacdo das politicas publicas esbarra sistematicamente em
interesses, em ideologias, em informacfes e em resisténcias institucionais, pois
muitos dos governantes veem a avaliagdo como um “problema” (TREVISAN, VAN
BELLEN, 2008), uma vez que tais resultados podem trazer constrangimento para a
administracdo (SECCHI, 2015).

No Brasil, nos ultimos anos, vém sendo desenvolvidos documentos dando
maior importancia ao processo de avaliagdo das politicas publicas. No ano de 2014,
foi instituido pelo Tribunal de Contas da Unidao o “Referencial para Avaliacdo de
Governanca em Politicas Publicas”. Tal documento, aborda aspectos-chave que

caracterizam a boa governanca em politicas publicas (TCU, 2014).

Figura 30 - Componentes para avaliacdo de governanga em politicas
publicas.

Institucionalizacdo /'

/

Planos e Objetivos |

Gestdo de Riscos e Governanca de Participacdo
Controle Interno / Politicas Publicas P

Capacidade
Organizacionale )
Recursos > 4

Monitoramento e
Avaliagio J

Coordenagdo e
Coeréncia /

Fonte: TCU, 2014
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Tais componentes, conforme trata o referencial, correspondem a exemplos do
que se espera de uma boa governanca em politica publica, funcionando como
embasamento para a avaliacdo com o intuito de melhorar a qualidade e a efetividade
das politicas prestadas. E importante frisar que o préprio referencial considera que
poderao ser priorizados e delimitados os componentes que serdo objeto de avaliagao
da governanca, uma vez que, raramente, uma determinada politica publica sera capaz
de avaliar todos os aspectos em questao (TCU, 2014).

Os usos dos componentes do TCU ja foram utilizados para avaliar a eficacia da
politica publica de isengéo fiscal do IPTU aplicada nos imdveis historicos das areas
Patriménio Mundial de Ouro Preto- MG e Sao Luis- MA (TAVARES, 2017). Da anélise
inicial, constatou-se que a politica ainda é aplicada nos moldes tradicionais de gestao,
isto é, isoladamente sem estar inserida em um plano de gestéo integrado.

Da avaliacdo in loco, evidenciou-se a inexpressividade do incentivo em ambas
as cidades. No caso de Ouro Preto, a pesquisa permitiu concluir que os principios da
boa governanca ndo encontram-se assimilados pelos gestores da politica, ficando
comprovada a inexisténcia de didlogos com os 6érgdos que atuam ou deveriam
participar na gestdo da mesma, como também em rela¢do ao contato com as partes
interessadas, o que foi confirmado no uso de indicadores, onde demonstrou-se a falta
de informacao dos possiveis beneficiarios em relacéo a existéncia da politica.

Igualmente, foi diagnosticada a ineficacia da politica publica na cidade de Séo
Luis nos aspectos relacionados a sua governanca, ressaltando a reduzida cooperacéo
entre os 6rgdos no processo, a falta de diretrizes estratégicas capazes de avaliar 0s
resultados do incentivo no territério, a que se soma o desinteresse por parte dos
possiveis beneficiarios em solicitar o estimulo.

Ao relacionar as politicas integradas e o grau de importancia qgue assumem em
cada area histérica, observou-se que o estimulo fiscal possui um papel de
coadjuvante, uma vez que foram identificados outros fatores que contribuem para o
desenvolvimento de cada area, ratificando a importancia das politicas desenvolverem-
se integradamente. De fato, a unido de produtos criados com a politica extrafiscal,
talvez possa contribuir para o resultado almejado, ao mesmo tempo néo cabe criar
politicas para inglés ver se as mesmas nao constituem um fator importante na

amarracao dos processos.
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Considerando que o plano integrado de gestdo do patrimdnio cultural aponta
para mudancas no sistema de gestéo das &reas histéricas, ndo € menos verdade que,
nao existe um modelo ideal de politicas publicas (projetos) a serem implementadas,
uma vez que ela varia a depender do lugar, da época e dos atores envolvidos, sendo
fundamental compreender que uma acgéo pode dar certo em um lugar, como também
pode ndo dar certo em outro, o que ndo inviabiliza a utilizacdo de critérios de
acompanhamento e avaliacdo dos motivos que permitiram o seu sucesso ou fracasso.

Em suma, o plano de gestdo, no sentido mais lato, implica todo o processo de
planejamento que inclui a elaboracdo de documento de estratégia para toda a area
classificada, a definicAo de um modelo de gestédo e de um sistema de indicadores,
monitoramento e avaliacao das transformacdes, em articulacdo com outras entidades
gue tenham a possibilidade e missédo de convergir para 0S mesmos objetivos.

Torna-se relevante frisar, que o plano integrado de gestdo, por ser um
documento modelo de equilibrio entre as demandas de preservag¢ao do patrimonio e
as necessidades de desenvolvimento urbano local, cria a necessidade da aplicacéo
de metodologias complementares e multidisciplinares. Dessa forma, a consideracao
e conhecimento desses elementos constitui-se uma ferramenta importante de apoio
ao plano e a elaboracéo e aplicacdo de politicas publicas, permitindo que a tomada
de decisdo se baseie numa fonte de informacéo rica e diversificada, a luz dos novos

compromissos urbanos a gestdo das areas histéricas.



5 DA PASSAGEM DA ATRACAO PARA A INTEGRACAO: REFLEXOES E
INQUIETACOES NA FORMA E CONTEUDO DOS PLANOS DE GESTAO

O presente capitulo objetiva realizar um breve levantamento dos planos
desenvolvidos a partir do inicio do século XXI, analisando o processo de
transformacao na forma e contetdo presentes no documento. Complementando tais
reflexdes, busca-se apresentar um panorama de como tem sido abordado tal tema
nas areas histéricas, em exemplos de planos de gestdo em diferentes contextos.

Em seguida, analisa-se a evolucdo dos planos de gestdo considerando, de
forma particular, a valorizagdo de novas metodologias, abordagens integradas,
participativas e estratégicas ao desenvolvimento do documento. Da andlise dos
planos, sera possivel realizar uma apreciacao critica do que esta mais diretamente
associado com a integracdo dos principios de governanca, esclarecendo questdes
sobre tal tema a luz das alteracdes ocorridas nas novas préaticas de gestdo das area
historicas.

Finalmente, discute-se a importancia desse instrumento nas areas histéricas
para a melhoria dos processos frente as novas praticas de gestao da “complex-

cidade”.

5.1 Forma e estrutura dos planos de gestdo: das praticas nos tecidos urbanos
antigos a passagem para as metodologias integradas de gestao.

Tendo em vista que o processo de intervencdo nas areas historicas varia muito
de cidade para cidade, é de certa forma consensual que a gestao da cidade-atracédo
manteve-se em grande escala nos tecidos antigos, até meados do inicio do século
XXI, ndo que posteriormente tenham deixado de existir, porém em menos intensidade
gue ocorreram desde o inicio da década de 1990 em todas areas, particularmente,
nas declaradas Patriménio Cultural da Humanidade pela UNESCO. Nesse periodo, o

valor universal excepcional do patrimonio refletia-se no seu valor econémico baseado
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em reabilitagBes (re’s) para atrair e seduzir os novos investidores, era a época dos
grandes projetos urbanos nas areas histéricas (CARRION, 2005).

Frente a esses desafios trazidos pelas politicas, ditas neoliberais, no inicio do
século XXI desenvolveram-se novas tendéncias na pratica de gestdo compartilhada,
surgindo documentos, modelos e recomendacbes de préticas integradas e
participativas de politicas que estdo intimamente relacionadas as abordagens de
governanca e seus principios de boa governanca para as areas protegidas
(INSTITUTE ON GOVERNANCE, 2003). Em seguida, propbe a UNESCO que os
Estados- Partes da Convencgao assegurem que cada propriedade nomeada tenha um
plano de gestédo apropriado para especificar como o valor universal excepcional sera
preservado, de preferéncia através de meios participativos (UNESCO, 2005).

No mesmo ano, apresenta-se o Memorando de Viena (2005) vindo a ser um
documento guia de orientacdo para as novas questdes referentes a gestdo do
patriménio integrado as politicas de desenvolvimento urbano de cidade, recomenda-
se novas ferramentas e metodologias afim de auxiliar na elaboracédo dos planos de
gestao, os quais deveriam contar com a participacdo de equipes interdisciplinares de
profissionais e consulta publica, priorizando o melhoramento dos valores espaciais e
funcionais inseridas na paisagem urbana histérica.

Nesse cenario, parece seguro afirmar que inicia-se um novo quadro conceitual
e metodoldégico, em que a gestdo da “complex-cidade” emerge como conceito e
objetivo atrativo e inovador, associado a novas formas de interacdo entre atores, em
que individuos e instituicdes se ajudam uns aos outros na procura de solucbes para
problemas de base espacial que partilham e para os quais as tradicionais formas de
gestdo ndo dao a resposta mais eficaz. Assim, os planos de gestdo UNESCO
emergem como uma peca chave da nova politica territorial para as areas histéricas
ainda em um periodo de transicdo das praticas de gestdo da cidade-atracdo para a
gestao da “complex-cidade”.

Dos primeiros planos “integrados” de gestao formulados, fica claro, a partir da
analise da forma e conteudo, o reflexo de um documento baseado em um processo
gue ocorria haquele periodo, sobretudo, baseado em préticas de reabilitacao.

Em Edimburgo, por exemplo, o conteudo apresentado no primeiro plano de
gestdo Management Plan-The old and new towns os Edinburg World Heritage Site,

desenvolvido no ano de 2005, priorizava o valor excepcional universal e o plano servia
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como um guia a manutengédo desse valor. “[...] Ele fornece uma estrutura para a
conservagao do patrimonio cultural dentro do sitio” (Old And New Towns Of Edinburgh
World Heritage Site- Management Plan, 2005) [traducdo nossa]. Entretando, no plano
de gestao atual, The old and New Towns of Edinburgh world heritage site 2011-2016,
o valor universal excepcional € ampliado frente as novas transformacaoes e em um
periodo em que 0S NOVOS compromissos urbanos a gestao da “complex-cidade” estao

melhor consolidados.

[...] O contexto politico, social, econdbmico e ambiental mudou desde a
confeccao do primeiro plano [...] Plano de Gestdo fornece uma ligacéo entre
as exigéncias do Patrimdnio Mundial, o processo de planejamento e questdes
mais amplas de gerenciamento envolvidas na protecéo de um sitio complexo
como Edimburgo [...] (THE OLD AND NEW TOWNS OF EDINBURGH
WORLD HERITAGE SITE 2011-2016, p. 5-7) [tradu¢&o nossa).

Nessa visdo, o plano de gestdo de Edimburgo, apdés recomendacdo de
especialistas da UNESCO, estrutura-se a partir da participacdo das partes
interessadas no processo e inclui novas ferramentas de planejamento e

monitoramento de modo a auxiliar na eficacia dos projetos.

Figura 31 - Sessao de workshop dos projetos,
Edimburgo Escdcia.

Fonte - Plano de gestédo de Edimburgo.

Ainda no Reino Unido, o plano de gestao da cidade histérica de Bath, elaborado
no ano de 2003, City of Bath World Heritage Site Management Plan (2003-2009),
expde a preocupacdo com o valor dos conjuntos arquitetnicos. [...] Este plano de
gestdo visa fornecer um quadro para conservagao, protecdo e valorizagcdo da

arquitetura, dos fatores arqueoldgicos, da paisagem e atrativos naturais e seus
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recursos urbanos (City of Bath World Heritage Site Management Plan, 2003-2009, p.
8) [traducédo nossa].

Posteriormente, por meio do auxilio do grupo de coordenacdo Bath WHS, no
segundo plano City of Bath World Heritage Site Management Plan (2016-2022), os
objetivos alargam-se e o patrimdnio serve como fio condutor para o gerenciando de
politicas tais como as de transporte, dominio publico, educacdo e resiliéncia
ambiental, entre outros aspectos (Bath Management Plan, 2016-2022, p. 7). Somado
a isso, percebe-se uma forte atencéo as atuais metodologias de acompanhamento a

eficicia dos projetos.

Figura 32 - Stakeholders- Evento de workshop.

. ¢ >

Fonte - City of Bath World Heritage Site Management
Plan (2016-2022).

Na ltalia, na cidade de Florenca, elaborou-se o primeiro plano no ano de 2006,
Piano di Gestione il Centro Storico di Firenze 2006-2008, neste verifica-se um fraco
conteldo no que diz respeito a participacdo dos stakeholders se comparado ao
segundo Piano di Gestione il Centro Storico di Firenze (2016).



150

Na elaboracdo do segundo plano, que contou com apoio da Comisséo
Consultiva para a elaboracdo dos Planos de Gestdo dos Sitios da UNESCO®,
descreve-se sucintamente o processo de consulta publica e suas fases, apresenta-se
novas ferramentas metodoldgicas de acompanhamento e estratégias, a fim de
promover os objetivos baseados no “5 C” (credibillity, conservation, capacity building,
communication, comunities), definida na Declaracado de Budapeste de 2002 (Piano di
Gestione il Centro Storico di Firenze, 2016, p. 80).

[...] o segundo Plano de Gestéo do Centro Historia de Florenga ndo quer ser
limitado a ser um mero documento técnico de andlise do territério, mas é
proposto como uma ferramenta estratégica e operacional, capaz de combinar
as muitas dimensdes territoriais interessadas e identificar objetivos e acdes
concretas lidar com ameacas que interferem com o manutencdo do VUE
[...]Jdeve, portanto, ser um instrumento dinamico, e abrangente, ao qual inclui,
em uma abordagem holistica, diferentes temas como o gestao do territério e
do turismo, a organizacdo da mobilidade, comércio e qualquer aspecto da
vida cultural e social da cidade (PIANO DI GESTIONE IL CENTRO STORICO
DI FIRENZE, 2016, p.58) [traducdo nossa].

Na Ameérica Latina, mais precisamente na Cidade Velha de Havana, o plano
anteriormente desenvolvido Plan Especial de Desarrollo Integral-PEDI (1998 e
avangos em 2011) [...]serviu para responder a uma dinamica de investimento que
sustentou economicamente por 20 anos 0 processo de reabilitacaol...] (PEDI, 2030)
[traducdo nossa]. Posteriormente, o plano publicado em 2015, nomeado Plan Especial
de Desarrollo Integral 2030, constréi-se a partir das bases de consultas publicas e

relacbes com outras instituicbes de forma a solucionar problemas comuns.

S0http://www.beniculturali.it/mibac/export/MiBAC/sitoMiBAC/Contenuti/MibacUnif/Comunicati/visualizza
_asset.html_998665614.html
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O Plano Especial de Desenvolvimento Integral € um novo tipo de ferramenta
de planejamento que inclui o conjunto de ferramentas fundamentais para
orientar o planejamento territorial urbano e o desenvolvimento integral do
Centro Histérico. [...]Jgarante uma abordagem que permite abordar, de
maneira articulada, a solucdo de problemas socioecondmicos muito graves,
a preservacdo do patriménio cultural tangivel e intangivel e 0 meio ambiente;
por meio da a exploracao eficiente e culta dos extraordinarios potenciais que
o territorio possui (PEDI 2030, s/p, 2015) [tradug&o nossa].

Ainda na América Latina, o centro historico da Cidade do México, o qual esta
entre os casos mais conhecidos de revitalizacdo da América na década de 1990,
juntamente com Quito (Equador), Havana (Cuba) e Cartagena das indias (Colémbia)
(ZANCHETI, 2009 E COULOMB, 2001), elaborou no ano de 2008, seu primeiro plano
de gestéo Plan Integral de Manejo del Centro Histdrico de la Ciudad de México (2011-
2016). Neste documento é apresentado o processo de reabilitacdo dos bens e do
espaco publico, as linhas estratégicas para a conservacao do sitio, servindo como um
instrumento de respostas aos resultados gerados pelo processo de reabilitacéo,
somado a isso, as ferramentas metodolégicas de gestdo dos projetos ndo foram
evidenciadas, tampouco a participagédo da populacdo na elaboragdo do mesmo.

Em seguida, publica-se o segundo plano de gestdo, Plan de Manejo Centro
Historico de la ciudad de México (2017-2022) o qual contou com auxilio da UNESCO.
Neste novo plano, o planejamento participativo ganha um papel importante [...]
participaram mais de 200 pessoas no processo de elaboracéo do plano|...] (Plan de
Manejo Centro Histdrico de la ciudad de México, 2017-2022, p.23) [traducdo nossal.
Além disso, ao contrario do primeiro plano de gestédo, neste 0s programas e projetos

organizam-se de forma clara bem como seus mecanismos de acompanhamento.

O neo-urbanismo apoia-se numa atitude mais reflexiva, adaptada a uma
sociedade complexa e a um futuro incerto. Elabora uma cidade de multiplos
projetos, de natureza variada, esforca-se por os tornar coerentes, constroi
procedimentos estratégicos para a sua aplicacdo conjunta e leva em
consideracgdo na préatica os acontecimentos que produzem, as evolugdes que
se desenham, as mutacdes que se avizinham, pronta a rever, se necessario,
0s objetivos que definiu ou os meios disponibilizados inicialmente para os
realizar. Converte-se numa gestdo estratégica urbana que integra a
dificuldade crescente de reduzir as incertezas [...] (ASCHER, 2010, p. 79-80).



Quadro 18- Matriz de programas e Projetos-Sintese Economia e Turismo

Linha Programa Projeto
2.1.1.1 | Atualizacao do regime juridico;
2.1.1.2 | Patriménio cultural intangivel;
Revitalizagdo econdmica do
ol ’Me.rcados 2.1.1.3 | entorno dos mercados de La
Publicos )
Merce;
2114 Reabllltagao do mercado de
San Juan;
2121 Revisdo do regime juridico das
21 Comércioe | 2.2 Pragas de bracas o Comerclo popular
SEMEES GO [FopUin 2.1.2.2 | das pracas de comércio
popular;
2.1.3 Comércio 2.1.3.1 ;rgg;?gges de comercios e
tradicional 2.1.3.2 | Capacitacao;
2141 Reordenamento do comeércio
2.1.4 Comércio em via U em via publica;
publica 2142 Regulagéo e promocéao de
T peregrinacdes;
Centro de Informactes
2.2 Turismo 2.2.1 Promocéao 2911 turisticas

Turistica

Observat6rio econdbmico de
turismo

Fonte — Adaptado, Plan de Manejo Centro Historico de la ciudad de México (2017-2022)
[traducdo nossa].

Quadro 19- Matriz de programas e Projetos- Sintese Estratégia funcionalidade e

seguridade.
Linha Programa Projeto
3111 Tornar as Iruas acessiveis aos
pedestres;

Circulagéo de carros dentro do

3.1.1 Em direcéo a 3.1.1.2 | centro histérico da Cidade do
uma cidade para México;
e e 3.1.1.3 | Vias arborizadas;
3114 Ciclotaxi para favorecer a
T mobilidade alternativa;
3.1 Mobilidade e Rede de estacionamento para
acessibilidade ; x <hilZd t transit dente;
3.1.2 Cinturdo para conter o transito excedente;
ordenar o trafico local Anel viario de acesso ao
3.1.2.2 A
centro histérico;
3.2.1.1 | Postos policiais;
3.2.1 Seguranga no 3.2.1.2 | Policia turistica;
centro histérico da
Cidade do México Seguranca empresarial e
3.1.2.1 g
cidada;
3.2 Seguranca e 3.2.2 Prevencao de AN (i
: 9 & o & 3.1.2.2 | PAP Il Programa de auxilio a

riscos

riscos

populacao

Fonte — Adaptado, Plan de Manejo Centro Histérico de la ciudad de México (2017-2022)
[traducdo nossa].
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5.2 Os planos integrados de gestdo: uma ferramenta a servico da comunidade
local

No ambito das transformacdes entre forma e contetddo, dos primeiros planos
confeccionados, verifica-se, de modo geral, que eram reflexos de projetos que
estavam ocorrendo no cotidiano de suas areas historicas, sobretudo, relacionadas as
praticas de intervencdes no edificado e no espaco urbano, dessa forma os planos
constituiam documentos que retratavam as praticas de um periodo marcado pela
transicdo da gestdo da cidade-atracdo, 0os quais serviam como guias metodologicos
de reabilitacdo e conservacao das areas historicas.

Com efeito, os planos revisados, em sua maioria, estruturam seus conteudos a
partir da inclusdo de multiplas conexdes e relacionamentos, isto €, da participacdo da
populacdo no processo de elaboracdo e na integracdo de politicas publicas urbanas
de cidades. Nesta linha, o planejamento participativo e o uso de novas ferramentas
metodoldgicas ganharam prioridades. Como exemplo, na cidade de Regensburg, na
Alemanha, a fim de reunir opinides de varias pessoas em relacdo ao nucleo antigo, os
cidaddos de Regensburg foram convidados a participar do “Dialogo sobre o
Patrimonio Mundial”, durante um final de semana inteiro, os participantes discutiram o
futuro do patriménio mundial, com questdes que vao desde as relativas ao patriménio
cultural tangivel até questdes referentes ao turismo e ao desenvolvimento da cidade.
O resultado foi uma boa viséo das necessidades individuais da populagéo, bem como
propostas concretas que emanam dos cidadaos quanto as medidas que devem ser
tomadas em relacdo ao patriménio mundial (MANAGEMENT PLAN FOR THE OLD
TOWN OF REGENSBURG, 2011).
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Figura 34- Estrutura do planejamento participativo
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Desenvolvimento de
I6gicas laborativas

Identidade partilhada
Objetivo partilhado
Inovagéao

Comparacéao
Agéo conjunta

Fonte - Adaptado de INNES, BOOHER,
2006 [traducdo nossal.

No plano produzido para o bairro historico de Coldnia do Sacramento Plan de
Gestion Barrio Histérico de Colonia del Sacramento (2012), a sistematizacdo da
participacdo da comunidade parte da missao do especialista da UNESCO, com quem
a metodologia é colocada em pratica baseada no planejamento participativo através
de workshops de avaliacédo do Patriménio Cultural e Natural.

Os procedimentos de identificacdo e de formulacdo dos problemas, de
negociacdo dos seus termos, ganham, portanto, uma importancia crescente
e decisiva, A participacdo-sob diversas formas-neste processo, desde o

inicio, dos habitantes, dos utilizadores, dos vizinhos e de todos os atores
implicados torna-se essencial (ASCHER, 2010, p. 89).
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Figura 35- Participacdo da comunidade para elaboracao
do Plano de gestdo em Colbnia do Sacr'amentp, Uruguai.
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Fonte - Plan de Gesti6on del Barrio ‘Hist()rico de
Colonia del Sacramento, 2012.

Na China, o “Plano de salvaguarda e gestao do centro histérico de Macau”
(documento em debate) surge como uma ferramenta de apoio a populacdo que clama
por responsabilidades dos agentes locais, no que diz respeito a protecdo do
patrimonio frente ao impacto de empreendimentos de grande altura. Pode-se dizer
gue neste caso, a chancela do Patriménio Mundial baseada em seu valor universal
excepcional, torna-se um mecanismo de auxilio para gerir uma realidade urbana de
riscos. Nas palavras de Ascher (2010, p. 37) “[...] o risco surge assim quando a
natureza e a tradicdo perdem a sua influéncia e os individuos devem decidir por si
mesmos e consequentemente tentam medir as probabilidades de se produzirem os

acontecimentos e as suas eventuais consequéncias”.

Figura 36- Condi¢des de construcdo
historica em Macau — China.

" Fonte - Plano de vaguarda e
gestdo do centro histérico de Macau,
s/d, p. 17).
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5.3 Razdes para uma nova politica desenhada nas e para as areas historicas

O "Plano de Gestao" surge da exigéncia que a UNESCO vem apresentando
nos ultimos anos para que as Cidades do Patriménio Mundial tenham
ferramentas mais eficazes para enfrentar seus desafios contemporéneos.
Devem ser instrumentos capazes de, inclusive, ajudar a focalizar e resolver
conflitos que, inevitavelmente, surgem em cidades vivas, realidades
dindmicas sujeitas a muitas tensfes transformadoras, cidades que s&o
interpretadas de maneira diversa, de posicdes legitimas, mas nem sempre
iguais (Plan de gestion de la ciudad vieja de Salamanca, 2013) [traducéo
nossaj.

Neste novo contexto, cabe considerar os planos de gestdo uma ferramenta
especialmente importante para a concretizacdo das politicas de ordenamento das
areas historicas, uma vez que engloba um conjunto de mecanismos e instrumentos
que permitem programar temporal e espacialmente as intervencdes sobre a area.
Nesta linha de ideias, a evolucdo das logicas e principios de planejamento das areas
histéricas encontram-se fortemente associadas a construcdo conceitual de area
based planning, conceito frequentemente entendido como agrupando todas as
tematicas que dizem respeito ao planejamento e gestdo da organizacdo da area,
procurando orientar todo o processo de desenvolvimento através da integracdo e
coordenacdo das politicas setoriais (como servicos publicos ou a educagdo por
exemplo) e da gestéo das relacdes que se estabelecem entre elas (COWAN, 2005).

E neste contexto que os planos de gestio passam a centrar-se na melhoria da
qualidade das decisdes no dominio das politicas publicas, designadamente em
contextos cada vez mais complexos, com maior diversidade de valores e interesses e
com uma crescente descrenca dos cidadaos nas instituicées. A introducdo dos planos
de gestao e dos principios de governanc¢a que os envolve, leva a que o ordenamento
das areas historicas deixe de ser um sindnimo de projetos elaborados pela
administragao publica para passar a ser entendido como um modelo de boas praticas
de gestdo das areas histéricas em que os planos sao apenas um dos instrumentos de
um processo de planejamento partilhados e colaborativos. De qualquer forma, a
politica urbana atual (COCHRANE, 2006) € estruturada pelas logicas de governanca
e sustentabilidade e claramente marcada pela possibilidade de todos (enquanto
cidadaos, residentes, trabalhadores, planejadores, turistas, etc.) considerarem saber

o0 que é melhor para a cidade pelo conhecimento que tém dela, apesar de terem
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grande dificuldade em transportar essas ideias para afirmacdes ou projetos concretos
(HEALEY, 2002).

Em sintese, atualmente planejar, criar ou gerir uma cidade implica ter em conta
toda uma diversidade de situacdes, espacos e modos de vida (ASCHER, 2010), cabe
0 desafio dos planos de gestao responder a diferentes necessidades e prioridades
devendo respeitar as especificidades e diferencas culturais de cada area histérica. A
sim, a légica dos planos de gestdo configura-se como um novo modelo de gestéo

sobre as areas historicas, ratificando a defesa da gestao da “complex-cidade”.



6 OS PLANOS DE GESTAO DO PATRIMONIO CULTURAL: OS CASOS DO
CENTRO HISTORICO DO PORTO (PORTUGAL) E DO SITIO HISTORICO DE
OLINDA (BRASIL)

Sabe-se que as recomendacfes e as abordagens para serem significativas,
devem possuir aplicacdo pratica. Assim, este capitulo investiga até que ponto as
politicas publicas, as ferramentas, os instrumentos de gestdo e os métodos de
acompanhamento e avaliagdo sao aplicados no processo de planejamento e
elaboracdo dos planos de gestdo do patriménio cultural. Com efeito, dois planos de
gestdo sdo analisados, um deles elaborado na Europa, especificadamente na cidade
do Porto, em Portugal e o outro preparado no Brasil, designadamente na cidade de
Olinda -PE.

Assim, o objetivo deste capitulo é caracterizar a operacionalizacao dos planos
de gestédo, destacando seus conteudos, instrumentos, estrutura e atores envolvidos,
bem como suas particularidades, a considerar o lugar em que foi implementado. Em
seguida cruza-se as variaveis apresentadas nos planos a partir das particularidades
das politicas publicas adaptadas a cada area antiga,

Por fim, mais do que uma descricao do plano elaborado, apresenta-se algumas
reflexdes a proposito do lugar, da forma e natureza com que foram desenvolvidos,

tendo subjacente a andlise dos temas da governanca e as formas como se articula.

6.1 O Plano de Gestéo do Centro Histérico do Porto Patriménio Mundial

6.1.1 Breve histérico de gestédo e acdes na area historica

Em termos de politicas urbanas, a década de 1970 foi de maior relevancia na
institucionalizagdo de uma atitude de reabilitagdo e reconhecimento do Centro

Histérico do Porto, o qual passa a ser encarado como um valor patrimonial da cidade®?.

51Anteriormente era vista como uma area de grande miséria, onde viviam grandes vitimas do problema
habitacional, degradacéo urbana, social e econdmica.



159

Cria-se o Comissariado para a Renovacdo Urbana da Area Ribeira- Barredo
(CRUARB®?) em 1974, o qual inicia suas atividades em meio a um forte movimento de
reivindicacdo de casa, por parte dos moradores da Ribeira e do Barreto, grandes
vitimas do problema habitacional, da degradacdo urbana, social e econémica da
época. Cabe salientar, que o periodo de criagdo do CRUARB marca a gestdo da
cidade-documento, a qual é referida, no primeiro capitulo deste estudo, como
representando uma fase norteada por politicas urbanas, documentos e estudos de
inventariacdo do conjunto historico e levantamentos das condi¢cdes habitacionais da
populacao residente, sendo o patriménio tratado como valor social e cultural pelos
orgdos de gestdo da época.

A partir dos anos 1990 a preocupac¢ao com o centro histérico do Porto, por parte
das entidades publicas, foi refor¢cada, verificando-se a definicdo de objetivos a curto,
médio e longo prazo, com um aumento dos investimentos, bem como a introducéo de
novos instrumentos e organizagdes na sua intervengdo, assim, por meio de
financiamentos europeus, é lancado o Projeto-Piloto Urbano do Bairro da Sé%. Em
seguida sdo criados o projeto RECRIA> e a FDZHP>5.

No ano de 1996, é deliberada a inscricdo na Lista UNESCO de parte do centro
histérico do Porto a Patriménio Mundial. Em 2001, o Porto é eleito Capital Europeia
da Cultura, fato que contribuiu, por meio do programa POLIS, para uma larga
intervencao na substituicdo de infraestrutura, na requalificacdo do espaco publico e
na construcao de novos equipamentos culturais, além disso, no mesmo ano, ainda no
ambito do programa POLIS, é aprovado um projeto de requalificacdo da frente da

Ribeira.

52Por iniciativa do governo foi criado para a renovagdo da frente ribeirinha do Porto e para resolver
problemas de realojamento, surgindo no ambito das politicas de habitacdo social. Passou a projeto
municipal em 1985, altura em que alargou a sua intervenc¢do a todo o centro histérico e em que o seu
financiamento passou a estar dependente das candidaturas que realizou a programas de iniciativa
nacional e europeia.

530 projeto Sé foi dirigido a parte de maior concentracdo de problemas de pobreza e de exclusao social,
da freguesia da Sé, logo este financiamento foi usado na renovacdo de infra-estruturas (agua,
saneamento, electricidade, gas, comunicagfes por cabo e fibra optica), na consolidacdo e
reposicionamento de pavimentos; e na beneficiagdo de edificios publicos.

54Regime Especial de Comparticipacdo na Recuperacdo de Imdveis Arrendados, o programa visava
financiar a execucdo das obras de conservagdo e beneficiacdo que permitam a recuperacdo de
habitagdo e iméveis em estado de degradacao.

55Surge para auxiliar o CRUARB nas a¢Ges do Projeto-Piloto Urbano do Bairro da Sé, visava a acdo de
ambito social.
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A passagem para o século XXI marca a convic¢do que o CRUARB e a FDZHP
ja ndo detinham os meios financeiros capazes de resolver a gestdo da cidade-atracao,
em um periodo em que as necessidades e as expectativas eram cada vez mais altas
na protecao e valorizacdo de um espaco visto como essencial a cidade e, apesar das
boas intengdes e das muitas agdes, no ano de 2003, ambos s&o extintos.

Face ao entendimento de uma cidade antiga valorizada, a necessidade de
reabilitacdo em Portugal foi cada vez mais vista como uma prioridade, o que motivou
a introducdo de novos procedimentos de intervencdo que procuraram desenvolver
modelos inovadores de planejamento e gestdo. Neste contexto, no ano de 2004, no
quadro de uma nova abordagem politica, orientada pela cooperacao entre o setor
publico e o setor privado, teve lugar a constituicdo da Sociedade de Reabilitacdo
Urbana (SRU) do Porto (chamada de “Porto Vivo™®), para onde foram transferidas
todas as competéncias e recursos em matéria de reabilitacdo urbana sobre o centro
histérico do Porto (CHAMUSCA, 2012).

A Porto Vivo (SRU) tem como missdo atuar como mediadora entre
proprietarios, investidores e habitantes, no quadro de uma opc¢ao de reposicionamento
da area antiga (incluindo a chamada “Baixa”, que se localiza na parte alta da cidade
face ao centro histérico) como espaco de atracao, ndo s6 para novos residentes como
para investidores, procurando responder a necessidade de combater o esvaziamento
populacional e econdmico e os problemas de desmembramento do tecido social,
degradacao fisica e inseguranca que |Ihe estdo associados (CHAMUSCA, 2012).

Logo ap6s sua constituicdo, a Porto Vivo produziu um “Masterplan para a
Revitalizagdo Urbana e Social da Baixa do Porto” (2005), definindo como aspectos
centrais no documento, os principios da sustentabilidade, identidade, criatividade e
integracdo, construindo com base nesses valores uma estratégia que assentava em
intervencdes na cidade como a re-habitagéo da Baixa do Porto, o desenvolvimento e
promocao do negdcio, a revitalizacdo do comércio, a dinamizac¢ao do turismo, cultura
e lazer, a qualificacdo do dominio publico e aimplementacdo de um conjunto de a¢des
estratégicas (CHAMUSCA, 2012).

56 A Porto Vivo € uma empresa de capitais publicos do Estado (IHRU) e da Camara Municipal do Porto,
Decreto Lei 104/2004, que da poder a SRU de concentrar todos procedimentos de reabilitagdo urbana.
Convém notar que a Porto Vivo é uma criacdo nova que nao evoluiu de nenhuma das estruturas
anteriores, tais como CRUARB e FDZHP.



161

Para a execucéo destas medidas, foi definida uma forte aposta na constituicéo
de parcerias- stakeholders (investidores, populacdo) e a constituicdo da figura do
gestor de area urbana. Em relacdo aos estudos estratégicos para cada unidade de
intervencao (operacdes/quarteirdo), registram-se neste periodo importantes avancos,
designadamente através da delimitacdo das unidades e ac¢bes de intervencdo, a
producéo de Planos Base e Documentos Estratégicos®’ e o lancamento dos processos
de discussdo publica (limitadas aos inquilinos e privados) (CHAMUSCA, 2012).
Salienta-se que o Masterplan distingue-se dos demais instrumentos de planejamento,
na medida em que ndo apresentava um conjunto de imposi¢cdes e normativas, mas
sim um conjunto de orientacdes e procedimentos que de forma transversal visavam a
transformacao da cidade através da envolvéncia dos agentes e a partilha dos ganhos
(CARVALHO, 2011, p. 83).

Em seguida, para o periodo 2007-2013 é langado em Portugal, a Politica de
Cidades POLIS XXI%8, a qual assume, como uma das prioridades, a qualificacédo do
sistema urbano nacional, sendo langcados varios programas de apoio que, no caso da
regido norte de Portugal, é inserida no Quadro de Referéncia Estratégia Nacional
(QREN). Dos objetivos estabelecidos, as acbes integradas (revitalizagdo/
regeneracao) sobre os territérios urbanos, associadas aos principios de governanca,
ganham papel de destaque (CHAMUSCA, 2012).

Com auxilio do POLIS XXI, o municipio do Porto manteve a aposta na
preservacao e qualificacdo do seu centro histdrico, classificado como Patriménio da
Humanidade, desenhando a sua estratégia de intervencédo, por meio da dinamizacdo
de programas e projetos de acao, assegurando um conjunto de incentivos e apoios
financeiros e criando um escritério de auxilio a populacdo chamado Loja de
Reabilitacdo Urbana® (FERNANDES, CHAMUSCA, 2013).

570Os DE eram de realizagédo obrigat6ria até 2009 e consistiam na elaboracao, pela SRU em colaboracéo
com os proprietarios e inquilinos de cada quarteirdo (com sess@es de esclarecimento e discusséo
publica), de programas detalhados que incluiam identificacdo dos edificios a reabilitar, a sua
caracterizagdo em termos de seguranca e estética, as bases e opgdes estratégicas da reabilitacéo, a
justificacd@o das opcdes de acordo com os diferentes interesses publicos e a inventariagcao de possiveis
investidores ou parceiros.

58Tem por objetivo criar condigBes para que as cidades portuguesas se transformem em territérios de
inovacao e competitividade; de cidadania e coeséo social; territérios de qualidade ambiental e de vida,
bem planejados e governados.

59Coordenado pela Porto Vivo.
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Das diversas estratégias politicas e formas muito particulares de gestédo, no ano
de 2008, com auxilio financeiro, elabora-se o primeiro Plano de Gestdo do Centro
Historico do Porto Patriménio Mundial; sendo um documento pioneiro, tratando-se de

centros historicos Patriménio Mundial de Portugal.
6.1.2 Apresentacéao e caracterizacao

Situada no Norte de Portugal, o municipio do Porto, possui uma populacéo de
237.591%0 habitantes (INE, 2011). Entretanto, esse numero nao inclui a éarea
metropolitana do Porto, totalizando mais de 1.672 milhdes de pessoas (FERNADES,
CHAMUSCA, 2013).

A area definida como centro histérico classificada®® pela UNESCO como
Patrimdnio da Humanidade, conta com uma delimitacdo de 51 ha 2 constituindo-se
com aproximadamente, 1796 edificios. Da populacéo residente nesta area, o ultimo
censo aplicado no ano de 2011 apresentou 5.095 habitantes®® (MANUAL
MONITORIZACAO, 2014).

Figura 37 - Limite da are

%

incluida na lista U
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Fone — CARVALHO, 2011.

80http://censos.ine.pt/xportal/xmain?xpid=CENSOS&xpgid=censos_quadros

61 Inscrito seu Valor Universal Excepcional com base no critério (IV) da UNESCO.

62 Periodic Report - Second Cycle, Historic Centre of Oporto.

63 A populagdo sazonal, isto é, turistas, estudantes, visitantes e trabalhadores ndo contam nestes
nameros, uma vez que nao fixam seus enderecgos neste local. Em outras palavras, a populagdo que
vive nesta area uma semana, um més ou um ano, ndo estdo nos dados censitarios, mas sdo elas, em
grande parte, que mantém a vida no velho centro do Porto.
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Figura 38 — Imagem do centro histérico do Porto (Portugal).

Fonte — Acervo da autora‘.

Face ao entendimento das mudancas nas atitudes em relagédo a gestao do
patrimonio, resultado das novas recomendacdes, cartas e do compromisso oficial com
as obrigacdes da Convencao do Patriménio Mundial, os responsaveis pela gestao do
centro historico do Porto Patriménio Mundial, visando contribuir para alargar a
conscientizacdo do papel do patrimbnio, enquanto elemento estruturante de
desenvolvimento dos territorios, aceitaram o desafio de elaborar o plano de gestao

para o sitio histérico do Porto®.

Este plano e a sua implementacédo ultrapassam a mera elaboracdo técnica,
para se traduzirem num acto de cidadania capaz de unir a administracéo e os
interessados directos numa estratégia Unica, coerente e sustentavel, capaz
de mobilizar os agentes locais, nacionais e internacionais numa aposta de
desenvolvimento material e cultural com uma escala sem precedentes [...] a
articulacéo entre servigos constitui um dos desafios cruciais do processo de
gestdo de uma &rea patrimonial [...] a elaboracdo do plano de gestédo
incorpora o cruzamento das iniciativas teméticas dos diversos atores de modo
a conseguir uma proposta que, em sintese, agrega a diversidade de 6ticas
[..] (PLANO DE GESTAO PARA O CENTRO HISTORICO DO PORTO
PATRIMONIO MUNDIAL, 2010, p.26-28).

64Foi recomendado pela UNESCO apds entrega do Relatério periédico no ano de 2004.



164

Figura 39 — Capa do Plano de Gestdo do Centro

Historico do Porto Patriménio Mundial®. -
T e I :
OOl Ya T,

PLANO DE GESTAO / MANAGEMENT PLAN
CENTRO HISTORICO DO PORTO PATRIMONIO MUNDIAL /
HISTORIC CENTRE OF PORTO WORLD HERITAGE

vvvvvv

Fonte — Acervo da autora.

A elaboracédo do plano de gestéo inicia-se a partir do diagndstico do contexto
do centro histérico do Porto e por meio de reunides periddicas com uma equipe de
colaboradores, os quais contribuiram com informac¢des complementares em relacdo a
area de estudo. De modo geral, o processo de elaboracdao do Plano de Gestdo do
Centro Histérico do Porto Patriménio Mundial®, resulta de acdes e documentos de
planejamento ja elaborados anteriormente, tais como o Masterplan para a
Revitalizacdo Urbana e Social da Baixa do Porto (apresentado em 2005), os
Documentos Estratégicos (DE) e o plano base. Segundo pesquisas, o Masterplan foi
um documento amplamente debatido com a sociedade civil e por meio dele séo
lancadas as bases de uma estratégia integrada de intervencao, visto que definiu os

650 plano de gestédo do centro histérico do Porto foi elaborado no ano de 2008, porém a edi¢édo que
apresentaremos na tese € a publicada em 2010.

66 Iniciado em abril de 2008 e feita a primeira apresentacdo publica, para posterior apreciagdo, em
dezembro de 2008. No ano de 2009 foi publicado.
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objetivos, as metas, a estratégia e os instrumentos operativos— que o Plano de Gestao
viria a consolidar (CHAMUSCA, 2012).

Da avaliagéo in loco do estado do edificado na é&rea classificada, gera-se um
inventario detalhado dos quarteirbes do sitio antigo, organizados em 10 zonas de

operacoes, conforme apresenta-se no mapa abaixo:

Localizagao das 10 operagoes
de reabilitagao urbana

Clérigos

Vitoria
Mouzinho/ Flores
Taipas

S. Francisco

Sé

Ribeira/ Barredo
Santa Clara

Sao Bento
Avenida da Ponte

OUTUBRO 2008

escala O-ﬂ)t-;lo il 'r\\

L

PORTO VIV
Sockedade de ReabsIitagao Urbana

Vo 23/

onte — Adap‘tad'o Plano de Gestao do Centro Histérico do Porto, 2010.

Do inventario realizado no edificado, registra-se sua caracterizacdo em
diferentes niveis e indicadores: estado de conservacao (bom, médio, mau, ruim),
ocupacao (ocupados/parcial/devolutos/ruina), atividade (comércio, servi¢o, habitacao,
equipamentos, comercio/servico, habitag&o/comércio, habitac&o/servico),
propriedade (edificado de grande valor arquitetdnico, patriménio de associagdes e
fundacgbes, posse municipio, Porto Vivo ou propriedade privada), dinamicas (locais
com importancia cultural e turistica incontornavel) e intervencdes ja realizadas pela
Porto Vivo (SRU). Em seguida, caracteriza-se o tipo de patriménio (monumento,
interesse publico, via de classificagéo, limite area UNESCO).

Ainda na fase do diagnéstico, apresenta-se fatores de desenvolvimento
econdbmico, ambiente e mobilidade, riscos - prevencdo e combate -, turismo,

programacao cultural e industrias criativas. Desse conjunto de analises, que contou
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com apoio de variados setores da administracdo local do Porto®’, foram produzidos

mapas e graficos, que retratam os resultados das ac¢des e da coleta de dados.

Figura 41 - Andlise do contexto da area historica limite UNESCO.

s ) .
Caracterizagdo do - Turismo, programac3o
estado do cultural & inddstrias
. edificado criativas
'I.- -.\ l
Caracterizagiio do
patriménic de valer Riscos preuengﬁo 3
singular e espages ) combate
museclogicos
\ 4 Desenvolvimento Ambiente e
socioecondmico mobilidade

Fonte - Adaptado, Plano de Gestédo do Centro Historico do Porto, 2010.
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LIMITE DA AREA INCLUIDA NA LISTA DA UNESCO s

e :
Z}?&» “‘M‘ Es*rm CONSERVAGAO 8

Fonte - Plano de Gestdo do Centro Histérico do Porto, 2010.

67Como exemplo, o setor de turismo apoiou com dados sobre o perfil do turista, o Instituto Nacional
Estatistico com dados dos perfil socioecondmico, os bombeiros com dados riscos e prevencao, o setor
de ambiente e mobilidade urbana com dados de infraestrutura urbana e etc.
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Do diagnéstico do contexto presente no centro histérico do Porto Patriménio
Mundial, identifica-se 5 desafios e 5 oportunidades.

Quadro 20 - Desafios e oportunidades.

Desafios Oportunidades

Patrimdnio historico e artistico de valor universal,
Empobrecimento do patriménio histérico por | cuja preocupacdo com a preservacao e protecao
falta de manutencéo e valorizacéo; esta presente nas principais agendas politicas e
econdmicas;

Acentuada perda populacional e
envelhecimento, elevado desemprego e baixos | Forte identidade cultural;
niveis de formacao da populacgéo residente;

Importancia crescente do fenémeno turistico,
resultante do aumento do nimero de turistas,
sendo o centro histérico do Porto a ancora da
oferta turistica regional;

Territério considerado “sujo” e pouco seguro,
com falta de organizacdo e qualificacdo da
oferta turistica existente;

Negoécios criativos ainda muito isolados,
escondidos e com fraca expressdo, falta de
confianga e falta de empreendedorismo;

Negdcios, organizacdes e processos criativos a
estabelecer-se no centro histérico do Porto;

Relacdo privilegiada de todo o espago
classificado como Patrimoénio Mundial com o rio
Douro;

Degradacado da paisagem e pouca valorizagao
da ligacéo privilegiada do rio Douro;

Fonte — Adaptado, Plano de gestao do centro histérico do Porto, 2010.

Da analise dos desafios e oportunidades, o plano de gestdo estabelece o
turismo, o rio Douro e as indulstrias criativas como eixos tematicos prioritarios,
associando-lhes a necessidade de uma aposta transversal no envolvimento da
populacdo e na protecado, preservacao, restauro e valorizagcdo do patrimonio. Cabe
salientar que nesta fase de elaboracdo do plano foram contratados consultores
externos®®, sobretudo, especialistas em planejamento e plano de gestédo/acao.

No ambito da construcdo dos eixos estratégicos, dividiu-se em objetivos
especificos, em seguida em programas e finalmente em projetos, esses ultimos
encarregados de operacionalizarem as estratégias definidas, sendo apresentadas

todas as acGes e programas, bem como os promotores e parceiros responsaveis®

68Segundo entrevista desta autora com representante da Porto Vivo no ano de 2017, os consultores
externos contratados ja possuiam conhecimento e experiéncias de elaboracéo de planos de gestao em
outras cidades, auxiliaram no desenvolvimento do Plano de Gestdo para o Centro Historico do Porto,
do Manual de Monitoriza¢do e do Plano de Comunicacéo.

89Em entrevista da autora com a coordenacéo da Porto Vivo no ano de 2016, a partir de uma ordem de
servigo feita pelo Presidente da Camara do Porto, ficou estabelecido uma equipe de responsaveis pelas
acles do plano de gestéo, tal equipe distribuida por setores distintos pertencente a Camara Municipal
do Porto.
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pela sua operacionalizagcdo. Assim, implementadas as agdes, sdo desenvolvidos os

indicadores e recomendados ao monitoramento.

1- PATRIMONIO

1l - COMUNIDADE

1l -TURISMO

IV - INDUSTRIAS
CRIATIVAS

V - RIO DOURO

Quadro 21 - Resumo do plano de acéo.

EIXOS

1. Preservar, Conservar,
Restaurar

2. Manter, Valorizar e
Requalificar o Espago
Pablico

3. Melhorar a
Mobilidade, Conforto

e Seguranga

4, Sensibilizar e educar
para a importincia
do CHP

5. Desenvolvimento
Social

6. Promover o
Envolvimento agentes
piiblicos e privados

7.Valorizar Recursos
Paisagisticos e
Patrimoniais

8. Melhorar a Promogio
e Acolhimento

9. Incentivar a Criagdo
Novos Atractivos
Turisticos

10. Dinamizagdo
empresarial

10. Conhecimento,
Tecnologia e
Competéncias

11. Infra-estruturas de
valorizagio e
Mobilidade

A} Protecgdo e Salvaguarda
Patrimonial

B) Reabilitagio do Patriménio

A) Ambiente Urbano

B) Requalificagdo e Gestdo Via
Publica

C) Valorizag3o Jardins e Esp.
Verdes

A) Fluidez e Controlo de Trifego
B) Estacionamento

C) Seguranga e Conforto

A) Formagdo

B) Sensibilizac3o, Informacdo e
Comunica¢io

A) Desenvolvimento e Coesdo
Social

A) Selo PPM

A) Valarizagio Patrimonial

B) Valorizagdo Paisagem

A) Promogio e Acolhimento

A) Revitalizagio dos Existentes

¢ Criacdo de Novos Espagos
Museclégicos

B) Criagio Infra-estruturas e
Servigos Turisticos

A) Rede de Infra-estruturas e
Servigos de Suporte

A) Educagio Criativa

A) Valorizagdo e Mobilidade

1. Coeréncia e Eficicia Mecanismas Pratecgio
2. Unidade de Gestio Area Urbana

3. Comlssiode Apreclagio Conjunta
4. Ribeira/Barredo (19 Q.)
5.801Q)

6. Mouzinho/Flores (11 Q.)

7. Santa Clara (5Q.)

8. Sdo Bento (8 Q.)

9. Avenida da Ponte (2 Q)

10. Clérigos (9 Q.)

11. Vitéria (9 Q)

12. Taipas (3 Q)

13. Sdo Francisco (6 Q.)

14. Requalificaglio Patriménlo Singular
15. Estimulos ao Investimento Privado
16. Incentivos Flscals

17. Intervencdes Fisicas

18. Intervengdes Amblentals

19. Gestio Redes Infra-estruturas Saneamento
20. Requalificagio das Ruas e Pragas
21. Gestao da Via Publica

22. Valorizagdo dos Jardins e Espagas Pablicos

23. Implementaglo do Plano de Mabilidade
24. Criag3o de Nowos Parques Estacionamento
25. Plano de Seguranga

26. Prevenglio e Protecgdio contra Incéndlos
27. Escadas Mecénicas

28. Concurso de ldeias e Actividades
29. Plano Comunicagio e Envolvi
30. Criar Plataformas de Participagdo

31. Desenvolvimento e Coesdo Social

32. Crlagdo e Divulgag3o do Selo PPM

33. Recriagdo Momentos Histéricos

34, Dinamizag3o de Novos Percursos Temdticos
35. Revitalizag3o Festas Tradicionais

36. Requalificagdo Miradouros

37.Pe Muralha Fernandi

38. Utilizagdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
39. Welcome Centre

40. Agentes “1 can help”

41, Qualificagio Restauragio

42. Qualificagio dos Circuitos Turfsticos

43, Sinal&ica de Orientagio ¢ Interpretagao

44, Revitalizagio dos Existentes ¢ Criagao de Novos Espagos
Museolégicos

45.Revitalizag3o do Mercado Ferreira Borges
46. Reforgo Oferta Hoteleira

47. Regeneragdo Criativa
48. Educagdo Criativa Basico e Secunddrio
49. Palicio das Artes - Fibrica de Talentos

50. Modelo de Mobilidade entre as 2 Margens

51. Ancoradouro na Ribeira

52. Tabuleiro inferior da Ponte D. Luls |

53. Navete Rio/Mar Terminal de Cruzeiros (Leixdes)
54, Recrlag®o dos “Barcos do Douro”

55. Percursos  Cota da Agua

Total: 55 Projectos

Fonte - Plano de gestdo do centro histérico do Porto, 2010.
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Quadro 22 - Indicadores

EIXOS ESTRATEGICOS INDICADORES

Namero de edificios reabilitados

Estado de conservagdo do
edificado

Area de parques e jardins

% da drea coberta por

mecanismos de proteccio
EIXO I: PROTECCAO, i

PRESERVACAO, Ndmero de planos elaborados
RESTAURO E Nidmero de edificios em risco
VALORIZAGAO

Qualidade da limpeza urbana
Volume de trifego automével

Ndmero de viagens em
transporte piblico
Nimero de lugares de
estacionamento

Ndmero de residentes

Nidmero de estudantes
envolvidos em acgoes de
sensibilizagdo

Ndmero de moradores
envolvidos em acgdes de

EIXO II: sensibilizacao
: e e Ndmero de acgdes de pro ao
POPULACAO : it

realizadas
Ndmero de noticias publicadas

Ndmero de participantes em
projectos de luta contra a
exclusdo social

Ndmero de selos PPM atribuidos

Ndmero de turistas

Taxa média de permanéncia
EIXO l1I: TURISMO Nimero de camas

Grau de satisfagdo dos turistas

Gasto médio por turista

Volume de investimento em

EIXO IV:INDUSTRIAS negdcios e projectos criativos

CRIATIVAS
Ndmero de empresas instaladas
EIXOV: RIO Nimero de novos servigos
DOURO criados

Fonte - Plano de gestdo do centro histérico do Porto, 2010.
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Da combinacdo de indicadores de acompanhamento do centro historico do
Porto, resulta-se a elaboragdo do “Manual de Monitorizagdo” (2010)° e dos relatérios
subsequentes’. O “Manual de Monitorizagdo” tem por objetivo auxiliar no
acompanhamento dos 56 projetos apresentados no plano de gestdo (quadro 21);
conforme entrevista’?, o monitoramento na area histérica Patriménio Mundial ocorre
quinzenalmente por uma equipe de técnicos da Porto Vivo; assim, das irregularidades
verificadas no territorio (dentro das 10 zonas), essas sao direcionadas aos setores
especificos (por exemplo: gabinete de planejamento de via publica, turismo, ambiente
e mobilidade, bombeiros, policia municipal) e seus respectivos responsaveis
designados na elaboracao do plano de gestéo.

Das anélises no terreno, gera-se um relatério de monitoramento anual, sendo
a Porto Vivo a responsavel pela solicitacdo de indicadores aos setores externos
(dados censitarios, de turismo, cultura, mobilidade) bem como pela elaboracdo do
mesmo.

Registra-se em entrevista com técnicos da Porto Vivo no ano 2016, a
importancia dos diagnésticos dos quarteirdes em 10 areas de operacoes (fig. 40),
contribuindo para andlise de totalidade do sitio, uma vez que para cada area de
reabilitacdo urbana (ARU) foram realizados planejamentos distintos. Como exemplo,
para efetuar as operaces no Morro da Sé, area caracterizada por grandes caréncias
habitacionais, condi¢des sociais deficitarias e escassez de atividades econémicas e
culturais, entretanto com um elevado valor patrimonial; foram definidos um conjunto
de pontos fracos e pontos fortes, objetivos e acdes integradas’ em parceria com
técnicos da Porto Vivo, proprietarios e investidores, em uma abordagem baseada em
area-based iniciatives’* (FERNANDES, 2011b).

Por dltimo, finaliza-se as acbes que envolveram a elaboracdo do plano de
gestdo, com a criacdo de um “Plano de Comunicagdo”, o qual orientou o

desenvolvimento da divulgagcéo do plano por meio de seminarios, convites a outros

Documento suporte ao plano, elaborado com o auxilio financeiro (QREN), também neste periodo foi
desenvolvido um plano de comunicagéo.
"http://www.portovivosru.pt/pt/centro-historico/monitorizacao-plano-de-gestao

2Entrevista executada pela autora com a Sociedade de Reabilitagdo Urbana- Porto Vivo, no ano de
2017.

Neste periodo foram desenvolvidos os Planos Base e Documentos Estratégicos, estes ja tratados
anteriormente.

4 Essa abordagem tem sido usada cada vez mais em areas restritas para lidar com dinamicas urbanas
complexas e interesses conflitantes.
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sitios classificados, exposi¢cdes itinerantes (painéis do trabalho, troca de
experiéncias), apresentacdes em escolas, na Camara do Porto e publicacdes.

6.1.2.1 Diagnostico de caracterizacéo da elaboracéo.

Estrutura do plano: ferramentas utilizadas

Ndo havia grandes orientacdes para o plano, a UNESCO somente
recomendou o plano, mas ndo auxiliou na elaboracéol...] foi elaborado um
pouco por intuicdo por aquilo que nos entendiamos que deveria ser feito?>.

A primeira vista, verifica-se que Plano de Gestdo do Centro Historico Porto
apresenta uma estrutura semelhante aos indicados nos guias de planos de gestéo
(MEXICO, 2010; HERO, 2011), contendo breve apresentacdo dos antecedentes da
area historica, descricdo e delimitacdo, justificativa da inscricdo, valores e
mecanismos de preservacao (leis, planos locais, UNESCO). Em relacdo a
operacionaliza¢do, examina-se que a estrutura para elaboracéo do plano de gestao,
embora n&o explicitada no documento, caracteriza-se em um ciclo PDCA, sendo que
o “Plan” corresponde a analise do contexto, o “Do” a elaborac&do do plano de acéo
(desafios e oportunidades), o “Control” implementacdo das acdes e procedimentos
(eixos tematicos, objetivos, programas e projetos) e o “Act”, 0 monitoramento. Além
do ciclo, percebe-se o uso da matriz SWOT como base de apoio dos diferentes
contextos presentes no centro histérico do Porto, expostos nas oportunidades e
desafios. Em relacdo aos atores e ao envolvimento da populacéo na elaboracao do

plano, algumas caracteristicas e analises merecem ser discutidas.

Envolvimento e participacdo dos atores locais

A elaboracao do plano de gestéo, contou com apoio da Porto Vivo, dos Servigos
da Céamara Municipal do Porto, consultores externos e 6Orgdos de patriménio
(nacionais), entretanto n&o foi registrado o envolvimento da populagéo nesta fase.

Segundo entrevista com técnicos da Porto Vivo no ano de 2015, no processo
de elaboracao do plano, optou-se por nao convidar demais participantes (populacéo),

uma vez que o envolvimento desses ocorreu anteriormente para a montagem dos

"SEntrevista realizada pela autora na Porto Vivo no ano de 2017.
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Documentos Estratégicos (DE) nas sessdes de esclarecimentos’® e das acdes de
reabilitacdo urbana (ARU), ocorridas nas zonas de operacdo do centro histérico do
Porto.

A elaboracdo dos Documentos Estratégicos (DE) nas iniciativas de
reabilitacbes urbanas na area historica do Porto (exemplo: Morro da Sé, eixo
Mouzinho- Flores), ja foi objeto de investigacdes anteriores (CHAMUSCA, 2012).

Os DE eram de realizacdo obrigatéria até 2009 e consistiam na elaboracéo,
pela SRU em colaboracdo com os proprietarios e inquilinos de cada
guarteirdo (com sessdes de esclarecimento e discussdo publica), de
programas detalhados que incluiam a identificag@o dos edificios a reabilitar,
a sua caracterizacdo em termos de seguranca, saude e estética, as bases e
opches estratégicas da reabilitacéo, a justificacdo das opc¢des de acordo com
os diferentes interesses publicos e a inventariagdo de possiveis investidores
ou parceiros. Depois de definidos os limites da unidade de intervencéo, foi
elaborado um Projeto Base, o qual foi sujeito a um processo de consulta e
discusséo publica, no qual todos os interessados podiam sugerir altera¢des
Oou mesmo uma proposta alternativa. S6 depois de concluido este processo
se avancgou para a producéo e aprovac¢do do documento estratégico e para a
assinatura de Acordos de Reabilitagdo (CHAMUSCA, 2012, p. 264).

Em relacdo a participacdo dos interessados na estruturacdo dos Documentos
Estratégicos (DE), o estudo do autor comprova um fraco envolvimento dos atores
locais (CHAMUSCA, 2012), o que é ratificado em entrevista com técnicos da Porto
Vivo, “[...] os participantes geralmente eram os mesmos, 0os demais, nés mandavamos
cartas e eles ndo compareciam, [...] por parte da Porto Vivo, houve sempre a tentativa
de fazer chegar a informagao”’’.

Da analise das informacdes, verifica-se, de modo geral, que em consequéncia
da excessiva filtragem da participacdo ativa das pessoas na elaboracdo dos DE,
elaborou-se o plano de gestdo carente de uma consulta publica eficaz, o que vai de
encontro as novas praticas de gestao baseadas na governanca e nas caracteristicas
gue devem estar entrelacadas na formulacdo dos planos de gestdo propostas pela
UNESCO.

A boa governanca prevé a organizacdo de uma ampla orquestracdo entre
todas as partes interessadas: autoridades eleitas, servicos municipais,
administracbes publicas, especialistas, organizacdes profissionais,
organizaces de voluntarios, universidades, moradores, etc. (ICOMOS, 2011,
p.8).

"®Realizadas no escritério da Porto Vivo, segundo entrevista, eram enviadas cartas aos inquilinos de
modo a estimular a participacao durante a fase de implementacao dos programas de reabilitacao.
77 Entrevista executada pela autora com técnicos da Porto Vivo, no ano de 2017.
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[...] producéo de um plano de gestao é resultado de uma abordagem coletiva
e participativa [...Joportunidade para todos os interessados, especialmente os
proprietarios e gestores de bens, envolverem-se e desenvolverem uma
compreensdo compartiihada do bem, gerando forte apoio ao plano
(UNESCO, 2016, p. 132).

Para refletir sobre a questéo da participacao nos planos de gestéo, apropria-se
da ideia da sociedade hipertexto, apresentada por Ascher na terceira fase da
modernizagao e que compdem os desafios da gestdo da “complex-cidade”. O autor
expbe que a sociedade hipertexto caracteriza-se por lagos sociais mais “fracos”,
menos estaveis, “[...] onde os individuos tém um menor sentimento de partilhar com
um mesmo conjunto de individuos, um grande nimero de interesses em varios
dominios” (ASCHER, 2010, p. 71). Neste contexto, compete o desafio de conciliar as
abordagens de boa governanca, as realidades do contexto social que o plano de
gestao esta entrelacado.

Dessa forma, cabe aos especialistas, envolvidos na gestdo do patriménio, o
desafio de desenvolverem novas estratégias para agregar a participacdo as decisées
inseridas nos planos de gestdo, uma vez que a legitimidade trazida pela negociacao
de uma decisdo publica e sua eficacia sdo tanto maiores quanto mais ela for
construida mediante um processo que relna 0s seus protagonistas a volta de um
objetivo comum (ASCHER, 2010).

Conteldo do plano

[...] tinhamos um passado de reabilitacdo que ndo podiamos ignorar, a
equipe que foi constituida para elaborar o plano tinha uma experiéncia grande
com o centro historico, portanto fizemos um diagnéstico a data de 2008 e
buscamos um diagnéstico de tudo que j& havia sido feito[...] muitos projetos
apresentados no plano de gestéo ja estavam sendo desenvolvidos e outros
em processo de desenvolvimento’®.

Em relacdo ao contetdo presente no plano de gestdo do centro histérico do
Porto, verifica-se uma forte tendéncia em apresentar dados de caracterizacdo do
edificado, o que comprova-se no elevado numero de projetos de reabilitacdo urbana
inseridos no quadro de resumo do plano de acéo (quadro 21).

Pesquisas demonstram que o0s projetos de reabilitacdo urbana realizados,
principalmente, a partir do ano de 2007, no tecido urbano antigo do Porto, refletiam

um predominio de uma estratégia em que o peso da qualificacdo urbanistica, da

8 Entrevista efetuada pela autora com técnicos da Porto Vivo no ano de 2015.
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intervencdo fisica, estrutural e das parcerias entre o setor publico e agentes

econdmicos, eram claramente dominantes (CHAMUSCA, 2012).

Figura 43 - Reabilitacéo eixo Mouzinho-Flores e Morro da Sé

F

Tal como a intervencao no Morro da Sé, também o programa de agéo para a
reabilitagdo do eixo Mouzinho-Flores se insere numa estratégia de
planejamento, gestéo e intervencéo territorial alargada, estruturada no Plano
de Gestédo do Centro Histérico do Porto Patriménio Mundial (CHAMUSCA,
2012, p.272).

Nesta perspectiva, pode-se afirmar que a elaboracdo do plano de gestdo do
centro historico do Porto, reflete um periodo configurado pelo predominio da gestéo
da cidade-atracao, servindo o plano como um instrumento de apoio a essas praticas.
Tal reflexdo ja foi apresentada no capitulo 5 deste estudo: “Da passagem da atracéo
para a integracao: reflexdes e inquietagcbes na forma e conteddo dos planos de
gestao”.

Em outras palavras, isto significa dizer que, mesmo os documentos e
abordagens inseridos nos discursos da UNESCO recomendarem a elaboracédo dos
planos de gestdo baseados na boa governanca e nos aspectos de politicas de
patrimdnio integrados as politicas de desenvolvimento urbano, a realidade vivida era
a inversa, o que refletia-se em planos de gestdo baseados em inventarios das
intervencgdes realizadas (ou em curso) no edificado e no espaco urbano.

Entretanto, ndo se pode deixar de mencionar a légica dos projetos urbanos
desenvolvidos no periodo das grandes reabilitacbes urbanas na area historica do

Porto, baseados em area-based initiatives, configurando uma pratica de planejamento
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apropriada para lidar com dinamicas urbanas complexas e interesses conflitantes.
Nessa linha de ideias, pode-se pensar que da mesma forma que os planos de gestao
diferenciam-se de cidade para cidade, uma vez que cada ndcleo antigo possui suas
circunstancias objetivas e subjetivas, as zonas (areas) que compdem esse tecido
urbano antigo, distinguem-se também. Assim, a proposta de criar uma estratégia de
planejamento envolvendo as particularidades (pontos fortes e fracos) e necessidades
essenciais (politicas publicas) do dia-a-dia de cada area (fig. 40), inserida dentro de
uma area maior (neste caso o centro histérico) pode ser uma das grandes
contribuicdes que compde as praticas desenvolvidas no periodo de elaboracédo do
plano de gestao do centro histérico do Porto Patriménio Mundial.

Cabe salientar, que essa apreciacao ndo exclui a necessidade da participacao
da populacdo na fase de consulta publica para elaboracéo do plano de gestdo, uma
vez que a inclusdo desses atores no processo, poderd oportunizar um maior
comprometimento na implementacéo dos projetos para a area historica. Tal desafio
nos avancos das praticas de gestao que caracteriza a NOvoS cCOmpromissos a gestao
das areas historicas, requer uma maior capacitacdo por parte dos agentes de

patrimdnio, para que possam lidar com tamanha complex-cidade.

6.1.2.2 O plano de gestédo do centro historico do Porto apds dez anos de elaboracgéo

e implementacéo: transformacgfes nas dindmicas do espaco urbano da area histérica.

Por se tratar de um permanente compromisso entre a cidade viva e o Bem
classificado e por ndo haver, neste campo, dois fenébmenos iguais, pretende-
se que este Plano de Gestéo seja inovador no suporte a tomada de decisdes
estratégicas e eficaz na resolugdo de problemas concretos (PLANO DE
GESTAO DO CENTRO HISTORICOS DO PORTO, 2010, p.150).

Da analise da operacionalizacdo do Plano de Gestdo do Centro Histérico do
Porto, destacando-se seus conteudos, instrumentos, estrutura, atores envolvidos bem
como suas particularidades, apesar dos relatorios de monitoramento apresentarem, a
partir dos indicadores, um resultado (parcial) das mudancas nas dindmicas da area
histérica do Porto; para que o Plano de Gestdo mantenha-se como um suporte
inovador na tomada de decisdes estratégicas e eficaz na resolucédo de problemas
concretos, julga-se necessario uma revisao, visto que faz parte do ciclo de um plano

de gestdo a adaptacao a novas dinamicas do espagco em que o plano esta inserido.
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Apoia-se essa afirmacao ja que alguns dos conteludos, projetos, estratégias,
acOes e indicadores que foram abordados como primordiais a dez anos atras, hoje
nao mais 0s sao e o inverso também se verifica. Dois exemplos sdo apresentados,
um sobre o eixo tematico do turismo e outro a respeito das dinamicas do comércio
tradicional.

No ambito do setor do turismo, o qual constitui-se um dos eixos prioritarios do
Plano de Gestéo do Porto, fica visivel, na tabela abaixo que, dos objetivos especificos,
programas e projetos apontados, muitos tendem a politicas de estimulo ao

crescimento deste setor.

Quadro 23 - Plano de a¢éo - Eixo prioritario turismo
33. Recriagao Momentos Historicos

7. Valorizar Recursos A) Valorizagdo Patrimonial 34. Dinamizagdo de Novos Percursos Temticos
Paisagisticos e 35. Revitalizacio Festas Tradicionais
Patrimoniais 36. Requalificagdo Miradouros

Valorizacio Paisagem
B) Valorizacdo Paisage 37. Percurso Muralha Fernandina

38. Utilizagao de Tecnologias de Informagdo e Comunicagio
39. Welcome Centre
8. Melhorar a Promogao = - 40. Agentes “I can help”
111 -TURISMO it A) Promogio e Acolhimento 41. Quallficagio Restaurag3o
42. Qualificagdo dos Circuitos Turisticos
43, Sinalética de Orientagdo e Interpretagao

A) Revitalizacdo dos Existentes : :
) ¢ 44, Revitalizagao dos Existentes e Criagdo de Novos Espagos

9. Incentivar a Criagio e Criacdo de Novos Espagos Museolégicos
Novos Atractivos Museoldgicos
Turisticos B) Criacio Infra-estruturas e 45 Revitalizacdo do Mercado Ferreira Borges
Servigos Turisticos 46. Reforgo Oferta Hoteleira

Fonte - Porto Vivo, SRU (2010)

Hoje, a necessidade de crescimento do turismo, j& ndo mostra-se téo prioritaria,
uma vez que o numero de ofertas hoteleiras- e nelas incluem-se os alojamentos
locais, mais que quadriplicaram na cidade do Porto desde o ano de 2014 (MIRANDA,
2017), fato este que vem ratificar a necessidade de reformulacdo das politicas
tracadas para este setor no plano de gestéo do centro historico do Porto.

Outra questao apresentada no plano de gestao, diz respeito as acdes para 0

comércio na area historica:

As empresas presentes no centro histérico do Porto séo sobretudo empresas
de pequena dimenséo e de gestdo familiar, sendo a oferta comercial pouco
diversificada [...]. Existe uma clara auséncia de dindmica e espirito
empreendedor entre 0s proprietarios destas empresas, que mesmo
reconhecendo a importancia e eficacia dos projetos de cooperacao, para a
dinamizacdo econémica e comercial da zona em estudo, demonstram ser
poucos ativos em projetos extraordinarios e desta natureza (PLANO DE
GESTAO DO CENTRO HISTORICO DO PORTO, 2010, p. 104).
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As dindmicas e a abordagem da politica urbana no centro, visto como lugar de
concentracdo de comeércio e servigos, conheceu importantes transformacdes nos
altimos anos na area historica do Porto. Da foto apresentada no plano de gestdo no

ano de 2010, hoje, a imagem ja ndo € a mesma.

Figura 44 — Centro histérico do Porto - Comparac¢édo entre imagens observadas das dindmicas
no ano de 2008 e de 2017.

5
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Fonte — Imagem da esq. (Plano de Gestéo do Centro Histérico do Porto Patrimdnio
Mundial, 2010), imagem da dir. (acervo da autora 2017).

Emerge nesse sentido, uma realidade espacial diversa da anterior, mais
complexa em termos de apropriagcdo do espago pelo comércio e restauragdo, e das
pessoas com as lojas, cafés, bares e restaurantes, dando um “nova vida” ao centro
da cidade, contrariando a tendéncia de descompresséao e desvitalizacdo que ganhava
forca nas ultimas décadas do século passado (FERNANDES, CHAMUSCA, 2013).

Neste sentido, na medida em que a dindmica comercial apresenta um novo
padrao e passa a ser norteada em funcao dos padrdes de consumo de uma sociedade
hipertexto (Ascher, 2010), o comércio anterior, visto por alguns como tradicional,

passa a sofrer uma concorréncia acrescida e multipla, com a diversificagcdo do
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comportamento das pessoas, em relacao ao consumo. Tal situagéo clama por atencao
publica, tendo em vista a funcdo social que os estabelecimentos comerciais mantém
no contexto urbano no qual se inserem.

Novos estudos sobre politicas publicas integradas ao comeércio tradicional ja
tem sido desenvolvidos (CHAMUSCA, TAVARES et al, 2017), bem como o uso de
atuais metodologias de acompanhamento regular desta nova dinamica no centro do
Porto (FERNANDES, CHAMUSCA, 2015). Tais alteracdes criam a necessidade da
insercao de novos mecanismos de mediacao que ajudam a compreender os desafios
associados a compressao de espaco e tempo de uma “nova vida” do velho centro do
Porto. Assim, a partir da analise de dois contextos apresentados no plano de gestéao
do centro historico do Porto (2010), parece seguro a proposta de revisdo do
documento e sua readaptacao as dinamicas atuais.

Por fim, registra-se em entrevista’® com responsaveis pelo Plano de Gestéo do
Centro Historico do Porto Patriménio Mundial, o principio de um projeto para revisao
do plano no ano de 2018, nomeado projeto ATLAS_WH (Programa Interreg- Atlantic
Area). Além da cidade do Porto, o0 projeto também contempla as cidades de Santiago
de Compostela®® (Espanha), Florenca®! (Itdlia), Edimburgo® (Reino Unido) e
Bordeaux (Franca). A partir das cidades parceiras do projeto, pretende-se efetuar a
revisdo ou a elaboracdo de planos de gestdo sustentaveis, criando trocas de

experiéncias entre as cidades.

®Entrevista efetuada com técnicos da Porto Vivo, em novembro de 2016.

80 Ser& o primeiro plano de gestao.

81 Ja tem elaborado plano, o ultimo plano “Il Piano di Gestione del centro storico do Firenze (2016)”.
82 Possui dois plano de gestao, o Ultimo, The old and the new towns of Edinburgh world heritage site
(2011-2016)".
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Figura 45 — Processo de discussdo do Plano de Gestdo de Santiago de Compostela, ES.

compostelafZhoras.com
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PORTADA  LOCAL  UNIVERSIDAD CULTURA  SUCESOS  SOCIEDAD COMARCA GALICIA DEPORTES & GALERIAS

El proceso participativo del Plan de Xestion da
Cidade Historica se abrira en marzo

W PLANDEXESTION DA CIDADE HMISTORICA  LOCAL  SANTIAGO DECOMPOSTELA  ZONA VIEJA -

Ayer se presentaron las bases por las cuales se regira el Plan de
Xestion da Cidade Histdrica que pretende involucrar a la ciudadania

Fonte - FERNANDEZ, 2018.

Segundo entrevistas®, no ano de 2018, é efetuado um diagndstico das
realidades dos centros historico. Cada work package esta sob responsabilidade de
uma cidade, por exemplo, a cidade de Santigo de Compostela, efetuou um conjunto
de quadros de diagnéstico e de indicadores, os quais as cidades presentes no projetos
estdo a dar resposta. Em seguida, sera Florenca a efetuar o tratamento das respostas
ao diagnéstico e avaliar desafios comuns a serem trabalhados e desenvolvidos nas
metodologias dos planos sustentaveis. A cidades do Porto & responsavel pela
coordenacao, gerenciamento e monitoramento dos projetos ATLAS_WH, também por
elaborar um plano de comunicagcdo para o projeto, metodologias para a gestao

estratégica e planos de sustentabilidade.

8Entrevista executada pela autora com técnicos da Porto Vivo, no ano de 2017.
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Assim, da combinacgéo da reviséo do plano de gestdo e da troca de experiéncias
entre as cidades participantes do projeto, espera-se conteudos desenvolvidos no
plano de gest&o do centro histdrico do Porto ndo mais pensados na gestao da cidade-

atracdo, mas sim incluidos em uma logica baseada na gestdo da “complex-cidade”.

6.2 O Plano de Gestéo para o Sitio Histérico de Olinda
6.2.1 Breve histérico de gestao e acdes na area histoérica

Situado no Brasil, mais especificamente no litoral pernambucano, o sitio
histérico de Olinda é objeto de protecéo federal pelo IPHAN®* desde 1968, quando foi
tombado como conjunto urbanistico e arquiteténico.

A década de 1970 foi marcada por uma série de planos® e programas®®
nacionais de recuperacao da area histérica, geralmente voltados a sua promoc¢ao e
protecdo em funcdo dos interesses do terceiro setor (BARRETO, PICCOLO, 2012).
Em 1979, é formado o Sistema Municipal de Protecdo do Sitio Histérico de Olinda?”,
constituido por uma Secretaria Municipal de Patrimbnio, um conselho de protecéao,
uma lei de protegéo para o sitio e um fundo para financiamentos. A ideia do sistema
era inovadora, no sentido de aliar a participacdo nas decisbes da conservacgao
patrimonial urbana, destacando-se o seu ineditismo no Brasil (ZANCHET]I, 2007).

Em 1980, Olinda torna-se Monumento Nacional, conforme a Lei Federal n°
6.863. Posteriormente, em 1982, a cidade recebeu o titulo de Patriménio Natural e
Cultural da Humanidade UNESCO e, no ano de 1984, sob iniciativa do Governo
Federal, teve inicio o “Projeto Piloto Olinda”, voltado a recuperagao de imdveis
residenciais.

No final da década de 1980, a semelhanc¢a do que ocorreu em outros nicleos

histéricos, o poder publico perde as forcas para garantir sozinho a manutencéo do

840 Instituto do Patrimoénio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN) é uma autarquia federal vinculada ao
Ministério da Cultura que responde pela preservacéo do Patriménio Cultural Brasileiro. Cabe ao IPHAN
proteger e promover os bens culturais do pais, assegurando sua permanéncia e usufruto para as
geracdes presentes e futuras, também responde pela conservagéo, salvaguarda e monitoramento dos
bens culturais brasileiros inscritos na Lista do Patriménio Mundial UNESCO.

850 Plano de Desenvolvimento Local Integrado (PDLI), em Olinda, caracterizou-se como uma
ferramenta para conduzir o planejamento municipal, aliando (conservacdo x desenvolvimento),
iniciando a trajetéria de pioneirismo nessa gestéo patrimonial.

86 Programa de Cidades Historicas (PCH - 1973).

87 Criado para dar suporte ao pedido de inclusdo do sitio na lista do patriménio Mundial da Humanidade,
ocorrido em 1982.
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sitio, assim, a partir dos anos 1990, os novos agentes financiadores ganham o papel
fundamental na gestdo do sitio histérico de Olinda, que passa a receber
financiamentos do Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste
(PRODETUR) e do Programa Monumenta.

Objetivando minimizar os efeitos acelerados da cidade-atracdo, conciliando o
interesse comum e as func¢des sociais da cidade, cria-se a Lei Municipal n°® 4.849/92,
embora a preservacao do sitio histérico de Olinda seja favorecida por essa legislacéo,
a mesma ndo consegue impedir a gestdo da cidade-atracdo (SANT'ANNA, 2004),
onde os projetos desenvolvidos tendiam a producdo de cenarios devidamente
patrocinados para o0 consumo turistico, cultural e de lazer, sendo criados, neste
periodo, novos arranjos de gestdo na conservacao de Olinda.

Atualmente, encontra-se em execuc¢ao na cidade o Programa Federal PAC2-

Programa de Aceleracéo do Crescimento/ PAC88- Cidades Histéricas.

6.2.2 Apresentacado e caracterizacao

A cidade de Olinda possui, atualmente, uma populacdo de 390.144%°
habitantes, possuindo como area delimitada Patrimonio Mundial®® 120° ha, a qual
constitui-se com 2405 domicilios®? e 65833 habitantes, o que representa 1,68 %° da

populacao total do municipio.

88 Constituindo-se em uma das linhas de um programa mais amplo, PAC- Programa de Aceleragéo do
Crescimento; o PAC-Cidades Histéricas é langado em outubro de 2009 pelo governo brasileiro, tendo
por objetivo auxiliar financeiramente as cidades historicas a receberem obras de requalificacéo e
infraestrutura urbana e de recuperagdo de monumentos e imoveis publicos histéricos. Para
contemplacéo dos auxilios, a operacionalizacao dos projetos em planos de agdo integrados mostra-se
necesséria, assim, guias explicativos de orientacdo as cidades histéricas foram publicados neste
periodo pelo Instituto do Patrimdnio Histérico e Nacional (IPHAN).

89 Estimativa IBGE 2016.

9 Inscrito seu Valor Universal Excepcional com base no critério (ll) e (IV) da UNESCO.

91 https://whc.unesco.org/en/list/189, existem duas informagdes referentes ao tamanho da area uma
indicando 120ha e outra 190 ha, ndo evidenciando de forma clara se essa diferenca advém de um erro
ou de uma atualizagdo do aumento da area.

92 Dados informados pela Secretaria Executiva de Planejamento Urbano, Departamento de
Informag8es Municipais (Fonte IBGE, Censo Demogréfico, 2010).

9 Dados informados pela Secretaria Executiva de Planejamento Urbano, Departamento de
Informag6es Municipais (Fonte IBGE, Censo Demogréfico, 2010).

%4Dados extraidos do plano de gestdo para o sitio histérico de Olinda, 2015.
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Figura 46 - Mapa Olinda- &rea protegida UNESCO

Fonte - Adaptado, mapa cedido pela Secretaria de Meio Ambiente Urbano e Natural de
Olinda, 2016.
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Figura 47 - Imagem de Olinda-area protegida UNESCO

A elaboracédo do plano de gestao para o sitio historico de Olinda era, até os
altimos anos, um assunto que ndo estava no rol das preocupacdes de gestdo do
ndcleo antigo. Entretanto, a partir de um conflito de usos na area histdrica e aclamacéao
da populacao por responsabilidades juridicas, é solicitada a atualiza¢édo na Legislacéo
Urbanistica para o Sitio Histérico de Olinda, lei n°4849/92, pelo Ministério Publico de
Pernambuco.

Com a revisdo na lei municipal n° 4849/92, iniciada no primeiro semestre de
2015, ficou patente uma necessidade de realizar ndo apenas a atualizacdo das
normas juridicas que regulam o uso e ocupacdo do solo na area histérica, mas a
reformulacéo e sistematizagédo da atividade de gestédo sobre o territério foco. A partir
dai, estimulou-se a criacdo de oficinas que auxiliassem em critérios tanto para a
modificacdo da lei municipal n° 4. 849/92 quanto para a criacéo do plano de gestao,
tendo como ponto de partida a integracdo das politicas publicas de cunho sociais,
ambientais e econdmicas com objetivo de fomentar o desenvolvimento sustentavel do

municipio e, em especial, do seu sitio historico.
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Figura 48 - Capa do Plano de Gestéo para o Sitio Histérico de Olinda
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PLANODE GESTAO DO SITIO
HISTORICO DE OLINDA

Olinda, marco de 2016

Fonte—www.olinda.pe.gov.br/rlush/plano-de-gestao-do-sitio- historico-
de-olinda/

DOCUMENTO
PARADEBATE -

Somada a contribuicdo da populagdo ativa (principalmente por meio da
associacdo de moradores SODECA®- Sociedade Olindense de Defesa da Cidade
Alta), foram responsaveis pelo planejamento e elaboracdo do plano, uma equipe
técnica de agentes da Secretaria de Meio Ambiente Urbano e Natural (Secretaria
Executiva de Planejamento Urbano, Departamento de Informacdes Municipais),
Secretaria de Patrimbnio e Cultura (Secretaria Executiva de Patrimbnio) e
Procuradoria Geral de Olinda. Além desses, inclui-se o Conselho de Preservacédo do
Sitio Historico de Olinda e responsaveis por setores da administracdo local da cidade.

O plano olindense estrutura-se a partir de uma introducdo, dos antecedentes
histéricos de gestao no sitio histérico, de um diagnéstico do sitio, das bases para
elaboracdo do plano de gestédo, premissas de gestdo do sitio historico de Olinda,
politicas publicas conectadas, objetivos e metas do plano de gestéo,
temario/programal/projeto/atividades do plano de gestdo, sistema municipal de
preservacao (governancga) e instrumentos de monitoramento e avaliacdo. Torna-se
relevante frisar que o plano de gestdo é fruto da atualizacdo de uma legislagédo
(n°4.849/92) que inclui zonas de especial protecdo cultural e paisagistica (ZEPC) e

zonas de entorno que vao além da area patrimdénio mundial, por esse motivo as

9%Fundada quase no mesmo periodo no qual a cidade de Olinda recebeu a inscricdo de Patrim6nio
Mundial (1982).
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andlises apresentadas no plano de gestédo do sitio histérico de Olinda ndo atém-se
unicamente ao contexto da area limite UNESCO.

O diagnéstico do espaco de abrangéncia do plano deu-se, predominantemente,
por andlise dos setores censitarios e dos bairros distribuidos, dessa forma registra-se
a caracterizacao populacional e socioecondmica dos habitantes do poligono do plano,
caracterizacdo dos domicilios (tipo, ocupacado, condi¢Bes sanitaria dos domicilios),
principais prédios inseridos nos poligonos, distribuicdo espacial do uso e ocupacao do
solo (centralidade do uso misto, centralidade do comércio/servi¢os, centralidade
socioeconémica/cultura ) e perfil econébmico das areas do poligono (inscricdes das
atividades).

O Plano de Gestéo para o Sitio Historico de Olinda constréi-se nas bases de
uma visdo democratica (fruto da participacdo da populacao), inclusiva (integracéo
econdbmica e social,) operativa (acbes e atividades objetivas e mensuraveis),
adaptavel e sistémica (integrado ao planejamento urbano do municipio), sendo que

dessas bases desenvolveram-se as premissas que justificam sua elaboracao:

Olinda como patriménio ambiental,

Olinda como lugar para as rela¢des da sociedade e da economia,

Olinda como um territério com vulnerabilidades,

Olinda como territério a ser preservado,

Olinda como lugar para o exercicio de direitos sociais e ambientais (servigos
publicos sociais, servi¢os publicos ambientais) (OLINDA, 2016, p. 98).

Da combinacao das premissas, busca-se realizar uma atuacao integrada das
politicas publicas sociais, ambientais e econdmicas sendo divididas em eixos

prioritarios e eixos transversais.
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Quadro 24 - Matriz de planejamento (0os programas, projetos e atividades deveréo nascer do
cruzamento dos eixos abaixo)

¢ Enfrentamento as * Social ® Educagdo para a
vulnerabilidades cidadania

-Conservat;uao e ST e Controle
preservagao ambiental
ambiental

A - .

* Prestacdo de * Economico 'Ier::s;':lé:nn?:;?s

servicos

Fonte — Adaptado Plano de gestao para o sitio histérico de Olinda, 2015.

Das consultas publicas para a atualizacéo da legislacdo municipal n° 4849/92,
somado as demandas teméticas levantadas e acoes identificadas para obtencdo dos
objetivos, cria-se um Documento Base do Plano de Gestdo onde séo estabelecidos

0S programas, projetos, bem como suas atividades e agentes responsaveis.

Quadro 25 — Objetivos do Plano de Gestao para o Sitio Histérico de Olinda

OBJETIVOS DO PLANO DE GESTAO PARA SITIO HISTORICO DE OLINDA

1. Garantir a conservagao do casario;

2. Garantir o Sitio Histérico como area predominantemente residencial;

3. Garantir um Controle Urbano e Ambiental destinado a qualidade de vida e a preservacao
e conservagao do Sitio Histérico de Olinda;

4. Garantir o comércio e servi¢gos para a populacdo e para as atividades de turismo e lazer
em funcao da localizacdo e tendéncias, garantindo baixo impacto ambiental;

5. Garantir normas e procedimentos para a protecao ao meio ambiente natural e cultural,
proibindo entre outros aspectos a modificagdo no relevo, corte de arvores e remocéo da
cobertura vegetal;

6. Garantir a manutencéo e ampliacéo da arborizagdo em areas de logradouro publico;

7. Garantir a mobilidade e acessibilidade no Sitio Histérico de Olinda, minimizando impactos
da circulacé@o de veiculos pesados;

8. Garantir a Regularizagdo Fundiaria nas areas ocupadas em autoconstrugéo;
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9. Garantir a retirada de populacao e edificagbes em areas de risco (inundacdes e
deslizamentos);

10. Garantir a preparacao da populacao e servico publico para o enfrentamento a eventos
extremos;

11. Garantir o0 acesso e regularidade a agua potavel;

12. Garantir 0 acesso ao servico publico de coleta e tratamento de esgoto sanitario;

13. Garantir o acesso ao servico de Coleta Seletiva e Destinacao final, ambientalmente
adequada, dos residuos sélidos;

14. Garantir uma Drenagem urbana adequada;

15. Garantir uma iluminagéo publica adequada;
16. Garantir a limpeza e manutencao dos logradouros publicos para usufruto da coletividade;
17. Garantir a utilizagdo e a manutencao dos equipamentos publicos;

18. Garantir a utilizacdo e a manutencao das edificacdes de uso coletivo (Igrejas);

19. Garantir que as estruturas dos servicos de telefonia fixa e mével, energia, servicos de
transmissdo de dados, televisédo a cabo e outros servi¢cos privados néo interfiram na
paisagem e seguranca do Sitio Histdrico;

20. Garantir 0 acesso a processos de educagdo Ambiental e Patrimonial sobre o Patrimdnio
Ambiental da cidade;

Fonte - Plano de gestéo para o sitio histérico de Olinda, 2015

Em seguida, apresenta-se a proposta de um sistema de preservacdo®®

atualizado, alinhado com as novas configuracdes de gestao do sitio.

[...] objetivando um novo pacto de governanca para a gestdo dos sitios
histéricos de Olinda, [...] construir uma gestao comprometida e compartilhada
pelos diversos niveis e instancias de governo, com a participacdo ativa da
sociedade e a atuacdo integrada das diversas areas da municipalidade [...]
(OLINDA, 2016, p. 182).

Finaliza-se a estrutura do plano com uma matriz de 20 (vinte) metas e seus
respectivos indicadores de medigdo. Em documento anexo ao plano, sao
apresentadas propostas de programas, projetos e atividades a serem desenvolvidas

de modo a alcancar aos objetivos tracados.

%Qlinda é herdeira de um Sistema Municipal de Preservacao criado em 1979 pela Lei 4.119, que
instituiu, no &mbito municipal, o Conselho de Preservacédo dos Sitios Historicos de Olinda.
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Para facilitar o entendimento, relaciona-se a organizacdo das metas,
programas e projetos apresentados no plano de gestéo para o sitio historico de Olinda,

ao desenho do cabo de aco abordado por Secchi (2015) anteriormente:

Quadro 26 — Metas, objetivos, programas, projetos e atividades

META 01 - CASARIO CONSERVADO

OBJETIVO: Garantir a conservacdo do casario

Programas Projetos/Planos Atividades

Disponibilizacéo de orientacéo técnica aos moradores
Elaboracdo de Manuais Técnicos sobre intervencdes de
instalagdo de antenas, caixas d’agua, condicionadores

Projeto moradia

de qualidade de ar, grades, pintura, manutencdo de cobertas,
F_’roAgra_ma,de_ instalacdo de iluminag&o, dentre outros.
assistencia tecnica Plano de Vistoria técnica por demanda dos moradores
:ef\(/aiggserrf)ss monitoramgnto _Orignt_agéo técnica para intervengdes preventivas nos
im6veis situados do casario imoveis.
nos sitios Elaborar instrumentos e procedimentos administrativos
historicos de controle urbanistico que confiram velocidade na

Projeto Faca

Legal tramitacdo de intervencdes em pequenos servicos

Orientagdo técnica e juridica aos requerentes na
legalizacdo de suas intervenctes

Identificar e fazer levantamento das edificacbes em
ruinas

Aplicacdo de instrumentos tributarios como incentivos
fiscais e/ou IPTU progressivo

Gravar iméveis em ruinas, no instrumento do direito a
Projeto reutilizar | preempgéo junto a municipalidade

Elaborar projeto de intervencdo no imével e fazer
licenciamento

Desapropriagdo do imével, em casos especificos
Incentivar a execucgdo das obras, pelo proprietario ou
terceiros

Fonte — Plano de gestéo para sitio histérico de Olinda, 2015.

Programa de
reutilizacéo de
edificacdes em

ruinas

Quadro 27 - Indicadores dos objetivos

Objetivo Prazo (Ano)
Garantir a conservagéo do = 2 3 4 S 6 7 8 9 10
casario 10% | 20% | 40% | 60% | 80% | 100%

Fonte — Plano de gestéo para o sitio histérico de Olinda, 2015.
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Figura 49 - Cabo de aco como metéafora das politicas publicas em Olinda.

Objetivo: Garantir o
acesso e regularidade
a agua potavel;

Objetivo: Garantir
uma iluminagao
publica adequada;

Objetivo: Garantir o Sitio
Histérico como area
predominantemente
residencial;

Fonte - Adaptado Secchi, 2015.

6.2.1.1 Diagnéstico de caracterizacao e elaboracdo ex-ante?” a implementagcédo no

nucleo histérico.

O Plano de Gestao do Sitio Histérico de Olinda foi elaborado com recursos
provenientes da prépria Prefeitura Municipal de Olinda, contando com o apoio
das Secretarias Municipais durante suas diferentes fases e de um consultor
externo®,

Estrutura e conteldo do plano

Primeiramente, é importante pontuar que o Plano de Gestdo para o Sitio
Historico de Olinda é pioneiro, tratando-se de centros histéricos Patriménio Mundial
do Brasil.

Da andlise estrutural do plano, observa-se uma operacionalizagdo pensada em
um contexto, sobretudo local, uma vez que é um resultado da reviséo de legislacéao

urbanistica municipal, onde foca-se, principalmente, nas questdes do dia-a-dia da

97Avaliacdo ex-ante é realizada antes do comeco de um programa, com o fito de dar suporte a decisdo
de implementa-lo ou ndo e de ordenar revisdes, a fim de alcanc¢ar os objetivos determinados.
98 Entrevista da autora a Secretaria de Patriménio e Cultura de Olinda, no ano de 2016.
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cidade e da sociedade, sendo resultado dos processos e acdes locais relacionadas.
Dessa forma, da andlise do conteudo desenvolvido no plano de gestdo para o sitio
historico, fica claro que o plano objetiva dar respostas aos novos desafios e dindmicas
relativos a diversificacdo de interesses conflitantes numa area que predomina
caracteristicas residenciais, sendo fruto da participacéo da populacdo que busca, por
meio de uma legislacao atualizada, a contribuic&o para conciliar um modelo de gestao
a ser adotado no cotidiano das ac¢6es da cidade e do seu sitio historico.

Nesta visdo, registra-se que o Plano de Gestéo para o Sitio Historico de Olinda
segue 0s objetivos que foram definidos nas diretrizes gerais que orientaram a
legislagdo n°4849/92, uma vez que, segundo entrevista na Secretaria de Patrimonio e

Cultura de Olinda, no ano de 2016, ainda refletem os desejos atuais da populacéao.

e Estabelecer o Sitio Histérico como éarea predominantemente
residencial;

e Preservar o tracado das ruas do Sitio Historico e os edificios de
interesse histérico e arquitetdnico;

e Estabelecer setores predominantemente de comércio e servigos de
turismo e lazer em fun¢éo da localizagdo e tendéncias;

e Permitir nas areas predominantemente residenciais, apenas
atividades de comércio vicinal (cotidiano) e servigos domiciliares;

e Rever e redefinir as normas de obras e posturas;

o Definir as normas de prote¢cdo ao meio ambiente natural e urbano,
proibindo entre outros aspectos a circulagéo de veiculos pesados no
Sitio Historico, e modificacdo no relevo, corte de arvores e remocao
da cobertura vegetal.

Envolvimento dos atores locais

Em termos metodoldgicos, a elaboracdo do Plano de Gestdo para o Sitio
Historico de Olinda foi antecedida de um planejamento participativo pactuado com os
agentes implementadores e agentes beneficiados pelas acbes estabelecidas.
Segundo entrevistas®®, a participacdo nas atividades dividiram-se em dois pilares,
primeiro na consulta publica, realizada mediante recepcéo de sugestdes pela internet,
seminarios tematicos, oficinas de planejamento participativo e audiéncia publica, e

segundo, em uma elaboracdo técnica que contou com o respaldo cientifico dos

99Entrevista efetuada pela autora, no ano de 2016, com os técnicos que participaram da elaboracéo do
Plano de Gestado Olindense, na Secretaria de Patriménio e Cultura de Olinda e com a populacdo que
participou das consultas publicas no ano de 2015.
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agentes, através da sistematizacéo das ideias, do levantamento de dados secundarios

e da redacédo técnica do documento.

Figura 50 — Convite para as oficinas de planejamento participativo na péagina da
Prefeitura de Olinda.

REVISAD DA LEBISLAGAD
URBANISTICA OFICINAS DE PLANEJAMENTO PARTICIPATIVO

DOS STIOS HISTORICOS PATRIMONIO. DE TODOS. COM TODOS.

— DEOLINDA—
www.olinda.pe.gov.br/rlush

Fonte - www.olinda.pe.gov.br/rlush

Os seminarios tematicos!® foram desenvolvidos a partir de levantamento das
posicdes e opinides sobre os diversos problemas abordados. Com uma perspectiva
técnica de especialistas e académicos ligados a questdo urbana, ambiental e de
patriménio cultural, criou-se um acervo de informacdes e dados secundarios os quais
foram utilizados na elaboracédo do documento, a fim de, posteriormente, socializar
informacdes e pactuar conceitos a serem adotados.

O planejamento participativo, estruturou-se em duas etapas, inicialmente, com

reunides preparatoriasi®® realizadas com a participacdo da sociedade civil e publica

1000s seminarios tematicos possuiam um tema predefinido para cada secdo tematica, com a
participacdo de 2 a 3 palestrantes por edicdo, sendo preferencialmente um especialista da area
tematica abordada e um do servico publico, abordaram os seguintes temas centrais: Diagnéstico dos
instrumentos normativos que incidem sobre os SHO, Comércio e Servicos e outros usos ndo
residenciais, Desenvolvimento Sustentavel do SHO, Gestao dos Espacos Publicos no SHO, Mobilidade
nos SHO, Gestéo da Infraestrutura do SHO, Meio Ambiente, Paisagem Cultural e Natural SHO, Moradia
de Qualidade, Sitio Historico de Olinda, Projeto Recife —Olinda.

101712 Reuniao preparatéria para as oficinas de Planejamento Participativo, realizada o dia 18/09/2015,
participaram representantes da sociedade civil e pablica. 22 Reunido preparatdria para as oficinas de
Planejamento Participativo, realizada no dia 23/09/2015, participaram representantes da sociedade civil
e publica.
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para definir os temas e metodologias das oficinas de planejamento e, posteriormente,
na realizagcéo das oficinas propriamente ditas.

Dividiu-se em quatro momentos as oficinas de planejamento participativo, no
primeiro criou-se o mapa falado e identificou-se de forma livre as potencialidades e
vulnerabilidades do sitio, nos seguintes definiu-se, de forma induzida, os programas,
projetos e atividades a serem desenvolvidas; cabe salientar que nesta fase contratou-
se um especialista externo, o qual foi responsavel pela conducdo das demais
etapasi®,

Em sintese, a elaboracdo participativa realizou-se através de 10 Seminarios
tematicos, 02 reunibes preparatorias e 04 Oficinas de planejamento participativo.
Embora ndo descrito no plano de gestdo, evidencia-se nas oficinas de planejamento
participativo o uso da matriz SWOT como instrumento de coleta das oportunidades e
desafios.

Por dltimo, registra-se por meio das andlises e entrevistas, um forte
envolvimento da populacdo na construcao de ideias e sugestdes para a elaboracéo
do documento, tais como, residentes do sitio histérico de Olinda (principalmente
associacfes), empresarios que possuem comeércio/servico e o Conselho de
Patrimonio do Sitio Historico.

Assim, da soma dos semindrios tematicos, das reunides preparatorias e das
oficinas de planejamento participativo, elaborou-se a minuta do Documento Base, que

foi apresentado em audiéncia publica a qual expés mais inputs para a finalizacao do

1027° Oficina de Planejamento Participativo, cuja primeira parte, denominada Visdo do Processo, que
explicitou os objetivos da sesséo. Na segunda parte, realizou-se um mapa falado do Sitio Histérico de
Olinda, dividindo-se os participantes em trés grupos, identificando no espaco Oportunidades, Pressdes
e Ameacas, nos temas de Controle Urbano, Eventos, Carnaval, Turismo, Seguranga Publica, Transito,
Meio Ambiente/Educacgéo Patrimonial, Servicos Publicos/concessionarias e outros.

2° Oficinade Planejamento Participativo, na qual, a primeira parte, denominada Anélise do Contexto
Externo e Interno, realizou-se a identificacdo de Forcas e Fraquezas, Oportunidades e Ameacas,
dividindo-se os participantes em trés grupos, nos temas de Turismo, Seguranc¢a Publica e Transito; um
segundo grupo: Controle Urbano, Meio Ambiente e um terceiro grupo: Gestdo Servicos Publicos e
Equipamentos.

3° Oficina de Planejamento Participativo, com a primeira parte, girando em torno do eixo Controle
Urbano, realizou-se a identificacdo de Acdes e Regras, dividindo-se os participantes em trés grupos,
nos temas de Turismo, Seguranca Publica e Mobilidade e Acessibilidade; um segundo grupo:
Equipamentos Publicos, Manutencio de Area Publica e Saneamento e um terceiro grupo: Usos, Meio
Ambiente (Natural e Construido) e Utilizagédo de Logradouros.

4° Oficina de Planejamento Participativo, a primeira parte, em torno do eixo Controle Urbano,
realizou-se uma reunido expondo o0s resultados da identificacdo de A¢bBes e Regras, dividindo-se os
participantes em trés grupos, nos temas de Turismo, Seguranca Publica e Mobilidade e Acessibilidade;
um segundo grupo: Equipamentos Publicos, Manutengdo de Area Publica e Saneamento e um terceiro
grupo: Usos, Meio Ambiente (Natural e Construido) e Utilizagdo de Logradouros.
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plano de gestdo. Da validacdo pelo Conselho do Patrimbénio do Sitio Histérico de
Olinda, o plano foi entregue, posteriormente, ao Executivo Municipal.

6.2.1.2 A relacéo das instituicbes de patriménio de Olinda e a UNESCO

A critica ao plano de gestdo para o sitio historico de Olinda pode ser feita
segundo diferentes temas, o que conduz a andlises muito dispares e que de alguma
forma se entrelacam.

Em relagdo as instituicbes de patrimonio envolvidas na construgdo do plano
(Secretaria de Patrimonio e Cultura de Olinda, IPHAN), registra-se o0
desconhecimento, por parte dos agentes de patrimdnio de Olinda, das indica¢cdes em
relacdo ao dever de sitios histdricos inscritos na lista patriménio mundial, elaborarem
planos de gestéo, indo de encontro ao que aborda-se nas Diretrizes Operacionais para
o Patrimonio Mundial UNESCO (2005).

[...] nés ndo sabiamos que a UNESCO exigia um plano, tdo pouco que
existiam modelos, fizemos o plano sem consultar documentos da UNESCO,
foi uma iniciativa da populacéo juntamente com as secretarias do municipio,
o objetivo era a atualizagdo da lei 4.849/92, o plano veio depois, ndo partiu
do IPHAN a ideia do plano de gestdo, este 6rgdo atuou somente como
participante nas reuniées do conselhol...]1.

De fato constata-se, tanto nas entrevistas quanto na estrutura, que o
compromisso oficial com as obrigacdes da Convencao do Patrim6nio Mundial n&o
predominaram no rol dos objetivos da constru¢do do plano olindense, uma vez que
percebe-se a caréncia de contetdo especifico, tais como, a justificativa da inscri¢éo
Patriménio da Humanidade. Entretanto, é preocupante o desconhecimento por parte
de instituicdes que justamente deveriam ser o fio condutor das relagdes que envolvem
a UNESCO e as cidades patrimonio mundial brasileiras, como por exemplo, no caso
de Olinda, o Escritério Técnico do IPHAN. Evidencia-se em entrevista com agentes
ligados a este 6rgdo, a caréncia de conhecimento em relacdo aos planos de gestéo ja
desenvolvidos na América Latina e Europa, 0 que comprova uma certa virtualidade
nos documentos da UNESCO, que nem sempre complementam o real, uma vez que

sdo, muitas vezes, desconsiderados pelas instituicbes de patrimoénio.

103Entrevista efetuada pela autora com agentes da Secretaria de Patrimdnio e Cultura e Secretaria
Executiva de Planejamento Urbano, no ano de 2016, e ratificada em entrevista ao Escritério Técnico
do IPHAN de Olinda, no ano de 2017.
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Para tanto, cabe salientar a importancia de conhecer a estrutura de planos ja
produzidos em outras cidades histéricas, como também, informar-se dos atuais
documentos desenvolvidos pela UNESCO e 6rgaos de apoio, uma vez que faz parte
do sistema de gestdo do patrimoénio, conhecer as realidades de outros sitios

patriménio mundial, bem como boas praticas de gestao.

E importante acessar os sites do Centro do Patriménio Mundial e dos 6rg&os
consultivos relevantes regularmente para se manter a par dos
acontecimentos. [...JTodos os profissionais do patriménio que lidam com um
bem especifico devem se familiarizar com o que é postado no site do Centro
do Patrim6nio Mundial (UNESCO, 2016, p. 44).

De fato, a estrutura organizacional do plano de gestdo do sitio historico de
Olinda torna-se de confuso entendimento, o que pode estar relacionado a falta de
consulta em documentos suporte. Além disso, nota-se uma caréncia de capacitacdes
especificas em relacdo as ferramentas de montagem do plano, o que o torna de dificil
interpretacgéo.

No que tange a delimitacdo do sitio histérico patriménio mundial, a ampla
descricdo legislativa atrapalha o entendimento do que é sitio histérico nacional,
municipal e limitagdo UNESCO.

Dos 20 (vinte) objetivos identificados, resulta-se uma lista muita extensa, o que
gera dificuldade de interpretacdo das metas e dos objetivos, assim como dos projetos
e planost®. Complementarmente, ndo sdo apresentados elementos em relacdo a

condicdo de valor universal excepcional'®® do sitio Patriménio da Humanidade.

104Um exemplo explicativo bem estruturado dos objetivos, estratégias, programas, projetos,
indicadores, metas, proposta e responsabilidade verifica-se no Guia Metodol6gica para la elaboracion
de Planes Gestion y manejo de los centros histdricos de las ciudades medias em Ecuador (2011).
105A primeira definicdo real de Valor Universal Excepcional constava das Diretrizes Operacionais de
2005, e foi repetido nas revisdes subsequentes, Valor Universal Excepcional diz respeito a um
significado cultural e/ou natural que é excepcional ao ponto de transcender as fronteiras nacionais e ter
importancia comum para as geracdes presentes e futuras de toda a humanidade.
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6.2.1.3 A cidade que temos e a que desejamos: o plano de gestédo do sitio histérico
de Olinda pensado como instrumento a servico da comunidade local

Todo diagndstico prévio a uma politica de desenvolvimento e a determinacgao
de estratégias adaptadas a um dado territério deve levar em conta a
totalidade do patriménio, a complexidade dos usos que podem ser feitos dele
e do papel que seus componentes podem desempenhar no processo do
desenvolvimento (VARINE, 2013, p. 19).

No ambito dos objetivos estabelecidos no plano de gestéo do sitio historico de
Olinda, percebe-se uma forte orientacdo para as politicas urbanas que envolvem o
dia-a-dia da cidade, nesta Otica, a questdo da preservagdo do patriménio mundial
insere-se no plano olindense a partir da visédo “[...] que o patriménio € antes de tudo
local, antes de ser nacional e mundial [...], assim o patriménio deve ser considerado
como um todo, em sua complexidade e na interdependéncia de seus elementos [...]"
(VARINE, 2013, p. 229-230).

Nessa linha de ideias, dos 20 (vinte) objetivos definidos no plano, os quais
abordam garantias as questdes que envolvem as relacfes entre espaco publico e a
sociedade civil, fica certo que o valor universal excepcional do patriménio de Olinda é
convertido no valor funcional e espacial dele, sendo o plano de gestdo uma ferramenta
de direcdo para que tais valores sejam concretizados.

Da andlise do (objetivo 10) “garantia ao acesso e regularidade a agua potavel

do sitio histérico”, verifica-se a realidade no territorio.

Figura 51- Foto da Bica séio no sitiohistérico de Olinda

Foto - Acervo da autora, 2016.
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A imagem acima, reflete uma realidade cotidiana para muitas familias que
vivem no sitio historico patriménio mundial de Olinda, tendo em vista que, diariamente,

lidam com a falta de agua em suas residéncias.

[...] n6s viemos aqui lavar roupa todo dia, falta agua todo dia, tem gente que
toma banho e busca agua para fazer comida. J& nos acostumamos... isso
acontece ha muito tempo [...]1%,

Ainda, em relagéo aos objetivos apresentados no plano, da combinagéo das
garantias: “a conservagao do casario” (objetivo 01), “preservagao e conservagéo do
sitio histérico por uma atuagdo adequada do controle urbano e ambiental” (objetivo
03), “setores de comércio e servigos para a populagao e para as atividades de turismo
e lazer em fungéo da localizagao e tendéncias, garantindo baixo impacto ambiental’
(objetivo 04), “retirada da populagao e edificagdes em areas de risco (inundagdes e
deslizamentos)” (objetivo 09), “acesso ao servigo de coleta seletiva e destinagao final,
ambientalmente adequada, dos residuos solidos pela populagdo do sitio historico”
(objetivo 13), “limpeza e manutengdo dos logradouros publicos para usufruto da
coletividade” (objetivo 16), observa-se no sitio histérico uma forte tendéncia aos

conflitos de uso, o qual agravam-se no carnaval'®’.

Figura 52- Carnaval Olinda 2018

onte — Diario de Pernambuco, 2018.

106 Entrevista da autora com morador que vive préximo a Bica do Rosario no centro histérico de
Olinda, no ano de 2016.

107 No ano de 2018 Olinda teve mais de 3 milhées de folides durante o carnaval
http://www.diariodepernambuco.com.br/app/noticia/vida-
urbana/2018/02/15/interna_vidaurbana,741714/olinda-tem-mais-de-3-milhoes-de-folioes.shtml
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O Sitio Histérico de Olinda possui um magnifico conjunto arquitetdnico e
urbanistico que forma um cenario deslumbrante, aliado ao verde de sua
cobertura vegetal, ao azul do céu e ao verde furta-cor do mar. Ao mesmo
tempo em que essas peculiaridades atraem turistas, novos habitantes e
usuarios, a dinamica urbana gerada cria problemas estruturais e ambientais
dificeis de resolver (MOREIRA, 2006, p. 33).

Figura 53 - Comércio informal no carnaval

e

Fonte — Acervo da autora, 2017.

Figura 54 - Casa residencial com tapumes para prevenir que a urina dos folides
danifique a fachada da casa.

Fonte — Acervo da autora, 2017.
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Figura 55- Iméveis de uso residencial alugados para turistas no carnaval.

Fonte — Acervo da autora,l 2017.

Das observacdes, fica claro a forte tendéncia do plano de Olinda estar a servigo
do desenvolvimento local e o “[...] patrimbnio como [...] parte desse ecossistema
urbano” (ICOMOS, 2011, p. 2).

Figura 56- A sujeira deixada pelos folides e turistas

Fonte — Acervo da autora, 2017.
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Figura 57- Problema de “pichac¢des” nos imoveis

\ / alt

Fonte — Acervo da autora, 2017.

Figura 58- Populacdo em areas de risco

Fonte — Pagina Web -Noticias Prefeitura Municipal de Olinda, 2017.
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De fato, o contexto atual do sitio historico de Olinda clama por uma atencao
das governancas locais, 0 plano de gestdo torna-se uma ferramenta de auxilio a
realizacdo dessas necessidades. Assim, ao apropriar-se das ideias de Varine (2013)

pode-se dizer que:

[...] aidentificacao territério-patriménio-populacao é essencial porque é o que
fundamenta a legitimidade das estratégias de desenvolvimento e que permite
a participacdo comunitaria na definicdo dessas estratégias como na
realizacdo dos programas que delas decorrerdo (VARINE, 2013, p. 231).

Por fim, verifica-se que a elaboracédo do plano de gestéo para o sitio historico
de Olinda representa anseios que vao muito além da preservagado do seu patriménio
histérico cultural, uma vez que apropria-se do espaco geografico para a
operacionalizacdo de anseios de desenvolvimento local, onde o patriménio mundial,
gradativamente, retorna a ser local, a partir de uma gestdo da “complex-cidade”
(TAVARES, 2017).

6.2.1.4 Responsabilidades publicas e vontades privadas: um plano de gestdo que

ainda nao saiu do papel

Faz-se necessario uma breve explanacdo das questBes politicas que
envolveram a elaboracdo do plano de gestao para o sitio histérico de Olinda.

Das entrevistas desenvolvidas, no inicio do ano de 2016, na Secretaria de
Patrimonio e Cultura de Olinda, observou-se expectativas em relagcdo ao plano que
encerrava sua etapa de elaboracao, audiéncia publica e validacdo pelo Conselho do
Patriménio do Sitio Histérico de Olinda, aguardando sua implementacdo pelo

Executivo Municipal.
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Figura 59- Audiéncia publica para revisédo da legislacéo
urbanistica do sitio histérico de Olinda.

Fonte — Prefeitura de Olinda, s/d.

Em seguida, no final do ano de 2016, em virtude de eleicdes municipais, troca-
se as governancas locais e, mudancas na estrutura da Secretaria de Patrimbnio e
Cultura, acarretam em uma nova conjuntura institucional de agentes de patrimoénio.
Tal reconfiguracédo politica, reflete-se diretamente na etapa de implementacdo do
plano, uma vez que, conforme entrevista “[...] ndo houve tempo de tratar sobre o
assunto do plano, pois a troca de secretaria foi muito rapida, uma vez que haviam
muitos assuntos a serem tratados com os técnicos [...]"1%.

O autor Souza (2013, p. 316) no livro “Mudar a cidade: uma introducéo critica
ao planejamento e a gestdo urbanos”, destaca que propostas elaboradas por um
prefeito, sdo frenquentemente abandonas pelo sucessor. [...] e é seguro que, sob
essas circunstancias, ndo é possivel aimplantacao bem-sucedida de um sistema local
de planejamento e, tampouco, o florescimento de uma “cultura de planejamento” [...].

Atualmente (2018), o Plano de Gestao do Sitio Historico de Olinda encontra-se
numa etapa de “estudo” e apropriacao pela nova gestdo municipal, entretanto, ainda
nao foi implementado.

O Ministério Publico de Pernambuco, que acompanhou a elaboracéo do plano,
tem cobrado sua implementacdo, assim como a propria sociedade civil, através do

Conselho de Preservacéo do Sitios Histérico de Olinda.

108Entrevista da autora com técnica da Secretaria de Meio Ambiente Urbano e Ambiental, no ano de
2017. No ano anterior, tal agente pertencia a Secretaria de Patrimdnio e Cultura de Olinda.
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6.3 Planos Integrados de gestdo Porto/Olinda: a mesma lingua, 0 mesmo

instrumento, mas realidades muito dispares

Sabe-se que existem diferencas importantes na condicdo de areas antigas, de
cidade para cidade, como resultado de diferentes processos historicos, distintas
dimensfes espaciais e diversas capacidades econdmicas e atitudes politicas em
relacdo a sua intervencao, por esse motivo cria-se uma dificuldade em comparar dois
planos de gestao elaborados em contextos tdo dispares, entretanto algumas reflexdes
merecem ser debatidas. Assim, propde-se a analise dos dois planos a partir da
interpretacéo territorial defendida por Costa (2011) relacionada a desigual geografia
do patriménio mundial.

Da andlise do contexto da gestédo do patriménio na cidade-monumento, cidade-
documento, pode-se notar que o cenario patrimonial das cidades historicas brasileiras
e portuguesas era, até meados da década de 1980, praticamente 0 mesmo, uma vez
gue ambas passaram por um processo de intensa expansao e descentralizacado
urbana apés a Segunda Guerra Mundial, impulsionado pelo desenvolvimento
econdmico e tecnoldgico dos meios de transporte e de comunicacao, além disso esse
periodo também provocou crises de toda espécie, o que resultou em grandes
transformacdes nos centros historicos tanto das cidades brasileiras quanto das
portuguesas.

De fato, no pds-guerra até meados da década de 1970, as areas histéricas
caracterizavam-se pela crescente evasdo populacional e de atividades econdmicas,
bem como pela degradacéo de seu espaco fisico, associada a falta de verbas do poder
publico para manter esses nucleos. A mobilidade espacial, proporcionada pelo
desenvolvimento dos transportes, fez com que a populacdo mais abastada e as
atividades econdmicas migrassem para areas urbanas mais afastadas. Em paralelo,
apropriam-se dos centros histéricos a populacdo de baixa renda e o comércio e
servi¢os populares, fazendo com que os investimentos publicos nestas areas fossem
cada vez mais escassos, 0 que contribuiu para sua crescente degradacao fisica. No
final da década de 1980 inicia-se a gestdo da cidade-atracédo, o “neo-urbanismo deve
seduzir’ (ASCHER, 2010, p. 92) e ambas cidades histéricas recebem auxilios
financeiros publicos e privados para projetos de reabilitagdo urbana nas areas

histéricas degradadas. Inicialmente, em Portugal, o auxilio vem do Programa de
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Requalificacdo Urbana e Valorizagdo Ambiental de Cidades (POLIS), ja no Brasil, do
Programa de Preservagdo do Patriménio Historico Urbano (Monumenta).

Quanto aos dois programas POLIS e Monumenta, estudos apresentam
semelhancas em relacdo a seus objetivos, mecanismos, composicdo do
financiamento e conteudos estruturais dos projetos para ganho de auxilio financeiro
(CRUZ, 2009). No caso do Porto, neste periodo € preparado o “Masterplan para a
Revitalizagdo Urbana e Social da Baixa do Porto” (2005), documento estratégico que
serviu como guia a elaboracao do Plano de Gestédo para o Centro Histérico do Porto
Patrimonio Mundial (2008). Ja no caso do sitio historico de Olinda, salienta Zancheti,
Millet (2006) a auséncia de planejamentos estratégicos para 0s projetos de
reabilitacdo, o que traduziu-se na caréncia de um plano de gestao.

Assim, pode-se dizer que é neste periodo que caminhos tomam rumos distintos
em relacdo ao processo de gestdo das areas historicas do Porto e de Olinda, uma vez
que novas praticas e metodologias de gestdo do patrimdénio sdo apropriadas nos
projetos de intervencdes do tecido urbano antigo, como por exemplo, no caso do
Porto, por meio da elaboracédo, no ano de 2008, do plano de gestédo do centro historico.

A partir dessa abordagem, justifica-se, em parte, 0s motivos com que fizeram a
elaboracao do Plano de Gestédo do Centro Histdrico do Porto anteceder a elaboragéo
do plano de gestdo para o sitio histérico de Olinda, no entanto outra hipétese de
discusséo em relacéo a precedente construcdo do plano do centro histérico do Porto
em comparacdo ao plano olindense, pode estar associado a desigualdade da

geografia do patriménio mundial defendida por Costa (2011) em sua tese.
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Quadro 28— Numero de propriedades patrimdnio mundial por regiao

AFR ARB APA EUR LAC
Region

® Cultural @ Natural @ Mixed

Regions Cultural Natural Mixed Total % S nies Resles with e Dec

properties

Africa 51 37 5 93 867% 35

Arab States 74 5 3 82 764% 18

Asia and the Pacific 177 64 12 253" 23.58% 36

Europe and North America 434 62 10 506 * 47.16% 50

Latin America and the 96 38 5 139" 12.95% 28
Caribbean

Total 832 206 35 1073 100% 167

Fonte — whc.unesco.org/em/list/stat

Para o autor, a universalidade desigual do Patriménio Mundial, que aponta para
a concentracdo do patriménio chancelado na Europa, conforme o grafico mostrado
acima, gera as bases de uma hegemonia de estratégias dos projetos politicos e
econdmicos, configurada, sobretudo, no cenario politico europeu, o qual reflete em
indicacdes globais da UNESCO desprezando as disparidades socioeconémicas,
culturais e politicas que envolvem os Estados-Partes da Convengéo (COSTA, 2011).

Da andlise do autor, pode-se lancar a hip6tese que o instrumento plano de
gestdo (UNESCO) apresentado pela primeira vez como obrigatério nas Diretrizes
Operacionais de 2005, surge justamente em um periodo em que as abordagens
desenvolvidas, principalmente na Europa, indicavam novas estratégias de gestdo do
ordenamento territorial. Nesse contexto, a cidade do Porto, localizada em um cenario
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em que encontravam-se presentes essas novas dindmicas de gestdo e num territorio
continental onde muitos centros historicos chancelados estavam em vias de
desenvolvimento ou ja haviam desenvolvido o documento, a formulacdo do plano
tornou-se um elemento imprescindivel se comparado ao contexto em vigor no
panorama das cidades Patrimonio Mundial europeias.

Nesta perspectiva, confirma-se que a elaboracédo técnica e estrutural do plano
de gestéo do Porto, encontra-se mais alinhada com as publicacdes internacionais - as
quais versam sobre abordagens, modelos, métodos e ferramentas de gestdo do
patriménio- do que as apresentadas no plano de gestdo para o sitio de histérico de
Olinda, visto que o documento do Porto expde, de forma mais organizada, uma sintese
entre analise e proposta.

Do ponto de vista dos conteudos, o plano de gestdo do centro histérico do
Porto, embora apresente questfes relacionadas as politicas gerais de cidade, de
modo geral, atém-se aos projetos relacionados a gestdo da cidade-atracao,
constituindo-se em um “[...] guia para boas praticas de reabilitagaol...]” (PLANO DE
GESTAO DO CENTRO HISTORICO DO PORTO, 2010, p.28). Nessa linha de
pensamento pode-se dizer que o plano de gestao do centro histérico do Porto prioriza
um conteudo baseado em um conjunto de ac¢des (algumas intencdes), programas e
projetos urbanisticos, em que as politicas de patriménio sobrepdem-se as politicas de
desenvolvimento local, uma vez que o ndcleo do documento concentra-se nos
problemas que afetam o valor universal excepcional do bem, de modo que as
estratégias (projetos) inseridas no contetdo do plano, resultam pela manutencéo
deste bem. Ja o plano de gestdo para o sitio historico de Olinda apresenta uma ideia
de patrimbénio a servico da comunidade local, uma vez que o conteudo reflete as
necessidades basicas da populacdo, nessa visdo o valor universal excepcional do
patriménio tem uma dimensdo mais ampla, uma vez que as politicas de
desenvolvimento local sobrepdem-se as politicas de patrimbnio e essas, por sua vez
sendo abastecidas, sdo capazes de moldar a cidade e automaticamente as agdes
sobre a area histérica patriménio mundial.

De fato, os conteudos dos planos de gestao do centro histérico do Porto e de
Olinda diferem-se por uma combinagdo de fatores muito distintos e contextos

econdbmicos, politicos e sociais diferentes. Do quadro comparativo entre os dois
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planos, pode-se notar que os teores e atores inseridos tendem a revelar muito sobre

o entendimento das ac¢des (intencdes) desenvolvidas sobre territorio.

Quadro 29- Resumo de analise comparativa dos planos de gestao.

Plano de gestdo do centro
histérico do Porto Patriménio
Mundial (2008)

Plano de gestéo para o sitio
histérico de Olinda (2015)

Natureza dos
investimentos para a
elaboracgéo

Programa POLIS XXI (QREN),

Municipio,

Auxilio UNESCO

Recomendou a elaboracdo do
plano,

Nao contou com auxilio

Envolvimento e
participacdo dos
atores locais

N&o ocorreu participacdo da
populacéo,

Participagéo ativa da
populacéo, associagao,
Conselho de Preservagdo do
Sitio Histérico de Olinda,

Articulacédo e
cooperacao entre

Articulacdo institucional com
demais setores da Cémara do
Porto, instituicdes de patrimdnio

Dialogo com outras secretarias
da Prefeitura de Olinda, IPHAN,

escalas e nacionais, contratacdo  de contratagdo  de  consultor
administragoes consultor externo, externo,
P Reabilitagbes  urbanas no | Politicas publicas  urbanas

Conteudo = Lo , :

dlerE edificado e espaco _publlco/ gerais de cidades/ pensado
P pensado para o bem fisico, para as pessoas,
Valores identificados | vajor economico, Valor funcional e espacial,
no plano

Apoios do Municipio
nas deliberacbes

Camara do Porto

aprovacoes.

nas

Ainda néo aprovado (2018).

Fonte — Elaborado pela autora.



7 CONCLUSOES

A complex-cidade vista desde a perspectiva do patrimbnio esta associada ao
entendimento, por parte das instituicbes ligadas a sua gestao, de que gerir Unica e
exclusivamente o patriménio histérico-cultural ndo era suficiente.

Como resposta aos processos de globalizacdo e reforma do Estado, entre
outros, as politicas publicas urbanas passaram por grandes transformacdes a partir
das ultimas décadas do século XX. Relativamente as politicas de patriménio, verifica-
se uma transicdo de estratégias urbanas e sociais voltadas para contrariar o declinio
urbano e, em especial, a degradacdo material do edificado nos nucleos antigos, para
estratégias de valorizacdo do espaco publico e privado com dinamizacéo social e
econdbmica focadas, sobretudo, no reforco da atratividade. Assim, diante do
reconhecimento de que os locais considerados patrimdnio ndo s&o isolados e ao
passar da simples protecao fisica para uma gestao de questdes sociais, econémicas,
fisicas e ambientais, a politica para o patrimdnio passa a ter uma consideracdo mais
ampla da (e na) vida da comunidade.

A entrada para o século XXI é marcada pela assuncao de novos desafios por
parte da UNESCO e dos 6Orgdos de apoio a respeito do contexto urbano
contemporaneo e das mdultiplas relacbes com o patriménio. Um dos principais € a
incorporacao das abordagens associadas aos principios da governanca, o que leva a
uma transformacéo das representacdes e formas de pensar a gestdo das areas
histéricas, em especial, no que diz respeito aos processos de tomada de decisdo, com
valorizacdo das abordagens sistémicas, colaborativas e integradas. Em
consequéncia, reforcam-se as articulacfes estratégicas entre planejamento e gestao,
em que se valoriza a participacao, a opinido publica e o esfor¢o coletivo na construcao
de um desenvolvimento considerado melhor para todos. Paralelamente, reconhece-
se cada vez mais a interdependéncia entre os bens e lugares de patriménio e a
sociedade (o0 seu bem-estar e continuidade cultural).

E neste contexto que a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Urbano
Sustentavel e a Nova Agenda Urbana adotada na Terceira Conferéncia das Nacoes

Unidas sobre Habitacdo e Desenvolvimento Urbano Sustentéavel (Habitat 1), ocorrida
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em outubro de 2016 na cidade de Quito (Equador), reconheceram como prioridade
para o desenvolvimento urbano sustentavel, a valorizacdo do patriménio histérico e
cultural integrado as politicas de cidade, alertando para a sua relevancia e
oportunidade no combate a alguns dos problemas da urbanizacdo contemporanea,
em especial, as desigualdades socio-espaciais e a deterioracdo ambiental. Neste
esforco, tem sido considerado como fundamental o papel das politicas publicas sobre
espacos de patrimbénio, no melhoramento da condicdo de vida dos cidadaos,
reforcando-se a responsabilidade que é atribuida a gestédo do patriménio mundial nas
diversas situagdes, considerando novas formas e modelos de pensar, planejar e gerir.

Neste contexto, ganham cada vez mais importancia os principios de
planejamento associados designadamente, a acao e as légicas de um processo onde
se articulam plano, implementac&do e monitoramento, onde se valoriza a participacao,
a opinido e a intencao (vontade).

Assim, o plano de gestdo, instrumento que compde 0s objetivos de boa
governanca para as areas historicas, surge como uma referéncia essencial na
definicdo de parametros, desafios e processos existentes e propostos para a gestao
do patriménio, especialmente no que diz respeito as suas influéncias e inter-relagcées,
onde uma variedade de metodologias podem ser combinadas para atingir as metas
de desenvolvimento, projetadas em um contexto de planejamento inserido em
politicas gerais de cidade.

Com base nestas proposicoes, parece seguro afirmar que estamos perante
Nnovos compromissos urbanos nas areas histéricas contemporaneas, em que 0s
planos de gestdo emergem como um instrumento associado as politicas de cidade,
sendo certo que adaptam-se ou resultam de um determinado contexto de governacéo

local.

Plano de gestdo enquanto intencdo de boa governanca

No contexto dos planos de gestdo, o desenvolvimento de formas de
governanca adaptadas as especificidades de cada local é essencial para dar uma
resposta mais eficaz aos desafios atuais no planejamento urbano de areas historicas.
Nesta linha de ideias, o discurso técnico e politico — alicercado num conjunto de

abordagens e documentos de referéncia (com destaque para o Principios de
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governanca para as areas protegidas do século XXI (Institute on Governance, 2003)
Memorando de Viena (UNESCO, 2005), Principios de Valletta (ICOMOS, 2011),
Recomendacao sobre a Paisagem Urbana Historica (UNESCO, 2011) — tem vindo a
sustentar um novo quadro conceitual e metodolégico que leva a reorganizacdo dos
modelos de gestéo, em vista das orientagGes e uso de novas ferramentas, tendo em
considerac@o a evolucdo significativa dos entendimentos tedricos e metodologicos
relacionados com a salvaguarda e gestdo de areas urbanas histéricas.

No entanto, a “banalizagdo” do conceito de patrimdnio, como o de governancga,
entre outros, e a indiscutivel relevancia dos principios e valores que lhe estédo
associados, correm o risco da ineficacia ou insuficiéncia do modelo, quer por perda
de coeréncia do conceito, quer essencialmente por uma excessiva teorizacao,
esquecendo-se, por vezes que, tal como todos os modelos sociopoliticos, este nao

oferece garantias de sucesso, até porque o sucesso é em si mesmo algo cuja

apreciacao é diferente de pessoa para pessoa e varia no tempo e no espaco.

Estruturas dos planos de gestao

Os planos de gestao tornam-se uma ferramenta da maior importancia no seu
contributo as politicas publicas de patrimdnio e, a0 mesmo tempo, a identificacdo das
necessidades da vida contemporanea e sua resposta, mesmo que entretanto,
enfrentem grandes desafios relacionados aos conteudos e critérios, bem como a
complexidade do entorno e pluralidade de atores e interesses envolvidos. Ao procurar
pela eficdcia (até que ponto os objetivos e metas foram atingidos) e a eficiéncia
(relacao dos resultados obtidos com os recursos empregados), o desenvolvimento do
plano de gestdo tem como requisito prévio a montagem de uma estrutura
organizacional, com a definicdo dos mecanismos de participacdo, negociacao e
decisédo, a constituicdo de uma equipe técnica, a montagem de um programa de
trabalho, a mobilizacdo e sensibilizacdo das instituicdes e dos atores envolvidos no
planejamento e na montagem de um esquema de divulgacdo e comunicagao. Assim,
o desafio é interpretar o papel das novas politicas de gestédo das areas historicas e o
uso de seus instrumentos, entendendo como sao construidos 0s mecanismos que

pretendem legitima-las e de que modo auxiliam no futuro de cada cidade.
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Planos de gestdo na América Latina e na Europa

A evolucao das abordagens de politica urbana da Unido Europeia (UE) —
como testemunham o Livro Branco da Governanga Europeia (2001), a Carta de
Leipzig (2007), a Declaracédo de Toledo (2010) e o Relatorio Cities of Tomorrow (2011)
— € marcada por um conjunto de principios e orientagdes que incorporam as principais
tendéncias e modelos emergentes, associados a gestéo integrada. Na mesma época,
as iniciativas empreendidas pela UNESCO, com publicagcbes e recomendacoes,
voltavam-se a nova dindmica das abordagens integradas e de boa governanca. Neste
contexto, no caso das cidades europeias, verifica-se uma propenséao a realizacado de
projetos orientados a compartilhar experiéncias e boas praticas na gestdo de areas
histéricas, através da cooperacao e auxilio financeiro. Este cenario pode justificar, em
parte, a tendéncia ao protagonismo das cidades europeias na formulagéo dos planos
de gestdo em comparacao com cidades da América Latina.

Nesta perspectiva, registram-se importantes avan¢os nos planos de gestéo
europeus, principalmente, os revisados ap6s o ano de 2010, no que diz respeito as
questdes associadas ao conteudo, a integracdo dos principios de boa governanca e
ao reforco dos mecanismos participativos. Entretanto, percebem-se modelos e
configurac6es muito diversificadas, o que € especialmente sentido nas caracteristicas
das parcerias de auxilio a elaboracdo dos planos, nas metodologias desenvolvidas e
nos efeitos que dai resultam, podendo ser explicados, em grande medida, por
diferentes contextos sociais, culturais, econdmicos e politicos.

Interessaria neste ponto considerar o atual plano de gestao de Edimburgo (The
Old And New Towns Of Edinburgh World Heritage Site- Management Plan 2011-
2016), o qual conta com o apoio de 6rgdos externos, um Conselho da Cidade de
Edimburgo e ainda propde a figura do gestor de centro historico, uma espécie de
mediador de interesses da area.

No caso do Plano de Gestdo do Centro Historico do Porto Patriménio Mundial
(2008), observa-se um certo atraso nos contetudos e metodologias exploradas, se for
comparado aos planos desenvolvidos no Reino Unido, Itadlia e Alemanha,
primeiramente, por priorizar um conteudo baseado em reabilitagdes no edificado

(programas/projetos). Em seguida, percebe-se a inespressividade da participacao dos
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atores locais na elaboracdo do plano, o que explica, em parte, os conteldos
priorizados no documento, muito associados as instituicdes publicas e investidores.
Na América Latina, verifica-se um certo retardamento na elaboracdo dos planos
de gestdo se comparado a algumas cidades da Europa, ainda que merecam ser
lembrados o Plan Maestro del Centro Historico del Cusco (documento em revisao), o
Plan Especial de Manejo y Proteccion Centro Historico de Cartagena de Indias (em
revisdo) e o Plan Integral para el Paisaje Urbano Histérico Quito (em revisdo). Em
todo o caso, na generalidade dos planos de gestédo, nota-se a pequena escala de
formulacéo se confrontado aos confeccionados nas cidades europeias. Também néo
foi identificado uma proposta de sistema de redes ou parcerias entre cidades
Patriménio Mundial da América Latina como forma de compartilhar metodologias,
conteudos e boas praticas que auxiliassem na elaboracdo de planos de gestao,
conforme observado na parceria da rede HerO no ano de 2011 do Programa URBACT
e, atualmente, no contexto do projeto o qual o centro histérico do Porto tem

participado.

Envolver as pessoas na formulacdo dos planos

Em um mundo cada vez mais interconectado, onde novas ferramentas abriram
caminhos para uma maior e mais rapida comunica¢do, servindo para vincular e
conectar pessoas independentemente das distancias geograficas, enfrenta-se o
desafio de garantir a conectividade humana nas cidades, desenvolver o didlogo e
participacdo, cada vez mais complexos em uma sociedade hipertexto.

Regra geral, o primeiro passo em nivel local passa pelo desenvolvimento de
um processo feito passo-a-passo onde se consideram quais stakeholders a envolver
e como integra-los no processo, uma vez que compatibilizar as visfes e articular as
acOes de atores com interesses distintos € um dos grandes desafios dos planos de
gestdo. Além disso, reforca-se a ideia que intervir em espacos urbanos obriga a
considerar a forma como se vive cada vez mais em espacos diferentes e como eles
interagem e interferem uns nos outros, na viabilidade e qualidade relativa de cada um
no seu dia-a-dia. Sendo assim, a participacdo € fundamental para uma melhor

construgdo das politicas que favorecam a qualidade de vida de todos.
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Por fim, os grandes desafios colocam-se na construcdo de compromissos
alargados entre as instituicées publicas entre si e com as privadas e outras estruturas,
ditas da sociedade civil, no sentido de implementar planos de gestdo que se
pretendem adaptados as especificidades e necessidades de cada area histoérica e
conhecidos e assumidos pelas instituicdbes e populacdo. Neste cenario, tanto a
literatura, quanto os documentos da UNESCO, os 6rgdos de apoio e a evidéncia
empirica, sugerem que o caminho deve passar pelo reforco da capacitacao
institucional, pelo desenvolvimento de processos de aprendizagem coletiva e por uma
distribuicdo de responsabilidades que promova o trabalho em rede orientado para

resultados e respostas a ambi¢des comuns.

O plano de gestéo no sitio historico de Olinda

Apesar da elaboracédo de estudos, documentos, programas, plano de gestéo e
de uma agenda politica que assume a importancia dos principios de governanca e
gestdo, a sua territorializacdo e aplicacdo parecem ficar (bastante) aquém do
esperado. E bem certo que os processos de mudanca n&o se fazem de repente, nem
incorporam de imediato todas as dimensbes da mudanca, até porque é de um
processo que se trata. Todavia, ndo apenas parece poder falar-se de um “atraso” dos
centros histoéricos brasileiros na elaboracéo do plano de gestéo, face algumas cidades
da Europa e da América Latina, como parece imensa a diferenca entre o que se diz
no texto técnico, no regulamento e no discurso politico, face ao que se passa no
terreno e é percebido pelos cidaddos.

De fato, do estudo no sitio histérico de Olinda, pode-se constatar uma forte
adesdo da sociedade civil, no sentido de “pertencimento” a cidade, nas oficinas e
debates para implementacdo do plano de gestao para o sitio histérico, onde convém
ressaltar uma cooperacgao da populacao local com as instituicdes e agentes publicos,
dando respostas e opinibes as politicas essenciais do dia-a-dia da cidade. A
identificacdo do territorio-patriménio-populacdo, neste caso, foi essencial, porque
legitima as estratégias de desenvolvimento e permite a participacdo comunitaria na
definicAo dos programas que decorrerdo. No entanto, da aparente eficacia que a
elaboracdo do plano alcangcou nos debates publicos ocorridos no ano de 2015,

lancando bases de uma estratégia integrada de politicas para o tecido antigo de
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Olinda, fica certo que, das metas tracadas pelo plano a serem consolidadas num
determinado periodo de tempo, tais estdo constituidas por elementos reiteradamente
apresentados pela linguagem oficial e pelo discurso politico, uma vez que até o
momento ndo sairam de um plano virtual. Parece assim sobrepor-se o interesse
politico as vontades dos cidaddos, com uma descontinuidade dos projetos,
insuficiéncia de pessoal capacitado para atuar nas ferramentas de gestao, bem como
um sucateamento de capital humano, verificando-se que a maioria dos técnicos que
haviam participado da elaboracéo do plano no ano de 2015 foram transferidos para
outras secretarias da cidade, como consequéncia de troca dos partidos governantes.
Neste cenario, pode falar-se de um fraco compromisso dos governantes locais (ou
falta de vontade), bem como das instituicdes de patriménio nacionais em progredir
com a proposta de elaboracéo do plano, ainda que a confeccao de tal documento seja
uma exigéncia da UNESCO.

Assim, apesar de avancos no discurso politico e na formulacdo do plano de
gestao olindense, pode-se dizer que subsistem varios desencontros entre a teoria e a

pratica que traduzam um contexto de politicas integradas.

A tese:

Da combinacdo dos fatores observados, fica certo que os desafios que as
cidades enfrentam no século XXI ndo param nas fronteiras de um especializacéo
dentro de um setor. Pelo contrario, afetam varias partes de um sistema inter-
relacionado. A chave para uma maior eficiéncia, para tornar as areas histéricas mais
resilientes e se promover o bem-estar, € a integracdo das politicas publicas de
patrimdnio nas politicas de desenvolvimento urbano, uma vez que sdo mais relevantes
e bem-sucedidas do que as que se concentram em ativos patrimoniais selecionados,
sejam edificios individuais ou conjuntos. Porque, como se verificou em lugares
diversos, as politicas preservacionistas tratadas mono-setorialmente e aplicadas nos
moldes tradicionais de gestdo, sem estarem amarradas a um plano de gestéo
integrado, tornam-se ineficazes, ineficientes e podem até ser contraproducentes.

Com base nos estudos da tese, considera-se importante destacar que, de fato,
defende-se que o plano de gestdo sustenta uma alternativa de politica nas cidades

contemporaneas, uma vez que o instrumento traduz e impulsiona uma nova politica
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de planejamento das areas historicas no século XXI. Esta, est4 associada a novas
formas de governanca, essenciais para responder a desafios urbanos diversos e mais
interligados, uma vez que, sem uma adequada reformulacdo do sistema de
governanca local, bem como capacitacéo de pessoal, somente o plano de gestdo nao
criard as bases para uma boa governancga, ou seja, de escolhas das melhores politicas
no contexto de novos compromissos urbanos a gestdo das areas historicas.

Por fim, este conjunto de conclusGes podera potenciar debates da relacdo da
boa governanca associada a formulacdo dos planos de gestéo, ja que o sucesso do
instrumento estd relacionado com a abertura e transparéncia dos processos (
designadamente, através da criacdo de um plano acessivel a todos), com os
mecanismos de participacdo (desenvolver objetivos apoiados pelos habitantes e
usuarios da area historica e projetados para atender as suas necessidades) e com a
coeréncia, justica e equidade das solucbes propostas (uma vez que derivam da
definicdo de objetivos partilhados e ndo de um somatério de interesses individuais,
muitas vezes conflituosos), resultando assim, no aumento da eficacia e eficiéncia,

qualidade e legitimidade das a¢des, criadas com e para as pessoas.
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Entrevistas em Olinda, Brasil.

LIMA. Fernando Augusto (Escritorio Técnico IPHAN Olinda). Entrevista realizada por
Francine Morales Tavares no més de marco 2017.

LOPES, Helvio Polito Filho (Procurador Municipal da Prefeitura Municipal de Olinda).
Entrevista realizada por Francine Morales Tavares no més de julho 2016.

MURO, Susy (Secretaria de Patrimonio e Cultura de Olinda). Entrevista realizada por
Francine Morales Tavares no més de julho 2016 e marco de 2017.

PERES. Ondina (morador Olinda). Entrevista realizada por Francine Morales
Tavares no més de agosto 2016.

RAZEIRA. Philipe Sidartha (Escritério Técnico IPHAN Olinda). Entrevista realizada
por Francine Morales Tavares no més de agosto 2016 e margo 2017.

REIS, Nazaré (representante da Fundacéo do patriménio Histdrico e Artistico de
Pernambuco (Fundarp), do Conselho de Preservacao dos Sitios Historicos de Olinda
e SODECA). Entrevista realizada por Francine Morales Tavares no més de margo
2017.

RODRIGUES, Claudia (Secretéaria Executiva da SEPAC- Secretaria de Patriménio e
Cultura de Olinda). Entrevista realizada por Francine Morales Tavares no més de
agosto 2016.

SANTOS Luis (morador Olinda). Entrevista realizada por Francine Morales Tavares
no més de agosto 2016.

SERQUEIRA. Maria Antenor (moradora Olinda). Entrevista realizada por Francine
Morales Tavares no més de julho 2016.

Entrevistas no Porto, Portugal.

ANDRESEN. Maria Teresa (Faculdade Arquitetura UPorto). Entrevista realizada por
Francine Morales Tavares no més de julho 2015.

CARVALHO, Ana Maria (moradora centro historico do Porto) Entrevista realizada por
Francine Morales Tavares no més de outubro, 2015.
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GUIMARAES, Margarida (Porto Vivo, SRU- Sociedade de Reabilitacdo Urbana da
Baixa Portuense). Entrevista realizada por Francine Morales Tavares no més de
junho, outubro 2015/ novembro 2016/ setembro 2017.

LOZA, Rui Ramos (arquiteto, participou da elaboracéo do Plano de Gestéo para o
Centro Histérico do Porto). Entrevista realizada por Francine Morales Tavares no
més de outubro 2015.

MARTINS. Pedro (Morador centro histérico do Porto) Entrevista realizada por
Francine Morales Tavares no més de setembro, 2015.

MIRANDA, Daniel (APRUPP- Associagao Portuguesa para a Reabilitagdo Urbana e
Protecdo do Patrimonio) Entrevista realizada por Francine Morales Tavares no més
de agosto, 2016.

OLIVEIRA, Fatima (moradora centro historico do Porto) Entrevista realizada por
Francine Morales Tavares no més de novembro, 2015.

SILVA. Nuno da Silva (morador centro histérico do Porto) Entrevista realizada por
Francine Morales Tavares no més de novembro, 2015.



