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RESUMO

NUNES, Gisele Medina. A escrita em inglés como sistema adaptativo complexo:
uma abordagem colaborativa na aprendizagem de lingua estrangeira por meio das
TIC. 2013. 102f. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de P6s-Graduacdo em Letras —
Universidade Federal de Pelotas, Pelotas.

Na busca por uma abordagem que abarcasse a aprendizagem de linguas de
uma forma mais global e dinamica, linguistas aplicados como Larsen-Freeman
(1997) e Paiva (2005) recorreram as teorias do Caos/Complexidade como metafora
para tratar desse processo. Nessa perspectiva, defende-se que aprender uma lingua
€ um sistema adaptativo complexo, pois possui todas as suas caracteristicas: é
aberto, sensivel a fatores externos e a condi¢des iniciais, imprevisivel, ndo-linear,
regido por regras de baixo nivel e auto-organizavel. Além disso, considera-se
também que para um sistema se manter ativo, funcionando, € necesséaria a
interacdo de suas partes, jA que é por meio da interacdo que 0s elementos que
constituem o sistema sdo mantidos em constante movimento. Neste estudo também
se trabalhou com o conceito de interlingua, desenvolvida por meio de cinco
processos centrais (SELINKER,1972), os quais se entende que possuem pontos de
contato com as caracteristicas que delineiam os sistemas complexos. E também
relevante atentar para o fato de que o processo de aprendizagem de um idioma
pode ser afetado por diversos fatores ao longo do tempo, além de ndo seguir um
padrdo determinado de desenvolvimento que possa ser previsto. Da mesma forma
como questdes inatas devem ser consideradas na aquisicdo de uma lingua, o meio
onde esse processo se da também desempenha um papel importante para o
sucesso na aprendizagem. Assim, o foco da presente pesquisa foi investigar o
desenvolvimento da interlingua em duas alunas de um curso de Licenciatura em
Letras — Habilitagcdo em Lingua Inglesa — de uma universidade federal por meio da
observacéo da presenca da interlingua na habilidade escrita trabalhada em um blog.
Pretendeu-se verificar, por meio da fluéncia, precisdo e complexidade gramatical dos
textos publicados pelas alunas, como sua interlingua comportou-se durante o sexto
e 0 sétimo semestres da disciplina de Lingua Inglesa em que a atividade de
producédo online nessa lingua foi proposta. Além disso, se observou como o trabalho
colaborativo mediado pela ferramenta online, em que os colegas agiram como

revisores dos textos postados fazendo correcdes de ordem linguistica e



comunicativa, pode influenciar a interlingua dessas alunas, contribuindo para seu
aprimoramento na escrita no idioma.

Palavras-chave: Sistemas adaptativos complexos. Interlingua. Habilidade escrita.
Lingua Inglesa.



ABSTRACT

NUNES, Gisele Medina. A escrita em inglés como sistema adaptativo complexo:
uma abordagem colaborativa na aprendizagem de lingua estrangeira por meio das
TIC. 2013. 102f. Dissertacdo (Mestrado) — Programa de P6s-Graduacdo em Letras —
Universidade Federal de Pelotas, Pelotas.

In the search for an approach that embraced language learning in a more
global and dynamic way, applied linguists such as Larsen-Freeman (1997) and Paiva
(2005) resorted to Chaos/Complexity theories as a metaphor to deal with the learning
process. In this perspective, we defend that learning a language is a complex
adaptive system (CAS), since it has all of its characteristics: it is open, susceptible to
external factors and to initial conditions, unpredictable, non-linear, ruled by low level
rules and self-organized. Besides, in order to keep functioning, active, a CAS needs
the interaction among its constituting elements. In this study, we also worked with the
concept of interlanguage, developed through five central processes (SELINKER,
1972) which we understand to have some points in common with the characteristics
that constitute the CAS. It is also relevant to ponder the fact that the learning process
of a foreign language can be affected by many factors through time, as well as that it
does not follow a determined pattern of development, something that could be
predicted. Likewise, innate factors should be taken into account in the learning
process, since the context in which it takes place also plays an important role in the
success of learning a language. Thus, the aim of this research was to investigate,
through the writing ability being practiced and shown in a blog, the development of
the interlanguage of two students of a teaching course in Languages/English of a
public university. The intention was to verify how the interlanguage of the two
students behaves during the sixth and seventh semester of English Language when
the online activity was developed, analyzing the fluency, accuracy and grammatical
complexity of their published texts. Besides, we observed how the collaborative
correction of these texts, when the students worked as proofreaders of one another,
making linguistic as well as communicative adjustments in the productions using the
online tool, can influence their interlanguage, contributing to their improvement in

writing in English.

Keywords: Complex adaptive systems. Interlanguage. Writing skill. English
language
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1 TEMA

O desenvolvimento da habilidade de escrita em lingua inglesa por meio
de textos e comentarios produzidos em um blog por alunas de 6° e 7° semestres
de uma turma de Licenciatura em Letras de uma universidade publica federal
influenciado por um trabalho de correcdo colaborativa sob a o6tica dos sistemas

adaptativos complexos.
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2 JUSTIFICATIVA

O incessante avanco da tecnologia tem refletido significativamente nas mais
diversas areas do conhecimento, afetando de forma inegavel também as praticas
educativas nos mais variados niveis, como por exemplo a velocidade no acesso a
informacéo e até mesmo a forma como o conhecimento € construido. No que tange
ao ensino de linguas, tem-se observado um uso cada vez mais frequente de
ferramentas disponiveis online como aliadas dos professores no aprimoramento da
habilidade de escrita de estudantes de uma lingua estrangeira (LEVY, 1997,
FERREIRA, 1998; PAIVA, 2001; BOHN, 2007), a qual é também essencial para a
formacdo da competéncia comunicativa de um aprendiz. Dessa forma, essas
tecnologias da informacdo e comunicagdo — as TIC — configuram-se como um
interessante complemento as praticas presenciais, possibilitando a emergéncia de
interacGes que irdo auxiliar no desenvolvimento da habilidade de escrita.

Com relacdo as tecnologias que tornam o uso da internet cada vez mais
abrangente, sabe-se que em um passado ndo muito distante o usudrio da rede era
um mero consumidor de informacéo. Ele tinha acesso ao conteudo virtual, porém as
possibilidades de interagir com ele — acrescentar, modificar ou até eliminar qualquer
tipo de informacao online eram bastante limitadas. Com o aprimoramento dessas
tecnologias e o surgimento da web 2.0, tornou-se possivel também a autoria e néo
somente o consumo do conteudo virtual pelos usuérios, desconstruindo a via quase
de mao Unica em que se constituia a utilizacdo das TIC até entdo. Conforme
Carneiro et al. (2005, p.4), “o aluno ndo atua mais como mero receptor de
informagdes ou de conteudos a serem reproduzidos.” Assim, aquele que acessa a
web pode, além de capturar informacdes, ser o autor do material virtual,
constantemente fazendo ajustes, reformulando e disponibilizando online o que ele

mesmo cria.



15

Um dos icones da web 2.0, essa geracao de ferramentas mais interativa, séo
0os blogs — versdo abreviada de weblogs —, 0s quais expdem claramente a
possibilidade de realizacdo de atividades coletivas online, como as de uma escrita
colaborativa. Por intermédio dos blogs, que funcionam como diérios eletrdnicos
organizados cronologicamente (FUMERO, 2005), todo e qualquer tipo de informacgao
pode ser veiculado. Além disso, 0 acesso ao blog pode ser ilimitado, dependendo de
configuracbes feitas pelo(s) autor(es). Se classificado como publico, qualquer
pessoa pode visualiza-lo, tecer comentarios e compartilhar contetdo. Caso 0 acesso
do publico virtual em geral ndo seja desejado, pode-se restringi-lo apenas aqueles
que o(s) autor(es) querem que tenham conhecimento do conteudo ali veiculado.

Na area da Educacdo, os blogs podem ser uma alternativa gratuita para o
desenvolvimento de atividades que trabalhem a habilidade escrita, uma vez que é na
forma escrita 0 meio mais facil e rapido de se publicar contetdos online. Consegue-
se, por exemplo, proporcionar a interagcédo entre alunos envolvidos numa atividade de
revisdo de textos escritos pelo grupo, pois, além de ndo haver custo algum para a
criacdo e manipulacdo de um blog, a distancia fisica nessa situacdo ndo se
configura como um obstaculo para a troca de informacgéo. Além disso, se por fatores
psicoldgicos ou de personalidade a presenca fisica for um entrave para a interacéo
se estabelecer de forma proveitosa, ela também o deixa de ser no ambiente virtual.

Sabe-se que, na aprendizagem de um idioma estrangeiro, podem ser
desenvolvidas quatro habilidades: a fala, a escuta, a leitura e a escrita. Nessa Ultima,
para se atingir uma boa qualidade, é necessario dominar varios aspectos, tais como:
ter variedade e precisdo vocabular, pontuar corretamente, possuir boa ortografia,
saber as regras gramaticais da lingua alvo — para citar os mais gerais — € com isso
produzir um bom texto. Por meio do blog, os alunos tém a opcao de produzir textos e
receber de outros colegas sugestbes de forma a melhorar a sua construcdo, se
assim for proposta a atividade. Essa pratica pode levar a uma interacdo que
beneficia a todos os envolvidos e na qual todos podem construir conhecimento,
ajudando-se mutuamente.

No que tange aos sistemas complexos, eles sdo entidades que se configuram
de acordo com uma série de aspectos. Eles sdo abertos, sensiveis a condicdes
iniciais, imprevisiveis, ndo-lineares, capazes de se auto-organizar, além de serem
sensiveis a fatores externos (LARSEN-FREEMAN, 1997). Além desses aspectos,

outro de grande importancia € a interacdo, que funciona como o combustivel que
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possibilita a emergéncia e manutencédo desses sistemas (VETROMILLE-CASTRO,
2007, p.9). E essa troca constante entre os elementos dos sistemas que os faz
permanecerem coesos e funcionando de forma a sempre evoluirem. O fato de
serem abertos possibilita a entrada de elementos externos a eles, fornecendo
material necessario para que se desequilibrem e em seguida se auto-organizem
novamente em um processo constante. Apds se reorganizarem, terdo se adaptado
ao que de novo penetrou, formando uma nova e mais sofisticada configuracao.

Nesse contexto considera-se, entdo, a habilidade escrita um sistema
complexo — ou seja, aberto, sensivel a fatores externos, imprevisivel, nao-linear,
sensivel a condic¢des iniciais, auto-organizado e regido por regras de baixo nivel —,
gue necessita da interacdo de suas partes para manter-se vivo. Sendo assim, visto
como um sistema, o desenvolvimento da habilidade escrita por meio de um blog de
alunos de uma turma de Licenciatura em Letras — Habilitacdo em Lingua Inglesa —,
por exemplo, desequilibra-se pela movimentagédo constante de informagdes a
respeito da lingua sendo aprendida, dentro da mente dos aprendizes, fazendo-o
sofrer modificacbes e em seguida se auto-organizar. Sob essa perspectiva, as
contribuicbes feitas aos textos publicados, sejam em forma de corre¢cdes da
estrutura da lingua ou por meio de comentarios sobre o assunto abordado, podem
colaborar de forma rica para esse sistema escrita estar sempre em movimento e a
habilidade escrita evoluir de alguma forma, possivelmente levando a um nivel de
proficiéncia maior na lingua alvo.

No que diz respeito a interagéo interindividual, vale apontar os conceitos de
beneficio reciproco (PIAGET,1973) e sustentacdo solidaria (ESTRAZULAS, 2004)
como relagdes que levam um grupo de alunos a manter-se coeso com 0 objetivo de
aprender uma segunda lingua. Essas relagbes sdo baseadas em trocas com o
intuito de alcancar um resultado positivo. Segundo Piaget (apud VETROMILLE-
CASTRO, 2007, p. 63),

o beneficio reciproco trata da duplavalorizagcdo(v) das a¢Bes de um
individuo para com outro dentro da relacao interativa. As acdes de cada um
produzem efeito positivo, satisfacdo (s), para o outro individuo em maior

grau do que o custo para produzir a acdo. Em outras palavras, diz-se que os
individuos encontram-se em situacéo de covalorizacao.

Para fins de ilustracdo no contexto deste trabalho, pode-se pensar em uma

turma em que os alunos podem néo possuir um grau uniforme de conhecimento da

lingua alvo, ainda que fazendo parte de um mesmo semestre. Quando os alunos de
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certa forma se equiparam em seu nivel de proficiéncia, as trocas se baseiam no
beneficio reciproco, em que os individuos veem no outro uma fonte rica de
conhecimento, assim como veem em si mesmos, de forma que consideram as trocas
benéficas a ambos.

Com relacéo ao conceito da sustentacao solidaria, ela se estabelece quando
‘o equilibrio de sucessivas trocas interindividuais é garantido (por que [sic]
sustentado) pelo parceiro reciproco” (ESTRAZULAS, 2004, p.252), pois ele ainda
nao se encontra numa posicado de reciprocidade moral e intelectual. Em uma
situacdo em que os alunos estdo em niveis diferentes de dominio do idioma, por
exemplo, a interacdo pode acontecer porque ha a sustentacdo solidaria, uma vez
gue os alunos que possuem um nivel maior de proficiéncia contribuem para os
menos habilidosos na escrita sem esperar nada em troca. Nesse contexto, portanto,
a utilizacdo da interface blog se faz muito pertinente, pois se configura como um
espagco que preconiza a interacdo entre os usudrios de forma facil, dindmica e
ilimitada, contribuindo fortemente para o aperfeicoamento da habilidade escrita —
sistema complexo que emerge devido as trocas constantes entre 0s seus elementos,
internos a mente do aprendiz, e com elementos externos a ele, como as corre¢cdes
advindas da interacdo na ferramenta online.

A interface blog, além de se configurar como um espaco para uma escrita de
autoria coletiva, podendo fomentar praticas pedagodgicas baseadas na interacao,
também possibilita aos alunos terem um publico a quem direcionar seus textos. Com
a escrita feita virtualmente, cai a pratica de produzir exclusivamente para o
professor, em que os alunos podem se ver numa situacdo desmotivadora, pois
muitas vezes a escrita de um texto reduz-se a necessidade de obtengdo de uma
nota. Nessa pratica, os alunos ndo se preocupam com outros aspectos também
importantes na producdo de um texto, como, por exemplo, se o conteudo que sera
veiculado é de interesse do publico leitor, se os leitores compartilham do que esta no
texto, se acrescentara algo no desenvolvimento de sua proficiéncia na lingua alvo,
etc, uma vez que 0 publico resume-se ao professor e a ninguém mais. Para
corroborar essa ideia, Vetromille-Castro e Duarte (2011, p. 142) em seu trabalho
sobre interacdo em sala de aula de lingua estrangeira, também via blog e pelo viés
da teoria complexa, afirmam a importancia de haver um leitor interessado no que o

outro escreve no contexto virtual. Assim, com 0 uso dessa interface para a tarefa de
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escrever, esses aspectos relevantes para a tessitura de um texto recebem a devida
atencao e o processo de aprendizagem torna-se exponencialmente mais rico.
Levando em consideracdo os pontos mencionados, este trabalho justifica-se
pela necessidade de se verificar se e de que forma a habilidade escrita comporta-se
como um sistema adaptativo complexo sendo desenvolvida por meio de um trabalho
colaborativo com a producédo de textos em um blog. Sob essa perspectiva tedrica, a
aprendizagem de uma lingua esta longe de ser um processo linear e previsivel e faz-
se uso das palavras de Lewin (1994, p.23), que comenta sobre o comportamento

imprevisivel dos sistemas complexos para ilustra-la:

[...] estimulos pequenos podem levar a consequéncias dramaticas. Isso é
frequentemente caracterizado como o chamado efeito borboleta: uma
borboleta bate as asas na floresta amazbnica, e pde em movimento
acontecimentos que levam a uma tempestade em Chicago. Na proxima vez
gque a borboleta bate as asas, entretanto, ndo acontece nenhuma
consequéncia meteoroldgica.

Ademais, é também sabido que, em uma perspectiva socioconstrutivista
(VYGOTSKY,1991), para a aprendizagem acontecer hd necessidade de interacao,
por meio da qual os alunos trocam informagdes relevantes para a construgdo de
conhecimento da lingua alvo. Dessa forma, com a visdo de que a habilidade escrita
também pode se configurar como um sistema complexo, é possivel observar o
quanto a interacdo entre os alunos de uma turma de Lingua Inglesa por meio da
interface blog pode contribuir para o desenvolvimento de sua habilidade na escrita e,
consequentemente, as praticas pedagodgicas poderdo ser melhoradas para um

melhor aproveitamento do potencial dos alunos.
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3 QUESTAO NORTEADORA

Partindo do pressuposto de que para um sistema manter-se coeso é
necessario haver a interacdo entre 0os seus componentes e, sendo assim, que em
um sistema complexo, se ndo houver a interagao entre seus elementos constitutivos,
o sistema nédo sobrevive (VETROMILLE-CASTRO, 2007), a questdo norteadora da

presente pesquisa é:

Ser4d a habilidade escrita desenvolvida juntamente com uma correcao

colaborativa veiculada por meio das TIC um sistema adaptativo complexo?
Frente a essa questdo, a hipotese de pesquisa que se mostra é:

A habilidade escrita configura-se como um sistema adaptativo complexo.
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4 QUESTOES DE PESQUISA E OBJETIVOS

4.1. Questdes de Pesquisa

Em funcdo da hipbtese apresentada na secdo anterior, decorrem outros
guestionamentos, os quais auxiliardo a guiar a pesquisa:
a. Como sao recebidas as correcdes feitas aos textos produzidos pelas
alunas? Sao em maioria aceitas ou rejeitadas?
b. Ha, por parte das alunas, um reconhecimento do aprimoramento de sua
escrita em lingua inglesa por influéncia da correcao colaborativa?
c. Que outros fatores externos, além da correcao colaborativa por meio do

blog, podem ter causado desequilibrios aos sistemas das alunas?

4.2. Objetivo geral

Este trabalho tem como objetivo principal investigar se a habilidade escrita
comporta-se e desenvolve-se como um sistema adaptativo complexo ao longo de
dois semestres por meio de textos produzidos em lingua inglesa em um blog por
duas alunas de uma turma presencial no decorrer do 6° e 7° semestres de um curso

de licenciatura em Letras de uma universidade publica federal.

4.3. Objetivos especificos

- Verificar se a habilidade escrita em lingua estrangeira configura-se como um
sistema adaptativo complexo;
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- Avaliar se o sistema complexo escrita modifica-se, possivelmente por

influéncia da corregéo colaborativa agindo como um fator externo a ele;

- Verificar se, ap6s dois semestres de producdes textuais online, a habilidade
escrita aprimorou-se em algum dos aspectos analisados e em quais deles isso

ocorreu possivelmente por influéncia da correcao colaborativa.
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5 REFERENCIAL TEORICO

5.1 Aprendizagem de LE e Complexidade

Existem variadas abordagens tedricas para tratar da aprendizagem de linguas
estrangeiras (LE), como o modelo behaviorista de Watson e Skinner, a hipétese de
Krashen, a visao interacionista defendida por Long (LIGHTBOWN; SPADA, 1993, p.
23-30) e a teoria socioconstrutivista de Vygotsky (1991) para citar os mais visiveis.
Com o passar do tempo e com o aprofundamento dos estudos na éarea, essas
teorias evoluiram pela necessidade de buscar uma visdo mais ampla, que
considerasse tanto o inato quanto o proveniente do ambiente, para entender o
processo de aprendizagem de uma LE (LARSEN-FREEMAN & LONG, 1991, p. 266).
Para corroborar essa ideia, de acordo com Paiva (2005, p. 23-36) e outros autores
(MCLAUGHLIN, 1987; ELLIS, 1990; BROWN 1993a, 1993b), os modelos vigentes
até entdo “ndo contemplam todos os processos envolvidos na aquisicdo de uma LE;
sdo visbes fragmentadas de partes de um mesmo sistema”. Assim, surgiram
perspectivas que se baseiam em teorias vindas de outras areas de conhecimento,
como as teorias da Complexidade e do Caos, perspectivas essas que vém sendo
aplicadas para entender como se da a aprendizagem de linguas, especialmente
estrangeiras.

Com raizes na Matematica e na Fisica, ditas ciéncias duras, e também na
area biologica e cibernética, as teorias da Complexidade e do Caos trazem uma
nova Vvisdo no que tange ao processo que a aprendizagem de linguas envolve. Por
meio dessas teorias, € possivel perceber que as abordagens utilizadas até entédo
podem ser consideradas parte de um mesmo sistema (PAIVA, 2005). Aléem disso,
vendo a aprendizagem de linguas como um sistema complexo, é também possivel

entender que esse processo depende de caracteristicas individuais além de uma
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série de outras varidveis maiores, como o local onde se da esse processo, as
técnicas usadas, entre outras (LARSEN-FREEMAN & CAMERON, 2008, p. 203).

5.2 Caracteristicas de um SAC

Para poder definir a aprendizagem de lingua estrangeira como um sistema
complexo é necessario esclarecer os aspectos que constituem um sistema como
este. De acordo com Larsen-Freeman (1997, p. 142), um sistema adaptativo
complexo (SAC) possui as seguintes caracteristicas: € aberto, nao-linear,
imprevisivel, sensivel a condic¢des iniciais, regido por regras de baixo nivel, auto-
organizado e sensivel a fatores externos. Além isso, é importante frisar que nessa
perspectiva o todo se sobrepbe as partes, e € a interacdo entre 0s elementos no
sistema e ndo somente sua presenca nele que constitui o0 sistema em Ssi
(BERTALANFFY, 1973, p. 84).

Com relacdo as caracteristicas listadas, € relevante expor como elas séo
vistas dentro do sistema de aprendizagem de linguas. O fato de ser um sistema
aberto significa que elementos podem entrar e sair dele. Além disso, ele nédo
proporciona interagdo somente entre 0s elementos que o constituem, mas também
com outros externos a ele, em oposi¢do a um sistema fechado, em que ndo ha essa
permeabilidade. Assim, é possivel pontuar outro aspecto dos sistemas complexos —
sua sensibilidade a fatores externos — exatamente pelo fato de elementos alheios
poderem penetrar em sua superficie e causar modificacdes em sua formacao inicial,
originando, logo, uma nova configuragao.

Esses fatores externos que afetam os elementos do sistema e causam
modificagcdes podem ser de variadas origens no que concerne a aprendizagem de
linguas. Pode-se considerar como fatores que influenciam esse processo aspectos
psicolégicos e culturais, motivacéo, contexto de aprendizagem e idade, para citar
alguns (ELLIS, 1990; BROWN, 1993a, 1993b). Sendo assim, fica claro que o
processo de aprendizagem esta longe de ser algo previsivel, uma vez que ha uma
gama de fatores que podem a qualquer momento mudar o curso do
desenvolvimento da interlingua do aprendiz. Dito isso, observa-se outra
caracteristica dos sistemas adaptativos complexos: a sua imprevisibilidade.

Pelo fato de ser imprevisivel, ndo é possivel predizer 0 seu comportamento

com uma exatiddo confiavel. Um exemplo disso sdo os ciclones, 0s quais séo
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suscetiveis a inumeros fatores do ambiente que podem alterar seu curso a qualquer
momento, tais como variagfes na pressao atmosférica, a instabilidade do ar, entre
outros (VETROMILLE-CASTRO, 2008, p. 214). Da mesma forma, o curso do
processo de aprendizagem ndo pode ser previsto precisamente: existem variaveis
nesse contexto que o influenciam a todo momento, movimentando-o ora em um
sentido evolutivo, ora ndo, e ndo ha como determinar quando isso ira acontecer.

Além do quesito imprevisibilidade, o processo de aprendizagem de linguas
ndo segue uma sequéncia de passos ou estagios rigidos. E devido a esse aspecto
que ele, tratado como um sistema complexo, € nao-linear. Isso quer dizer que ndo
se pode explica-lo por uma relacdo de causa e efeito, em que uma acao X resultara
em uma reacdo Y (LARSEN-FREEMAN, 1997, p.143), pois é impossivel ter-se
certeza de que esta ou aquela pratica utilizada para ensinar uma lingua causara no
aluno o resultado esperado. Esse resultado pode ser muito além ou agquém do
previsto. Para ilustrar essa afirmacdo, de acordo com Erickson (1996, p. 104), “o
grupo de leitura de ontem néo era bem o mesmo de hoje, e este momento no grupo
de leitura nd30 é o mesmo que o préximo”?, o que corrobora a ideia de que a
aprendizagem ndo é um processo estatico que segue uma sequéncia fixa de
evolugao.

Além disso, os sistemas complexos sdo também sensiveis a condicbes
iniciais, ou seja, se considerarmos a aprendizagem nos moldes dos sistemas
complexos de Lewin (1994), o contexto inicial da aprendizagem de linguas influencia
diretamente em como esse processo dar-se-a. Pequenas variacbes nessas
condic¢des iniciais podem causar os mais diversos e imprevisiveis resultados. O
chamado “efeito borboleta” € um exemplo disso: o simples fato de a borboleta bater
suas asas no lado ocidental do planeta pode causar em certo momento uma
catastrofe do outro lado do mundo, como uma devastadora tempestade; em outro
momento sua instintiva agéo pode resultar em absolutamente nada (LEWIN,1994).

Outra caracteristica fundamental diz respeito ao fato de que sistemas
complexos tém a capacidade de se auto-organizar. Esse aspecto relaciona-se com
sua capacidade adaptativa — dai a nomenclatura “sistemas adaptativos complexos” —
, pois a cada vez que novos elementos penetram em sua superficie e interagem com

0s elementos ja presentes, o sistema se desequilibra, se modifica e em seguida se

2Tradu<;éo minha.
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reorganiza para poder acomodar o que de novo penetrou. Esse conceito tem suas
raizes na obra de Wiener (1970, apud VETROMILLE-CASTRO, 2007, p. 40), a qual
introduz a ideia do circulo causal, em que 0s eventos em um sistema ocorreriam nao
s6 pela acdo de A sobre B, mas também da reacdo de B sobre A. Dessa forma,
surge a regulacao (op. cit.), fenbmeno que possibilita ao sistema estar em constante
transformacdo, possuindo constantemente novos pontos de partida para novos
pontos de chegada.

A Ultima das caracteristicas pertinentes aos sistemas adaptativos complexos
diz respeito a eles serem regidos por regras de baixo nivel, o que significa dizer que
todo SAC precisa de regras para poder sustentar-se. Essas regras sdo 0 que orienta
e direciona o sistema e elas podem ser consideradas as proprias condicdes
presentes nele inicialmente. Elas sdo fundamentais, pois, segundo Vetromille-Castro
(2008, p. 216), é a partir das regras de baixo nivel que ha a possibilidade de
emergéncia dos comportamentos que fardo o sistema ser de fato complexo — é a

sua génese.

5.3 A interlingua vista como um SAC

Para melhor entender a relagdo feita entre os SAC e a aprendizagem de
linguas, outro aspecto fundamental que necessita ser esclarecido € o conceito de
interlingua, cunhado por Selinker (1972), o qual trata da graméatica mental do
aprendiz de LE. Se tomarmos as descricbes anteriores dos SAC, podemos ver
pontos de contato deles com a interlingua, pois ela é um sistema aberto e altamente
dindmico, que sofre transforma¢fes a todo momento e que vem ao encontro da
perspectiva complexa. Para ilustrar a ideia de interlingua vista como um SAC, pode-
se imaginar um individuo que estudou uma lingua estrangeira em ambiente formal
por varios anos, que pode ser chamado de proficiente nessa lingua, e sempre |é
revistas e paginas na internet nesse idioma a fim de néo perder o contato com ele.
Essas informacdes que ele 1€ mudam constantemente sua interlingua,
acrescentando termos novos, modificando estruturas antes equivocadas, entre
outras reformulac¢des. Assim, o0 sistema interlingua esta sempre em movimento com
comportamentos interativos entre seus elementos, gerando constantemente novas

configuragodes.
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Ainda utilizando o exemplo do individuo que |é revistas e paginas online,
conferem-se no seu sistema interlingua outras duas caracteristicas de um SAC — a
imprevisibilidade e a ndo-linearidade. Assim como tudo que o individuo |é pode estar
transformando continuamente sua interlingua, é impossivel dizer se vai haver
mudancas de fato, quais v&o ocorrer e devido a qual input exatamente. E possivel,
por exemplo, que um detalhe no canto da pagina da revista faca o individuo usar
adequadamente certa preposicao futuramente ou isso simplesmente pode nao surtir
nenhum efeito na sua interlingua, naquele momento ou posteriormente. Fazendo
uso deste mesmo exemplo, com relacdo a ndo-linearidade - ou seja, o fato de ndo
haver proporcéo entre causa e efeito no processo de aprendizagem - pode ser que o
individuo leia a referida revista, se depare com varios exemplos do uso de certa
preposicdo e mesmo assim nao assimile sua utilizagdo. Da mesma forma, o
contrario pode ocorrer: ele pode deparar-se uma Unica vez com uma constru¢cdo em
que a preposi¢ao aparece e nunca mais esquecer como usa-la naquele determinado
contexto.

Retornando ao texto que deu origem ao conceito interlingua, seu autor
defende que héa estruturas psicolégicas latentes na mente do aprendiz (WEINREICH,
1963, LENNEBERG, 1967, p. 374-379 apud SELINKER, 1972) que sao ativadas no
momento em que ele tenta utilizar-se da lingua alvo. Essas estruturas séo
construidas por meio de cinco processos centrais, que sao: transferéncia de primeira
lingua, transferéncia de treinamento, estratégias de aprendizagem da segunda
lingua, estratégias de comunicacdo em segunda lingua e supergeneralizacao
(SELINKER (1972, p. 215), os quais possuem pontos de contato com algumas
caracteristicas dos SAC. A ideia de que ha aproximagdo entre 0S processos
apontados por Selinker (1972) e as caracteristicas dos SAC € o fato de que o0s
primeiros podem ser vistos como varios elementos que propiciam a emergéncia do
sistema interlingua.

No que diz respeito a ser sensivel a condi¢des iniciais, no caso do sistema
interlingua do aprendiz tais condicbes podem ser relacionadas a um dos processos
mencionados por Selinker (1972) — a transferéncia de primeira lingua. Em outras
palavras, o comportamento do sistema interlingua sofrera influéncia do dominio que
o individuo tem de sua lingua materna, a qual servira como base para que crie
hipéteses sobre o0 novo sistema linguistico que estd aprendendo. Além disso, ha

outros fatores que podem agir como condi¢cdes iniciais e que néo estédo
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necessariamente ligados aos processos da estrutura latente. E possivel que o meio
pelo qual ele interage com a lingua alvo (dialogos face a face ou virtualmente,
paginas da internet, musicas ou livros), a frequéncia com que ele manipula a lingua
e 0 objetivo que deseja alcancar fazendo uso dela, por exemplo, também funcionem
como um gatilho para que seu sistema interlingua se desenvolva.

No que tange as regras de baixo nivel e ao fato de todo o sistema precisar de
regras para poder sustentar-se, a gramatica universal, segundo uma posicao inatista
(CHOMSKY, 1981, apud LIGHTBOWN; SPADA, 1993, p. 8), pode ser vista como
essas regras, pois sem ela ndo had o desenvolvimento da linguagem e,
consequentemente, ndo ha interlingua. A gramatica universal contém os principios
comuns a todas as linguas humanas e, ao entrar em contato com seu(s) primeiro(s)
idioma(s), o individuo a aciona e constréi em sua mente a estrutura da lingua. A
partir dai, entende-se que essa gramatica, uma vez acionada, também propiciara o
desenvolvimento de uma LE.

Para Ellis (1997, p.33), a interlingua € “uma gramatica mental do aprendiz, a
qual é permeavel, isto €, aberta a influéncias externas”. Isso quer dizer que, assim
como os SAC, a interlingua ndo é um construto fechado em si mesmo, estético e
imutével. Pelo contrério, € uma entidade em constante movimento, alternando suas
estruturas a cada nova informacao recebida. Ainda nas palavras de Ellis (1997, p.
33), “aprendizes mudam sua gramatica de uma hora para outra, adicionando regras,
deletando regras e reestruturando todo o sistema”®. Dito isso, pode-se fazer uma
relacédo direta com a definicdo dos SAC e com outro processo central apontado por
Selinker (1972) — a transferéncia de treinamento —, uma vez que este esta ligado as
dindmicas utilizadas para o ensino da lingua alvo, como por exemplo os exercicios
de repeticdo, os chamados drills, que servem como recurso para a memorizacao de
certas estruturas. Eles podem ser considerados fatores externos agindo no sistema
interlingua do aprendiz, fazendo com que esse sistema sofra alteracles,
aproximando-se cada vez mais da lingua alvo. Sendo os SAC abertos a fatores
externos, eles se reconfiguram para assimilar todo input novo que se apresenta na
permanente tentativa de se manter em equilibrio, 0 que, consequentemente,
contribui para a construgcdo de uma forma mais sofisticada da interlingua do

individuo.

3Tradut_;éo minha.
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A capacidade de se auto-organizar também é atribuida aos SAC e esta
relacionada ao fato de reorganizarem seus elementos a medida que se faz
necessario. Isso pode ocorrer tanto quando ha novos elementos construindo o
sistema quanto quando ha interacdo entre 0os elementos ja existentes, e em ambas
as situacdes € necessario ajustar-se a eles de alguma forma. Essa caracteristica
assemelha-se a outros processos centrais das estruturas latentes da interlingua — as
estratégias de aquisicdo e comunicacdo de segunda lingua e a ocorréncia de
supergeneralizacdo, pois eles estdo ligados aos artificios dos quais o aprendiz lanca
mao para dominar o contetdo da lingua alvo (ELLIS, 1997, p. 34). Dessa forma,
entende-se que para o aprendiz compreender uma nova estrutura da lingua que esta
aprendendo, ele cria hipéteses sobre como certo aspecto da lingua funciona, e
assim faz seu sistema interlingua reconfigurar-se, reorganizar seus elementos para
fins de dar conta dessas novas estruturas, acomoda-las, tentando utilizar-se delas
de forma satisfatdria posteriormente.

E importante frisar que esses processos centrais que permeiam o
desenvolvimento da interlingua de um individuo sdo imprevisiveis e nao-lineares,
assim como os SAC. Isso € valido no sentido de que ndo é possivel verificar
previamente de quais estratégias o aprendiz lancara mao em determinado momento
para produzir a lingua alvo quando dela necessitar. Ainda, esses processos nao sao
isolados entre si, estdo a todo momento se entrecruzando, fazendo com que um
evento linguistico ndo tenha somente uma fonte, mas multiplas, caracterizando o
processo de producdo na lingua alvo como algo altamente criativo. Fazendo uso de
uma metafora, esses processos acontecendo por vezes simultaneamente podem ser
chamados de “limite do caos”, que, de acordo com Lewin (1994, p. 71), seria 0
momento em que as interagcdes entre os elementos do sistema acontecem com
maior intensidade.

Outra relacéo possivel entre os SAC e a interlingua de um individuo retoma a
ideia de que o todo é mais do que a soma das partes, ja que a interlingua que surge
na aprendizagem ndo se configura como uma mera soma entre a lingua materna
(LM) que o individuo ja tem internalizada e o novo sistema linguistico que ele esta
aprendendo. A interlingua se configura como uma terceira entidade, com
caracteristicas relativas a LM do aprendiz, outras da LE em questdo e ainda outras
caracteristicas que ndo se assemelham a nenhum dos sistemas linguisticos atuando

no processo. Este fato € confirmado por Mozzillo (2006) que, em seu artigo sobre
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linguas em contato, registra que “o fendmeno da IL € um produto do contato entre as
linguas”, ou seja, a IL torna-se uma mescla entre LM e LE e, depois de o processo
acontecer, ndo se consegue separar 0s elementos e retornd-los ao seu estado
inicial.

Partindo do sistema interlingua de um falante para as habilidades que a
constituem — de fala, leitura, escuta e escrita —, esta ultima também pode ser vista
sob a otica dos SAC, uma vez que também contempla todas as caracteristicas
mencionadas. Além disso, o sistema escrita em desenvolvimento por meio de um
blog, por exemplo, implica a troca constante de informacdes a respeito da lingua
sendo aprendida — ou seja, interagdo — para se desequilibrar, sofrer modificacdes e
em seguida se auto-organizar. Sob essa perspectiva, as contribuicdes que os alunos
de uma turma da disciplina de Lingua Inglesa de sexto e sétimo semestres de um
curso de Licenciatura em Letras que postam textos em lingua inglesa em um blog
privado fazem uns nos textos dos outros, seja em forma de correcdes da estrutura
da lingua ou comentarios sobre o assunto abordado, podem ser uma fonte rica para
gue o sistema se mantenha em funcionamento e a habilidade escrita evolua de
forma significativa, levando a um nivel de proficiéncia maior na lingua alvo. Essa
ideia se solidifica corroborada por Saxton (1997), que afirma que, em contraste com
a correcao oral, feita durante os atos de fala, as correcbes escritas quando feitas
mediadas por computador — no caso, por meio de comentarios no blog da turma em
guestdo — demonstram promover uma precisdo linguistica maior por seu impacto

visual no leitor.

5.4 Sistema complexo escrita

Feitos os esclarecimentos sobre os aspectos que constituem os SAC, sobre a
proximidade desses sistemas com a interlingua de um aprendiz de LE, além de
sobre a habilidade escrita como parte da interlingua desenvolvida por meio de
ferramenta online, faz-se necessario delimitar os elementos que constituem o
sistema escrita para essa investigacdo. Assim, foram tragados alguns aspectos
vistos como essenciais para que a habilidade escrita seja considerada de nivel
satisfatério a fim de comunicar de forma clara e objetiva, respeitando as regras de

estrutura da lingua alvo.
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Delimitaram-se para tal os aspectos de fluéncia, precisdo e complexidade
gramatical, os quais conseguem dar uma visdo mais ampla do desenvolvimento da
interlingua do aprendiz em termos de producado escrita. Esses trés aspectos foram
eleitos a partir do trabalho de Wolfe-Quintero, Inagaki e Kim (1998, p. 2), o qual
também serviu de base para a pesquisa de Larsen-Freeman e Cameron (2008), e
que estuda como a lingua se desenvolve ao longo do tempo sendo manifestada por
meio da escrita, e ndo na medicdo de niveis de proficiéncia na habilidade escrita, ou
seja, 0 quanto o aprendiz escreve bem na lingua alvo. Sendo assim, neste estudo
ndo se trabalha com niveis de proficiéncia pré-estabelecidos, nos quais se deva
encaixar o aprendiz apés a analise dos dados. O foco deste trabalho é a observacéo
do desenvolvimento da interlingua dos alunos ao longo do tempo
independentemente de quéao proficiente eles se tornaram no idioma apds o periodo.
Dito isso, a partir desses elementos eleitos como constituintes do sistema escrita
gue se deseja analisar, foi observado como o sistema se comportou e se modificou
ao longo de dois semestres de atividades de postagens de textos e comentarios no
blog, e se de alguma forma essa pratica propiciou ou ndo a aprendizagem da lingua
inglesa.

Tendo esses pontos estabelecidos, a escrita, como uma das habilidades que
integram a aprendizagem de uma lingua e considerada um SAC, recebe inUmeras
influéncias e sofre transformacfes constantemente. As correcfes feitas pelos
colegas nos textos publicados no blog passam a ser, sob essa perspectiva, nao
somente um feedback mas um fator externo influenciando diretamente a
configuracéo desse sistema. A cada nova contribuicédo feita pelo colega corretor em
forma de comentario, o texto € ajustado pelo aluno autor do texto e assim o sistema

escrita pode vir a sofrer desequilibrios para incorporar essas modificacdes.

5.5 As interagcbes

Além das caracteristicas que configuram um SAC e dos elementos que
constituem a habilidade escrita — parte da interlingua de um aprendiz — também
como um SAC, h4 de se considerar outros fatores no que tange a manutencao
desse sistema. Um sistema para manter-se vivo necessita de um combustivel, algo
que o faca permanecer funcionando (VETROMILLE-CASTRO, 2007). No caso do

sistema escrita, essa energia € a interacdo entre as estruturas da lingua funcionando
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dentro da mente dos aprendizes. H4 também a interagdo entre os alunos dos trios
trabalhando com o blog que, no entanto, se configura como um fator externo ao
sistema escrita. Essa interacdo é vista por meio dos comentarios que o0s colegas
fazem aos textos do colega autor sempre que um novo texto € publicado online. As
sugestdes e corre¢des funcionam como gatilhos para que o sistema se desequilibre
e busque uma nova configuragdo, podendo levar a interlingua do aluno a aproximar-
se da lingua alvo ou nao.

A motivacdo para as contribuicbes em forma de comentarios aos textos
permanecerem acontecendo pode ser explicada pelos conceitos de sustentacao
solidaria (ESTRAZULAS, 2004) e beneficio reciproco (PIAGET, 1973). Esses
conceitos tratam das trocas de valores qualitativos que acontecem dentro de um
grupo e explicam as razdes por que elas se mantém gerando a interacdo. Quando
em um grupo, 0S Sseus integrantes certamente possuem aspectos em comum e
aspectos diferenciados. E pelos aspectos que tém em comum e geralmente por
também compartilham de um mesmo objetivo que os membros se agrupam. No caso
de um grupo de aprendizes de uma lingua estrangeira, seu objetivo em comum é
alcancar um nivel de proficiéncia satisfatorio, que supra suas necessidades, as quais
podem ser as mais variadas. Estando em grupo, € natural que trocas acontecam,
propiciando a construgcdo de conhecimento em conjunto, constituindo uma relagao
frutifera e, consequentemente, favorecendo a chegada aos objetivos desejados.

Por outro lado, também se sabe que em um grupo, apesar de objetivos em
comum, ha um desnivelamento qualitativo de conhecimento. Nem todos possuem 0s
mesmos tipos de conhecimento e por isso a interacéo se faz essencial. Essas a¢cbes
matuas para a construcdo de conhecimento configuram-se como sustentacao

solidaria, a qual, segundo Estrazulas (2004, p. 252),

[...] consiste numa concentracdo espontdnea de esforcos de carater
desinteressado em trocas interindividuais que visam dar suporte ao
processo de construir e manter uma ordem funcional e estrutural num
sistema aberto, durante os sucessivos estados de equilibrio-desequilibrio-
reequilibrio que caracterizam um processo de complexificacdo, ou auto-
organizacao sistémica.

Sendo assim, essa interacdo se da a fim de compensar possiveis déficits de
conhecimento entre os integrantes do grupo. Essas trocas permanecem até que se

chegue a uma relacao de beneficio reciproco entre os membros do grupo.
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O beneficio reciproco constitui-se em uma relacdo de troca na qual ndo ha
mais déficit do conhecimento em questdo, no caso, o dominio da lingua inglesa. Os
integrantes do grupo continuam a interagir pelo fato de haver uma dupla valorizacéo
das acdes. Essas acbes causam satisfacdo e o esforco empregado para realiza-las
€ compensado pelo efeito positivo que produzem. Os participantes das atividades
veem no outro uma fonte rica de conhecimento de que podem usufruir em troca do
conhecimento que ja possuem. Dessa forma, o fato de a interagcdo causar mais
beneficios do que a energia despendida em realiza-la a faz continuar acontecendo e,
consequentemente, favorece a manutencao do sistema complexo.

Dito isso, com relacdo a proposta desta pesquisa, entende-se que a
habilidade escrita pode ser considerada um SAC uma vez que na aprendizagem de
uma lingua, o seu objeto — a propria lingua — ndo é estatico, € dinamico, em
constante mutacdo. Logo, faz-se necessario entender a aprendizagem de linguas
nao como um produto final, pois ela encontra-se em um processo de transformacao
continuo. Essas transformacg@es, por sua vez, sao impulsionadas por varios fatores,
como interacdo interindividual, aptiddo, estilo cognitivo, aspectos psicolégicos e
culturais, motivacdo, contexto de aprendizagem, idade e género (LARSEN-
FREEMAN & LONG, 1991) e também pela interacdo interna ao sistema, que o
mantém em funcionamento. Uma lingua ndo possui um ponto de partida e de
chegada: ela estard sempre beirando o caos, em um constante processo de

equilibrios e desequilibrios.
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6 METODOLOGIA

O presente capitulo tem como objetivo apresentar o contexto de pesquisa, 0s
sujeitos analisados, os dados coletados, os instrumentos empregados para a coleta

e os procedimentos adotados para a sua analise.

6.1. Contexto de pesquisa

Com relacdo ao que se prop0fe a investigar — se a habilidade escrita comporta-
se como um sistema adaptativo complexo —, entende-se que essa habilidade
engloba alguns aspectos principais para poder ser considerada satisfatéria, no
sentido de cumprir com a fungdo comunicativa, como mencionado anteriormente: ter
variedade e precisdo vocabular, boa pontuacdo e ortografia, dominio das regras
gramaticais da lingua alvo, para citar alguns, e com isso produzir um bom texto. Ela
deve permitir ao aluno a expresséo de seu pensamento de forma clara e organizada,
utilizando a estrutura da lingua alvo razoavelmente bem e assim transmitir suas
ideias da forma desejada. Delimitaram-se, entdo, trés aspectos considerados
relevantes na avaliagdo do desenvolvimento linguistico de um aprendiz, pois por
meio deles é possivel observar mais claramente e de forma mais abrangente essas
dimensdes da linguagem — a fluéncia, a complexidade gramatical e a precisédo
(LARSEN-FREEMAN & CAMERON, 2008, pg. 148).

A escolha desse tipo de analise deu-se devido a necessidade de ndo se buscar
apenas categorias gramaticais isoladas dentro dos textos ou somente aspectos
sintaticos, semanticos ou morfologicos, os quais poderiam ndo dar uma visédo global
do desenvolvimento da interlingua das alunas estudadas. Encontrou-se entdo, na

pesquisa de Larsen-Freeman (2008) com um grupo de cinco mulheres estudantes
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de lingua inglesa como LE, aspectos que poderiam ilustrar de forma mais clara o
comportamento da interlingua vista por meio da escrita.

A autora analisou as produc¢des escritas das estudantes por um periodo de seis
meses. As participantes reescreviam a mesma historia inicial por quatro vezes, com
um intervalo de aproximadamente seis semanas entre cada reescrita. Elas nao
possuiam tempo para escrever 0s textos tampouco recebiam feedback sobre eles. A
partir dai, Larsen-Freeman buscou subsidios para sua analise nos trabalhos de
Wolfe-Quintero, Inagaki e Kim (1998), autores de Second Language Development in
Writing, e Ellis e Barkhuizen (2005) autores de Analyzing Learner Language, para
tracar o desenvolvimento da escrita das participantes. Larsen-Freeman defende que
esse tipo de analise torna-se mais apropriado visto que foca mais o desenvolvimento
da interlingua do individuo em termos de escrita — ou seja, os caminhos que ela
percorreu — do que o quao boa a escrita tornou-se ao final de determinado periodo,
no sentido de determinar niveis de proficiéncia aos sujeitos estudados. Dito isso,
esses calculos também foram utilizados para a analise dos dados deste trabalho
pelo fato de acreditar-se que essa visdo seja a mais apropriada para o objetivo

proposto.

6.2 Sujeitos

Com relacdo aos sujeitos pesquisados, eles sdo duas alunas, jovens adultas
(entre 20 e 25 anos), que cursaram 0 sexto e o0 sétimo semestres da disciplina de
Lingua Inglesa do curso de Licenciatura em Letras de uma universidade federal do
estado do RS entre o ano de 2010 e 2011. Elas fizeram parte de um dos cinco trios
de alunos em que a turma da disciplina de Lingua Inglesa foi dividida para a
realizacdo da atividade de producéo textual em Lingua Inglesa em um blog privado

criado especialmente para este fim.

6.3. Dados

Numa primeira etapa, foram utilizados dados provenientes de todos os textos
escritos em lingua inglesa, um total de vinte e um, publicados pelas alunas em um
blog privado criado para a realizacdo desta atividade, assim como 0os comentéarios

produzidos em relagdo a esses textos. Nesse blog, a cada semana um aluno de
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cada trio tinha a tarefa de escrever um texto e os outros dois integrantes do trio
tinham a responsabilidade de comenta-lo. Havia um total de cinco trios na turma,
formados por questdes de afinidade entre os alunos e sem a interferéncia do
professor. Autor e revisores revezavam-se semanalmente nas tarefas de produzir os
textos e comenta-los e eram avaliados com a mesma frequéncia. Sendo assim, a
cada semana era obrigatéria a publicacdo de um texto do aluno autor e de, no
minimo, um comentario de cada colega revisor para cada trio. O aluno autor era livre
para ir modificando o seu texto de acordo com as contribuicdes dos revisores desde
o dia em que o publicava — no domingo — até o proximo sabado, dia em que o
professor da disciplina fazia as avaliacdes do material no blog.

Primeiramente, o tema dos textos era livre e 0s colegas deveriam sempre
comenta-los com a finalidade de apontar possiveis desajustes de ordem linguistica —
erros* —, podendo também fazer contribuicbes relativas ao tépico abordado pelo
colega autor, mas sempre com o intuito de auxiliar no progresso da habilidade
escrita do colega. Mais tarde, o tema foi restringido, com os textos devendo
contemplar assuntos relativos a atividade docente para que ocorresse a troca de
experiéncias, aflicdes e ideias entre os futuros professores.

Além da observacdo dos comentéarios aos textos, foi coletado um depoimento
do professor que ministrou a disciplina de Lingua Inglesa VI e VII as alunas em
guestao para fins de obter informacfes mais detalhadas sobre o comportamento das
mesmas especificamente no quesito “aprendizes de lingua estrangeira”. Pelo fato de
nao ter havido nenhum contato com as participantes, considerou-se relevante obter
informacgdes sobre suas possiveis dificuldades de aprendizagem em sala de aula, se
tais dificuldades de alguma forma se manifestaram nos escritos no blog da mesma
maneira que suas evolugdes no desenvolvimento do idioma, a dedicagao das alunas
aos estudos e 0 quanto isso pode de alguma forma ter afetado o processo. Esse tipo
de informacéo foi relevante no sentido de auxiliar uma interpretacdo mais clara e
minuciosa dos dados obtidos por meio dos textos e comentarios produzidos no blog,
uma vez que se pode entender melhor esses dados correlacionando-os com outros

fatos ocorridos durante momentos presenciais da disciplina.

*Para este trabalho n&o foi feita distingéo entre erro e deslize, uma vez que ndo houve contato prévio
com as alunas para se saber o que elas haviam aprendido ou ndo de fato sobre a lingua. Logo, todas
as inadequacgdes foram consideradas erros.
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Numa terceira etapa, foram analisadas também respostas das alunas a um
questionario composto de perguntas fechadas (respostas controladas) e perguntas
abertas (respostas dissertativas) que abordaram como elas viram a correcdo
colaborativa e em que aspectos observaram melhoria na atividade de producao
escrita online (ANEXOS 2 E 3). E valido mencionar novamente que ndo houve
contato direto com as alunas analisadas. O trabalho com o questionério foi todo feito
via correios (para que se obtivesse o0 termo de consentimento assinado) e email

(para que elas tivessem acesso ao questionario).

6.4. Instrumentos de coleta

A fim de averiguar o comportamento da habilidade escrita, primeiramente foram
analisados todos os vinte e um textos produzidos pelas duas alunas durante dois
semestres de atividade no blog e seus respectivos comentarios corretivos. Com
base no método de analise e calculos utilizados por Larsen-Freeman (2008),
buscou-se verificar modificacdes na fluéncia, precisdo e complexidade gramatical
nos textos com o intuito de observar o desenvolvimento da interlingua das alunas de
forma mais global, ou seja, sem isolar apenas algumas categorias gramaticais, e
observar a evolugdo de seu uso nos textos. De acordo com as autoras, para ser
possivel medir a fluéncia, a precisdo e complexidade gramatical utilizando-se desse
tipo de analise é necessaria primeiramente, entéo, a divisdo dos textos em unidades
terminais. Elas consistem em “uma oracdo principal com todas as suas oracdes
subordinadas ligadas a ela”, definicdo cunhada por Hunt (1965, p. 20 apud ELLIS;
BARKHUIZEN, 2005, p. 155). Partindo dessa divisdo principal, a fluéncia é calculada
por meio da média do numero de palavras por unidade terminal, ou seja, quantas
palavras o individuo consegue inserir em cada unidade terminal, tornando-a mais
longa e, consequentemente, mais detalhada. A precisdo é medida fazendo-se uma
proporcao entre as unidades terminais sem erro algum e o nimero total delas, isto &,
0 quanto o individuo consegue ser preciso em expressar suas ideias fazendo uso da
lingua. Nesse aspecto, sdo consideradas, por exemplo, a variedade vocabular, a
ortografia, a pontuacao e a ordem das palavras. Por fim, a complexidade gramatical
é calculada por meio da média de ora¢Bes por unidade terminal, o que determina o
quanto o individuo consegue formar sentencas subordinadas e coordenadas em

suas construcdes, mostrando, dessa forma, sua capacidade de utilizar-se de
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conectores e também de organizar suas ideias em um texto com periodos mais
longos. Para Wolfe-Quintero, Inagaki e Kim (1998, p. 4), cujos célculos foram
utilizados por Larsen-Freeman e Cameron (2008), a fluéncia, precisdo e

complexidade

[...] capturam trés tipos de intuicbes que se assume nos estudos de
desenvolvimento da escrita em segunda lingua® 1) aprendizes de uma
segunda lingua escrevem mais fluentemente ou escrevem mais no mesmo
periodo de tempo enquanto tornam-se mais proficientes no idioma; 2)
escrevem com mais precisdo ou produzem menos erros na sua escrita
enquanto tornam-se mais proficientes no idioma; 3) escrevem sentengas
mais complexas gramatical e lexicalmente enquanto tornam-se mais
proficientes no idioma.®

Assim, os autores defendem em seu trabalho que, utilizando esses trés
aspectos, é possivel ter-se uma visdo global do desenvolvimento da escrita em
segunda lingua, pois a precisdo e a complexidade refletiriam o quanto o aprendiz
conhece da lingua no momento considerado, enquanto a fluéncia refletiria o controle
que ele teria em acessar esse mesmo conhecimento. Dessa forma, tanto
competéncia quanto performance estdo sendo observadas. Fazendo uso das
mesmas férmulas utilizadas por Larsen-Freeman e Cameron (2008), para quantificar
os dados com relacdo a complexidade gramatical dos textos, foi feita uma média do
namero de periodos (simples ou compostos) presentes em cada unidade terminal do
texto, dividindo-se o total de periodos pelo total de unidades terminais. Com relacdo
a quantificacdo dos dados sobre a fluéncia, fez-se uma média do total de palavras
pelo total de unidades terminais dos textos. Por fim, para quantificar a precisao,
foram analisados os comentéarios feitos aos textos a fim de se encontrar quais
unidades terminais haviam sido corrigidas, uma vez que o texto final no blog ja havia
sido editado e, logo, ndo estariam registrados todos os erros da publicacdo original,
a qual de fato indicou o estagio da interlingua das aprendizes. Tendo encontrado por
meio dos comentarios todas as unidades terminais com problemas linguisticos, fez-
se uma meédia daquelas sem erro algum em relagdo ao total das unidades terminais
do texto, obtendo-se assim os dados para a preciséo.

Fazendo essa dupla observacdo (nos textos e nos comentarios), foi possivel

perceber também o grau de adaptacdo das alunas a atividade e, por sua vez, do

*Vale frisar gue neste trabalho nao é feita distingdo entre segunda lingua e lingua estrangeira.
6Tradugz?lo minha.
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sistema escrita a essas intervencdes corretivas, verificando o funcionamento do
trabalho colaborativo e a capacidade de reorganizacdo do sistema em relacdo a
entrada de novos elementos na sua formacéao inicial durante a atividade de producéo
escrita por meio da ferramenta online. E importante frisar que as atividades
envolvendo a pratica da habilidade escrita eram feias somente por meio do blog,
sendo o ambiente da sala de aula destinado a pratica das outras habilidades em
lingua estrangeira.

Em um segundo momento, foi utilizado um questionario (ANEXOS 2 E 3) semi-
aberto, composto ndo s6 de perguntas fechadas (respostas controladas) baseadas
na escala Likert (MARANELL, 2007) como também de perguntas abertas (respostas
dissertativas). Ele foi submetido a duas alunas integrantes de um dos trios. O
conteudo do questionario versou sobre como as alunas viram a correcdo dos
colegas nos seus textos no sentido de auxiliar o aperfeicoamento de sua habilidade
escrita e também em quais aspectos elas perceberam que obtiveram mais sucesso

por meio da corre¢ao colaborativa.

6.5. Instrumentos de analise

Com base tanto no método qualitativo de pesquisa (BOGDAN; BIKLEN, 1994,
DEMO, 2001, SAVENYE; ROBINSON, 2004) como em uma perspectiva
metodoldgica complexa para pesquisa com ensino-aprendizagem de linguas
(LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008), além de uma etapa inicial quantitativa, foi
realizado um cruzamento entre os dados obtidos na analise dos textos e seus
comentarios provenientes da atividade no blog e os dados obtidos no questionario
aplicado as alunas e os. Além disso, foi também utilizado um depoimento do
professor que ministrou a disciplina em que a atividade online se deu, os quais
contribuiram com informagdes relevantes quanto ao desenvolvimento das alunas em
sala de aula, auxiliando na interpretacao dos dados obtidos por meio do blog.

A abordagem quantitativa foi utilizada para trabalhar-se com os dados
relativos a fluéncia, precisdo e complexidade gramatical dos textos. Em uma primeira
etapa — a contagem de palavras, de unidades terminais e de oracdes — serviu para a
formulag&o dos graficos e visualizagdo do desenvolvimento da interlingua ao longo
do tempo. Segundo Savenye e Robinson (2004, p. 1053), a utilizagdo de métodos

diferenciados para triangular dados permite uma visdo mais ampla do que se esta
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estudando, além de proporcionar a descoberta de outros fatos antes ndo pensados
pela riqueza de recursos que se possui ao se fazer uma analise ancorada em dados
qualitativos e quantitativos. Conforme Bogdan e Biklen (1994, p.49), “nada é ftrivial,
tudo tem um potencial para construir uma pista que nos permita uma compreensao
mais esclarecedora do nosso objeto de estudo”. Dito isso, sabe-se que uma anélise
de base qualitativa pode revelar bem mais que somente estatisticas ou resultados
baseados em numeros revelam. De fato, a ideia € ndo sé se chegar a um resultado,
mas verificar o processo que levou a ele. Em uma investigagdo como esta, 0
trabalho é feito de forma indutiva, ou seja, ndo ha como se prever tudo que sera
encontrado ao final do percurso. Pode-se até construir hipéteses a serem
confirmadas ou ndo, porém nao € esse 0 objetivo central. Uma pesquisa qualitativa
da espaco para que o investigador tome consciéncia do que considera mais
relevante dentro de seu estudo ao longo do caminho, e ndo necessariamente de
forma prévia (BOGDAN; BIKLEN, 1994, p.50).

O método qualitativo também foi escolhido para dar conta de parte deste
estudo uma vez que foi uma pesquisa baseada em questionarios e depoimentos.
Logo, em se tratando de pessoas aprendendo um idioma e relatando suas
experiéncias, ha a necessidade de se dar atencdo ao sujeito para a formulacao dos
resultados, pois o ser humano é interpretativo (DEMO, 2001, p.116).

Com relacdo a perspectiva metodologica complexa para lidar com dados
oriundos de contextos de ensino-aprendizagem de linguas, este também foi
escolhido porque trata os resultados sem a obrigatoriedade de liga-los a uma causa
explicita, clara e delimitada. Assim como o0s sistemas complexos modificam-se ao
longo do tempo sem uma relagéo linear de causa e efeito (GADDIS, 2002, p. 65
apud LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 203), utilizar uma metodologia com
essa visdo da suporte ao objetivo desta pesquisa. Além disso, outro ponto a favor da
perspectiva complexa € o fato de que para estudar os sistemas complexos é
necessaria uma descricdo retrospectiva, ou seja, analisar o sistema apdés ele ter se
modificado e assim é também com a lingua: s6 se pode saber o quanto ela
evoluiu/modificou-se apos isso haver de fato ocorrido (BYRNE, 2002 apud LARSEN-
FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 202).

Dessa forma, objetivou-se averiguar se houve mudanca nos sistemas escrita
das duas alunas e como ela se deu, verificando se a escrita em uma lingua

estrangeira se comporta como um sistema adaptativo complexo. Pretendeu-se
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investigar se, ao tratar a escrita como um sistema complexo, a corre¢ao colaborativa
dos textos atua como um fator externo ao sistema, fazendo-o sofrer constantes
desequilibrios. Confirmada a hipétese, buscou-se verificar se tais desequilibrios
gerados pelo trabalho corretivo causam modificagdes na configuracdo do sistema
escrita em relacdo a sua fluéncia, precisdo e complexidade gramatical pelo fato de
ele buscar uma reorganizacdo de seus elementos com 0s novos, propiciando
consequentemente a aprendizagem da lingua alvo — o objetivo maior a ser

conquistado com a atividade.
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7 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Nesta secdo, serdo mostrados os dados tanto quantitativos quanto
qualitativos coletados com relacdo as duas alunas observadas que desenvolveram o
trabalho de producéo textual no blog da turma de Lingua Inglesa VI e VII entre os
anos de 2010 e 2011 em um curso de Licenciatura em Letras de uma universidade
publica. Primeiramente se fard uma leitura dos gréaficos construidos com os dados
coletados dos textos e comentarios corretivos feitos a eles para se obter uma visédo
de como se comportou a habilidade escrita das alunas durante o periodo da
atividade online. Em seguida, sera feita uma interpretacdo do questionario
respondido pelas alunas com relacdo a como viram essa atividade feita com o blog
para o0 aprimoramento de sua escrita por meio de um trabalho colaborativo
(ANEXOS 2 E 3). Aliado a esse questionario, também se fara uso do depoimento do
professor da disciplina de Lingua Inglesa na qual a atividade se deu, para fins de se
obterem maiores detalhes do perfil das alunas como aprendizes de lingua
estrangeira. Vale dizer que elas receberam nomes ficticios para que sua identidade
fosse preservada neste estudo.

A seguir, sera mostrada a interpretacdo dos dados de cada sujeito em
separado nos trés aspectos previamente estabelecidos relativos as suas producdes
escritas, assim como a interpretacdo de suas respostas ao questionario que lhes foi
aplicado. Em seguida, os dados de ambos os sujeitos serdo mostrados em paralelo,
a fim de se observar possiveis semelhancas e disparidades no processo de

desenvolvimento de sua interlingua como um SAC.
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7.1 Amanda

Inicialmente, para fazer a primeira parte da analise, ou seja, para se obter o
desenvolvimento da fluéncia na habilidade escrita, buscaram-se os dados
guantitativos por meio dos textos online da aluna, contando-se o numero total de
palavras e o numero total de unidades terminais de cada texto que ela produziu no
blog da turma ao longo dos dois semestres de producao textual.

Seus textos produzidos durante o primeiro semestre de atividade com o blog,
ou seja, 0 sexto semestre da disciplina, variaram em uma média de 200 a 500
palavras, sofrendo oscilagcdes bem aparentes e com aumentos bruscos na extensao
dos textos. No que tange ao numero de unidades terminais dos textos, estas
variaram entre 15 e 30 por texto. JA no segundo semestre de atividade online, os
textos tornaram-se mais longos, com um total entre 600 e 850 palavras e com um
namero maior de unidades terminais por texto — entre 30 e 50. Como a verificacdo
no desenvolvimento da fluéncia na habilidade escrita € feita por meio da divisdo do
namero de palavras pelo numero de unidades terminais de acordo com Larsen-
Freeman e Cameron (2008), e visto que ambos no segundo semestre aumentaram,
pdde-se observar a permanéncia do sistema escrita da aluna no mesmo nivel de
fluéncia ao final do periodo se comparado com o em que ela se encontrava quando
do inicio da atividade de producao textual online (ver Gréfico 1). No entanto, é valido
atentar para o fato de que a extensdo dos textos variou, ficando mais longos com o
passar do tempo devido ao aumento do numero de palavras. Logo, se for levado em
consideracao o que foi dito sobre fluéncia por Wolfe-Quintero, Inagaki e Kim (1998)
— que ela se manifesta quando o aprendiz escreve mais fluentemente ou mais num
mesmo periodo de tempo —, pode-se considerar que o nivel de fluéncia de Amanda
aumentou ao final do periodo observado porque seus textos ficaram mais extensos.
Outra questao relevante no que tange a mensuracdo da fluéncia com base em
Wolfe-Quintero, Inagaki e Kim (1998) é que ndo ha como saber se a producéo dos
textos mais longos tomou 0 mesmo tempo que a produ¢do dos mais curtos, uma vez
que a realizacdo da tarefa ndo possuia um tempo estipulado tampouco foi
monitorada. Dessa forma, para mensurar a fluéncia relacionando a extensao do

texto com o tempo levado para produzi-lo ndo pode ser considerada nesta analise.



43

Fluéncia

25 &

N

10 <

=y manda

pakvras funidade terminal (T-unit)

Graficol - desenvolvimento da fluéncia

Nos momentos de menor fluéncia apontados pelo grafico, a tendéncia da
aluna era de escrever frases mais curtas, logo suas unidades terminais continham
menos palavras— entre 13 e 18 vocabulos por unidade terminal. Vejam-se 0s tipos
de frases que a aluna escrevia nos pontos dos meses de setembro de 2010
(FIGURA 1) e de dezembro do mesmo ano (FIGURA 2), em que os niveis de

fluéncia estdo bem mais baixos do que no resto do periodo.

My mother didn't have an easy life. She always had to work, because my
grandparents didn't have enought money to give her things she wanted.

Her happiness is amazing, it infects everybody. When my uncle had a stroke,
the whole family was depressive, but she wasn'.

Figura 1 - excerto de texto de setembro de 2010
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For people who like Canival, music, dance and fun, this DVD is a good option.

|love this singer and, definitely, | will buy this great production.
| think she is a great singer, the best one, in my opinion.

As | love Camnival, it is a good option to balance my Christmas.

Figura 2 - excerto de texto de dezembro de 2010.

Com relacao a ser sensivel a condi¢des iniciais, pdde-se observar no sistema
escrita da aluna Amanda que sua primeira lingua esteve permeando suas
construcbes textuais, principalmente as primeiras. Veja-se na figura 2, em que a
aluna utiliza o verbo balance provavelmente com o intuito de expressar a ideia do
verbo balancar do portugués, uma vez que o topico do texto girava em torno do
carnaval, danca e musicas tipicas deste periodo. Porém, é sabido que o verbo de
que a aluna fez uso ndo é a melhor opcdo para representar essa ideia. E possivel
também que ela tenha tomado consciéncia desse fato, pois 0 vocabulo encontra-se
em italico no texto, talvez indicando que ela estivesse tentando adaptar o sentido
para a lingua inglesa por ndo conhecer outra palavra que melhor expressasse sua
ideia. Outro exemplo encontra-se na figura 4, em que a aluna utiliza a construgéao
children do not have fear of making mistakes para expressar que ela gosta de
ensinar criancas por elas ndo terem medo de errar, por ndo se intimidarem.
Novamente, essa construcao se assemelha com a traducéao literal do portugués para
nao tem medo de cometer erros. No entanto, sabe-se que a op¢do mais adequada
seria children are not afraid of making mistakes, construcdo natural da lingua
inglesa. Vendo esses exemplos, € possivel perceber que essas utilizacbes
expressam a LM como condicdo inicial para a formacdo de certas estruturas da
lingua alvo e que ela esta permeando o desenvolvimento da LE da aluna. Da mesma
forma, fica visivel nesses excertos um dos processos centrais no desenvolvimento

da interlingua — a transferéncia de primeira lingua (LM) — abordado por Selinker
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(1972), no sentido de que a aluna de fato transfere constru¢des de sua LM a LE
enquanto produz a lingua alvo.

Retomando a analise mostrada pelo grafico, nos picos de fluéncia nos meses
de novembro de 2010 e maio de 2011 (FIGURAS 3 E 4), os tipos de construcédo que
a aluna fazia foram diferentes, contendo periodos mais longos e, portanto,
compostos de mais palavras — entre 18 e 25 vocébulos por unidade terminal. Logo,
tal comportamento modificou seu nivel de fluéncia nesses periodos. Vejam-se

alguns excertos dos textos dos respectivos meses:

I developed this idea of teaching children last semester, when I did my
first teacher trainee when I taught seventh-grade children. And, now, in my
English teacher trainee, I am also teaching seventh-grade children. It has been
very pleasant to work with them. mainlv, because of their willingness of
learning. As I said before[children do not have fear of making mistakes) in other
words, they answered what they understood, 1t does not matter 1f it is wrong or
right; they just want to learn. I consider this a fundamental fact in the learning
process, because if you want to acquire a second language you must be exposed
to mistakes and misunderstending, you must write and talk a lot in a second
language, this is the only way to learn. By the way, learning is also making
mistakes.

Figura 3 — excerto de texto de novembro de 2010.

Most of you are with me stnce the moment I started College. I learned to like you and now,
I ust cannot think of another group of classmates that not you. But, I must say that lots of
things have been changing smce 2008, for example the number of our group, the subjects
and, of course, the difficulty of the new subjects. However, the more important is that we
are always together supporting each other to contmue the hard work. Now, I am
comfortable with all of you, because I know that you will always be by my side, holding my
hands when I need something.

Figura 4 - excerto de texto de maio de 2011
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No que tange ao trabalho colaborativo influenciando o sistema como um fator
externo e podendo fazer com que a interlingua da aluna se modificasse de alguma
forma no quesito fluéncia, foi investigada uma relacdo entre as intervencfes dos
colegas revisores e 0s textos que apresentaram maior e menor fluéncia conforme
apontado no gréafico anterior. Ndo houve nenhuma relagdo direta entre numero de
comentarios e o desenvolvimento da fluéncia, j& que tanto os textos com maior nivel
de fluéncia no grafico quanto os com menor nivel tiveram um numero de
comentarios semelhante. No entanto, tendo em vista a perspectiva complexa, a
revisdo dos colegas aos textos possivelmente contribuiu para desestabilizar o
sistema escrita da aluna durante todo o processo de modo geral, podendo ter parte
nas oscilacbes que foram observadas no grafico construido com os dados
guantitativos. Houve momentos em que os textos foram comentados em detalhes,
em que até pequenos debates se desdobravam por meio dos comentarios, e assim
mesmo ndo tiveram um nivel de fluéncia saliente. Em outros momentos, houve
textos com comentarios mais sucintos, provavelmente pelo fato de o texto ser menos
extenso, mas com um nivel de fluéncia mais destacado no grafico. Esse fato
evidencia a imprevisibilidade e também a ndo-linearidade dos SAC, uma vez que um
maior nimero de corre¢cdes ndo necessariamente gerou um maior nivel de fluéncia
nos textos e vice-versa. Porém, € importante frisar que todos os textos foram
comentados pelos colegas revisores, mantendo o0 sistema escrita da aluna
constantemente afetado pelo trabalho colaborativo, o qual era alimentado pela
sustentacao solidaria e pelo beneficio reciproco que havia entre participantes.

Partindo para a segunda parte da analise quantitativa, a qual trata da precisao
dos textos, poOde-se observar da mesma forma a nao-linearidade e a
imprevisibilidade no desenvolvimento da habilidade escrita da aluna. Para se chegar
aos numeros que representam como a habilidade escrita da aluna comportou-se em
termos de preciséo, fez-se uma varredura em todos os comentarios feitos a todos os
textos produzidos online em busca de apontamentos dos colegas revisores
mostrando quais os problemas linguisticos dos textos. Uma vez que o trabalho com
0 blog partia do principio de que os textos deveriam ser editados pelos autores apés
0S comentarios sugerindo correcdes terem sido feitos, os problemas sé puderam ser
registrados por meio dos proprios comentéarios. Além disso, houve uma revisdo no
texto final em busca de inadequacdes que pudessem ter passado despercebidas

pelos revisores. Feito isso, foram contadas todas as unidades terminais com
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problemas linguisticos e esse nuamero foi dividido pelo total de unidades terminais
dos textos. O que se pode observar foi que o processo oscilou de forma mais
aparente, demonstrando o quanto fatores variados funcionaram sobre o sistema,
desestabilizando-o e fazendo-o buscar o equilibrio, ora com a interlingua
retrocedendo, ou seja, com a aluna utilizando-se de formas menos precisas da
lingua alvo do que no momento anterior — portanto formando um vale no grafico —,
ora avancando, isto é, fazendo uso de constru¢cdes mais proximas da lingua alvo,
formando assim um pico no gréafico (ver Grafico 2). O que néo se p6de determinar
sao quais fatores especificamente estiveram atuando, uma vez que em se tratando
de um sistema complexo, ou seja, aberto, ndo se pode esperar dar conta de todas
as questdes que estdo em jogo na aprendizagem de uma LE (LARSEN-FREEMAN;
CAMERON, 2008, p. 148). Podem-se especular, por exemplo, questbes de
motivacgao, tipo e ambiente de instrucdo e também aspectos cognitivos individuais.

Precisao
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Grafico 2 - desenvolvimento da precisao

Durante a observacdo dos comentarios e também dos textos em busca dos
apontamentos de inadequacdes linguisticas, percebeu-se que a aluna possuia um
volume de erros ortograficos que se destacava em relagdo a outros problemas. E
vélido lembrar que ndo se fez distingédo entre erros e deslizes como ha na literatura

da éarea, uma vez que, como ndo houve contato com as alunas e ndo se
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acompanhou o desenvolvimento da atividade online enquanto ela acontecia, ficaria
dificil discernir o que seria somente um descuido ou uma falta de monitoramento na
producdo, e o que seria uma estrutura ainda néo internalizada por parte delas. Além
disso, ha que se levar em consideracéo o fato de esses textos terem sido produzidos
com a ferramenta computador e ndo & mao livre. Isso se torna relevante na medida
em que, quando se utiliza um teclado para escrever, ha a possibilidade de ocorrerem
erros de digitacdo que, caso os textos fossem escritos a mao, nao ocorreriam. Dessa
forma, houve problemas ortograficos encontrados que foram considerados erros de
digitacdo e cujos critérios usados para tal classificacdo foram a troca de letras que
estdo préximas em um teclado de computador e palavras com letras faltando, ambos
fatos que dificilmente ocorreriam numa producdo a mao livre. Por haver-se entdo
notado essa caracteristica no sistema escrita da aluna, foi feita a opgéo por fazer
uma meédia dos vocabulos incorretos no primeiro semestre da atividade com o blog e
também no segundo, a fim de observar se o trabalho colaborativo de alguma forma
influenciou a configuracéo do sistema, fazendo com que a aluna ao final da atividade
atingisse um nivel de precisdo maior. Feita a contagem, concluiu-se que no primeiro
semestre de atividades com o blog, a aluna cometia uma média de 3 (trés) erros por
texto, tendo publicado 6 (seis) textos nesse semestre. NO semestre seguinte, a
média caiu para 0,6 erro por texto, tendo publicado 5 (cinco) textos no blog da turma.

Observando as inadequacdes ortograficas presentes nos textos da aluna
Amanda, foi possivel perceber outra caracteristica inerente aos SAC - a capacidade
de auto-organizacdo. Houve alguns vocabulos incorretos durante a producdo da
aluna que passaram despercebidos pelos colegas revisores, apesar de esse quesito
ter sido sempre tratado extensivamente em todos os comentarios corretivos. Além
disso, no trabalho com o blog, nesse trio analisado todos os alunos autores tinham o
habito de comentar ap0s os revisores terem feito suas sugestdes, fosse para
agradecer a atencao dada a seu texto, fosse para debater alguma sugestdo com a
qgqual ndo concordassem ou que estivessem em duavida a respeito. Nesses
comentarios também foi possivel detectar problemas ortograficos da aluna Amanda
(FIGURAS 5, 7, 9 E 11), uma vez que ali também estava presente sua habilidade
escrita, ainda que talvez menos monitorada jA que o0 que seria avaliado pelo
professor era o texto, ndo os comentarios. Assim, pode ser percebido que, ao longo
do processo, a aluna passou a escrever corretamente certos vocabulos que nunca

haviam sido apontados pelos colegas revisores (FIGURAS 6, 8, 10 E 12) mesmo
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nos textos, local onde se esperaria que fossem vistos e corrigidos. N&o é possivel
afirmar que nenhum outro fator interferiu em seu sistema e a fez passar a escrever
essas palavras de forma correta, como algum comentario em aula entre colegas e
professor, ou em outras disciplinas, ou alguma leitura em que esse vocabulo
estivesse presente. O que se pode dizer € que o sistema escrita da aluna tratou de
sanar esses problemas ortogréficos, independentemente do trabalho colaborativo no
blog.

Posto isso, o fato de ndo se poder determinar 0 que certa acdo acarretara e
nem quando alguma reacdo ocorrerd demonstra a imprevisibilidade e a néo
linearidade de um SAC, e a auto-organizagdo tem relacdo com a capacidade do
sistema em modificar-se de forma periddica independentemente de desequilibrios
causados por fatores externos ou ndo. Isto quer dizer que houve momentos em que
o sistema escrita da aluna modificou-se, porém sem a explicita interferéncia da
correcdo colaborativa agindo como um fator externo, ou seja, € possivel que essas
modificacdes tenham ocorrido pela retroacdo e regulacdo decorrentes da atividade
dos proprios elementos do sistema na incessante busca pelo equilibrio dinamico ao
longo do tempo (VETROMILLE-CASTRO, 2008. p. 214). A seguir, podem ser
observados exemplos de palavras que a aluna escrevia incorretamente no inicio da
atividade com o blog e que, ao final do periodo, passaram a aparecer corretas nos
textos sem a intervencdo dos revisores em qualquer momento durante todo o

trabalho online.

.-said...

| made the corrections you said to me. And | think that you were right about the
coments. | know that | need to pay more attention to th but | am trying
to change that.

Figura 5 — excerto de comentario da aluna produzido com o vocabulo incorreto em 17
de setembro de 2010.



S said...
Hello giris!!
Thanks for help mel!

When | wrote this post, | thought to write not just about the story of this movie, which
is beautiful, but | wanted to post some curiosities about it.

Yes Nay, | saw the mistakes during the text, and | realized that it was problems of
spelling. It is a bad mistake, but | will work on it, definitely. It is a problem that | have
been trying to solve, and | know that | will solve it.

And Nathi, you gave me the idea to use the sentence: “As time goes by", | agreed with
you, it is better. But | think | should use after BY, like: "As time goes by,.." So |
decided to use the expression and the 00.
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Figura 6 — excerto de comentério da aluna produzido com vocabulo correto em 8 de outubro de

2010.

'2 comments:

— e

Figura 7 - excerto de comentério da aluna produzido com problema ortografico em 27 de

Hello Girls!!
Thanks foy post. And | am very happy that you both liked it. As you know, |
consider important to give information to people.

| made some changes, that yo but that was some that | did not agree.
"The" before impunity | kept, because It wasn't a generalization, | was talking about an
specific "impunity”.

When | was talking about the two boys who raped the girl, | wrote that way because |
wanted to be formal, and | think that if had used

this sentence: "Sirotsky’s son" this sentence wouldn't have been formal.

agosto de 2010.



said...

Hello Friendsl!

Thanks for aIII am very happy that you liked it.

Yes @@, | agree with you when you said that "having fun is really good to chill out
and it gives us energy to move on and work hard." But, you know me very well, | am
very worried with College and | cannot solve it now. But, | will try. xD

And QIR . | tried to solve the problem using the Photoshop, but, sorry, | could not
do it very well.

Talking about the corrections, we discussed today about the word "laughter”, which is
uncountable, so, it does not have plural and for that reason, | will not correct it.
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Figura 8 — excerto de comentério da aluna produzido com vocabulo correto em 14 de
novembro de 2010.

. .

ou say "we had a break”

somenthinglsimilar to this

"The movie was so long that it happened a break." | think if
it has the meaning that you were working for the cinema, 0
idea.

Figura 9 - excerto de comentério produzido com vocébulo incorreto em 29 de agosto de 2010



April 7™ 2011 will be a memorable day in
English class, that I was expecting
for some people this 1s very normal or it does 1
it does. It was a moment to forget any diffic
think only about the students and the class.

Figura 10 - excerto de texto produzido com vocébulo correto em 10 de abril de 2011

I silence the decision and influencad the jury's own decision.
APOCABSER 4 as you can se, the justice is not made. And one
Welcome fo reason for this 1s money. The more money a person has, the more
g%ﬂog{m" probable hefshe is to be punished. | chose this subject because |
consider it important and because | wanted to inform you about what is
b duly (1) happening in our country. And you classmates, what do you have to say
b June (24) abott it?

Figura 11 - excerto de texto com vocabulo incorreto em 24 de agosto de 2010

and prepare each class. [he work with grammar

the examples of the text andthe ones

Iso used to discuss the topics with us and gave
15,

Figura 12 - excerto de texto produzido com item correto em 3 de julho de 2011
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Se for levado em consideracdo o tipo de erro ortografico presente nos
vocabulos somentimes (FIGURA 9) e somenthing (FIGURA 11) que passaram a ser
escritos corretamente sem nenhuma intervencgéo corretiva direta por meio do blog, €
possivel perceber alguma semelhanca, uma vez que foi adicionada uma mesma
letra na mesma posi¢do silabica dentro da palavra em questdo. Esse erro pode
haver ocorrido devido a uma semelhanca sonora das palavras envolvidas. Também
vale apontar que a hipétese de erro de digitacdo foi descartada, ja que as teclas
referentes as letras “n” e “t”, as quais estao juntas nas palavras em questdo, ndo sao
proximas no teclado. Pode-se até investir na ideia de uma supergeneralizacdo no
caso destes dois vocébulos, levando em consideragdo 0s processos centrais pelos
quais a interlingua se desenvolve, uma vez que a aluna passou a inserir a letra “n”
entre as mesmas duas letras em ambos os vocabulos — a letra “e” e a letra “t".
Entretanto, ndo h&4 como delimitar com precisdo o que causou essa producdo e o
que a influenciou a deixar de acontecer baseando-se nessas evidéncias somente.

Conforme Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 135),

[...] aprender ndo é internalizar formas linguisticas, mas a adaptacdo
constante de recursos linguisticos a servigo de fazer sentido em resposta as
necessidades que emergem na situacdo comunicativa, a qual €, em retorno,
afetada pelas adaptacdes feitas pelo aprendiz.7

Passando para a terceira parte da analise quantitativa, a da complexidade
gramatical dos textos produzidos no blog, para se chegar aos resultados, os
periodos que compunham os textos foram contados e esse valor foi dividido pelo
namero de unidades terminais. Fazendo-se esse célculo € possivel verificar se a
escrita da aluna passou de frases curtas e com periodos simples mais frequentes
para uma producdo mais elaborada com periodos mais complexos, com oracdes
coordenadas e subordinadas, significando unidades terminais mais longas, porém
em um numero ndo tao elevado em relacdo a extensdo dos textos. O que se pbde
observar foi que, da mesma forma que com o0s outros quesitos analisados — fluéncia
e precisao —, o nivel de complexidade gramatical dos textos da aluna comportou-se
de forma nao linear e imprevisivel (Grafico 3). Ficou evidenciado pelo desenho no
grafico que houve dois textos em que a complexidade dos mesmos aumentou

consideravelmente em relagdo ao restante das produgbes — o texto do més de abril

7Tradu<;éo minha.
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e 0 primeiro texto do més de maio, ambos de 2011. Ha um fato interessante que
merece ser mencionado: durante o sétimo semestre da disciplina de Lingua Inglesa,
o estudo de sentencas complexas fazia parte do conteddo programatico, tépico que
se encontrava em uma das unidades do livro didatico utilizado em sala de aula. Esta
informacgao foi conseguida por meio de depoimento do professor da disciplina, o
qual, quando indagado sobre o periodo no semestre em que abordou tal topico com
a turma das alunas analisadas neste trabalho, declarou ter sido entre as datas de 27
de abril e 24 de maio de 2011, periodo que coincide com a época das postagens
com alto nivel de complexidade gramatical. Além disso, os comentarios dos colegas
revisores também evidenciaram a época em que esse conteludo foi visto na
disciplina, e que também coincide com os picos no grafico. Os colegas fizeram
comentarios cumprimentando a colega autora pelo bom uso das sentencas
complexas em suas producdes, tendo sido pedido pelo professor da disciplina que
fizessem uso delas para que dominassem melhor o conteddo por meio da pratica
das estruturas. Assim, pode-se relacionar um uso maior de sentencas complexas
nos textos com a abordagem desse assunto em sala de aula e esse fato se
configura, entdo, como um fator externo a desequilibrar o sistema escrita da aluna
Amanda, fazendo-a escrever com um nivel de complexidade gramatical maior. Isso
evidencia outra caracteristica dos SAC: a de serem abertos e sensiveis a fatores
externos. Ligando essas mudancas no desenvolvimento da complexidade gramatical
da aluna aos processos centrais propostos por Selinker (1972), o tipo de instrucao
gue os alunos receberam em aula sobre este conteudo pode também ter de alguma
forma influenciado as oscilagdes no grafico, visto que a transferéncia de treinamento

pode ser vista como um fator externo atuando no sistema.
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Gréfico 3 - desenvolvimento da complexidade gramatical

..

Hi, girls.
| was reading again (]l s text and | realized three
complex sentences in it. Take a look:

"In order to understand that, it is fundamental to make
clear the reasons for teachers to be so demotivated.”

"It is important to say that as time goes by, education
has changed"

"As teachers do not have time to improve their

knowledge and also their careers, they get frustrated
and demotivated to teach."

Figura 13 - excerto de comentario de um colega revisor evidenciando o uso de sentencas
complexas em um texto de Amanda de 22 de maio de 2011

Retomando a questdo de ser sensivel a condi¢gfes iniciais, como comentado
anteriormente, pdde-se observar no sistema escrita da aluna Amanda que sua



56

primeira lingua permeou suas construcdes textuais, principalmente as mais iniciais.
Ao ser feita a leitura do questionario respondido pela aluna Amanda (ANEXO 2), um
fato interessante observado e importante de ser mostrado foi que ela considerou a
atividade importante para desliga-la da lingua materna na construcdo de seus textos
(resposta a questdo 1). O questionario, tanto em sua parte com questdes fechadas
guanto na com questdes dissertativas, abordou algumas questdes subjetivas com
relacdo a como as alunas viram o trabalho com o blog no desenvolvimento de sua
habilidade escrita em Lingua Inglesa durante o curso de Licenciatura em Letras. Ela
afirmou que os comentarios dos colegas a ajudaram com a expansao de seu
vocabulério na lingua alvo, provavelmente no sentido de utilizar construgbes mais
naturais do idioma e nao traducdes literais do portugués para o inglés, pratica que
pdde ser observada em varios de seus textos.

Essa afirmacao da aluna traz a questdo da influéncia que a lingua materna
tem na aprendizagem de outro idioma. Como aponta Selinker (1972, p. 215), em seu
trabalho inaugural sobre interlingua, a lingua materna tem um peso importante no
comportamento da interlingua no sentido de que a transferéncia de estruturas de
uma lingua para outra € considerada um processo central que interfere na
construcdo do novo sistema linguistico, servindo como base para ele. Ja sob a ética
complexa, a lingua materna também tem um papel central, porém no sentido de
poder ser vista como uma das caracteristicas que delineiam os SAC. A primeira
lingua de um aprendiz de lingua estrangeira estaria funcionando como as condi¢cées
iniciais para que o sistema interlingua emerja, uma vez que seria 0 ponto de partida
para a formulacdo de hipoteses sobre com o idioma sendo aprendido se estrutura.
Dito isso, a resposta da aluna Amanda ao questionario corrobora a ideia de que a
lingua materna influencia a constru¢do do novo sistema linguistico e que a correcéo
colaborativa feita no trabalho com o blog a auxiliou a desenvolver sua interlingua em
direcdo a lingua alvo. No caso estudado, a lingua portuguesa esteve presente no
momento em que a aluna ia compor seus textos, jA que provavelmente ela o
pensava em sua lingua materna em alguns momentos. Isso desestabilizava o seu
sistema interlingua e, visto sob esse angulo, sua primeira lingua ainda poderia ser
considerada um fator externo, causando desequilibrios em sua interlingua e
ocasionando 0s erros vistos em seus textos.

Seguindo com a interpretacdo das respostas ao questionario e ainda com

relacdo aos seus erros de ortografia, a aluna Amanda, ao posicionar-se perante o
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uso de ferramentas para o auxilio a sua escrita no blog, menciona utilizar corretor
ortografico com menor frequéncia se comparado a outros itens. Em uma escala de
um a quatro, sendo um para maior frequéncia e quatro para a menor, a aluna
marcou como quatro na escala a utilizacdo de corretores ortograficos como o0s que
existem em programas de edicdo de textos, por exemplo, o Word e também
tradutores online, como o Google Translator para escrever corretamente. A posi¢ao
trés na escala ficou com o dicionario bilingue inglés-portugués, seguido do dicionario
monolingue em inglés e em primeira posicdo constou o material didatico utilizado
nas aulas de Lingua Inglesa VI e VIl (questdo 5). Apés essa declaracédo, fica mais
evidente o porqué do volume de erros ortograficos em seus textos, uma vez que é
sabido que se o texto for escrito diretamente na caixa de texto do blog, ndo ha
corretor automatico. Sendo assim, para que sua producao escrita tivesse o crivo de
uma ferramenta eletronica, deveria ser escrito em um editor de textos com corretor
automatico, revisado e somente depois passado a caixa de textos do blog, a fim de
gue tanto erros de digitacdo como erros de outra natureza fossem percebidos pela
autora, dessa forma funcionando como mais um auxilio no aprimoramento de sua
escrita. Esse fato mostra, a parte dos erros de digitacdo cometidos em seus textos,
gue a aluna tinha problemas de ortografia, uma vez que ela estava escrevendo no
blog como estaria escrevendo a mao livre, sem a ajuda de uma ferramenta de
correcdo instantdnea. A Unica forma de detectar possiveis erros seria a propria
revisdo da autora apds a escrita dos textos antes de publica-los e posteriormente a
dos colegas como parte da atividade proposta na disciplina. Dessa forma, se 0s
erros com o passar do tempo desapareceram, isso pode significar que de alguma
forma seu sistema sempre esteve se auto-organizando, ora devido a fatores
externos como a correcao colaborativa, ora pela constante interacdo de seus
elementos constituintes. E interessante notar também que, na parte fechada do
questionario, havia duas questfes envolvendo pontos mais especificos da lingua e
como a aluna via sua evolucédo em relacéo a eles, os quais eram a ortografia e a
regéncia verbal (questdes 5 e 6). Para tais questdes, a aluna marcou o numero
referente a “concordo parcialmente” e “concordo totalmente” respectivamente, o que
causou um pouco de estranhamento, uma vez que, como evidenciado
anteriormente, a aluna possuia uma escrita problematica em termos ortograficos e
ao final do trabalho com o blog evoluiu consideravelmente. Entdo, na opinido da

aluna, o blog néo foi algo totalmente eficaz para que sua escrita mudasse no quesito
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ortografia, apesar de as evidéncias apontarem que o trabalho de corre¢édo a seus
textos teve um papel bastante relevante neste processo.

No que diz respeito ao restante das questdes abordadas no questionario
aplicado a aluna Amanda, estas giraram em torno do topico do trabalho colaborativo
que a atividade com o blog envolveu. Visto que os alunos da turma deveriam
semanalmente trabalhar ora como autores, ora como revisores dos textos, procurou-
se fazer questionamentos que evidenciassem como eles viram essa pratica no
desenvolvimento de sua habilidade escrita em detrimento de atividades em sala de
aula de forma mais isolada. De acordo com as respostas da aluna, ela viu o trabalho
por meio da ferramenta online como muito produtivo para o aprimoramento de sua
escrita em lingua inglesa. Segundo suas respostas a primeira parte do questionario,
a qual envolvia a escala Likert (ANEXO 2), a aluna marcou como cinco — concorda
totalmente — que as correc¢des feitas pelos colegas a ajudaram a fazer as corre¢cdes
posteriores aos outros textos dos colegas (questéo 7). Com relacdo a aceitar todas
as sugestdes feitas pelos revisores, a aluna marcou o numero 4, o qual corresponde
a “concordo parcialmente” (questdo 2), indicando que possivelmente houve
corregdes que ela nédo utilizou para editar seu texto em algum momento. Entretanto,
€ valido mencionar que esses momentos ndo aconteceram com frequéncia, visto
que, ao observar os comentarios dos revisores e o texto final, a grande maioria das
sugestdes dos colegas encontrava-se no corpo dos seus textos. Quanto as questdes
envolvendo a aceitacdo de sugestdes feitas por colegas mais ou menos proficientes
(questdes 3 e 4), a aluna Amanda declara que nao fazia diferenciacdes. Isso fica
evidente uma vez que a aluna marcou “discordo parcialmente” para a questdo que
tratava da aceitacdo de sugestéo feitas por colegas mais proficientes (questao 3) e
“concordo parcialmente” para questdo que tratava da aceitacdo de sugestdes feitas
por colegas menos proficientes (questdo 4). Logo, entende-se que a aluna aceitava
tanto correcbes de colegas com mais conhecimento sobre a lingua quanto de
colegas com menos do que ela naquele momento. Isso péde ser observado durante
o trabalho com o blog, em que Amanda tratava igualmente as sugestdes de todos os
revisores, acatando ou rejeitando sem nenhum motivo que tivesse ligacdo com a
proficiéncia dos revisores. Além disso, na segunda parte do questionario, a de
perguntas abertas, a aluna responde que o trabalho colaborativo no blog foi

significativo principalmente quando os colegas revisores explicavam o porqué das
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mudancas sugeridas, auxiliando-a assim a melhor compreender a lingua e, dessa
forma, a ndo cometer os mesmos erros hovamente (questao 4).

Essa declaracéo aponta que por ter a possibilidade de feedback de mais de
um individuo, o trabalho ficou muito mais rico, pois as chances de que havendo mais
de um revisor para os textos se encontre mais inadequacfes aumentam e também
se favorece um maior didlogo entre os envolvidos na atividade. Com isso a interagdo
se torna peca importante na engrenagem do trabalho com o blog, pois ha mais
pessoas dando sugestfes, explicando-as e vendo a producdo do autor sob
diferentes angulos. Nem sempre a leitura de um revisor pode coincidir como que o
autor intentou dizer e o revisor pode acabar fazendo sugestbes em relacdo a
vocabulario ou ordem de palavras que podem descaracterizar a ideia inicial pensada
pelo escritor. Havendo mais de um leitor-revisor, a possibilidade de que se entenda
0 gque o0 autor tentou expressar aumenta, fazendo o trabalho realmente produtivo
para quem recebe as sugestdes. Dito isso, a afirmagdo da aluna Amanda a outra
pergunta do questionario corrobora essa ideia, uma vez que ela declara que os
comentarios que a marcaram mais foram os que ndo descaracterizavam seu texto,

ndo alteravam seu sentido e mantinham suas ideias (resposta a questéo 2).

7.2 Joana

Passando para a analise dos dados quantitativos do segundo sujeito
observado na presente pesquisa, mostrar-se-a inicialmente a primeira parte
referente ao desenvolvimento da fluéncia de sua producdo escrita no blog. Seus
primeiros quatro textos, durante o sexto semestre da disciplina, possuiam uma
média entre 400 e 500 palavras cada e entre 35 e 45 unidades terminais. A partir do
quinto texto, ainda no sexto semestre, a media do nimero de palavras subiu em 100
unidades, com a ocorréncia de textos mais longos. Em contrapartida, a média de
unidades terminais n&o se alterou consideravelmente, oscilando entre os 29 e 38 e
chegando, ao final do sétimo semestre e fim do periodo observado, ao total de 49
unidades terminais em somente um texto. Dessa forma, com textos mais longos e
com um numero de unidades terminais ndo muito maior que dos primeiros textos,
torna-se evidente que a fluéncia desenvolveu-se, uma vez que estas agora possuem
mais palavras que as anteriores (Grafico 4). Tal fato demonstra que o sistema escrita

da aluna Joana modificou-se durante o periodo em que a atividade online se
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desenvolveu, com seu nivel de fluéncia oscilando de forma néo-linear e imprevisivel,

uma vez que nédo se pode determinar como se comportaria ao longo do tempo.
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Gréafico 4 - desenvolvimento da fluéncia

Os picos no gréafico foram averiguados para que se pudesse entender um
pouco mais sobre o que poderia ter causado tal oscilacdo no desenvolvimento da
habilidade escrita da aluna Joana. Os topicos abordados nos textos de novembro de
2010 e junho de 2011, os quais indicam maior nivel de fluéncia, estdo relacionados
com a pratica docente, e neles a aluna descreve suas experiéncias como professora
em formagé&o praticando a docéncia em projetos de extensdo a comunidade dentro
da universidade. No entanto, esse mesmo tépico também € igualmente abordado em
outros textos em que a fluéncia aparece em niveis mais baixos. Logo, ndo se pode
associar esse fator a uma maior ou menor fluéncia na habilidade escrita por parte da
aluna, demonstrando que séo inumeros os fatores que agem em um sistema e o
fazem tomar uma forma que nao se pode prever. Corroborando essa ideia de que a
aprendizagem de uma lingua é complexa e percorre um caminho que nao se sabe
aonde vai levar, aléem de momentos de visivel evolu¢cdo no desenvolvimento e outros

momentos de retrocessos, Vygotsky (1987, p. 130 apud PAIVA, 2005) afirma que

[...] o pensamento verbal é uma entidade dindmica e complexa e seu
desenvolvimento um percurso complexo, com multiplas variacdes e uma
variedade infinita de movimentos progressivos e regressivos, de caminhos
gue ainda desconhecemos.
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Veja-se o tipo de construgao que a aluna Joana fazia em outubro de 2010 e
abril de 2011, momento de menor fluéncia em seus textos, com unidades terminais
mais curtas (figuras 14 e 15), e em novembro de 2010 e junho de 2011, momentos
em que sua fluéncia na escrita alcangcou o ponto mais alto, com unidades terminais
mais longas (figuras 16 e 17). Ainda na figura 15, & possivel perceber a LM
influenciando o sistema escrita da aluna, quando ela utiliza-se da construcdo have
fear of death para expressar que tem medo da morte. Entretanto, esta construcao
ndo é natural da lingua inglesa e traduz literalmente a construcdo do portugués Eu
tenho medo da morte. Logo, o mais adequado, como no caso da aluna Amanda,
seria | am afraid of death. Dito isso, evidenciam-se outras duas caracteristicas dos
SAC - o fato de ser sensivel a condicfes iniciais e ser regido por regras de baixo
nivel. As regras seriam a estrutura da lingua em si, a qual deve ser respeitada para
que a idéia possa ser transmitida e a condicfes iniciais sdo vistas como o0 pontapé
inicial do sistema. Se a LM atua como a base para a constru¢do da gramatica da
nova lingua g se esta aprendendo, ela pode ser vista como um ponto de partida para

o funcionamento do sistema.

In fact,” have fear of death]Aﬂer all, | do not know where | will go to after my
death. It I1s strange to think about it. Talking about fear, my little sister, for example,

has fear of dark and ghosts.

Figura 14 - excerto de texto de outubro de 2010 com baixo nivel de fluéncia

Talking about teaching trainee, my partner and | would like to do a different work
with our students. For this reason, we thought about using music in the class. We
listen to music on radio, movie and soap opera, for example. Music is part of what
we are. We are moved by music. We have different songs that represent special
moments in our lives, do not we?

Figura 15 - excerto de texto de abril de 2011 com baixo nivel de fluéncia
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Besides, throughout the chapter we can understand that the meaning of
collaborative learning is not just putting students together. We should encourage
students to help one another and to participate actively in the class.

Figura 16 - excerto de texto de novembro de 2010 com nivel de fluéncia elevado

Talking about the project that | participate, it includes many students from different
courses. Besides, we must build one project being a group, considering that we
have different perspectives about the same activity or subject. This is doubly
difficult, if you consider that we sometimes seem not to speak the same language.

Figura 17 - excerto de texto de junho de 2011 com nivel de fluéncia elevado

Seguindo com a parte quantitativa da analise, com relagédo a precisdo também
ficou evidente o carater complexo do desenvolvimento da habilidade escrita da aluna
Joana por meio do grafico que resultou da averiguacdo de seus textos (ver Gréafico
5). O desenvolvimento da precisdo também demonstrou as caracteristicas do SAC
no sentido de ser nao-linear e imprevisivel. Isso se deve ao fato de que a linha do
grafico percorreu um caminho com picos e vales, o que também aponta a
interferéncia de fatores externos ao sistema escrita que o fizeram reconfigurar-se
constantemente em busca do equilibrio dindmico. Apesar de neste quesito o
comportamento do sistema ter apresentado oscilagbes menos salientes se
comparado a fluéncia, houve momentos de retrocesso, formando um vale no grafico,
como é possivel ver nos pontos referentes aos textos do més de outubro de 2010.

Em busca de relagbes com esse comportamento do sistema apontado pelo
gréfico, observou-se, assim como nos textos da aluna Amanda, o tépico abordado
nas producdes. Em ambas as producdes com precisao mais baixa em relacdo aos
outros momentos, o conteudo era mais pessoal, com a autora relatando momentos
em familia e com colegas de faculdade. Ha a possibilidade de que essa queda na
precisao tenha se dado devido a uma carga emocional mais elevada, ja que quando

o individuo esta envolvido emocionalmente em um assunto do qual fala ou escreve,
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como familia, relacionamentos, carreira profissional, seu nivel de monitoramento
com o idioma tende a diminuir. Ele se torna motivado para discorrer sobre o assunto
que domina, que lhe € mais intimo, e, levando em consideracdo as hipéteses do
monitor e do filtro afetivo propostas por Krashen (1981)2, deixa as ideias fluirem mais
livremente sem uma preocupacdo com a forma, dando maior atencdo ao que deseja

expressar.
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Gréfico 5 - desenvolvimento da precisdo

Ao observar mais atentamente as producdes da aluna Joana no blog e
também os comentarios dirigidos a essas producles, foi possivel perceber que a
guestao da regéncia verbal em seus textos foi um tema frequente entre as correcdes
dos colegas revisores. Feita essa primeira observacdo, decidiu-se fazer uma
contagem do volume de erros nesse quesito entre o0 primeiro e o segundo semestre
da atividade online, com o intuito de averiguar se o trabalho colaborativo de alguma
forma influenciou o desenvolvimento da escrita da aluna.

Durante o primeiro semestre da atividade com o blog, no segundo semestre
de 2010, a aluna Joana possuia uma meédia de 2,8 erros de regéncia verbal por

texto, tendo publicado no blog um total de cinco textos. No primeiro semestre de

. A hipdtese do monitor se baseia na ideia de que o falante monitora sua fala em L2 a fim de fazer uma
producdo com o minimo de erros possiveis, numa preocupacdo maior com a forma em detrimento da fluéncia.
Ja a hipdtese do filtro afetivo trata da questdo de que o estado emocional do falante influencia sua
aprendizagem da L2 no sentido de poder bloquear a aquisicdo e uso de certas estruturas.
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2011, no segundo semestre da atividade, a média de erros com relagcédo a regéncia
caiu para 1,4 por texto, com um total de também cinco textos publicados. Com essa
evidéncia € possivel afirmar que a revisdo dos textos pelos colegas pode ter agido
como um fator externo ao sistema escrita da aluna Joana de forma a fazé-lo
reconfigurar-se de uma forma que se alinhou mais com a lingua alvo (TABELA 1).
Isso ocorreu porque os colegas revisores faziam corregdes regulares com relacéao a
esse quesito gramatical nos textos. Os dados mostrados na tabela sdo todos de
correcBes sugeridas pelos revisores. E também possivel perceber que se seu
sistema se modificou, ou seja, se a aluna passou a escrever mais corretamente em
relacdo a regéncia dos verbos, houve auto-organizacdo. Isto quer dizer que, para
agregar novas estruturas da lingua inglesa a sua gramatica mental, seu sistema
escrita tratou de acomoda-los de forma que passassem a fazer parte dele. E valido
dizer que isso ocorre constantemente, enquanto os elementos do sistema estao
interagindo, estdo sempre em processo de retroacdo e regulacdo, fazendo-o se

auto-organizar.

Tabela 1 — problemas de regéncia verbal da aluna Joana

4 Knew that about 1 listening to
JTexto 1 listening to (2x) Texto 1

without mentioning
putting on his shoulders

4 study in 2 ‘the ideawas
Jexto 2 get used totixe living Texio 2 to teaching’
talk to feed onof
enter in
J liked towatch watching Texto 3 2 1o listen
Texio 3 lookingte at 4o mix
walked forto (2x)
JTexio 4 1go to Texio 4
2 ‘we neededto read and 2 look at
Jexto 5 to write’ Texto 5 know about
discuss about

E possivel notar também a mudanca na construcédo de seus textos de modo
geral entre o inicio do primeiro semestre de atividade online e o final do segundo
semestre. O primeiro texto que a aluna publicou em agosto de 2010 (figura 18),

guando o trabalho com o blog comecou e ela possuia menor precisédo, obteve uma
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pontuacdo pobre e com isso torna-se confuso. Ja em maio e junho de 2011 (figuras
19 e 20), quando ela atingiu 0 maior nivel de precisdo em seus textos, as sentencas
sdo mais bem elaboradas e as ideias, por sua vez, tornam-se mais claras e

detalhadas. Vejam-se o0s excertos:

Besides, I loved playing games. I liked to play a game

which we need to kill ducks and we use a weapon to do it

and Mario which 1s so classical. Without mentioning, the
game called Sonic. My brother used to play all game
and at the end, he left me finish the last part.

Figura 18 - excerto de texto de Joana com baixa precisdo em agosto de 2010

Last week, in our 5th class, we used the project that
was mentioned earlier. We went to a computer lab with
the students and we stayed there during the whole
class. We had four students and one of them was a
beginner in the project. Two girls preferred to stay
together and we agreed with it. They were excited

to know what they should do in this class. We
explained the activity and they followed our
Instructions very well.

Figura 19 - excerto de texto de Joana com alta precisdo em maio de 2011

Since we are future teachers, | think collaboration is an
important subject to be discussed and reflected.Besides,
we need to consider that collaboration can be developed
between colleagues (teacher-teacher) and between
teacher-student too. Not to mention, between student-
student as we have developed through our texts,

after all this blog is called Collaborative Writing.

Figura 20 - excerto de texto de Joana com alta precisdo em junho de 2011
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Com relacéo ao trabalho colaborativo no blog, é importante apontar que todos
os textos de Joana, assim como os de sua colega Amanda, foram comentados, e 0
foram na lingua alvo. Além disso, houve momentos em que 0s colegas revisores
cometeram enganos nas corregbfes - por desconhecerem algumas regras
gramaticais, as vezes talvez por excesso de cuidado e algumas vezes por utilizarem
somente paginas da internet como fonte para sanar suas duvidas, o que pode levar
a informacdes ndo confiaveis sobre a lingua em questdo. No entanto, esses
momentos foram excecdo durante o trabalho e ndo acarretaram prejuizo para as
alunas autoras, algo que as levasse a internalizar formas n&o-padrdo. De fato, essas
correcdes inadequadas somente geraram mais discussao dentro do trio, fornecendo
mais momentos para interagir e compartilhar saberes. Estes, por sua vez, se
constituem relacbes baseadas em valores qualitativos e possibilitam que a
aprendizagem aconte¢a, uma vez que os individuos enxergam uns nos outros
valores que Ihe sdo Uteis e assim investem em momentos de troca de informacéo,

como foi possivel perceber nesses em que houve correcdes inapropriadas.
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Grafico 6: desenvolvimento da complexidade gramatical

No que tange a terceira parte da andlise quantitativa, a complexidade
gramatical, novamente se tem evidéncias de um comportamento complexo da

habilidade escrita da aluna Joana. Para se chegar aos dados, foi feita uma
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contagem do numero de periodos dos textos, o qual foi dividido pelo numero de
unidades terminais deles. Dessa forma, foi possivel contabilizar o quanto as
sentencas produzidas pela aluna tornaram-se mais elaboradas, com mais
ocorréncias de periodos compostos, com ora¢des subordinadas e coordenadas, ao
invés de com mais periodos simples. P6de-se notar um nivel de complexidade maior
nos textos da aluna Joana a partir do segundo semestre de atividades no blog, ou
seja, em 2011, no sétimo semestre da disciplina de Lingua Inglesa. Até entéo, os
textos mantiveram um nivel de complexidade praticamente estavel. O momento de
maior oscilacao refere-se ao segundo texto do més de junho de 2011, em que
forma-se um pico bem evidente no Grafico 6.

Observou-se o texto em questdo mais atentamente em busca de fatores que
pudessem ter influenciado o pico na complexidade gramatical e foram encontradas
evidéncias de que ele foi produzido logo apds o periodo em que a turma trabalhou o
topico relativo as sentencas complexas como parte do contetdo programético do
semestre. E relevante apontar que, no caso de Joana, seu texto de maior nivel de
complexidade gramatical ndo esta exatamente inserido no periodo em que o topico
foi trabalhado em sala (entre 27 de abril e 24 de maio de 2011) devido a rotacao do
trio nas postagens no blog. Isso quer dizer que até que sua vez de publicar o texto
usando sentencas complexas com mais afinco chegasse, o trabalho em aula com
este conteudo poderia ja estar encerrado. Visto que, segundo o depoimento do
professor, o conteddo encerrou-se ao final do més de maio e o texto de Joana com
pico em complexidade gramatical encontra-se no més de junho, isso foi
provavelmente o que ocorreu, ja que os autores deveriam respeitar uma ordem para
as postagens. Os alunos também foram instruidos pelo professor da disciplina a
praticar a constru¢do das sentencas complexas nos textos do blog. E valido
relembrar também que o blog foi o local onde a habilidade escrita da turma foi
trabalhada com mais afinco, ficando o ambiente da sala de aula para o
desenvolvimento das outras habilidades. Sendo assim, € possivel que a instrucao
formal sobre o topico gramatical sentencas complexas tenha influenciado a elevacéo
do nivel de complexidade do texto em questdo. No entanto, o carater imprevisivel e
nao linear do sistema da aluna se mostra logo em seguida, quando no texto seguinte
o nivel de complexidade cai quase pela metade — de uma média de 4,0 para 2,5—
com um espaco de tempo de 20 dias entre suas publicagbes, uma vez que um texto

foi postado em 5 de maio de 2011 e o seguinte em 26 de maio de 2011.
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E interessante perceber a influéncia de fatores externos agindo no sistema
escrita da aluna Joana, uma vez que a época em que ela estudou em sala de aula o
conteudo relativo as sentengcas complexas se ndo coincidiu exatamente, esteve bem
proximo a época de seu texto produzido com um nivel elevado de complexidade
gramatical em relagcdo aos postados até o momento. Isso d& indicios de que o
estudo em sala agiu como um fator externo em seu sistema, favorecendo uma
escrita mais rebuscada. E fato que n&o se pode afirmar que foi somente esse fator
de forma isolada que a levou a escrever textos mais complexos gramaticalmente,
porém é possivel que de alguma forma o trabalho em sala de aula tenha colaborado
para que ela, apos tomar conhecimento do assunto, conseguisse utilizar construcdes
mais elaboradas em suas producdes. Igualmente interessante é o fato de o texto
seguinte, em que a complexidade gramatical mostrou-se bem elevada, j4 né&o
possuia construcbes com tantas sentencas complexas, fazendo seu nivel de
complexidade gramatical descer a um patamar praticamente igual ao do momento
guando o assunto ainda ndo havia sido abordado na disciplina. Esse fato também
demonstra a imprevisibilidade e a nédo-linearidade dos SAC, pois ndo se poderia
determinar como seu sistema se comportaria apés uma evolucado tdo saliente; na
verdade, em qualquer momento do trabalho com blog. Talvez até se pudesse
esperar que o nivel de complexidade permanecesse proximo do anterior, seguindo
um caminho ascendente de desenvolvimento, mantendo certa estabilidade. Porém,
0 que se pbde perceber foi um comportamento aleatério, pois mesmo a aluna tendo
utilizado sentencas complexas com sucesso apos ter tido contato com o assunto,
isso ndo se mostrou suficiente para que suas producdes mantivessem um nivel
regular de complexidade ou que continuassem evoluindo. Essa questdo evidencia,
logo, que h& elementos externos que desestabilizam o sistema, porém nao
necessariamente se agregam a ele e ndo causam uma readaptacdo do sistema.
Além disso, da mesma forma que ocorreu com a aluna Amanda, a instru¢cao formal
sobre o conteudo causou desequilibrio no sistema escrita de Joana, corroborando a
ideia de que a transferéncia de treinamento proposta por Selinker (1972) pode ser
vista como um fator externo sob a 6tica complexa.

Passando para a analise do questionario, observando a parte de respostas
fechadas (ANEXO 3), a aluna Joana aponta que o trabalho colaborativo no blog lhe
foi de extrema importancia no aprimoramento de sua habilidade escrita. Das sete

guestdes que havia, todas elas de alguma forma relacionadas a colaboracdo por
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meio da ferramenta online, a aluna marcou que todos os comentarios Ihe foram
proveitosos, tanto de alunos mais como menos proficientes na lingua alvo (questdes
3 e 4), além de todos os tipos de sugestdes corretivas — ortografia, regéncia verbal
— a ajudaram como um todo para aperfeicoar sua escrita em lingua inglesa
(questbes 1, 5 e 6). Além disso, ela também considera significativas as correcoes,
ndo sé no sentido de lhe ajudarem na producdo de seus proprios textos como
também para as posteriores correcdes aos colegas (questdo 7). Ou seja, problemas
gue haviam sido apontados em seus textos pelos revisores poderiam ser vistos por
ela nos textos dos colegas, uma vez que ja conseguia detectd-los apds ter sido
alertada anteriormente.

E valido apontar que em somente uma das questfes a aluna ndo concordou
totalmente com a afirmacdo, a qual estava relacionada com aceitar todas as
sugestbes dos colegas revisores (questdo 2). Para essa questdo, a alternativa
marcada foi a nimero quatro, que se refere a “concordo parcialmente”, indicando
gue a aluna em algum momento ndo concordou com alguma correcdo e ndo editou
seu texto conforme o sugerido pelos colegas. Porém, de acordo com a alternativa
marcada e também com a observacdo dos textos da aluna e seus respectivos
comentarios, entende-se que essa nao foi uma pratica frequente, visto que a grande
maioria das sugestdes apareceu nas versoes finais de seus textos.

No gue diz respeito a segunda parte do questionario, a qual se compde de
guestBes abertas com respostas dissertativas (ANEXO 3), a aluna Joana manifestou
preocupacao em ser bem interpretada, em conseguir transmitir em palavras tal qual
eram suas ideias (questéao 1). Para isso, ela apontou que, por meio dos comentarios
dos colegas, pdde verificar se 0 que intentava dizer estava sendo de fato passado
ao leitor. De acordo com as sugestdes dos revisores, ela tinha uma base para
verificar se estava conseguindo ou nao expressar adequadamente o que tinha
pensado (questédo 2). Alem disso, ainda na questao dois, a aluna frisa a importancia
dos comentarios dos colegas revisores para seus comentarios e sugestdes
posteriores nos textos dos outros colegas autores, enfatizando a importancia do
trabalho em conjunto, da troca de informacé&o sobre a lingua para fazer um bom
trabalho. Nas questdes seguintes, que tratam sobre como ela via as correcées dos
colegas aos seus textos, a aluna afirma que nunca desconsiderou nenhum
comentario, independentemente de 0 colega revisor ser mais ou menos proficiente

gue ela naquele momento. Ademais, ela reafirma, como na parte fechada do
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questionario (questado 7), que o trabalho de comentar os textos foi muito significativo
para expandir seu conhecimento sobre a lingua, pois precisava pesquisar para
buscar argumentos para suas correcfes, por vezes também discutindo alguns
tépicos com o outro revisor, fazendo assim o processo todo muito produtivo em
termos de aprendizagem. Respondendo a questdo quatro do questionéario, a aluna
levanta o fato de que, ao revisar os textos dos colegas tecendo comentarios e
sugerindo correcdes, ela praticava também a escrita do idioma, somando a pratica
na producdo dos textos para o blog. A aluna também afirma que se beneficiava com
0 processo, independentemente do texto em que estivesse trabalhando como
revisora — mesmo que fosse de um colega mais ou menos proficiente que ela — e,
por isso, ela sempre teve motivacao par realizar o trabalho (questbes 4 e 5). Ela
comenta que jamais fez qualquer distincdo nas correcdes que fazia ou que recebia
em seus textos, pois acredita que quando se trabalha em conjunto, essa atitude néo
€ uma boa escolha (questédo 3). Essa declaracdo mostra que o beneficio reciproco
esteve presente favorecendo a interacdo da aluna com seus colegas no trabalho
online, uma vez que ela entendia que fazendo as corre¢des nos textos dos colegas
0s auxiliaria no aprimoramento de sua escrita no idioma alvo, além de ela mesma
beneficiar-se da atividade. Eles, em contrapartida, se sentiriam mais compelidos a
corrigir os textos dela, por sua vez também auxiliando a aperfeicoar sua escrita em
inglés. Assim, os beneficios obtidos com a execuc¢do do trabalho sdo maiores que a
energia despendida para realiza-lo, fazendo com que a atividade mantenha-se
acontecendo. Em se tratando se sistemas complexos, nesse caso, se a atividade
continua € porque a interacdo ainda esta acontecendo, logo, 0 sistema escrita esta
em pleno funcionamento, sempre em movimento.

No que tange a utilizacdo de ferramentas para o auxilio na escrita dos textos
para a publicacdo no blog, a aluna Joana manifestou por meio do questionério
(questdo 7) que fez uso de todo material possivel que lhe pudesse ser util para
escrever os textos. A questao pedia que as opgdes fossem numeradas de um a
guatro — sendo o niamero um indicando maior frequéncia e o nimero quatro, menor
frequéncia — de quais ferramentas a aluna tinha feito uso para produzir seus textos.
Ela apontou que fez uso mais intenso do dicionario bilingue portugués-inglés. Na
sequéncia, ela apontou o material didatico utilizado em aula como sendo mais 0
mais frequente. Apds, marcando com o numero trés, ela apontou o dicionéario

monolingue inglés-inglés e, por ultimo, com menor frequéncia, o corretor ortografico



71

do tipo existente no editor de textos Word, o qual marcou com o nimero quatro. De
acordo com essas respostas, o fato de a aluna Joana possuir menos inadequacdes
ortograficas em seus textos ndo pode ser explicado pelo uso mais intenso de uma
ferramenta de correcdo automatica, se for levado em consideracdo que ambas as
alunas marcaram no questionario que este foi o item menos utilizado nas producdes.
O que fica evidente é que cada sistema é Unico e tem suas peculiaridades, visto que
o desenvolvimento da interlingua percorre um caminho também Unico para cada
aluno. Ha fatores externos que podem ter interferido nessa diferenca do volume de
problemas ortograficos entre as alunas, como uma delas ser mais atenta que a outra
na hora da escrita, relendo seu texto com mais cuidado em busca de possiveis
erros, entre tantos outros que cruzam constantemente os SAC e fazem o percurso

do aprendizado tomar rumos imprevisiveis.

7.3 Amanda e Joana

ApoOs uma andlise detalhada das alunas observadas, feita separadamente a
fim de se poder observar mais atentamente como sua interlingua vista como um
SAC se comportou, faz-se interessante uma comparacéo de seus desenvolvimentos
durante o periodo em que trabalharam com o blog. Vendo-se como os sistemas
escrita das alunas seguiram percursos diferenciados ao longo do tempo, pode-se
fazer clara a ideia de que a interlingua constitui-se como um SAC, no sentido de ser
nao-linear e imprevisivel e de estar aberta a fatores externos, os quais estdo a todo
momento interferindo em sua trajetéria e fazendo-a adaptar-se continuamente.
Mantendo a ordem em que foi mostrada a analise individual, a seguir é apresentado
o desenvolvimento da fluéncia das duas alunas no periodo em que trabalharam

postando textos em lingua inglesa no blog da turma de Lingua Inglesa VI e VII:
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Gréfico 7: desenvolvimento da fluéncia de Joana e Amanda em paralelo

A partir da imagem do grafico, é possivel perceber como o sistema escrita das
duas alunas comportou-se durante o periodo observado. Para ambos os casos,
houve mudanca, visto que a fluéncia das alunas oscilou, por vezes em periodos
diferentes, mas também coincidindo em outros. Veja-se o segundo texto do més de
outubro, o texto do més de novembro e o do més de dezembro: eles possuem
respectivamente uma oscilacdo muito parecida tanto para a aluna Amanda quanto
para a aluna Joana. Isso mostra que, em parte do processo de desenvolvimento de
sua habilidade escrita, seus sistemas até percorreram trajetérias semelhantes. No
entanto, em outros momentos, seus caminhos foram diversos, mesmo tendo
participado da mesma atividade durante o mesmo periodo e com 0S mMesmos
colegas envolvidos na tarefa de correcdo, mostrando que outros fatores interferiram
para que sua escrita fosse mais ou menos fluente em determinados momentos.

No que diz respeito a precisdo dos textos produzidos pelas duas alunas
observadas, foi possivel, da mesma forma, perceber a complexidade presente em
seus sistemas escrita pela maneira como se comportaram. Tanto a interlingua da
aluna Amanda quanto a da aluna Joana tiveram comportamentos nao-lineares e
imprevisiveis do ponto de vista dos sistemas complexos. Veja-se o desenvolvimento

da precisdo durante os dois semestres de atividade online:
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Gréfico 8: desenvolvimento da precisdo de Amanda e Joana em paralelo

Para ambas as alunas, foi possivel perceber pelo grafico que a precisdo de
seus textos evoluiu de uma forma mais gradativa, sem picos tao salientes quanto os
que puderam ser observados no desenvolvimento da fluéncia, por exemplo.
Também se pode notar que enquanto o sistema escrita de Amanda percorreu um
caminho com retrocessos mais evidentes, 0 sistema escrita da aluna Joana
demonstrou um comportamento com menos recuos. E igualmente interessante ver a
imprevisibilidade e a néo-linearidade dos SAC observando que a aluna Amanda
tinha uma maior precisdo quando de seu primeiro texto no blog e, ao término da
atividade, sua precisao ficou abaixo da da aluna Joana, a qual, por sua vez, possuia
no inicio da atividade um nivel de precisdo mais baixo que o da colega em questéao.

Passando para a terceira analise, a complexidade gramatical dos textos,
pode-se observar da mesma forma o comportamento imprevisivel dos sistemas
escrita das alunas. Veja-se o grafico com o desenvolvimento da complexidade das

duas alunas em paralelo:
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Grafico 9: desenvolvimento da complexidade gramatical de Amanda e Joana em paralelo

Com relacdo a esse quesito, pode-se notar um comportamento um pouco
diferente se comparado ao desenvolvimento da fluéncia e da precisdo dos sistemas
das alunas, uma vez que no grafico para ambas as alunas ha um momento
observavel em que o nivel de complexidade eleva-se consideravelmente em relacao
a outros momentos. No que tange a observancia desse comportamento, pode-se
relacionar a ele o trabalho realizado em sala de aula pelo professor com o material
didatico que continha um tépico especifico para sentencas complexas. O periodo em
gue esse assunto foi trabalhando na disciplina coincide com as publicacées das
alunas com alta complexidade gramatical no blog da turma. Além disso, uma vez
tendo esse assunto sido abordado em aula, foi pedido aos alunos que praticassem
as sentencas complexas nos textos que fossem publicar para fins de melhor
apropriar-se do conteudo. Dessa forma, entende-se que o fato de ter estudado esse
conteudo em sala de aula como parte do conteddo programatico da disciplina de
Lingua Inglesa VIl do sétimo semestre do curso tenha afetado tdo visivelmente a
escrita de ambas as alunas, e ele pode, entdo, ser considerado um fator externo que
influenciou esses sistemas. Assim, ter visto esse topico em aula e ter de utiliza-lo

nas constru¢des dos textos causou desequilibrios em seus sistemas, fazendo com
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que eles se reconfigurassem, originando o pico que pode ser visto no grafico 9 e
evidenciando o carater aberto e sensivel a fatores externos dos SAC.

Quanto ao trabalho colaborativo como blog, este esteve presente durante
todo o periodo. Uma vez as alunas observadas — Amanda e Joana — tendo feito
parte do mesmo trio durante os dois semestres de postagens em que se analisou no
blog, foi possivel observar seu entrosamento e evolucdo do trabalho. Né&o foi
detectada nenhuma postagem em que as alunas nao participassem fazendo seu
papel de autora ou de revisora dos textos. Além disso, suas revisbes mostravam-se
sempre detalhadas, na medida em que o texto permitisse, por questdes de extenséo
ou até mesmo de compreensao do mesmo. Dessa forma, seus sistemas estiveram
sempre alimentados pela interacdo que ocorria com o trabalho de revisdo fomentada
pela sustentacdo solidaria e pelo beneficio reciproco que existia entre elas, como foi
apontado no questionario.

Da mesma forma que se pOde perceber as caracteristicas da nao-linearidade,
e imprevisibilidade por meio das oscilacbes dos graficos, da auto-organizacdo do
sistema por meio da evolucdo de aspectos gramaticais observados em detalhe —
como a ortografia e a regéncia verbal —, as regras de baixo nivel e as condi¢des
iniciais também ficaram visiveis nos textos das alunas. A lingua portuguesa se
configurou como condic&o inicial para que o sistema tivesse um ponto de partida. A
capacidade de adquirir lingua, segundo a definicdo chomskiana, se configurou como
regra de baixo nivel, em que a estrutura da lingua foi construida com base nos
principios da gramatica universal, ativada quando o individuo entra em contato com
suas(s) primeira(s) lingua(s). Além disso, o sistema se mostrou aberto por ter estado
constantemente influenciado por fatores variados, como interesse, aptidao, tipo de
instrucdo, questdes cognitivas e o trabalho corretivo do blog, o qual recebeu maior

atencao neste trabalho, dado o foco da pesquisa.
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8 CONCLUSAO

Apébs a analise dos textos e dos comentarios postados aos textos produzidos
durante o periodo de dois semestres de atividade no blog, foi possivel constatar que,
de acordo com o referencial adotado para este trabalho, a interlingua das alunas
observadas, evidenciada pela sua habilidade escrita, comportou-se como um SAC.
Essa afirmacdo € possivel uma vez que puderam ser encontradas todas as
caracteristicas que constituem um SAC nos respectivos sistemas escrita analisados,
como delimitado originalmente por Bertalanffy (1973) e, mais tarde, voltado para o
ambito do ensino e aprendizagem de linguas, por Larsen-Freeman (1997) e Paiva
(2005), as quais sdo: ser aberto, sensivel a condi¢des iniciais, imprevisivel, nao-
linear, auto-organizavel, regido por regras de baixo nivel e sensivel a fatores
externos.

E valido lembrar que os resultados aqui mostrados sdo provenientes da
andlise das producbes textuais do blog criado para o fim especifico de praticar a
escrita em lingua inglesa e da interpretacdo das respostas das alunas ao
questionario, além de depoimento do professor da disciplina com o intuito de colher
mais detalhes sobre o comportamento das alunas como aprendizes de lingua
estrangeira e informagbes sobre as aulas presenciais para auxiliar a melhor
interpretar os dados.

O primeiro indicio de que os sistemas escrita constituem-se como um SAC é
o fato de que a interlingua das alunas modificou-se durante o periodo de atividade
no blog nos trés aspectos analisados — fluéncia, precisdo e complexidade
gramatical. A mudanca na interlingua das alunas tornou-se mais visivel por meio dos
calculos que serviram de base para a construcao dos graficos, assim, demonstrando
as oscilacdes na escrita das alunas. Independentemente de ter havido, ao final do

trabalho com o blog, um aprimoramento na habilidade escrita das alunas, o que é
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relevante apontar € que o sistema escrita de Amanda e Joana mudou ao longo do
tempo, estando ora mais proximo da lingua alvo, ora menos.

A partir dai, configura-se, entdo, a primeira caracteristica dos sistemas
escrita— a nao-linearidade —, uma vez que o desenvolvimento da interlingua das
alunas ndo seguiu um padrdo gradual ascendente. ISso se esperaria de uma
evolucdo sequencial na aprendizagem de uma segunda lingua, ou seja, um
processo organizado em estagios de desenvolvimento (LIGHTBOWN; SPADA,
1993, p.57), em que qualquer individuo aprendendo um idioma novo passaria pelos
mesmos momentos, independentemente de suas origens e experiéncias. Em um
SAC ndo se tem essa relacéo fixa e determinada entre causa e efeito, resultando em
um desenvolvimento cheio de picos e vales, podendo ou ndo demonstrar evolucao
(Gréficos 7, 8 e 9). Esse fato leva a outra caracteristica inerente aos SAC — a sua
imprevisibilidade. Por ndo ser possivel delimitar previamente como se daria o
desenvolvimento da interlingua das alunas em termos de fluéncia, precisdo e
complexidade gramatical, tornou-se algo imprevisivel o quanto sua habilidade escrita
mudaria durante o trabalho com o blog.

O caréter imprevisivel dos SAC também se mostrou na analise da precisdo
das producdes das alunas (Grafico 8). Isso se deve ao fato de que era impossivel
prever quais intervencdes corretivas feitas pelos colegas revisores dos textos
gerariam uma readaptacao de seus sistemas escrita, além de quando isso ocorreria.
Os colegas responsaveis pela revisdo poderiam apontar uma inadequacao uma
Unica vez e esta nunca mais se repetir. Por outro lado, uma inadequacao poderia
precisar ser apontada inuUmeras vezes para que surtisse o efeito desejado,
ocasionando um desenvolvimento ora com avangos, ora com retrocessos, como
pdde ser observado nas linhas do mesmo gréfico. E importante salientar que uma
vez os textos tendo sido repetidas vezes editados, as unidades terminais com erros
foram coletadas por meio dos comentarios dos colegas revisores, 0s quais tinham
como tarefa auxiliar o colega autor a melhorar a escrita de seu texto apontando
quaisquer inadequactes. Além disso, a versao final dos textos também foi revisada
na busca por erros que poderiam ter passado despercebidos pelos revisores. Logo,
foi dessa forma que se coletou o total de dados para o calculo da precisao.

Com relagcédo as condicdes iniciais dos sistemas escrita das alunas, as quais
fomentaram a sua primeira configuracdo, foram delimitados alguns elementos

ligados ao conhecimento prévio de lingua das aprendizes em questdo. Para que o
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sistema escrita desse seu pontapé inicial, foi preciso que as alunas detivessem,
primeiramente, a capacidade de adquirir lingua, ou seja, segundo uma Vvisao inatista
para aquisicdo de lingua (LIGHTBOWN; SPADA, 1993, p. 7-11) que elas
dominassem internamente as regras gerais pelas quais todas as linguas sao
regidas, salvo as peculiaridades inerentes a cada uma. Além disso, outro elemento
considerado como uma condig&o inicial foi o conhecimento prévio das alunas sobre
a lingua alvo trabalhada na atividade. Tudo o que elas ja dominavam sobre a lingua
inglesa até 0 momento em que a producdo dos textos comecou serviu de base para
que seu sistema tomasse uma forma inicial. E, mais do que isso, sua proficiéncia na
lingua materna foi igualmente crucial para que o sistema emergisse, ja que o
conhecimento em segunda lingua €, em parte, baseado no conhecimento da
primeira lingua do aprendiz (ELLIS, 1997, p. 33), a qual serve como apoio para
associacdes e deducbes até que as particularidades pertencentes a lingua sendo
aprendida sejam dominadas. Ademais, Larsen-Freeman (1997, p. 154) também
evidencia que o conhecimento inato do aprendiz associado a sua interacdo social
configuram-se como fatores que impulsionam a aprendizagem de uma lingua. Como
Gltima condicdo inicial para a emergéncia do sistema escrita foi delimitado o
conhecimento de mundo do aprendiz, o qual, como em qualquer processo de
aprendizagem, tem um papel importante no sentido em que auxilia no entendimento
de contextos diversos, usos de linguagem, formalidade da lingua, registro a ser
utilizado na hora da construcdo de um texto de acordo com o publico alvo e topico
abordado, por exemplo. Conforme autores como Graves e Cook (1980) e Cook
(2003 apud HAYATI, 2009, p. 144), “ativar conhecimento prévio ou conhecimento de
mundo e aplicad-lo ao novo input facilita enormemente o processamento e o

entendimento da lingua”®

. No caso, eles referem-se mais especificamente a leitura e
a escuta, porém se cré que tal conhecimento tenha igual importancia para o
desenvolvimento da habilidade escrita. A vivéncia de um aluno é sempre rica e pode
ser uma ferramenta de grande apoio na hora de compor um texto.

No que diz respeito as regras de baixo nivel — outra caracteristica que
compde um SAC —, pbde-se observar a presenca as regras de estrutura da lingua,
as quais servem de base a escrita de um texto e ndo se modificam facilmente.

Sendo assim, nota-se que elas de certa forma também sédo as condic¢des iniciais do

9Tradu<;éo minha.
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sistema uma vez que fazem parte do conhecimento da lingua alvo do aprendiz e
estdo ligadas ao seu conhecimento de primeira lingua. Essas foram consideradas as
regras que regem os sistemas escrita das alunas, pois todos os SAC possuem
regras que dao condicbes para que eles emerjam e assim se constituam como
complexos de fato. A questao das regras de baixo nivel serem pouco mutaveis faz
com que elas deem a base aos sistemas, ou seja, junto com as condigdes iniciais,
propiciem o ponto de partida para sua emergéncia.

No que tange aos SAC serem capazes de se auto-organizar, essa também foi
uma caracteristica perceptivel nos sistemas analisados. Sabendo-se que o0s
sistemas complexos sdo dindmicos em sua natureza, seus elementos constituintes
estdo em constante interacdo entre si para que o sistema permaneca funcionando,
ou vivo. Assim, no caso dos sistemas escrita, os elementos da lingua estiveram
sempre em movimento, reconfigurando-se e modificando a escrita das alunas
durante todo o periodo, como no caso da mudanca na ortografia da aluna Amanda,
da evolucdo no aspecto de regéncia verbal da aluna Joana e das alteracfes na
complexidade gramatical nos textos de ambas as alunas, por exemplo. Essa
atividade de reorganizar-se € inerente aos SAC, pois eles sdo sistemas adaptaveis e
assim ajustam-se continuamente ao longo do tempo — o chamado processo de
regulacéo e retroacdo (VETROMILLE-CASTRO, 2007, p. 40, 2008. p. 214) — ou por
causa de interferéncias externas.

Dito isso, pode-se tratar de outras duas caracteristicas que constituem 0s
SAC - o fato de serem abertos e assim sensiveis a fatores externos. No caso das
alunas observadas, foi possivel notar que seus sistemas sofreram influéncias
externas, pois oscilaram durante o periodo da atividade online. A maior evidéncia de
gue seus sistemas séo de fato abertos e se alteraram devido a forgcas externas foi
encontrada na analise da precisdao (Grafico 8). Uma vez tendo havido um
desenvolvimento semelhante nesse quesito e um pico bem visivel na precisdo em
momentos bem préximos para as duas alunas, buscou-se averiguar o que poderia
ter ocasionado tal comportamento para ambas simultaneamente. Verificando o
periodo de postagens e associando-o com a ordem do conteddo programatico por
meio de depoimento do professor da disciplina, concluiu-se que a precisdo na escrita
das alunas disparou quando elas trabalharam com sentengcas complexas em sala de
aula. Logo, a abordagem desse tépico gramatical em sala agiu como um fator

externo ao sistema escrita das alunas, fazendo com que ele se alterasse e
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apontasse um nivel de precisdo mais elevado no grafico. Além desse fator em
especifico, o trabalho de corre¢do colaborativa, presente durante todo o periodo da
atividade virtual, foi também uma constante a manter os sistemas em movimento, ou
seja, fazendo as alunas modificarem de alguma forma sua habilidade escrita.

Com relacao ao trabalho colaborativo proposto para a atividade com o blog, o
qual proporcionou que houvesse a interacdo dos alunos nos trios, pode-se concluir
que este foi de grande valia para que o0s sistemas escrita das alunas se
modificassem. A continua tarefa de revisdo aos textos publicados online, em que 0s
colegas revisores postavam sugestdes de corre¢des para melhorar a escrita das
autoras, fez com que a interlingua destas se reconfigurasse ao longo do tempo. E
importante dizer que a tarefa proposta pelo professor em parte sé perdurou, ou seja,
os alunos sé se mantiveram postando e comentando 0s textos, porque viam uns nos
outros valores em comum. Retomam-se, entdo, 0s conceitos de sustentacdo
solidaria (ESTRAZULAS, 2004) e beneficio reciproco (PIAGET, 1973), os quais
giram em torno da interacdo de individuos pelo fato de se covalorizarem, de
enxergarem no outro valores que lhe interessam e isso os faz se sentirem motivados
a trocar informacéo, a se ajudarem em determinada tarefa. No caso do trabalho com
o blog, os alunos do trio em que as duas alunas desta pesquisa participaram
motivavam-se a corrigir os textos dos colegas, pois sabiam que, além de estar
aprendendo mais sobre o idioma, pesquisando para argumentar suas correcoes,
também teriam seus textos revisados com bom embasamento quando fossem as
autoras. Logo, essa interacdo dos colegas manteve instaveis os sistemas escrita das
alunas, os quais se alteraram durante os dois semestres em que seus textos foram
observados. Assim, o blog entra no trabalho como sendo uma ferramenta muito
propicia para este tipo de proposta, uma vez que facilita essa interagdo entre
individuos, os quais nado necessitam compartilhar o mesmo espaco fisico para
realizar um trabalho em conjunto e tampouco precisam fazé-lo ao mesmo tempo.
Conforme Martins, Fiorentin e Michelin (2007, p. 11), o blog tem sido uma das
ferramentas disponiveis na midia virtual que mais tem alcancado destaque em
termos néo s6 de acesso a informacdo, mas também de interacéo, favorecendo a
construgcdo do conhecimento. Sendo este o foco da presente pesquisa, 0 blog vem
para o ambiente da sala de aula com uma valorosa utilidade se bem administrado

pelo professor.
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Como os SAC sao abertos e suscetiveis a qualquer tipo de influéncia do meio,
é vélido mencionar que outro fator externo foi possivel de se detectar como
desequilibrando os sistemas escrita das alunas e alterando seu curso — o contetudo
visto em sala de aula. Foi possivel perceber pelos graficos que expunham o
desenvolvimento da complexidade gramatical (Gréficos 3 e 6) que, enquanto as
alunas Amanda e Joana estavam trabalhando com o topico das sentencas
complexas, seus textos de fato mostraram um nivel de complexidade mais elevado.
Ha a possibilidade de que ter trabalhado esse conteido em sala de aula tenha
influenciado seus sistemas e néo sé a correcao colaborativa, 0 que corrobora mais
uma vez o carater aberto e sensivel a influéncias externas que tém os SAC.

ApoOs esta analise, pode-se concluir que, conforme Larsen-Freeman (1997, p.
152-154), a aprendizagem de linguas pode ser interpretada pelo viés da ciéncia da
Complexidade/Caos, pois trata de eventos com momentos estaveis e instaveis, 0s
quais estao diretamente ligados ao ambiente que os rodeiam e que interferem em
seu curso constantemente. Como apontado por van Lier (1996, p. 170 apud PAIVA,
2001, p. 71-86),

[n]6és ndo podemos afirmar que a aprendizagem € provocada por estimulos
ambientais (a posicdo behaviorista) nem que seja geneticamente
determinada (a posicao inatista). Pelo contrario, a aprendizagem é o
resultado de interagBes complexas (e eventuais) entre o individuo e o meio
ambiente.

Dessa forma, entende-se que a interlingua, em seu processo de
desenvolvimento, toma rumos que ndo podem ser previstos, pois seu caminho néao é
fixo e determinado, uma vez que inumeros fatores estdo presentes no ambiente e
que, combinados com condi¢des internas, podem interferir na aprendizagem de um

idioma ao longo do tempo.

Foi trazida, ao longo deste trabalho, a visdo da interlingua como um sistema
adaptativo complexo, mostrada a partir da habilidade escrita de duas alunas de um
curso presencial de Licenciatura em Letras. Tal habilidade p6de ser observada por
meio de textos produzidos em uma ferramenta virtual — o blog— utilizada somente
para este fim. Estando entendido que a lingua é uma entidade dinamica e mutante,

ndo fechada em si mesma, permeavel, fica o alerta de que é importante se dar
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atencao aos diversos fatores que podem interferir no aprendizado de um idioma e o
quanto um trabalho colaborativo pode contribuir no processo ensino-aprendizagem.

Apols esta pesquisa, fica nitido que a utilizacdo de novas midias como forma
de incrementar as praticas pedagoégicas se mostra cada vez mais eficaz no sentido
de diminuir distancias e propiciar a interacdo — fato que pbdde ser observado no
trabalho de revisdo dos textos publicados no blog. A interacdo constitui-se elemento
chave para 0 sucesso no ensino-aprendizagem de uma lingua uma vez esta sendo
compreendida como um sistema em constante movimento e suscetivel as
intempéries do ambiente que a cerca. Quanto mais interacdo, mais 0 sistema se
altera e mais possibilidades surgem de novas configuragdes que podem propiciar a
aprendizagem. Sendo assim, o blog oferece essa facilidade de permitir aos alunos
interacdo além dos limites da sala de aula, funcionando como um suporte a pratica
educacional presencial. No caso de aprender um novo idioma, quanto mais
interacao entre os individuos, mais sua interlingua sofre desequilibrios. Além disso,
incentivar uma aprendizagem mais autbnoma e colaborativa pode ser o caminho
para se formar individuos mais comprometidos e responsaveis pelo seu proprio
aprendizado. Por meio das ferramentas da web 2.0 isso pode ser possivel aliado a
professores com preparo para sua utilizacdo e que vejam nessas midias virtuais
novas formas de envolver os alunos na sua constru¢do do conhecimento.

Portanto, ndo ha como fechar os olhos perante essa nova realidade digital e
seguir com praticas que ndo mais condizem com a forma que o conhecimento
transita e é internalizado pelos individuos. E importante e essencial usufruir dela de
forma que dé conta das novas formas de se ver a aprendizagem.

Para trabalhos futuros, fica a curiosidade de investigar mais extensamente os
mecanismos muitas vezes ocultos dos quais o individuo faz uso quando
desenvolvendo sua interlingua. Como professora além de pesquisadora, € assunto
intrigante que serve para cada vez mais aperfeicoar a docéncia e entender mais a
fundo a mente humana como um todo. Desvendar mais sobre por que alguns
aprendem com exceléncia e outros nem tanto, além de como esse processo se da
também é essencial para que novas praticas pedagodgicas sejam adotadas,praticas
essas que realmente cumpram com sua funcdo de desenvolver a interlingua do

aluno com sucesso.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
PROGRAMA DE POS- GRADUAGCAO EM LETRAS- MESTRADO
PESQUISADORA: LIC. GISELE MEDINA NUNES
ORIENTADOR DA PESQUISA: PROF. DR. RAFAEL VETROMILLE-CASTRO

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

As informagbes contidas neste termo de consentimento livre e esclarecido
foram fornecidas pelos pesquisadores Prof. Dr. Rafael Vetromille-Castro e Prof.2 Lic.
Gisele Medina Nunes com o objetivo de obter a autorizagdo, por escrito, do
participante que far4 parte de um estudo sobre o desenvolvimento da habilidade
escrita em lingua inglesa sob a Gtica dos sistemas adaptativos complexos. O
participante tera conhecimento do que serd realizado no projeto e dard sua

autorizacao por livre vontade.

Titulo do Estudo: A escrita em inglés como sistema adaptativo complexo: uma

abordagem colaborativa na aprendizagem de lingua estrangeira por meio das TIC.

Justificativa: No que tange ao ensino de linguas, tem-se observado um uso cada
vez mais frequente de ferramentas disponiveis online como aliadas dos professores
para o aprimoramento da habilidade escrita de estudantes de uma lingua
estrangeira. Dessa forma, as tecnologias da informacé&o e comunicacdo — as TIC -
fazem-se um interessante complemento as praticas presenciais, possibilitando a
emergéncia de interacdes que irdo auxiliar no desenvolvimento dessa habilidade.
Por intermédio dos blogs, os quais funcionam como diarios eletrdnicos organizados

cronologicamente (FUMERO, 2005), todo e qualquer tipo de informagcao pode ser
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veiculado. O acesso ao blog pode ser ilimitado, dependendo de configuracdes feitas
pelo(s) autor(es). Além disso, aquele que acessa a web, além de poder capturar
informacdes, pode ser o autor do material virtual, constantemente fazendo ajustes,
reformulando e disponibilizando online o que ele mesmo cria. Essa pratica leva a
uma interatividade que beneficia a todos os envolvidos, em que todos podem
absorver conhecimento mutuamente. No que tange aos sistemas complexos, sabe-
se que sao abertos, sensiveis a condi¢des iniciais, imprevisiveis, nao-lineares,
capazes de se auto organizar além de serem sensiveis a fatores externos (LARSEN-
FREEMAN, 1997). Além desses aspectos, outro de grande importancia é a
interacdo, a qual funciona como o combustivel que possibilita a emergéncia e
manutencao desses sistemas (VETROMILLE-CASTRO, 2008). Considera-se, entao,
a habilidade escrita neste contexto um sistema complexo - aberto, sensivel a fatores
externos, imprevisivel, ndo-linear, sensivel a condi¢des iniciais, auto organizado e
regido por regras de baixo nivel -, o qual necessita da interacdo das partes para
manter-se vivo. Sendo assim, o processo de desenvolvimento da habilidade escrita
de alunos de uma turma requer a troca constante de informacfes a respeito da
lingua sendo aprendida para desequilibrar-se, sofrer modificagcbes e em seguida
auto organizar-se. Sob essa perspectiva, as contribuicdes, tornam-se essenciais
para que o sistema se mantenha em funcionamento e a habilidade escrita evolua de

forma significativa, levando a um nivel de proficiéncia maior na lingua alvo.

Objetivos: 1) Investigar se a habilidade escrita comporta-se e desenvolve-se como
um sistema adaptativo complexo ao longo de dois semestres por meio de textos
produzidos em lingua inglesa em um blog por alunas de uma turma presencial no
decorrer do 6° e 7° semestres de um curso de Letras de uma universidade publica
federal. 2) Avaliar se o sistema complexo escrita modifica-se por influéncia da
correcdo colaborativa agindo como um fator externo a ele. 3) Verificar, apés dois
semestres de producles textuais online, se a incidéncia de erros diminuiu e em
quais aspectos linguisticos previamente estabelecidos isto ocorreu por conta da

corregéo colaborativa.



89

Procedimentos: Proceder-se-a a aplicacdo de um questionério contendo perguntas
a respeito de como a aluna viu a prética da correcéo colaborativa feita pelos colegas
aos seus textos publicados no blog da turma e também da sua participacao
colaborativa corrigindo os textos dos colegas. O questionario serd composto de duas
partes: a primeira com dez questbes fechadas (respostas controladas) sendo
necesséaria somente a marcacdo do nimero um ao cinco de acordo com a legenda
referente a cada numero e a segunda com seis questdes abertas (respostas

dissertativas).

Desconfortos e riscos esperados: as atividades ndo apresentardo risco ao

participante.

Informacdes Adicionais: ndo havera identificacdo do nome dos participantes,
sendo os dados utilizados Unica e exclusivamente em eventos cientificos da area ou
areas afins. E permitido aos participantes desistirem da pesquisa em qualquer
momento. Além disso, o participante poderd receber, sempre que solicitadas,
informagdes atualizadas sobre todos os procedimentos objetivos e resultados do
estudo realizado. N&o havera despesas financeiras decorrentes da participacdo na

pesquisa.

Eu, )
portador(a) da carteira de identidade n° , certifico

que apos a leitura deste documento e outras explicagbes fornecidas pelos
professores Rafael Vetromille-Castro e Gisele Medina Nunes (53) 3025-4393, sobre
os itens acima, estou de acordo com a realizacdo deste estudo e autorizo a minha

participacao.

Participante



Prof. Dr. Rafael Vetromille-Castro
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Prof.2 Lic. Gisele Medina Nunes

Pelotas, junho de 2012.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
PROGRAMA DE POS- GRADUACAO EM LETRAS- MESTRADO
PESQUISADORA: LIC. GISELE MEDINA NUNES
ORIENTADOR DA PESQUISA: PROF. DR. RAFAEL VETROMILLE-CASTRO

NOME: Amanda IDADE: 23 anos DATA: 24/06/2012

O presente questionario tem por objetivo coletar informacdes relevantes no
que tange a experiéncia da participante com uma atividade realizada durante as
disciplinas de Lingua Inglesa VI e VII enquanto cursava Licenciatura em Letras —
Portugués/Inglés na Universidade Federal de Pelotas entre os anos de 2010 e 2011.
As informacdes aqui reunidas servirdo para melhor compreender como a atividade
de producéao escrita em Lingua Inglesa por meio de um blog permeada por um
trabalho colaborativo de revisdo proposta pelo professor da disciplina
desenvolveu-se ao longo de dois semestres. Pretende-se, assim, verificar se esse
trabalho contribuiu para o alcance de um nivel de proficiéncia mais avancado na
habilidade escrita na lingua alvo.

A seguir, as instrucdes para a realizacao do questionario:

Parte 1. Responda as questdes na proxima pagina
marcando um dos numeros ao lado de cada
afirmacgdo. Cada numero equivale a:

1. Discordo totalmente

2. Discordo parcialmente

3. Indiferente

4. Concordo parcialmente

5. Concordo totalmente




QUESTOES

1. As correcdes feitas pelos colegas em meu
texto me ajudaram a aperfeicoar minha
habilidade escrita como um todo.

2. Aceitei todas as sugestdes dadas pelos
colegas na correcdo dos meus textos.

3. As correcdes feitas por colegas mais
proficientes do que eu na lingua alvo me
foram proveitosas.

4. As correc0es feitas por colegas menos
proficientes do que eu (ou no mesmo nivel)
na lingua alvo me foram proveitosas.

5. Minha ortografia melhorou
expressivamente com a correcao
colaborativa no blog.

6. Obtive expressiva melhoria na regéncia
verbal com a corregéo colaborativa no blog.

7. As correcoes feitas em meus textos me
auxiliaram na hora de corrigir posteriormente
os textos dos colegas.
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Parte 2. Responda as perguntas de forma dissertativa de 4 a5 linhas a
respeito da sua experiéncia com a atividade colaborativa no blog nas
disciplinas de Lingua Inglesa VI e VII:

1. Em que aspecto(s) linguistico-comunicativo(s) vocé considera que sua
escrita teve expressiva melhoria devido a correcao dos colegas em seus
textos?

A melhoria na minha escrita se deu principalmente no vocabuléario
que se tornou mais vasto devido a ideas dadas pelos colegas e
também nas questdes de ordem frasal, pois me ajudou a distanciar
minha escrita da lingua materna e me aproximou a escrita da lingua
estrangeira, visto que, ainda estava muito ligada a lingua portuguesa
durante a criacao dos textos.

2. Como vocé reconhece a ajuda do grupo no aperfeicoamento da sua
habilidade escrita? H& algum colega que vocé dava mais valor nas
correcbes? Semcitarnomes, se sim, porqué?

Eu so6 tenho a agradecer os meus colegas, a ajuda deles foram de
total serventia para meu aperfeicoamento e desenvolvimento da
escrita. Visto que eles além de fazerem a correcdo, também, me
davam ideas de trocas e melhoras nos préximos, as quais eu seguia
a risca. De todas as correcdes feitas, me lembro que as mais
significativas eram aquelas que n&o descaracterizavam o texto, nao
alteravam nenhum significado e mantinha a minha ldea. Além disso,
0s colegas que explicavam o porqué da troca também me ajudaram
muito, pois mais do que dizer que esta errado, € importante também
dizer o porqué do erro.

3. Ha algum colega que vocé dava menos valor nas corre¢cdes? Sem citar
nomes, se sim, por qué?

Nunca deixei de dar valor as ideas dos colegas, caso nao
concordasse, eu perguntava no blog mesmo, e depois se mudasse
de Idea, mudaria no texto. E muito comum nesse tipo de trabalho
alguma divergéncia e pode ser discutida no blog. Isso ndo é
desconsiderar, mas sim uma troca de ideas que acrescentam ao
trabalho.

4. Qual foi a sua motivacgao para corrigir os textos dos colegas com mais
dificuldade na habilidade escrita?

Minha maior motivagéo foi de ajudar meus colegas a refletir mais
sobre os erros e também entender o porqué do erro para hdo cometé-
lo novamente. Além disso, ajuda-los a melhorar a escrita e a evoluir
na lingua também é uma tarefa que motiva qualquer pessoa.
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5. Vocé fazia correcoes diferenciadas dependendo se eram para colegas
com mais ou menos dificuldades? Se sim, como eram essas correcdes e
por que as fazia diferente?

Nunca houve um tratamento diferenciado para qualquer colega, pois
sempre acreditei que todos tinham a mesma capacidade e
conhecimento. Por isso, jamais escrevi de uma forma para um e de
outra para outro colega.

6. Que estratégia utilizava para fazer a revisdo dos textos dos
colegas? Procurava inadequacdes especificas? Limitava-se a algum

namero de correcdes?

Sempre corrigi todo o texto e nunca um numero especifico de
incorrecdes. Fazia a leitura geral do texto, depois comeca a correcao,
sempre com um gramatica do meu lado para dar suporte as minhas
explicacbes e ajudar meus colegas a entenderem o porqué do erro.
Tudo era considerado, desde palavras, estruturas, até a pontuacdo e
estruturacdo de paragrafos.

7. Numere, em ordem de frequéncia, sendo 1 para a de maior frequéncia,
a(s) ferramenta(s) que vocé utilizou na escrita dos seus textos. Apos,
explique, no espaco dado, o uso que fez das duas ferramentas mais
frequentes. Se nédo utilizou alguma delas, deixe em branco o campo para
numeracao.

(2 ) Dicionério inglés-inglés

( 3) Dicionério inglés-portugués

(1) Material didatico da disciplina

(4) Corretor ortogréafico do editor de texto (ex.: Word) ou tradutor
eletronico (ex.: Google Translator)

Justificativa:

Usava o material didatico e as gramaticas para me dar suporte na
explicagdo e ajudar os colegas a entender o que dizia. O dicionério
inglés-inglés era usado para as irregularidades nas palavras. Ja o de
inglés-portugués quase nunca era utlizado; porém, caso nao
entendesse uma palavra especifica escrita eu o utilizava. O corretor
ortografico, assim como o dicionario inglés-portugués quase néo
utilizava e mesmo assim, ele corrigia automaticamente.

ANEXO 1l
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE RS amte PENLOTAS
PROGRAMA DE POS- GRADUACAO EM LETRAS-
MESTRADO
PESQUISADORA: LIC. GISELE MEDINA NUNES
ORIENTADOR DA PESQUISA: PROF. DR. RAFAEL VETROMILLE-CASTRO

NOME: Joana IDADE: 23 anos DATA: 08/07/2012

O presente questionario tem por objetivo coletar informacdes relevantes no
gue tange a experiéncia da participante com uma atividade realizada durante as
disciplinas de Lingua Inglesa VI e VII enquanto cursava Licenciatura em Letras —
Portugués/Inglés na Universidade Federal de Pelotas entre os anos de 2010 e 2011.
As informacdes aqui reunidas servirdo para melhor compreender como a atividade
de producédo escrita em Lingua Inglesa por meio de um blog permeada por um
trabalho colaborativo de revisdo proposta pelo professor da disciplina
desenvolveu-se ao longo de dois semestres. Pretende-se, assim, verificar se esse
trabalho contribuiu para o alcance de um nivel de proficiéncia mais avancado na
habilidade escrita na lingua alvo.

A seguir, as instrucdes para a realizacao do questionario:

Parte 1. Responda as questdes na proxima pagina
marcando um dos numeros ao lado de cada
afirmacgdo. Cada numero equivale a:

1. Discordo totalmente

2. Discordo parcialmente

3. Indiferente

4. Concordo parcialmente

5. Concordo totalmente




QUESTOES

1. As correcdes feitas pelos colegas em meu
texto me ajudaram a aperfeicoar minha
habilidade escrita como um todo.

2. Aceitei todas as sugestdes dadas pelos
colegas na correcdo dos meus textos.

3. As correcdes feitas por colegas mais
proficientes do que eu na lingua alvo me
foram proveitosas.

4. As correc0es feitas por colegas menos
proficientes do que eu (ou no mesmo nivel)
na lingua alvo me foram proveitosas.

5. Minha ortografia melhorou
expressivamente com a correcao
colaborativa no blog.

6. Obtive expressiva melhoria na regéncia
verbal com a corregéo colaborativa no blog.

7. As correcoes feitas em meus textos me
auxiliaram na hora de corrigir posteriormente
os textos dos colegas.
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Parte 2: Responda as perguntas de forma dissertativa de 4 a 5 linhas a
respeito da sua experiéncia com a atividade colaborativa no blog nas
disciplinas de Lingua Inglesa VI e VII:

1. Em que aspecto(s) linguistico-comunicativo(s) vocé considera que sua
escrita teve expressiva melhoria devido a correcdo dos colegas em seus
textos?

Nas correcdes dos meus colegas, eu pude enxergar se a minha mensagem
tinha alcancado o seu objetivo, porque, muitas vezes, a forma que
expressamos as nossas ideias na escrita nem sempre sao coerentes com o
gue tinhamos pensado previamente. Eles me norteavam pelos comentarios
e isso beneficiava o meu texto.

2. Como vocé reconhece a ajuda do grupo no aperfeicoamento da sua
habilidade escrita? H& algum colega que vocé dava mais valor nas
corregcbes? Sem citar nomes, se sim, por qué?

A ajuda do grupo foi fundamental, pois ao ler os comentérios dos meus
colegas, eu tentava compreender se 0s meus colegas tinham entendido a
minha ideia inicial ou se eu tinha falhado ao me comunicar. Além disso, eu
pesquisava sobre os pontos linguisticos levantados pelos meus colegas e
também sobre o que eu iria postar quando comentarista. N&o, eu valorizava
todo e qualquer comentario.

3. H& algum colega que vocé dava menos valor nas corre¢cdes? Sem citar
nomes, se sim, por qué?

N&o, eu sempre valorizava todos os comentarios. Quando trabalhamos de
forma colaborativa, excluir ou desconsiderar o comentario do colega ndo € a
escolha certa. Eu avaliava os comentéarios de acordo com o objetivo do meu
texto. Além disso, quando eu percebia que os meus colegas ndo tinham
entendido da forma que eu esperava, eu escrevia um comentario
dissertando sobre as minhas intengdes.




4. Qual foi a sua motivacgao para corrigir os textos dos colegas com mais
dificuldade na habilidade escrita?

Eu sempre tive motivagao, pois ao corrigir os textos, eu podia me questionar
sobre os aspectos linguisticos. Através disso, eu desenvolvia a minha
habilidade escrita na Lingua Inglesa. A minha aprendizagem foi beneficiada
corrigindo qualquer texto de qualquer colega, pois ao ler, eu fazia analises e

pensava nas possibilidades de corregéo para cada frase do texto.

5. Vocé fazia correcdes diferenciadas dependendo se eram para colegas
com mais ou menos dificuldades? Se sim, como eram essas correcdes e por
que as fazia diferente?

Eu néo diferenciava os meus colegas. O meu objetivo era ser compreendida
pelo autor e pelos comentaristas. Sendo assim, eu escrevia 0s comentarios
pensando se eles entenderiam o0 que estava explanando. Tendo isso em
mente, eu colocava partes do texto e como eu achava que elas tinham que

ser alteradas.

6. Que estratégia utilizava para fazer a revisdo dos textos dos
colegas? Procurava inadequacdes especificas? Limitava-se a algum numero
de corregbes?

Eu lia o texto duas vezes ou mais e tentava perceber se alguma inadequacao
prejudicava o sentido global do texto. Logo apds, eu analisava cada parte do
texto e ao escrever o meu comentario, eu ressaltava se era o tempo verbal ou
a conjunc¢ao, dentre outras que estavam sendo utilizadas de forma incorreta.
Vale ressaltar que eu lia o texto como um todo e, por essa razdo, 0 meu

comentario englobava tanto a tematica quanto os aspectos linguisticos.
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7. Numere, em ordem de frequéncia, sendo 1 para a de maior frequéncia,
a(s) ferramenta(s) que vocé utilizou na escrita dos seus textos. Apos,
explique, no espaco dado, o uso que fez das duas ferramentas mais
frequentes. Se néo utilizou alguma delas, deixe em branco o campo para
numeracao.

(2) Dicionério inglés-inglés

(1) Dicionério inglés-portugués

(3) Material didatico da disciplina

(4) Corretor ortogréafico do editor de texto (ex.: Word) ou tradutor eletrénico
(ex.: Google Translator)

Justificativa: Eu sempre utilizava todos 0s recursos possiveis para
escrever 0s meus textos, pois eu sempre me questionei sobre a lingua.
Eu me tranquilizava ao redigir os meus textos quando eu estudava o que
me afligia sobre determinado aspecto linguistico. E 6bvio que primeiro

eu escrevia, para sO entdo analisar a escrita feita.
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