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INTRODUÇÃO 

 

Este Relatório tem como objetivo apresentar um diagnóstico inicial sobre o emprego nas 

Atividades Características do Turismo (ACT) no mercado de trabalho de Pelotas/RS, com base nos 

dados da Relação Anual de Informações Sociais (RAIS) do ano de 2018.  

Trata-se de um Relatório descritivo, com a intenção de apresentar um primeiro panorama do 

emprego formal nestas atividades econômicas, o que poderá se converter num ponto de partida para 

formular problemas, buscar novos dados e aprofundar estudos sobre esse setor. 

A RAIS é uma base de dados administrativa do governo federal baseada em informações 

prestadas anualmente por pessoas jurídicas e outros empregadores. Trata-se de uma fonte de dados 

que permite captar o estoque formal de vínculos empregatícios, abrangendo o emprego no setor 

privado, regido pela Consolidação das Leis do Trabalho, e o emprego público, regido pelo estatuto 

dos servidores públicos. A RAIS possui dimensão nacional e permite que os dados sejam 

desagregados em âmbito municipal. Além disso, as informações que são disponibilizadas 

possibilitam traçar um perfil completo do estoque de vínculos formais em termos de atributos 

pessoais (sexo, faixa etária, escolaridade), características setoriais e ocupacionais, bem como níveis 

de remuneração. 

Metodologicamente, os segmentos utilizados na composição do setor de turismo, neste 

Relatório, seguem a classificação denominada como Atividades Características do Turismo (ACTs), 

definida pelo Departamento de Estudos e Pesquisas (DEPES) do Ministério do Turismo (MTur). O 

DEPES realizou esta seleção com base nas orientações da Organização Mundial de Turismo (OMT) e 

da Comissão Nacional de Classificação (CONCLA) e, através da CNAE 2.0, definiu este grupo de 

atividades e serviços responsáveis pela produção de bens e serviços característicos do turismo.  

Este Relatório está dividido em quatro seções que objetivam caracterizar o emprego no setor 

de turismo no município de Pelotas. Na primeira sessão, apresentam-se os dados de estoque total do 

emprego formal nas Atividades Características do Turismo, no ano de 2018. Na segunda sessão, 

apresentam-se os dados de estabelecimentos no âmbito das ACTs. Na terceira sessão, apresentam-

se os dados de movimentação segundo o perfil dos vínculos por sexo, faixa etária e grau de instrução. 

Finalmente, na quarta sessão, apresentam-se os dados sobre rendimentos médios nas ACTs e a 

distribuição dos vínculos de cada segmento por faixas salariais em salários mínimos. 
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1. O ESTOQUE DE VÍNCULOS DE EMPREGO NAS ATIVIDADES 

CARACTERÍSTICAS DO TURISMO 

Segundo os dados da Relação Anual de Informações Sociais (RAIS), as Atividades 

Características do Turismo (ACT), em 2018, somavam 3.548 vínculos formais de emprego em 

Pelotas. Conforme o Gráfico 1, o segmento com maior participação do emprego nesse setor era 

“Serviço de Alimentação”, com 2.349 vínculos, o que representava 66,2% do total. Também 

apresentavam participação significativa os segmentos “Transporte Terrestre” e “Meios de 

Hospedagem”, contando com 543 (15,3%) e 456 (12,9%) vínculos, respectivamente. Já o segmento 

“Atividade de Cultura e Lazer” contava, naquele ano, com 109 vínculos (3,1%) e “Agência de 

Viagem”, 56 vínculos (1,6%). Os segmentos “Locadora de Veículos” e “Transporte Aéreo” 

apresentavam apenas 28 (0,8%) e 7 (0,2%) vínculos, respectivamente. 

Cabe destacar que, em Pelotas, o estoque total empregos formais era de 74.695 vínculos em 

2018. Portanto, os empregos ligados às Atividades Características do Turismo representavam, 

naquele ano, 4,7% do total do município. 

 

 

Fonte: RAIS Vínculos, 2018. 

2. OS ESTABELECIMENTOS NAS ATIVIDADES CARACTERÍSTICAS DO TURISMO  

Ainda segundo a RAIS, conforme o Gráfico 2, o setor de Atividades Características do 

Turismo, em Pelotas, contava com um total de 517 estabelecimentos, em 2018. O segmento de 

“Serviço de Alimentação”, que era o maior em termos de emprego formal, também se destacava em 

quantidade de estabelecimentos, contando com 399 deles, isto é, 77,2% do total. Os segmentos 
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“Meio de Hospedagem” e “Transporte Terrestre”, de forma mais discreta, também se mostravam 

significativos nesse quesito. No primeiro, contavam-se 40 estabelecimentos (7,7%) e no segundo 

27 estabelecimentos (5,2%). Registravam-se, ainda, 24 estabelecimentos (4,6%) em “Atividade de 

Cultura e Lazer” e 18 estabelecimentos (3,5%) em “Agência de Viagem”. Os segmentos “Locadora 

de Veículo” e “Transporte Aéreo”, pouco significativos, contavam com 8 (1,5%) e 1 (0,2%) 

estabelecimentos, respectivamente. 

 

 

Fonte: RAIS Estabelecimento, 2018. 

 

 

3. O PERFIL DO EMPREGO NAS ATIVIDADES CARACTERÍSTICAS DO TURISMO 

Analisando-se o perfil do emprego segundo o sexo, conforme o Gráfico 3, observa-se que as 

mulheres são maioria nas ACTs, em 2018. Enquanto a participação feminina era de 55,9%, 

totalizando 1.983 vínculos, a participação masculina era de 44,1%, totalizando 1.565 vínculos. 

“Serviço de Alimentação”, o maior segmento em termos de estoque e de estabelecimentos, era 

também o que contava com a maior participação feminina, 66,9%, num total de 1.571. Portanto, a 

participação masculina, neste segmento, representava 33,1% dos vínculos, num total de 778 

vínculos formais de emprego. 

Também no segmento “Meio de Hospedagem”, que está entre os três maiores segmentos das 

ACTs em Pelotas, havia predomínio feminino, com 279 vínculos femininos (61,2%) e 177 

masculinos (38,8%). No entanto, em “Transporte Terrestre”, os 485 vínculos masculinos 
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representavam a grande maioria dos vínculos neste segmento, correspondendo a 89,3% do total, 

enquanto os vínculos femininos somavam apenas 58 (10,7%). 

 

Fonte: RAIS Vínculos, 2018. 

 

Analisando-se o perfil do emprego nas ACTs segundo a faixa etária, conforme o Gráfico 4, 

verifica-se que a maior parte dos empregados encontrava-se na faixa etária de 30 a 49 anos. No total, 

haviam 1.675 vínculos nesta faixa etária (47,2%) e 1.230 vínculos (34,7%) na faixa etária entre 18 

e 29 anos. Entre 50 e 64 anos de idade, registravam-se 585 vínculos (16,5%) nas ACTs. Era pequena 

a participação das faixas etárias mais extremas no emprego formal, apenas 36 pessoas (1%) estando 

na faixa de 65 anos ou mais de idade e 22 pessoas (0,6%) na faixa entre 15 a 17 anos de idade. 

No segmento de “Serviço de Alimentação”, nota-se que a participação de vínculos da faixa 

de 18 a 29 anos de idade era de 977 pessoas (41,6%), enquanto a participação da faixa de 30 a 49 

anos era de 1.038 (44,2%). É neste segmento que havia o maior número de vínculos na faixa etária 

de 10 a 17 anos dentre todas as ACTs, isto é, de 14 vínculos, apesar de representar apenas 0,6% 

dentro do segmento. 

Em “Meio de Hospedagem”, além das faixas etárias de 30 a 49 e 18 a 29 anos, a faixa etária 

de 50 a 64 anos de idade também possuía participação bastante expressiva. Registravam-se 224 

vínculos empregatícios na faixa etária de 30 a 49 anos, que correspondiam a 49,1% do total do 

segmento, 110 vínculos (24,1%) na faixa de 18 a 29 anos e 109 vínculos (23,9%) na faixa de 50 a 

64 anos de idade.  
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Fonte: RAIS Vínculos, 2018. 

Analisando-se o perfil do emprego nas ACTs segundo a escolaridade, conforme o Gráfico 

5, verifica-se que a maior parte dos vínculos (1.999) se concentrava na categoria com ensino médio 

completo e superior incompleto, o que corresponde a 56,3% do total. Os empregados com ensino 

fundamental completo e médio incompleto (951) representavam 26,8% do total e os empregados 

com ensino fundamental incompleto (431) representavam 12,1%. Já os empregados com ensino 

superior completo somavam 167 vínculos, isto é, 4,7% do total.  

 

Fonte: RAIS Vínculos, 2018. 

No segmento “Serviço de Alimentação” (2.349 vínculos), 1.394 empregados (59,3%) 

possuíam ensino médio completo e superior incompleto e 653 (27,8%) possuíam ensino 

fundamental completo e médio incompleto. Neste segmento, a participação de empregados com 
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10 a 17 18 a 29 30 a 49 50 a 64 65 ou mais

1
0

,0

1
3

,8

0
,0

1
7

,4

2
1

,0

0
,0

0
,0

1
2

,1

2
7

,8

2
4

,3

1
4

,3 2
2

,9 2
8

,0

0
,0 7

,1

2
6

,8

5
9

,3

5
3

,9 6
7

,9

4
7

,7

4
4

,8

7
1

,4 7
5

,0

5
6

,3

2
,9 7

,9

1
7

,9

1
1

,9

6
,3

2
8

,6

1
7

,9

4
,7

0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

70,0

80,0

Serviço de
Alimentação

Meio de
Hospedagem

Agência de
Viagem

Atividade de
Cultura e

Lazer

Transporte
Terrestre

Transporte
Aéreo

Locadora de
Veículos

Total

Gráfico 5 - Emprego nas Atividades Características do Turismo (%), 
vínculos ativos em 31/12, por escolaridade, Pelotas, 2018.

Fundamental Incompleto Fund. Comp. e Médio Incomp.

Médio Comp. e Sup. Incomp. Superior Completo



 

8 

 

ensino superior, era de apenas 2,9% (67 vínculos), inferior à participação desta categoria no total 

das ACTs (4,7%). No segmento “Transporte Terrestre” (543 vínculos), o segundo mais numeroso, 

observa-se expressiva participação, de 21% dos empregados com ensino fundamental incompleto 

(114 vínculos). Já a participação dos empregados com nível médio completo e superior incompleto 

(243) representava 44,8% do total. 

 

 

4. RENDIMENTOS DO EMPREGO FORMAL NAS ACTs 

4.1. Rendimentos médios  

Analisando-se os rendimentos médios nominais, em reais, dos vínculos de emprego nas 

ACTs, no ano de 2018, em Pelotas, conforme o Gráfico 6, constata-se que o rendimento médio total 

foi de R$ 1.707,53. O segmento de maior rendimento médio foi o de “Transporte Terrestre” com 

R$ 3.120,21. Em seguida, destaca-se o segmento de “Transporte Aéreo” segmento que tinha a maior 

participação de empregados com ensino superior completo e que apresentou o rendimento médio de 

R$ 2.964,83. Os menores rendimentos médios são aqueles apresentados pelos segmentos de 

“Serviço de Alimentação” e de “Atividade de Cultura e Lazer”. O primeiro, que é o mais numeroso 

dentre as ACTs de Pelotas, teve um rendimento médio de R$ 1.468,31 e o segundo teve o menor 

rendimento, de R$ 1.331,11. 

 

Fonte: RAIS Vínculos, 2018. 
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4.2. Rendimentos por faixas em salários mínimos 

Analisando-se a distribuição dos vínculos de emprego nas ACTs por faixas de rendimento, 

em salários mínimos, conforme o Gráfico 7, constata-se que há uma forte concentração nas faixas 

de rendimento mais baixas. Do total de vínculos, 73,1% concentra-se na faixa de 1.01 a 2 salários 

mínimos. A participação das faixas de rendimento mais elevadas no conjunto dos empregos mostra-

se muito pequena, com apenas 8,4% do total de vínculos acima de três salários mínimos e 1,6% 

acima de cinco salários mínimos.    

Os segmentos de “Meio de Hospedagem” (85,5%), “Serviço de Alimentação” (83,2%), 

“Atividade de Cultura e Lazer” (78%) apresentaram elevada concentração dos vínculos na faixa de 

rendimento de 1,01 a 2 salários mínimos, inclusive acima da média total. Já os segmentos de 

“Transporte Terrestre” (22,5%) e “Transporte Aéreo” (28,6%) apresentaram uma distribuição 

menos concentrada dos vínculos nas faixas de rendimento mais baixa. No segmento de “Transporte 

Terrestre”, a maior parte dos vínculos (33,9%) concentra-se na faixa de 3.01 a 5 salários mínimos.  

 

 

                                              Fonte: RAIS Vínculos, 2018. 
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ANEXO 

 

Indicadores RAIS para Atividades Características do Turismo, Pelotas, 2017 e 2018 (vínculos ativos em 31/12) 2017 2018

Restaurantes e outros estabelecimentos de serviços de alimentação e bebidas (CNAE 2.0 Classe) 2.393 2.317

Serviços ambulantes de alimentação (CNAE 2.0 Classe) 19 32

Total 2.412 2.349

Hotéis (CNAE 2.0 Subclasse) 390 395

Apart-hotéis (CNAE 2.0 Subclasse) 27 23

Albergues, exceto assistenciais (CNAE 2.0 Subclasse) 10 8

Campings (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Pensões (alojamento) (CNAE 2.0 Subclasse) 17 9

Outros alojamentos não especificados anteriormente (CNAE 2.0 Subclasse) 37 21

Total 481 456

Agência de Viagem AGÊNCIAS DE VIAGENS, OPERADORES TURÍSTICOS E SERVIÇOS DE RESERVAS (CNAE 2.0 Div) 57 56

Produção teatral (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Produção musical (CNAE 2.0 Subclasse) 1 1

Produção de espetáculos de dança (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Produção de espetáculos circenses, de marionetes e similares (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Produção de espetáculos de rodeios, vaquejadas e similares (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Artes cênicas, espetáculos e atividades complementares não especificados anteriormente (CNAE 

2.0 Subclasse) 2 5

Atividades de museus e de exploração de lugares e prédios históricos e atrações similares (CNAE 

2.0 Subclasse) 0 0

Atividades de jardins botânicos, zoológicos, parques nacionais, reservas ecológicas e áreas de 

proteção ambiental (CNAE 2.0 Subclasse) 2 1

Casas de bingo (CNAE 2.0 Subclasse) 1 1

Exploração de apostas em corridas de cavalos (CNAE 2.0 Subclasse) 1 0

Exploração de jogos de azar e apostas não especificados anteriormente (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Produção e promoção de eventos esportivos (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Outras atividades esportivas não especificadas anteriormente (CNAE 2.0 Subclasse) 32 35

Parques de diversão e parques temáticos (CNAE 2.0 Subclasse) 21 22

Discotecas, danceterias, salões de dança e similares (CNAE 2.0 Subclasse) 30 26

Exploração de boliches (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Exploração de jogos de sinuca, bilhar e similares (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Exploração de jogos eletrônicos recreativos (CNAE 2.0 Subclasse) 12 8

Outras atividades de recreação e lazer não especificadas anteriormente (CNAE 2.0 Subclasse)
13 10

Total * 115 109

Transporte rodoviário coletivo de passageiros, com itinerário fixo, intermunicipal, exceto em 

região metropolitana (CNAE 2.0 Subclasse) 342 383

Transporte rodoviário coletivo de passageiros, com itinerário fixo, interestadual (CNAE 2.0 

Subclasse) 0 0

Transporte rodoviário coletivo de passageiros, com itinerário fixo, internacional (CNAE 2.0 

Subclasse) 11 8

Serviço de táxi (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Serviço de transporte de passageiros - locação de automóveis com motorista (CNAE 2.0 

Subclasse) 4 1

Transporte rodoviário coletivo de passageiros, sob regime de fretamento, municipal (CNAE 2.0 

Subclasse) 1 0

Transporte rodoviário coletivo de passageiros, sob regime de fretamento, intermunicipal, 

interestadual e internacional (CNAE 2.0 Subclasse) 82 87

Organização de excursões em veículos rodoviários próprios, municipal (CNAE 2.0 Subclasse) 4 3

Organização de excursões em veículos rodoviários próprios, intermunicipal, interestadual e 

internacional (CNAE 2.0 Subclasse) 64 61

Outros transportes rodoviários de passageiros não especificados anteriormente (CNAE 2.0 

Subclasse) 0 0

Trens turísticos, teleféricos e similares (CNAE 2.0 Subclasse) 0 0

Total 508 543

Transporte aéreo de passageiros regular (CNAE 2.0 Classe) 9 7

Transporte aéreo de passageiros não-regular (CNAE 2.0 Classe) 0 0

Total 9 7

Locadora de Veículos Locação de automóveis sem condutor (CNAE 2.0 Classe) 20 28

Transporte por navegação interior de passageiros em linhas regulares (CNAE 2.0 Classe) 0 0

Transporte por navegação de travessia (CNAE 2.0 Classe) 0 0

Transportes aquaviários não especificados anteriormente (CNAE 2.0 Classe) 0 0

Total 0 0

3.602      3.548      

Transporte Aquaviário

TOTAL

Serviço de Alimentação

Meio de Hospedagem

Atividade de Cultura e Lazer

Transporte Terrestre

Transporte Aéreo


