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ABSTRACT

The subject of this research 1is the contreol and the
discipline of the work at the VFRGS (abrev. Rallway of Rio
Grande do Sul} in Rio Grande do Sul,., This 1s  a study of an

enterprise that is service able to the transport system,

This study comprehenos the vears that goes from 1920 to
1942. This period corresponds to a singular moment of unity
concarning the.manaqement of the comnpany. In.1920, the VFRGS
gtarted to work under de direction of " the State Government.

The =state gave new directive to the Ifunchkioning of the railway

. services. This new orientation worked +ill 1942, when an admi-

nistrative reform took place on the Company.

When the State Government took over the admindistrative
command of the VFRGS, it began to restructure . the services
cansing change on the material structure of the transport

aystem, as well as in many others spheres of work,

During this process to reorganize the work system, a great
was made by the State, to find new ways to discipline the
workmen, This change, however, dion't happen witmout reaction.

At the same time as the State wes making its disciplinarian
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affort, the workers reacted against this "new ordexr" that the

Administration of VFRGS was trying to onsoliddte.

Intensifying and aﬁcamplishing this "“kind of domination"

-oyay the work system, the adminigtration of the VFRGS also used

mathods of control and discipline through the family circle and

the worker's asaociation.

It means that the family life and even leisure hours were

also subdued to normative actlons.

The final purpose was to get "good" workers.
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' INTRODUCAO

0 tema desta pesquisa & o controle e a disciplina do £ra-
halho na Viacfo Férrea do Ric Grande do Sul (VFRGS). Trata-se
portanto, de um estudo de caso sobre uma empresa prestadora de

servigos na area dos transportes.

A escolha do tema esﬁa relacionada a preocupagao de resga-—
tar outras facetas da histéri; dos trabalhadores. Abordar sob
novas perspectivas a histdria social, buscande vivéncias e lu-
tas gue se davam no local de trabalha. Pensa-ge com isto com—

plementar os estudecs, j& bastante desenvolvidos, scbhre o movi-~

 mento de organizagio dos trabalhadores cuja €nfase recai sobre

a5 mobilizagces, as liderangas e 08 sindicatos.

Em 1520 o Governo Estadual encampou os servicos ferrovid-
rios, ficando responsivel pela administragdo da VFRGS. A nova
administragio ali instalada s encarregaria de promover a reor-—
ganizagido geral dos servicos. Balizamos a pesquisa entre 1?2& =
1942 tendo em vista configurar-se um periodo de unidade no gue
se refere a orientagac administrativa da empresa. As normatiza-
gﬁes.fixadas ac longo da decada de 20 pare a VFRGS5, vigoraram
atE 1942, Neste ano comegown a ser implantado ouvtro vrograma de

recrganizagdo da empresa, gue estava sendo estudado e Qiscutido
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desde meados da década de 30. Sua implantacgdo inaygurou uma no-—

va fase para a empresa.

A Viacio Férrea interligando os principais.centrcs eCcono-
micos ‘do Estado, representava importante fator de integracic e
desenvolvimento, Ligava as zonas de produgido aos centros de es-—
coamentc como Porto Alegre e Ric Grande, Em 1920, as linhas en-
tregques ac Governo Bstadual perfaziam 2.328 km dJde extensdo e
contavam com 166 estacgOes para o atendimentoc do péblico usui-

rigo.

A importincia Go transporte ferroviirioc neste momento pro-
vocou grande empenho dos novos administradores para a reestru-.
turacidc da VFRGS. N3o se deve asguecer gque inspirado no positi-
vismo, o;Governojgaﬁcha tinha cama_principic e como Eim, legi—
timar—-se através da eficiénciz administrativa. De cexrtec modo

tornar eficiente os servigos ferroviirios para a spcledade, sig-

.nificava responder a demanda por transportes, garantir relative

padriac de qualidade e ainda, que ¢ custo dos transpcrtesrﬁk)ré—
presantasse um entrave para a comercializacgio dos produtos gad-
chos. Alcangar wminimamente a isso implicava uma série de malhe-
ramentos e mudangas, poels sob © gerenciamento da Compagnie Au-

¥iliaire, arrendataria antericr a encampacao, delineara-se uma

situacgao de crise ha GNPresa.

Ao assumir o controle sobre ag ferrovias, o Govarnc Esta-

dual den inicic a um programa de melhoria dos servicos, o gue

comportou mudangas na estrutura material do sistema de trans-

portes, bem como, na esfera do trakbaliho, keferente ag ultine
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obsaerva~ge o processn de reordenamento dos diversos setores gue
compunham a Viagio Férrea, compreendendo a elaboracio e novos
regulamentos & instrugtes. Esta reorganizacgao do trabalho den-

tro da empresa & que constitul ¢ foco de atengdo desta pesgui-

Sa.

A anidlise do processo do trabalho permitira a apreensao dos
necanismos de controle e disciplina ali aclonades. Estes podem
sey extericres ao processo de trabalho, a ele se integrando co-

mo elemento externc, ouw podem sexy inerentes, parte constitutiva

do trabalho.

A reflex@o sobre a questdo da disciplina e controle no tra-
balhc & bastante desenvolvida no gue se refere a indiistria, ou
ac chamado seter de produgio. Até que pontd as consideragses
ali formuladas servem para a reflexdc da guestic no setor de

prestacas da servigos, deve ainda ser avaliado. Um autor gque a-

.borda esta problemdtica é Clauss Offe (1). Ele aponta a preca-

riedade dos estudos na area dos servigos. Segundo o autor, eas-~
tes nao devem ser pensados nos mesmos termos utilizados para O
setor de produgio de bens. Exemplifica dizendo que a previsibi-
lidade possivel a nivel industrial, Dnée tados.os pagsos do pro-
Casso dﬁ trabalho podem ser previamente determinados, diminuin-
do-se ao minimoc a margam para ©S acasos e os imprevistos, nac
pede ser estendida ao setor de prestﬁgaes de servicos., Offe des-
taca ainda que neste setor cada atendimente ou demanda & UTL
Caso, por isso mesmo suljeito a mﬁltiplas variacoes. Outro aS-

pecto tipico &€ a simultaneidade com gue sa& processa A produgac
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e 0 consume. A partir destas observagdes, constata que a racio-
nalizagio tipica da producdo industrial nio poderia ser aplica-
‘da na preduciao de servigos, pois uma indeterminaclo marca este

procegso de trabalho.

Apesar da problematica do autor estar construida scbhre a
situac¢io atual de crescimento e avtomatizacdo do setor de ser-~
vigos, num contexto que ele caracteriza comoc de corise da socie?
dade do trabalho, acha-se pertinente levar em conta suas colo-

cagtes no desenvolvimento da anfAlise sobre o trabalhe na VERGS.

-

Por outro lade, ndo se utiliza nesta pesguisa os princi-
pics da Administragio Cientifica desenvolvidos por Taylor. Eles
s5 foram adotados pela VFRGS depois de 1942. Ezamina-se no en—

tanto este autor no gue se refere a chamada  Administracio de

Inteciativa (2},

E preciso destacar também que a empresa de transportes a-
gui estudada desenvolvia suas atividades num contexte de consco-
lidacdo do capitalismo, de afirmacdo do trabalho como elemento fun-
damental da ordem social. Problematiza-ge historicamente o trabalho

neste setor, privilegiando as questdes de controle e disciplina.

O desenvolvimento do capitalismo comporta a separagio e

apropriagio dos diferentes elementos do processo do trabalho. O

chjeto @ o5 meios de producdo, bem come o produto final, tornam-

g& propriedade de alguém. Este pode estabelecer o objetive, o©
fim wisado pelo trabalhe. A atividade humana val integrar ¢ pro-

cesso capltalista de produgac como forca de trabalho, comc mer-
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cadoria, valer de uso comprado e utilizadﬂ.f A-reé?cnsabiliﬂaﬂe
sobre o processc de produgéo'paeéa a ser atgibuigéo do - capita-
lista, este comprou o meioz de produgée e a forga de trabalho,

tendo interesse em extralr o mAximo rendimento de seu investi-

mento {31,

Nestas condigdes o controle sohre o processo do traba;hc
adqguire centralldade. Todo esforgo do capitalista geri no sen—
tido de sujeitar o trabalhador aos imperativos de maxima prﬂdn;
¢do tendo em vista a cobtengio do lucro., Este progesso de sujel-
qﬁo.e dominagdc da forga de trabalho, na propria atividade, en—

volve mecanismos especificos de controle e disciplinarizacao.

Na abordagem destes mecanismos utiliza-ze especialmente as
proposi¢oes de Michel Foucault. Segundo este autor os mecanismos
disciplinares sic antigos, mas existiam de modo fragmentado ate
o s€ouls XVIIT quande o poder disciplinar foi aperfeigoado como
uma nova técnica de gestao ﬁos homens {4). Trata-se de uma no-
va maneirﬁ de gerir a vida dos homens, controlid-los em suas a—

gbes, em suas atividades, utilizé-los ac maxzimo.

Egste tipo de poder foi um instrumento fundamental para a
constituigdo do capitalismo industrial e do tipo de sociedade
que lhe corresponde (5). 0s metodos e.téchicas que pde em fun-
cionamento atingem o individuo de modo a forna-lo Btil e doeil.
Faz isto integrandoc-os num sistema de controle e aperfelgoamen-
teo de suas capacidades, tendo por efeito a maximizagao de suas
forcas em termos econdmicos de utilidade, ac mesmo tempo em gue

diminui ou neutraliza sus capacidade politica de revolta e re-
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sietE&ncia (6).

Esta docilidade e vtilidade produzida pelas disciplinas foi
importante na transformagdce dos individuos em forga de traba-
150, condigdo que.implica justamente a mercantilizagio de sua
potencia criadora. Como indica Foucault desde  © séaulo_.X?III
essas novas técnicas de poder apareciam nas grandes oficinas,
eﬁiﬁenciand&—se assim a utilizacglo dos procedimentos discipli-

narss ilc processo de sudelcdo e dominagace da forga de trabalho.

L minncia e a variabiliﬁade na aplicacao das técnicas dis-
ciplinares torna dificil sua sistematiza¢ac. De modo  bastante
simplificado pode-se apontar alguns procedimentos implicados no
exercicio do poder disciplinar gque s3c analisados pelo  autor

(7). & disciplina:

- procede a uma distribul¢do espacial dos individuos - pro-
duzinde a “insercdo dos corpos em um espage individuali-

zade, classificatdrio, combinatorio";

- axerce sel controle sobre a atividade; scobre a  agas em

sey desenvolvimentos

~ implica uma vigilincia perpétua e constante dos indiwvi-

duos:
- produz um registro continuo;

- apcoia-se no exame, uma vigilancia que permite  gualifi-~

car, classificar e punir. :
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A andlise gue se empreende sobre o trabalhc na VFRGS se

far referenclada por esstas proposigdes. Ae'longo da exposigio

explicita-gse de modo especifico as correlamgles estabelecidas.

r

0 exame das fontes a luz destas proposigoes permitiv que

fossem levantadas algumas hipbteses norteadoras da pesquisa:

a} O process¢e de trabalho na VPRGS estava, em grande par-
te, apoilado na experiéncia dos trabalhadores, o que lhes permi-

tia a tomada de decisdoes no desenvolviments das atividades.

b] A administragdc se esforcava por limitar a autoncmia dos
frabalhadores reforgando o5 macanismos de disciplinarizagﬁa =

controle de modo a tornd-los Lnerentes ac processc de trabalho.

c} Através dos procedimentos disciplinares progurava-se
constituir um trabalhador pontual, disponivel, responsavel e

ocbhediente.,

d} Articulada a partir da empresa, adisciplinarizagio pro=

cessava-g& tambem fora do ambiente de trabalho.

Tratando~se de um estude de casa_sobre o processo do tra-
balho privilegiamas o exame das fontes oficlais. Acredita-se
gue a varledade destas compensa esta limitagace. Utilizamos os
relatdrios da empresa, regulamentos, instrugdes, decretos, por—

tarias,. circulares e assentamentos dos empregados.

2 pasguisa esta estruturada em guatro capltulos.
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No primeiro, revisando a historiografia procura-se situar

a problematica dos transportes ferroviirios no desenvolvimento

do capitalisme sulino, na década de 10,

No segundo, examina-se ¢ funcionamento da VFRGS analisando
oS principais conjuntos de atividades que lhe davam sustenta-
¢a0. Destaca-se o8 cargos e profissdes envolvidos, e aexplicida-

se as formas de controle previstas nas diferentes atividades.

A requlamentacao norteadora 4o funcicnamento da empresa &
analisadaz no tercelro capitulc. Paralelo a anélise das disposi~-

gdes regulamentares procuramos o contraponto enfocando aspectos

da pritica cotidiana dos trabalhadores. ' -

O guarto capitulo contdm o exame da politica social desen-
volvida pela empresa, analisando as formas de disciplinarizacio

¢ contrele gue se efetivavam fora da situacdo propriamente  do

trabalho.
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Entre o8 setores que se destacam como fundamentais num pro-

cesso de desenvolvimento econdmiceo do tipeo capitalista estid o

de transportes. A circulagfo de mercadorias integra a cadeia de

distribuicdo e troca inerente ao processo de produgio.

No contexto de desenvolvimento do Rio Grande do Sul, no

inicio do sé&culo XX, a guestfo dos trangportes se revestiun de

cuidados e atengdes especiais por parte do Governo Estadual.

Neste momento as ferrovias constituiam o sistema de  transporte

por exceldncia, sendo complementado pelo ﬁransporte,fluvial.

Embora se enfatize as motivacdes econdmicas presentes no

incremente das ferrovias no territdrio sulino, deve-se ter pre-

sente que o cardter fronteirigo do Ric Grande do Sul também pe-

sou nas conslderactes dos governos gafichos acerca da construgdo

de uma rede comunicagdes ferroviarias no estado. Deste modo

concorda-—-sa;

"Na histdria da ferrovia gaficha, os pri-
meiros fatos que nos saltam a vista =50 os  ob-
jetivos para os guaiz a mesma foi eriads. De
incontestavel poder estratégico e politico, im-
poxtante elemento de represzic aec contrabapdo
que se fazia nas fronteiras com'o Urugual e Ar-
gentina, instrumento valioso para o atendimento
as colonias de imigrantes ela foi sempre uma das

—
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0 desenveolvimento do transpmﬁte ferroviérip no. sul estava
relacionado a problemas de ordem politico-mfiitar vinculados a
con&ig&c de fronteira, e também acs de ordem econdmica ligados
ao escoamento da produgao. Isto tornava os investimentos em fer-

rovias extremamente importantes.

A construcfo e administragie dos servigos ferroviirios no
estado ficouw, inicialmente, a cargo de companhias estrangelirasg
Empresas come & Southgrn Brasilian, a Brazil Great 3Southern, a.
gud Quest Bresilien, dividiam importantes linhas férreas (2).
O pr;@eiro movimente visando a unificacan das mesmas ocorreu em
1905, Através de um acordo com a companhia bhelga, a Compagnie
Auxiliaire de Chemins de Fé&r Au Brésil, buscava-se a constitui-
gac de uma rede ferroviaria ligando os diferentes centros eco—

nomicos 4o estado.

Esta companhia, a Auxiliaire, possuia desde 18%8 os direi-
tos de exploragaoc ﬁa E.F. Portc Alegre = Uruguaiana. Em-iﬁﬂﬁ o
contrato fol renovado e ampliado, acrescentaram-se duas linhas
anterxiormente reintegradas a administracio federal, & ainda
duas liﬁhas agtaduais {3). & rede assim formada passéu a cha=-

mar-se Viagdo Ferrea do Rio Grande do Sul.

¢ contrate firmado entre o Governo Federal e a Compégnie
Auxiliaire aceegurava a realizagao de investimentos para a mo-
lhoria do sistema de transportes, contande por isso, ilnclu-
sive, com o apoic do Governo Estadual. Na verdade © arrgﬁda-

mento parecia significar, ndc s5 para o governoc mas também pa-
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ra as éopulagaes gue hapit&vam é produziam no interior, uma as-
peranca de melhoria nas condigdes de transpoktes e da vida eco-
nomica da regido, que se tradugiria em melhor escoamento  das
mercadorias e consequentemente na dinamizagdo da pfodugﬁa agfiu-

cola {4).

fistas expectativas nido se concretizaram de modo satisfatd-
rio. A empresa nido conseguiu manter a peolitica de investimentos
capaz de atender as necessidades de conservagio ﬂas linhaé,a a-
inda incrementar a melhoria dos servicgos, A situnac¢ao agravou-
se a partir de 1913, gquande a Compagnie Auxiliaire passoun a sei
controlada pela Brazil Railway, uma das infimeras empresas do

grupo Farguhar e atuvar noe Brasil (35).

Com a Primeira Guerra Mundial {1914-13918) criaram-se 4ifi-
éuldades para a impdrtag&o de eguipamentos e tamhém para o in-
vestimento de capltais. Tsto refletiu-sé em todos os  negdcios
do grupc Farquhar nb Bragil, inclusive ac recém incorpofa&o

gigtema de transportes sulino,

A cﬁnjuntura que s abrin com a guerrz mundial implicon
uma.agudizagéo dos problemas de transportes. Além de estar &s
voltas com a escassez de capitais e com a dificuldade de impor-
tagao de materiais, a empresa defrontou-se com § incremente da
demanda por =eus servicgos. O gue ralacionava-se a especial’ si-
tuagao criada pela guerra no gue se refere a produgac indos-

trial e ao comércio.

As dificuldades nas importagfes possibilitaram a expansaoc

Ams nradirin indAnetr+rial infavna Fande em wrisata a=s narasatdadas



.
i

s

200

3o

D200 B L D S

Y
A

EEDIN TP N R B R N N B R B R B I

oS 3 ) 2

i3

[

de abasteéimento dos mercados locais. O processo de industria-
lizacio de Ric Grande do Sul sofreu um impulmyéonéiderévelnesw
e momento, embora ndc tenha ccnseqﬁido se afirmar no gue- sé
refere ao fornecimento de produtos para mercados extra regio-

nais (6).

0 desenvolvimento da produgdc gaicha colocou en relevo as

deficiéncias do setor de transportes. A pressido dos comercian-

res e industriais se fagia sentir através de reclamagbes sobre
a falta de vagdes, a deteriorizacdo de mercadorias nos armazéns
e a demora na entrega das cargas. As pressdes mnltiplicavam-se

na medlda em gue:

" ., a crise nac estava somente ligada ac trans-
porte de mercadorias, mas também ac de passa-
geires, que sofriam toda a sorte de infortfnios
nas minimas viagens. :

2 desdita ia desde o atraso inevitavel dos
trens acs freguentes acidentes por falta de con-
digbes da via permanente ou do material rodante,
sem se falar das condigbes de acomodacdo e hi-
giene gue os trens e as estagfes da rede ofere-
ciam. As reclama¢des contra estes problemas co-
megaram & aumentar por volta de 1914 e, desde
1916, gquando a c¢rise se fez mais aguda, og Jjor-
nais noticiavam, diariamente os transtornos da
Viacdo Pérrea" (7).

o setor de transportes emergia assim como um dos problemas
centrais no contexto do desenvolvimento econdmico do Rio Graﬁde
do Sul. Devido a sua importa@ncia para a economia estadual e 2
diversidade de interesses atingidos por suas dificuldades, podé'
o setor se transformar em elemento estratdgico na pratica poli-

tica do governo Republicano gaficho.

Deve-ge considerar gque o governo do Rio Grande 4o Sul, des-—
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de o adventc da Replblica, estava nas maos 4o Partido Republi-~

cano Rlograndense.

Como observou Celi Pinto, ao contririo de seus congéneres
reglonais o PRR nio seguia as proposigdes deo liberalismo, nem
detinha o apoio da.elite soelo econdmica do estado, o grupo li-
gado a pecudria chargueadora. O partide fol criado e se conso-
lidou no governo do Rioc Grande do Sul seguindo o idedrioc poli-
tico positivista. No gue =se refere as bases sociais de susten-—
tagio pode-se dizer gue o partide buscon, referenciade nosprin-
cipios positivistas, construir um discurso e uma pratica poli-
tica capaz de apresenti-lo "acima dos interesses particulares -
ou seja como © protetor e corganizador da socledade gaacha &I
sen conjunto” {8}. Em cutras palavras, dentrc do peunsamento

positivista, o Estado deveria ser o representante da coletivi-

dade & nio de um determinado setor ou classe sqcial¢ Maste sen-

tido nio poderia atuar privilegiando qualguer setor e sim, aten-

der © que fosse de interesse de todos {3}).

Isto posto pode-ze percéber que a relagas do Governo Esta-
dual com as companhias estrangeiras, encarregadas da construcao
e administragio dos serviges ferroviirios no sul, representava
uma variada gama de interesses soclc-econCmicos podende, devido
a imporﬁﬁncia do setor para © prograsso econdmico do estado, a-

presentar-se <omo uma questdo de interesse publico.

A preocupacio do Governo Estadual com a gquestdo dos trans-
portes pode ser registrada a partir da época em que o PRR se

astabilizou no poder. Na verdade o Governo Republicanoc gaucho
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sempfe esﬁeve atento e participando, embora de modo ' indireto,
das resolugoes tomadas para este setor (10}. ﬁﬁntudo, uma in-
terferencia mais efetiva tornou-se indispengavel a partir de
1817, quando os c¢onflitos no interior da empresa envolvendo o8
ferroviarios e a administracac agudizaram-ge. Neste ano a mobi—_
lizagdao dos trabalhadores ferroviarios além de agravar as difi-
culdades dos transportes no estado, trcuxe a publico um outro
aspecto da crise da Compagnie Auxiliaire. Tal aspecto referia-
se ao funcionamentn interno da empresa, as precarias ocondigles
de trabalho e a extrema exploragdo a gue estavam submetidos os

trabalhadores.

A& partir deste momento, face aoc agravamento dos problemas
nos servicos de transportes, ¢ Governo Estadual obteve resapaldo
dos diferentes setores socials gue se viam afetados pela crige
ferroviAria,para encaminhar definitivamente uma scluqﬁo.para a
guestio. Tal solucloc j& estava, de certa forma, previstanas ba-
seg programiticas do PRR, Entre as proposigbes programaticas 4o
partido encentraw-se na parte referente a Teses Financeiras 2

Econdmicas as seguintes diretrizes:

"PTegses Financeiras e Econdmicas.

[.-u1

1) Promover o5 melcs de transportes,

¢} Organizar ¢ plano geral de viagae como ga-
rantia da defesa do territorio nacional, do de-
senvolvimento industrial do pais e facilidade
de suas relacoes exteriores

[4;-] '

m) Socializagao dos servigos industrials, desde
guz o objeto da exploragido seja um servigo
piblico e que este servico ndo possa ser explo—
rado pelos particulares, sendo sob a forma de
monopolic ou privilégio" (11}.
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Diante da crise dos transportes ferrovi&riqqcrgovernc:Eor—
ges de Medeiros encaminhou a questido de mﬂdoia colocar em pra-
tica as diretrizes partidirias gque deveriam ser norteadoras da
agioc governamental. A soclalizagdo dos serviges publicos estava
prevista nas bases programiéticas do PRR, colc&anag—se portan-
to, como possibilidade a ser concretizada., A crise da VFRGS afe-
tava a scocledade rio-grandense em seu conjunto, exigipdo a par-
ticipagido do Estado na resclugio do problema, Esta ja estava
delineada, bastando colocar em pratica o principio da sociali-~
zacao dos servicos publiceos., O interesse.da coletividade -justi-
ficava a acdc do Governo Estadual assumindo a administracéo dos -

servigos ferroviarios.

Viabkilizar tal propocta levou ainda um pounco de tempe, no
gual se fizeram presentes uma série de negociagdes envolvendo a
Diregic da Compagnie Auvxiliaire e os Governos Federal e Esta-
dual. Entre 1917, ano em gue sa configurou um guadre de <orise
noe setor, e julho de 1920,quando a administragdo da Viagao Fex-
rea do Rio Grande do Sul passcu a ser responsabilidade do Go-
verno gaficho, a Direg¢&o da Auxiliaire se empenhou em afirmar e
demonstrar gue o baixo valor das tarifas era o grandes responsa-
vel pela deterioracgio dos servigos da Viagao. A guestao foli as-
tudada scoh este ponto de vista e por duas vezes foram concedi-
dog aumentos nas tarifas (12}. A erise entretants nao foli de-
belada, aoc contraric, importantes setores econdmicos do | Rio
Grande do Sul cada vez mals se viam comprometides pelos servi-

gos de transportes prestados pela empresa (13}.
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Tsto possibilitou ao governador Borges de Medelros encami-
nhar novamente ac Governo Federal a $ugest5élpara gue fosse ne-
gociado o fim do contrato com a Compagnie Auxiliaire. Ocasido
também, em gue o Governs Estadual cofereceu-se para assumir a
administragic da empresa. As negociagdes ogorraram e em 18 de
junho de 1920 a Auxiliaire entregon ao Governo Fedearal a VFRGS,
sendo ¢ arrendamento transferido aoc Governo gafiicho em 12 de ju-

l1ho de 1920 (14).

A t3c prolongada crise nos servigos ferroviarios, sataor
vital para o desenvolvimento da econcmia sulina, ganhava desta
forma um encaminhaments definitivo. Assvmia o Governo Esta-
dual © compromilssce & a responsabilidaﬁe pelo desempenho Jeste

sator,

Como afirma Maria Funice Maciel "dentro da dtica governa-
mantal a resolugdo da gquestdc dos transportes eliminaria © en-
trave principal ao desenvolvimento das forg¢as produtivas no es-
tado, estando likeradas as condigdes para a plena iealizaqéo.do

capltalismo, internamente" (15}.

Apesar das simplifiaaqﬁes gque acompanham estas considera-
ches sobre a crise ferrovidria e a politica posta em  pratica
pele Governo gafichs no inicio do sécule em relagac ao setor,
pﬁde-se.perceber a relevincia e a complexidade gque a questéo
adguiriu naguele contexto. Enfatiza-se portanto a importincia
cocondmica ¢ o papel gue teve ¢ Estado na sua resclucio. Gutro
aspecto, ao gual jd se fez referéncla, precisa alnda ser abor~

dado. Trata-se da problematica interna da empresa, envolvendo
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especialmente as queixas e as reivindicagoes dos trabalhadores

ferroviarics. - -

A este respeitc deve-se ter presente gque a mobilizagdo dos
ferroviarios integra e ge relaciona ac movimento apéréria gah-
cho, ou geja,insere-~se num processo de organizacie e politiza-
cdo dos trabalhadores, especlalmente daguneles ligados ac setor
industrial nascente ¢ ao setor de servigos cujo crescimento &
inerente ao desenvolvimento urbance em curso no inicio do secu-

1o,

A semelhan¢a do gue acontecia. nos principais centros urba-
nGs do'pais oS chamados anarco-sindicalistas lideravam o© movi-
mento operario gafichc. Através da Federagdo  Operaria do Rio
Grande do Sul ~ FORGS - esta tendéncia exercia influéncia e con-—
gregava esforcos para a formacdc de um movimento organizado de
trabalhadores no estado. Na expressao de Maria Bunice Macial:

*0s anarco-~sindicalistas ccuparam um papel
de destague no Movimento Operdric galcho, espe-
cialmente através da FORGS (criada com a . greve
de 1906) estando presente em todos os momentos
de luta do operariado, tanto nas greves e mani-
festagtes como tambem participando de congres-
sos {...]),; sendo reconhecido enguanto lideranca
e diregaa® (16).

Em 1918 a FORGS ja agrupava o expressivo numero de 440.000
operarios, interligando trabalhadores de diversas localidades

Ao estado e de diferentes ramos da indastria e dos servigos

(17} .

A atuvacio anarco-sindicalista era marcada pela defesa da
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autonomia do movimento operirioc em relagae a politica partida-
ria. Nao reconheciam o Estado e uvs mecanismos de representati-
vidade gue lhes sfio correlatos como insténcias de luta para os

trabalhadores.
Comc comenta Silvia Petersen:

"Og anarguistas pretendiam aleangarx Seus
objetivos pela agac direta, exerclda no campo
cconomico e ideoclogico: come os conflitos =fal
cilais derivam das relagdes economicas de produ-
cac—-gxploragic, neste planc gue se precisa =n-
contrar o metodo revoluclonaric para por £im-as
desigualdades" (18}. :

A forma de luta ntilizada pelos trabalhadores era a greve,
a paralizacdo das atividades produtivas, Esta aldm de consti-
tuir um instrumentc para fazer wvaler as reivindicagoes dos tra-
balhadores,constituia fundamentalmente um exercicio de solida-
riedade, de formagdo de uma identidade entre os trabalhadoreaes
qua, mesmo se referenciando ao trabalho on a empress a gual es-
tavam ligzdos, afirmava a sua diferencga em termos de  interes-
geg, cbhietivos & expectativas em relagio acs patrﬁes, aos donos
dos meics de produgdo. Desteé modo sonhavam chegar um dia a por

fim as relacdes de exploracido e domina¢io inerentes ac capita-

1ismo,

tia historia do movimento operirio este pericdo & marcado
pela intensa mobilizag8d dos trabalhadores. Mo gue se refere.ao
Rio Grande do 5ul ¢ estudo realizado por Silvia Petersen regis-
tra, através de minucilosa pesquisa, a ocorréncia de 73 movimen-

tos grevistas no egtado entre os anos de 189%0 e 1219, fTais mo-
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bilizagOes ocorriam na maioria das vezes de modo isclado. Algu-
mas, entretanto, representaram esforgos do conjuﬁta dos traba-
lhadores gafichos, envolvendo uma ﬁiversidade de categorlias pro-
fissibnais & um grande nimerc de pesseas, COMRO no caso dos o—
vimentos de 1906, 1217 e 1918. be modo geral as reivindicagses
diziam respeito a regulamentacdo da jornada de trabalho ou an—
mento salarial, ou ainda em solidariedade a outros trabalhado-

res em luta.

Em relacgidc aocs trabalhadores da Viagdc Férrea encontra-se,
ao longo deste periodo, ¢ registro de ocito mobilizagdes. As mo-
bilizagoes de 1917 se destacam pois envolveram o conjunto dos
ferroviarios. Antes destas ocorreram duas paralizagdes disola-
dag: em agosto de 1913 Dé operarios das oficinas de Rio Grands
protestaram pela'suspenséo do trabalho nos sabados:; em 1914 os
ferroviarios de Alegrete se mobilizaram pela falta de pagamen-
tos. J3 as manifestacBes de 1917 indicam, poY Suas nmotivagoes e
repercussoes, uma profunda deteriorizaciac nas relagdes entre os
ferroviirios e a dire¢do da empresa. OQuiros movimentos ogorre-
ram em 1219 mas nac tiveram a abrangéncia e a forga das greves
de 1917. Apesar disso, tambem revelam aspectos importantes da di-

namica da emprasa {19).

0 anarce-sindicalismo € apontade come principal refe-
réncia no processo de organizacdo dos trabalhadores nes-

te momento. Mo gus dir resgpeito ap moevimento ferroviéd-
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rio:rgaﬁéhd tal referéncia tem sido gunesticnada. « Cabe res-
saltar dois aspectos da guestao. Primeiro, nﬁé_ temos estudos
éue examinem em profundidade ¢ anargquismo gue se deseﬁvolveu no
sul e isto dificulta a identificagio de sua influéncia entre os

ferroviarios. Segundo, falta subgidios para caracterizar as 11;
derancas do movimente ferroviirio especialmente nas acoes da
1917 guando se reuniram na chamada Uniao Protetora dos Emprega-—
dos da Viagio Férrea do Rio Grande do Sul (20}. Entretgnto, la]
fato das liderancas buscarem o apoic do governador, nomeando=o
inclusive representante dos ferrovidrios nas negoclagdes finails
da greve de outubro de 1917, tem sido enfatizadﬁ para colonar

em divida a existénecia de uma influéncia anarguista no movimen-

to ferroviarico.

Mesmo reconhécendo a pertinéngia deste guestionamenteo faz-
se aqui algumas consideragdes a respeito. O movimento reunia um
nimero expressive de trabalhadores identificados pela condigdo
de ferroviarios. Ao contrario da situagao da maioria dos traba-
lhadores, estes se encontravam dispersos, espalhados em diver-
sas localidades do estédo bem comoc epm setores diversos da Via-
clo. Isso dificultava uma orientagdo e sustentagac hdmogénea ao
movimento, ainda mais.se levarmos em conta gue esta dispersac
implicava uma multiplicagao de lideraigas, Estas suxrgiam nos ni-
cleos ferrovidrios e constitwiam elementos importantes no  de-
senrolaf das moblilizagoes. Podemos portanto considerar a hipé;
tese de que haﬁia vma situagdo especifica vivenciada pelos fer-
rovidrios, em funclc da gual as liderancas ndo apresentavam-se

explicitamente seguindo determinada orlentacasc idecldgica. Is-
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to témbém ekplicaria, de certa forma, a manutengﬁq de: yma auto-
nomia na conducac do movimento grevista. Os fei;oviéries atua-
vam independentes, sem vinculos com entidades trabalhistas de
cardter geral, possuiam suas préprias associa¢des e estratégias
de luta, chegando inclusive a aceitar o apoio governamental na
conjuntura de 1917 para fazer valer os interesses da catego-
ria., Apesar destes tragos distintivos o movimento contou com ©
apoio solidario da FORGS. Tanto mals nesta conjuntura em  Jue
houve uma confiuénaia entre a greve dos ferroviarios, defliagra-
da em 30 de julho, e & greve geral convocada pela FORGS para

lo de agosto.

A greve geral desenvelveu-se em protesto pela elevagio do
custo de vida e pelos baixos saldrios deos trabalhadores. As di-
ficuldades criadas pela Primelira Guerra Mundial (1914-1%18} re-

dundaram em inflacgio, com conseguente aumento dos precgos dos gé-

neros alimenticics, elevagac dos aluguéis, gue acabavam atin-

gindo mais duramente os assalariados. Além disso, a crescente
demanda interna fazia com gue os industrials tentassem aumentar
a producio mediante a mdxima exploracdo dos trabalhadores (21).

A esta intensificacdo do trabalho nioc parecia corresponder ne-

‘nhuma melhoria, ac contrdric, agravavam-se as condig¢bes de tra~

balho e de vida da popnlagio em geral. A sitwagdo era de extre-

ma gravidade nos principais. centros urbanos do paiz levandeo =&

nma ampla mobilizagdo.

Mo Ric Grande do Sul uma comissio especial, a Liga de De-

fesa Popular, foi formada para conduzir o movimento e sensibili-
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2aL & autoridade governamental e o patronato para a questao.

Ressalta-se que além da forga decorrente da organizacgio,
da mobilizagdo conjunta, os trabalhadores detinham de antemio
uma outra fonte de pressic relacionada diretamente com a situa-
gdo no trabalho. Neste momento de incipiente industrializacio:

"A mecanizagdo da indlstria ainda & pegque~
na & ¢ operario consaerva o valor de sua eaxpe-
riéncia e habilidade para suprir as tarefas da
produgac. 0 trabalhadeor, ainda que nao seja o
denc dos melos de produagac tem ¢ controle de-
les™ (22).

Esta situnacgao configurava condicgtes especiais de negocia-
cdes com os patrdes. Enzo Falleto também comenta gue © empresi-
ric muitas vezes teve de ceder frente & pressic de seus opera-

rios para ndo perder um trabalhador habil e de difiecil reposi-

glo (23],

Estamos considerando a possibilidade dos enfrentamentos
entre os trabalhadores e patreonato revelarem, através_ de sua
dinimica, o poder que detinham os empregados am funcdo de seu
saber sobre a profissdo, revelando também, em contrapartida, a
situac8o de dependéncia em gue se encontravam os patroes, Isto
juetamente dava margem a um investimento politico do processo

de trabalhg, transformadc em campe de luta.

Os ferrovidrios partilharam das dificuldades e lutas do
contexto de 1917. O aumento salarial e a regulamentagac da jor-
nada de trabalho eram-as reivindicagdes principais. A direcao

da empresa, apesar dos compromissos 34 assumidos com s traba-
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lhadﬁreﬁ {24}, condicionou gualquer alteracio nosrsalﬁrios ao
aumento das tarifas ferroviarias cuja autdriza%io dependia do
Governc ¥Federal. Um joge de miltiplas pressdes teve inicio a
partir deste momento envelvendo o5 ferrovidrios, a diregio da

empresa, o Governo Federal = o Governo Estadual.

De certa forma a direclo esperava contar com o8 Operarios
para pressionar o Governo Federal (23), Entretante o enfrenta-
mento direqaaftrabalhadﬁres trouxe a piblico a visaoc dos ferro-
viirios sobre a situacfo da VFRGS, conforme telegrama enviado ao

Presidente da Repiablica:

"Santa Maria, diza 3

Todos os operdrios, maguinistas da Viacdo
Ferrea, deglaram—se em . greéeve por excesso de ser-
vico e por serem mal pagos. Levamos ao conheci-
mento de V.Excia gue a Viagac Férrea descura de
tudo, © material nove & atirado &s livhas, e o©
estragado nao e conserta: de toda a parte pe-
dem vagdes de carga e o comércio nao &€ atendi-
40. .

HA ancs tedos os trens agui chegam atrasa-
dos, devido ac péssimo estade das linhas e do
servico mal regulamentado; ha falta des pessoal..
Um maguinista que chega & meia-nolte recebe or-
dens de seguir as 3 horas da manha. Informamos
V.Excia que a greve fol declarada as 23 horas
dc dia 30 de julho. Ass. Varios operarics da
Viagao" (26). '

03 grevistas denunciavam ¢ desleixo com que a VFRGS vinha
sends administrada, imﬁlicavam diretamente a Diregao pala Si-
tuagio da empresa e pelo comprometimento das condicdes de tra-
balho, Fetas denfincias acabaxam servinde para corroborar a idé-
ia do Governo Bstadual de gue estes servigos fossem administra-

dos pelo Estado, tal come estava previsto nas diretrizes pro-

gramaticas 4o PRR.
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b mobilizagic dos ferrovidrios enfraqueceu com ‘o fim da
greve geral Porto Alegrense em 5 de sgosto. Em Telagdc a este
movimento a atunacio 4o Governc Estadual havia procurado assegu-

rar © encaminhamento positivo das reivindicagbes da Liga de De-

fesa Popular (27}.

Para a malioria das categorias profissionais a greve foi vi-
toriosa. Os ferroviirios,entretanto, nado conssguiram alcangar
seus objetivos mesmo permanecendc em greve até o dia 9 de agos-
to., A paralizaclc J& havia perdido impeto, gradativamente o
pessecal rekornava as suas atividades na empresa mesmo sem ter
conseguido nada, Isto resultou na eclosdo de nova mobilizagac
em 16 de outubro de 1917. Toda a insatisfagloc e revoltaﬂﬂﬁfra—
balhadores se manifest%ria desta vesz através de procedimentos
violentos contra o patrimdnic da empresa., BEsta nova mobilizagdo
conseguiu ampla repercussdc e obteve, apesar de seu carater vio—

lento, o apoeioc da popuiaqao en geral e do Governo Estadual (28).

A economia galcha desorganizava-se com a paralizagao dos
transportes na medida em gue 05 comerciantes, produtores rurals
e industriais tinham os seus negdcios afetados. 05 diversos in-
teresses implicados na problemdtica levaram O GOVerno gaicho &
assumir o papel de mediador do conflito entre direcao/trabalha-
dores. Conjugaram-se os esforgos dos setores produtives do  es-
tade, do Governo Estadual e dos trabalhadores para solucionar a
crise ferroviiria,cada qual mobilizade em fung¢doc de interesses
especificos mas tendoe por alvo comum a administracac empreen-—

dida pela Compagnie Auxilliailre. A demissao do Diretor da VFRGS,
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_Sr.C%rtwrigﬂtrse transformou, no decorrer do movimentd, num dos
pontos mals ressaltados entﬁe as reivindicagaes;.a figura go Di-
retor da empresa passou a atrair toda a critica e a revolta e-
mergente naguela situagdoc, © gue ndc partia apenas dog traba-

lhadores (29).

O acordo gue pds fim ao movimento grevista em 3 de novem-
bro de 1917 implicou na participacao de todos os envolvidos na
problematica. A empresa concedeu aumento aos ferrovifirios, fire
mon compromissos em relagdo a regulamentagfo do horirio de tfa-
balho @ ¢ pagamento de horas extras, e demitin o. Diretor
Cartwright.Em contrapartida o governoc Estadunal .se compromeieu
en definir,junte a Asscciacdo Comercial ,a elevagio da tarifa de
alguns produtos, ficando determinada a realizagico de estudos
posteriores para a reviséﬁ de todas as. tarifas. Qs ferrovia-
rios, por sua vez, tiveram gqie aceitar como definitiva as  dis-
pensas ocorridas apds a mobilizagdo de agosto e gue fora um dos

motivos da retomada da greve em outubro (30).

Outras resolugdes foram firmadas a respeito da assisténcia
acs acidentados e da reorganizagdo das instituicfes  assisten-.
ciais da empresa (31), o que demonstra & importéncia que estas

questdes adguiriam para os empregados.

Em 1919 ocorreram novas mobilizacdes de ferroviirios.
Trata-se de movimentos parciais envolvendo determinadas catego-
rias profissicnais da empresa e o¢orreram principalmente em so-

lidariedade a companheiros demitidos (32).
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As greves, especlilalmente as de 1917, agravaram & i3 preci-
ria situagdo da VFRGS reforgando os propdsitos” do Governo Repu- -
blicano Rio-grandense de tomer medidas para "tranquilizar o am-

biente sbeclio-econdmico do estade" (33).

A Compagnie Auxziliaire nfe conseguiu, apesar do aumento
nas tarifas, reverter o quadro de crise da BeMprasa., Esta nao
atendeu de modo satisfatdric as necessidades de transportes no
estado, continuandc as queixas & pressdes dos di%ersos satores
predutivos. A agudizacgaoc da crise pode ser visuwalizada pela abo-
licado, em fevereiro de 1920, da conexdo Sdo Paulo - Ric>Granﬁe:;ue
se fazlia na esta¢8o de Marcelino Rames, devido acs atrascs com

gue chegavam ali os trens da Auxiliaire {34}.

Como salientamos anteriormente a solugdo para a crise foi
apresentada pelo Governc Borges de Medeiroz que, em conformida-
de com os principios programdticos do PRR, assumiun o c¢ontrole
administrativo da VFRGS. A partir daguele momento, julho de
1920, passava a ser responsabilidade do Governo Estadual a me-

lhoria dos servigos ferrovifrios no Rio Grande do Sul.

¢ arrandamento & a nomeacdo de uUma nova diretaria admie

nistrativa para a VFRGS ndeo representava o fim da crise, marca-

va apenas ¢ inlicio dd seu enfrentamento através da reestrutura-
¢do da empresa. Integrande esta diretoria ancontra-se antigos
empregados da Compagnie Auxiliaire, portanto pesscal com Sxpe-—
riéncia schre a dindmica interna da empresa bem come com vincu-

los j& estabelecides com os trabalhadores em geral. Bste era o

Casc, por exemplo, dos engenheiros Augusto Pestana, nomeado di-
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retor da VFRGS, de Octacilio Pereira que assumin a chefia da Lo-

comoGac, de Fernando Olyntho de Abreu Pereira,_ﬁomaado chefe do

trﬁfégo, entre outros.

G primeiro relatdric da nova diretoria fornece um gquadro

da situagio encontrada logo apds ¢ arrendamento:

"Sem linha, ou que & picr, com uma linha
em eéstado deploravel, precisando trilho e asse-
gsbrios, dormentes, lastros, enfim tudo, um ma-
terlal rodante insuficiente = com © pouco exis-
tente em péssimas condigbes, sem oficinas apa-
relhadas convenientemente para atender os repa-
ros urgentes do material rodante, gque aumenta-
vam dia a dia com os inumeros acidentes gue se
davam diariamente em toda a linha, aléwm disso,
tendo um pessoal sem disciplina, sem organiza-
¢&0 e multo mal remunerado, sis &l o estado ge-
ral em que se encontrava a Viacdc Ferrea. ...."

Encontra~se nesta passagem a indicacgdo dos dolis problemas
basicos com que se defrontava interpnamente a empresa. & defici-

éncia dos egquipamentos -indispensaveis ao servico de transportes

ferrovidrios, e a falta de disciplina e organizagido dos traba-

lhadores.

A empresa ferroviaria permansceu por trxinta e nove anos sob
a administracdo do Governo BEstadual. Somente em 1959 foram as-
sinades os termes do acordo de reversao da VFRGS & Unifc. Ac
longo deste tempo a empresa prestou expressivos servigos a po-
pulagdo Rio~grandense. QO guadro a seguir exemplifica o desempe-

nho - da VFRGS até o ano de 1943. (35)
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Observa-ge pelos dados acima gue houve tantc um aumento na

extensio do trafego, de aproximadamente

50%,

COmo um expressi-

167%

v ocrescimento de 115% no transporte de. passageiros, de

no transporte de mercadorias e de 432% no transporte de animais.

- Pode—se dizer gque ac longo do periondo a prestacdo de servigos

foi se expandindo acompanhando o crescimento do Ric Grande do

Sul.

Com relagldo a situaciec financelra ocorreram deficits noas
anos de 1923 a 1926, 1930/31, 1938 e 1240/41, mas o resultado
geral foi de um saldo positivo, da ordem de 3,63%. O gue pode sex

examinado no guadro abaixo. {37}
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o8 resultados foram 05 seguinfes:

A M OB Receita Despesa Zaldo Défieit Coeliciente
it 2o o PR A2 S I e e e T s
Crg ey Cr Qg

1920 — ¢ mesas, ... Hreraameranaas . 8 445G Y545 8 655 B52.65 _— 262 167,34 10258 =
B vr]  SETERGALMY 30 240 TE.68 1587 504,31 — IR
B I - A5 TITTIIAN 24 %3¢ 13,78 541 557,30 — noAT %
18283 ........ e e 35§96 G165 39 475 130,41 — FRIR A6 1R S .
1924 ... ...... e e 44 KID 25274 46 619 45513 —-— 3 209 229,48 LURS8 o
B + 312483703 56 511 839,68 — 3854 005,44 106,28 T
38 1, 51 (12 356,51 55 B84 G253 _— - 3 T8 845,72 TR 9
1927 ... ...... et i, . 63 SO0 58558 61 425 359,14 I 635 390,74 — 97,43
EE e, 63 GG 240,01 G 154 306.56 3451 93345 — B35
F £ O OTE F4RTE 70 868 2TA. T i 206 5GR04 |- — 1R S
) 45 55% 38815 G5 5TH 2RO 40 — 1 B 461,05 102,04 %,
L 5O 22T WK i1 131 G5O, E_— 7103 743,51 IRLAE
I e e 63 234 T2IA G} UG 255,55 172 44557 — it e S
- . £9 144 245,17 0% 026 freic £ 017 226,05 — 91,24 &
I8 e, TAGIZAE50T G4 117 074,68 5443 841,09 — ET.10 o
95 ... e e e G0 190 10092 6 127 606,20 14 062 5Ra5e — %248 Th
1836 ... o eeeariiaes 87 346 553,40 7o 144 845,07 12201 70533 — 5502
1HIT L. beeeaa e enaaaaas . 106 214 o 25 3% 135 000.15 13179 006,14 — 3658 %
I e e, 1G4 12700025 | 103 748 B2 40 — 4527 042,15 18444 %
I e e TN 225 G570 | 107 945 475.70 2370 22204 —_ ; LR CE: A
L e el 109 684 07030 | L0S 743 041,00 —_ T1E a0 R e6e
18 e 01568 RTEA0 | 145 288 74510 — A 754 573,20 108,86 h
L e, 151 35247500 1 120023 0080 15 313 #66.70 — 958 %
IDdE e i vaaeao| 16303194720 | 26094187420 I 503 123,00 — 95,21 ok

TOTAIS.... ........... o1 818 927 5a6.04 11 745 791 573 — Bg40 T

G5 136 451 497

Ao longo do capitulo analisamos os diferentes aspectes da

crise ferroviiria que resulicu na encampagdo de 1920. Um rapido

exXame nos gados scbre o desempenho da empresa a partiy de 1920,

revela o significativo crescimento dos servicos prestados.

A

normalizacac doz servicos e o ecrezcimento do atendimento se fez

com base na reestrutvragfo da empresa e na reorganizacgdo do tra-

balho. Aspectos analisados no préximo capituls.
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KLIEMANN, Ianiza H. 8. A ferrovia gaficha e as diretrizes de
ordem e progresso — 1905-1920.  Estudos Ibero-Americanos.
Torto Alegre, PUCRGS, Departamento de Histdéria, v. IXI, dez.
1977. p. 209.

AMARAT,, Atila do. Primbrdios e desenvolvimento dos trans-
portes ferroviadrios nc Rio Grande do Sul. Porto. Alegre,
196%. Como informa o autor a E. F. Rio Grande a Bagé inau-
gurada em 1884 estava ligada a Southern Brasilian Rio Gran-
de do Sul Railway Company. p. 15; a E. F. Quarai a Ita-
gqui, inaugurada em 1888 funcicnou sob controle da Brasil
Great Southern Railway Company LTD (BGS}). p. 58; a E. F.
Santa Maria - Cruz Alta inaugurada em 1894 estava vinculada
a Compagnie de Chemins de Fer Sud Ouest Brasilien (50B). p.
63,

DIAS, Roberto de Souza. Caminhosg de ferro do Rioc Grande do
sul, S8c Paulo: Rios, 1986. p. 166, ‘TPratava—-se da E. F,
Rio Grande a Bagé; da E. F. Santa Maria a Passc Fundo; da
E. F. Porto Alegre a Nove Hamburgo e da E. F. Hovo Hamburgo
a Taquara. Nio foram incorporadas a VFRGS a E. F. Quarai-
Itaqui, gue permaneceu sob controle inglés age 1924, e =
linha S3o Jerdnimo, por ser um trecho isclado de 13 'km usa-
do somente para transporte de carvido das minas até a vila
de 8ao JerOnimo.

KLIEMANN, Luiza H. 5. Op. ¢it., nota 1. p. 162,

A respeito da atuacgice deste grupo no Brasil ver KLIEMﬁNN,
op. ©it., nota 1. p. 174-175,

Sobre este assunto consultar REICHEL, Heloisa Jochms, A in-
dustrializacido no Rio Grande de Sul na Repiiblica Velha, In:
RS: economia 2 politica. Porto Aalegre: Hercado BRberto,
1974,

KLITEMANN, Luiza H. 8. Op. cit., nota 1. p. 175.
PINTC, Celi Regina J. Positivismo: um projete politice al-

ternative - 1889-1930. Porto Alegre: LPM, 1966, p. 13 =
6l. : .
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{2) MACIEL, Maria Bunice de Souza. A greve dos ferroviariocs am

(10)

(11}
{12}

(13)

(14)
{15)
(16}

{17}

{18}
(19)
(20}
(21}

{22}

123)

(24) .

outubro de 19%17: um momento de conflito na Eepubllca Velha
gailcha. Monografia, UFRGS, 1980. p. 30. o

Luiza Kliemann indica, ac longo de sua andlise as diversas
pcasides em que afloraram as proposicdes do Governo gafticho
acerca da questdo. A titulo de exemplo destaca-se a posi-
gao de Jilic de Castllhos em 18%8 contra¢ arrendamentc da
estrada de ferro Porto Alegre - Uruguaiana a Compagnie Au-
xiliaire. J& naguels momento defendia gue o arrendamento
fosse disputade pelo Estado, tendo em vista a importancia
Estrateglca e politica da linha {p. 2140,

Outra ocasilo reveladoraz da atuagdo do Gﬁverno gatcho foi
sua 9051¢ao em 1910, contraria a concessao a Compagnie do
prLVLleglo de ¢onstruir novos ramais. Isto garantia-lhes ©
MDnOpﬁllO sobre os transportes ferrov1ar105 no Estads, A-
través do jornal A Federagdo teve inicio uma campanha con-
tr¥a estes privilégios {p. 214).

Apud, KLIEMANN, Luiza H. S. Op. cit., nota 1. p. 209.
Apos as greves de 1917 foi conecedida permissic para o au-
mento provisdorio dos fretes. Realizadeos estudos foram con-

cedidos noves aumentos am L919.

Entre os setores prejudicados destacavam—-se 03 produiores
de arroz e os produtores de vinho.

KLIEMANN, Luiza H. 5. Op. cit.,, nota 1. p. 227.

MACIEL, Maria Bunice de &. Op. cit., mota 9. p. 31,
Ibid., p. 39.

FPETERSEN, Silvia R. Ferraz. A4s greves no Rio Grande do
Sul {(189%0-1919). In: RS: economia e politica. Porto Ale-
gre: Mercado berto, 1979%. p. 288.

Ibid., p. 289.

ibid., p. 220-302Z.

MACIEL, Maria Bunice de 8. Op. cit., nota 9. p. F70-7%.
Ibid., p. 45.

Apud PETERSBEM, Silvia R. Ferraz, Op. cit., nota 17, 528
279,

BPETERSEN, Silvia BR. Perraz. Op. cit., nota 17. p. 279,

"0 br Cartwright recebeu ontem uma comissdo de operarios
portadores de um memorial, [...]. & comissao expos suas
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(28)

(29}

(30)
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(32}

{33}
{34)
(35}

{36)
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reclamagOes verbals lembrando a promessa que a* Companhla |
fez de gratificagdo de seus operarios, nfe réalizando ape-
sar de se conservar exposto nas oficinas o quadro organi-
zado com ¢ nome dos cperarios com as respectivas gratifi- -
cacdes que cada um deveria receber ...". Correic do Pove

“de 10 de agosto de 1917,

Apud KLIEMANN, Luiza H. 5. Op. cit., nota 1. p. 183,

Segundo noticias do Correlo do Pove de 1¢ de agosto de 1917 -
o Dr Cartright declarou a comissao de operdrics "gue plei-
teia junto ao Governo Federal o aumento de 25% a 3o0% 1=
tarifas de mercadeorias, sendc gue parte deste possivel au-
mento reverteria em beneficio dos operarics. "por fim" a-
conselho a comlssac gue dirigisse um remorial aoc Coverno
Federal pedindo aumentoc das tarifas, como meio de gonse-
guir o aumento do salario dos empregados...™.

Apud KLIEMAMN, Luiza H. 5, Op., ¢it., nota 1. p. 183.

Apud EKLIEMANN, ILulza H. §. Op. cit., nota 1. p. 185,

A este respeitc ver PRTERSEN, Silvia R, Ferraz. Op. ¢it.,
neta 17, p. 28B0-281, e MACIEL, Maria FEunice de 8. Op,
cit., nota 9. p. 35-34. o

KLIEMANN, Luiza H. §, ©Op. cit., nota 1, passim,

A gste respeito ver MACIEL, Maria Bunice de 5. Op. cit.,
nota 9, p. 74, e KLIEMANN, Duiza H., 5. Op. cit., nota 1.
P- 1911 )

Para maiores detalhes ver MACIEL, Maria Eunice de 5. Op.
cit., nota %, p. 59 e 73, e KLIEMANKW, Luiza H. S. Op. cit.,
nota 1, p. 1%5,

Consta do acorde firmado entre o grevistas e a Compagnie:
IT Assisténcia médica e ordenado integral em casos de aci-
dantes em servigo. .
IIT Reoxganizagao da Caixa de Socorro e da Cooperativa,com
¢ fim de regularizar definitivamente a concessio de szocor-
ros em geral, pensdes e montepios em casos de invalidez enm
objeto de servigo,. '

Apud XLIEMANN, Luiza H. 5. Op. cit., nota 1. p. 195.

PETERSEN, 5ilvia R, Ferraz, ©Op. cit., nota 17. P. 298-
259,

KLIEMANN, Luiza H. §. Op. cit., nota 1. p. 222.
KLIEMANN, Luiza H. 5. Op. ¢it., nota 1. p. 226,
Relatdrio da Diretoria da WERGES e 1920,

Relatorio da Diretoria na VPFRGES de 1943,
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(37} Relatdrio da Diretoria as VFRGS de 1943,
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2 — AS DIVERSAS ATIVIDADES NA EMPRESA FERROVIARIA:

CARGOS E PROFISSOES

Examinando a documentagio relativa ao fungionamento da
VFRGS, de 1920 a 1942, percebemos gue & administragac ali de-
lineada'guarda semelhanca com a chamada "administracaoc de ini-
ciativa®. Besta designacgdo foi forjada por Frederick W. Taylor

raferindo-ge a pratica administrativa tradicional.

Destacamos 5 abordagem de Taylor sobre administracdc  por
ser a que mais Eénfase deu a relaclo entre administrador e tra-
balhadores, aspecto gue Interessa a esta pesquisa. Oultros ted-
ricos da administragao, como pox exemﬁlo Henry Poor, gue desen-—
volven trabalhos na segunda metade do século XIX sobre_adminisw
traglo de ferrovias, atentam mais para os aspectoé estruturais

e técnicoe das empresas {1}.

Taylor em sua obra "Principios da Administragao Clientifi-
ca", publicada em 1911, sistenatiza de modo resumido as bases
da administragao de iniciativa. Falando sobre o administradox

de sua época ressalta:

"rle acredita gue sua fungac seja lnduzlir o tra-
balhador a usar a atividade, o melhor esforqo,
65 conhecimentos tradicionais, a habilidade, a
inteligéncia ¢ a boa vontade - em uma palavra -
sua iniciativa, no sgentido de dar © maior ren-
dimento possivel ac patras. O principal proble-
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ma da administracio pode ser, entdg, resumido em

obter a melhor iniciativa de cada operario" {2).

Neste tipo de administragfo era comum a utilizacdo de me-
didas incentivaﬂoras do empenho e da dedicagdoc do enmpregadeo ac
servigo., BEntre estas medidas enccntrava—se:gratificagﬁes, pré~
mics, salirios mais elevados, melhores condigbes de trabalho,
por fim este incentivo especial devia sexr acompanhado por "zon-

sideracio pesscal e amistoso tratamento™ (3).

A desgcriczo de Taylor sobre administracic de iniciativa
deixa transparecer a dependéncia dos administradores em relagado
a experidncia, habilidade e vontade dos trabalhadores, sendo
fundamental o desenvolvimento de estratégias objetivando asse-

gurar a cooperagac e a iniciativa dos empregados.

Na VFRGS encontra—se a mesma modalidade de relagdes envel-
vendo administradores e empregados, | £ necessarioc ter presénte
que consideramos a implementagido de medidas incentivadoras. como
parte de um éénjunto mais ample de procedimentos disciplinado-

res,
A este respeito cobserva-ge as colocagdes de Foucault:

*A medida gue o aparelho de produgdo se
torna mais importante e mais complexo, & medida
que aumentam o nimero de operdrios & a divisdo’
do trakalho, as tarefas de controle se fazem
mais necessarias e malis dificeis. Vigliar torna-
se sptio uma funcdo definida, mas deve fazer
parte integrante do processo de producdc; deve
duplica-lo em {odo ¢ sen comprimento. Umpesscal
egpecializado torna-se indispensavel, constan-—
temente presente e distinto dos operariecs” {4}.
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4o o processo de trabalho. Este, entretanto, nido se efetua ad
sobre a producgioc, "mazs leva em conta a atividadg dos homens, ssu
conhecimento técnico, a maneira de faze-lo, sua rapidez, seu

zelo, seu comportamento®™ (5).

& reorganizagac da VFRGS comportou, justamente, um esforgo
para a constituicao de um sistema de controle que perpassasse

ag atividades e os trabalhadeores nelas envolvidos.

A& VFRGS como empresa de transportes comportava uma ampla
variedade de atividades.lo gervico propriamente 4 transporte,
deslocanento de passageiros e mercadorias de um ponte a outro
no estade, necessitava para se efetivar de um conjunte de ou-

tros servigcos fundamentais.

Pode-se destacar pelo menos guatro conjuntos de atividades_
afins gque possibilitavam o servigo de transporte: os serviqos:
das estacdes eatabeleciam ¢ contato com o pliblico uvsuwario; oS
servicos de conservacdoc da linha farrea; as atlvidades relati-
vas a manutencgao das locomotivas, carros e vagodes realizadas
nag oficinas e depdsitos, abrangendo além dos servigos de repa-
ro, a montagem e mesmo a construgdoc de velculos. Por fim, as de-
terminagtes sobre a inter-relacdc e ¢ controle destas ativida-

des integrava os chamados servigos administrativos.

Todas es5s5as atividades implicavam em uma - diversidade de
cargos e profissbes, significande gue a empresa absorvia uma

mac-de-obra bastante diversificada do ponto de vista ocupacio-

nal,



1y
-

A2 3 )

J

2

"
"

DD 2030200030 2

_Jf

Joo

37

33

!

Bm 1926 trabalhavam ali precisamente 10.211 empregados,
digtribuidos, inicialmente, em guatro divisdes gdminiﬁtrativasa
Tratava~se de uma enpresa que dada a complexidade de seus sar-
vigos, de sua estrutura qﬁministrativa, bem como do nomero  de
trabalhadores, pode ser classificada, para a época, CoOmo - uma

grande empresa.

’ , | SANTA
Ll | CATARINA

ARGENTINA

URLIGUAI CCEAND -

ATLANTICO

JEBUAR AT

CONYENGGES
e  ESTR.FEARG EM TRAFESD
e ae EXTH FERRG EM CONSTRU GG

mues — ESTR.FERRC EM PROVETD
. LIMITES OF FRONTERA

VFRGS em 1934 {adaptacac) (6}
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Na méﬁiﬂa em gue S¢ examina estas atividades, percebe-se
as formas de controle previstas na sua Propria éstruturagﬁo.
Destacames alguns cargos e profissdes correspondentes as ativi-
dades anteriormente agrupadas de modo a evidenciar a agilizagao

dastes mecanismos de controle.

Entre o pessoal diretamente ligadoe ao transporte de passa-
geiros e mercadorias encontram-se, em primeirc lugar, o magui-~
nista, o fogulsta e o guarda freios. Pessocal responﬁavel;xu:fa-
zer o trem andar. Trabalihando nos carros e vagdes ficavam os ba-
gagelros, camareiros e 08 limpadores. Alem destes, havia ainda
dois cargés que do ponto de vista da direcio administrativa apa-
recem como essenciais, tratava-se dos fiscais e dos condutores

dos Erans.

. Todos tinham suas atribuigtes devidamente estabelecidas em

regulamentos., No regulamento de 1225 pode-se constatar a cen-

tralidade conferida aos dois cargos. Em relagdo aos fiscals en—

contra-sa

"Entre o pesscal de trems, o5 fiscais 830
funciondrics de malior categoria, pelo gue todos
o5 demais empregados, {...] lhes deven obeﬂlen—
cia e acatamento as suas determlnagoes.

Oz fiscais de trens sdo subordinados ime-
diatos dos inspetores de trafego e seus ajudan-
tes, de guem rveceberio instrugodes para agir co-
Mo Convier ac ser?lge.

Pela sua posigdo, os fimecals de trens de-
vem sSey funcionarios de exemplar comportamento
tanto privade como piblico, zelosos no  cumpri-
mento de seus deveres, atives e prontos na exe-
cugloc de ordens recebidas, e enérgicos e justos
na repressac de faltas cometidas pelos seus su-
bordinades,..." (7}
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Os fi;ﬁdis ndo estavam obrigados a acompanhar os trens em
viagem. Tal funcﬁo.cabia ao condutor de trém. Esﬁg éargo;xn:sua
vez, respondia a uma exigéncia da Inspetoria Federal das Estra-
das, sendo necessario gue em cada trem viajasse um chefe, a guem

todos os outros empregados obedeceriam (8).

Qs fiscais e o condutores de trens estavam encarregados
do comando e do controle sobre o pessoal gue trabalhava nos
trens., Entre o035 requisiteos exigides para o© exercicio destes
cargos scbraessaia a confianca & a obediéncilia {92). No regulamen-
to estavam estabelecidas todas as tarefas gue deveriam examl-
nar, conferir e executar. Havia, inclusive, orientagtes scbre a
posturz mais adequada, como por exsemplo:

‘"Transmitir ordens acs seus subordinados de mo-
do discreto, em poucas palavras, evitande gri-
tos, conversagdas & distancia e em voz alta"
(10} . '

Basicamente, estes funciondrios eram incumbidos de ins-
truir € controlar o pessocal sob suas ordens para que executas-—
gam os servicos en conformidade com as instrucdées em vigor na
Vizagao Férrea. O controle sobre a atuacio desses funcionarics
se fazia atraves da exigéncla de preenchimento de impressos pa-
dronizados, ou de relatdrios, como podemos constatar:

"Compete ao Fiscal de trens:

6% - organizar relatorio de inspegﬁo de cada
trem gque fiscalizar, enchendo o 1mpressa espe-’
clal para esse fim,

7% - o5 relatdrios devem ser t3o minuciosos
guanto possivel para o inspetor poder julgar do

andamento regular ou irregular 4o servigo  dos
trens. .. (11}
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6bserva4se agqui a existencla de uma rede de subordinagao
envolvendo o pessﬁal a nivel de comando, O emﬁreéadu, aoc  assu-
mir um cargo superior, colocava-se também na condigfio de subor-
dinado. Neste caso, o condutor de trens era subordinade ao fis-
cal; o fiscal subordinava-se ao Inspetor do Trafege de determi~
nada se¢idc. Este, por sua vez, era subordinado ao chefe da Di-

visfo, gue respondia perante o Diretor da emprasa.

Esta hierarqguia constituia um modo efetivo de garantir o
controle sobre os empregadcs, bem c¢ome a obediSncia as  instru-

coas estabelecidas.

As atividades desenvolvidas pela empresa comportavam L E,
margem de imprevisibilidade. Isto decorre do prépric tipo de
8ervigo a ser prestado, o transporte de pesscas e mercadorias.
A empresa fol entio estruturada de modo a estar em .condigaeé
de atender &s soliecitacgles. Tinha que estar preparada para efe-
tuar determinada carga ou entdo para levar certo niimero de pas-
sageiros. Embora constitua as condig8es indispensiveis para a
realizacao da atividade fim a gue =e propoe, a eméresa nao +ti-
nha como determinar com antecedéncia e de modo absoluto o tipo
de solicitagdo gue deveria atender. De certa forma, © trem que
partia as 18 horas de Santa Maria tanto podia sair guase vazio
como podia salr com varios vagaes carregados e com  <arros de
passageiros lotados, estande todos desejosos de chegar sem gual-

gquer incidente as 7 horas em Porto Alegre.

Esta imprevigibilidade, caracteristica deste tipo de ser-
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vige; canfefia limites a determinacfo das tarefas, s0 podiam ser
estabelecidas enquanto possibilidade, pois sua éancretizagao
dependia do piablico usuaric. Em fungido disto eram delimitadas
normas gerais de servigo e previsté alguns casos gue exigiaﬁ'
medidas especiais, como por exemplo,.a trangporte de explosi-

VOS.

De certa forma pode~se dizer gque guanto mais precisa for a
especificacio da atividade, mais facil & exercer ¢ seun contro-
lae, A VFRGS ndc podia contar com esta precisio, mas valia-~sge de
outros digpositivos de discliplinarizagic mals abrangentes gue
criavam no empregado réﬁponsabilidade perante o patrimdnio da
empresa e a coletividade. Um padrac de compeortamento era.fixado

como o mais adequado, pertinente, devendo por issc ser adotado.

A vigilancia deveria, com isto, atentar tanto para a rea-

" lizacao das tarefas como para a postura apresentada

-

em servigo. A passagem gue segue, de uma circular de 1321, e

expressiva a este respeito:

"Recomenda~se aos Srs. Instrutores de ma-
gquinistas para fiscalizarem em suas viagens, o
modo pele gual o chefe do trem e sen pesscal a-
tuam nos seus postos.

0 Instrutor de maquinistas vos dard parte
escrita de gualguer irregularidade encontrada,
guer guando o pessoal do trem ficar aglomerado
@m um s0 carro, estiver dorminde am marcha . onR
quer guandc nfo atender ac pedido de freios"
{12} .

Neste contexto o maguinista era o fGnico gque recebia um
treinamento especial. Sua ardua tarefa de conduzir o trem esta-

va cercada de uma serie de normas & recomendagdes, gula | obser-—
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vaqéo erﬁ fundamental para gue 4 viagem transcorresse em segu-
ranga. O risco de acidentes tinha gue ser evitédc, & responsa-
bili@adelneste caso, cabia em grande parte ac maguinista. »A-
lén da formagéo rigorosa eram submetidos a intensa  fiscaliza-
cio, estando suijeitos a diversas penalidades.’ As transgressoes
deveriam ser severamente punidas, como exemplifica esta passa-

gem scbre o uso dos fardis:
"Tendo-se verificado gque grande parte das
locomotivas viajam a noite de farcl apagado o
gque constitue uma infragao do regulamento &It
vigor, cientifico~ves, gue © maguinista respon-
savel pagard uma multa de 103000 pela 12 infra-
gio ¢ de 208000 pela segunda, ficandc suspenso.

do servigo por tempo indeterminado se infringir
o regulamento pela 32 vez" (13).

A manvtengioc das valocidades reccmendadas, bem como & exe-
cucdo do percursc no tempo previsto, era outro aspecho marcante

da atividade dos maguinistas.

Em 1925 algumas locomotivas foram aparelhadas ﬁom um velo-
cimetro. Este registrava numa fita de papel, sob forma de um
grafico, a velocidade empregada{ a hora e a kilometragem per-
corrida, ApGs a viagem, o maguinista entregava a fita para .ser
examinada pelo chefe do depdsite, gque é enviava com ag devidas

observagoes ao Inspetor (14).

A julgar pelas gueixas do engenheiro Frederico Von Bock,
ce maguinistas loge aprenderam como se livrar deste tipo de con-
trole. B o que se depreende de uma circular de 1927:

MYerifica-se que a porcentagem de veloci-
metros gue funcionam mal & ainda muito elevada.
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Disso se conclue gue a conservaglo e lubrifica-
cAo desses aparelhos, assim como’ a maneira de
po~los em funcionamento, de colocar e retirar a
fita grafica ndc estdo sende convenlentemente
cuidadas e observadas, pols nao € possivel gque
o nimero de aparelhos defeituosos seja tdo ele-
vado" (15).

A determinacic 4o tempo empregado pelos trens nas viagens,
assim como, a organizagdc doe horarios dos trens de passagelros

e de carga nos diverses trechos da rede ferroviaria, era tarefa

bagtante complexa.

Pretendia—-se, em 1923, adotar novos meétodos gque levassem
em conta, alam do potencial da locomotiva, as velocidades per-—
mitidas pelo estado da linha. O projeto enveolvendo amplos estu-
dos e calculos ndo se conqretizou, permanecendo Ccomo referéncia
‘para a determinacéo dos tempos de percursoc entre estagbes, bem
como do tempo para paradas de abastecimento de agka ou comnbus-

tivel, as observacgbes feitas em viagens (16).

Tnteressante obgervar gue, desde 1921, era exigido dos ma—
quinistas o registro do tempo gasto em paradas e wanobras nas
estactes. Estas anotacbes serviam para cédlculos de consumo me—
dio de combustivel de cada tipo de locemotiva {(17}; mas igual-
mente fornecia o tempo gasto com estas atividades ac longo da
viagem. A comparacdo das informacdes dos diversos maguinistas

dava uma idéia do tempo necessadrio para manchras e paradas.

2 direcdoc através, especialmente, do reforgo na atuacao da
fiscalizacgho procurava coibir os atrasos, as paradas prolonga-

daz, o excesso de velocldade. Varios olhos deveriam ficar aten-—
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®... Neste quadre estio tragados os limites de
velocidade para uso dos maguinistas gue ficam
sujeitos a fiscalizacdo do movimento em cada se- .
¢do e as informag¢des dos feltores e mestrés de
linha além da fiscalizacfo que os instrutores
maguinistas exercerac® (18).

-

De§5sit¢ ge 1oc9mutivas de Passo Fundo a ser brevemente am—
pliado, Vé-se, & direita, =z nova caixa d'dgua, 1926 {20).
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Era coétume escalar a mesma equipe - maguinista, foguista
e ajudante - para conduzir determinada loéamﬂtiﬁa. Isto permi-
tia observar melhor se as recomendacSes sobre a conservacdoc da
maguina eram respeitadas.Varias circulares demonstram a Pressao
exercida pela chefia em torno desta questlo, A partir de 1924,
ficou astabelecido gque a eguipe permaneceria no depésito, nes
dias de folga, afim de fazer a conservagio e revisfo da locomo-
tiva em que trabalhavam (19}. Deste modo perdiam o direito de
gozay de suas folgas como bem entendessenm; a folga transforma-

va-se em trabalhoc, embora de outro tipo.

4 falta de revislo dos trens pelos maquinistas figurava
com destague entre as causas dos acidentes (21}. Haviam ~ ins-
trugdes detalhadas sobre essas revisdes, onde déveriam oCorrer,
exatamente ¢ que deveria ser cghservado e aiﬁda gquem figcaliza-

ria o maguinista nesta atividade (22).

Do ponte de vista da diregéo a questlo era tic importante,
gue o2 culdadoes com a leocomotiva transformaram-se em critério
de selegdo dos maguinistas no contexto de 1926 guando, por e

dida de economia, procedeu-se a um grande nimerc de demissdes.

A este respeito encontra-se:

++« Verificadeo o estado de conservacdo das lo-
comotivas devem ser responsabilizados os magui-
nistas descuidados e retirados dos trens. Es-
tamos em condig¢oSes de melhorar a gualidade  do
pessoal e irmoe acs pouces substituindo oz maus
elementos,.." (23}

Aproveitava-se o momento da chamada crise financeira para

selecionar os empregados, @m conformidade com o padric de de-
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sempenio estabelecido como conveniente para os servigos.

Com relagdo ac trabalho dos foguistas destaca-se um episd-
dio ravelador da importancia que adquiria, no contexto da  em-

presa, a experiéncia dos trabalhadores.

Em uma viagem de inspec¢do, o Diretor ficou admirade com a
habilidade e perfeig@o com gque certo foguista trabalhava na lo-
comotiva provida de "stoker". Um aparelho destinade a promover

malor cconomia de combustivel.

Tal foguista foi entdo destacade para orilentar outros fow

guistas que trabalhavam em locomotivas com este mesmo aparelho.

O diretor ainda observown:

“E possivel gue o mesme nic tenha azinda
trabalhade com as locomotivas Garrat e Mallet
621 cujos stoker s&@oc do tipo BK, portanto &ife-
rentes [...] & n30 conhecendo ele, aldm disso,
tais locomotivas & nem a linha, serioc necessi-
rios alguns dias para familiarizar-se primeira-
mente com =stas novas condigdes de servico.

Tratando-se, porém de um foguista gue co-
nhece realmente como se deve trabalhar eficien-
temente com ¢ stoker, estou certo que o© mesmo
muito cooperaria..." (24)

O conhecimento do trabalhador, adquirido no exercicio da
profissdo, servia para ¢ aperfeigoamento dos servigos, promo-—

vende a direcdo da empresa a sua divelgagfo.

As estacOes, espalhadas ao longo da linha férrea, marcavam
¢ ponto de encontro da populagao com o5 trens. Os servigos Dpas
estagdes estavam, pois, relacionados com o piblico dos trans-

portes, ou seja, com o consumidoxr do produto oferecido pela
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VFRGS. Ali acontecia o embargque e desembargue dJe passageiros;

recebimento, armazenagem e eatrega de mercadorias transporta-

~dasy o suprimento, limpeza e despachc dos trens; a composicio e.

manobra dos vagdes {25}.

Empregados nestes sexrvicos encontravam=-se agentes e sab
agentes de estacdes, telegrafistas, conferentes, carregadores,

manobreiros, guarda-chaves, serventes, rondas e guardas.

»

Dols aspectos relacicnadeos aos servicos das estagbes 50—
bressaem no exame da documentacdo administrativa. Trata-se da
contabilidade das rendas arrecadadas & da responsabllidade so-

bre as mercadorias confiadas i Viagido Férrea para transporte.

1412 funcionﬁrios da Contabkilidade Geral estavam incumbidos

.de dar informacoes acs agentes e proceder a fiscalizagac sobre

as contas., Havia instrugdes minuciogas de modo & manter sob

constante fiscalizagdo as rendas das estagdes e o©& pagamentos

;efetuadcs_pelos agentes mediante autorizagtes telegraficas,

A fiscalizagdc das contas se fazia a partir das informa-
cHes fornecldas pelos agentes das estacfes em impressos padro-
nizados. Has diversas sec¢des da Contadoria esta documentagdc re
lativa aos transportes efetuades era examinada, conferida e con=
frontada. Entre as disposigdes regulamentares acerca deste ser-

vigo constavar

"Art, 104 [...] : .
§ 40 -~ A 38 Sub-gegao da Contadoria competes
aj Conferir diariamente todos os documentos de
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rec31ta gue lhe sajam entregues para escritura-
gio pela 12 e 22 Sub-segOes;
{o..]
¢) Organizar separadamente par& cada estagio e
manter em dia os documentos do movimento.
Fooal
: Art., 195 -~ A verificagao dog documentcs da re-
‘ ceita inclusive os bilhetes de passageiros, ca-
dernetas kilométricas, bilhetes de ingresso e
dados estatisticos dar-se-& de modo gue em, ca-
50 algum, os documentos de uma semana deixem de
estar verificados na seguinte. BEm caso de aflu-
&ncia de servico deverio ser prorrogadas as ho-
ras de expedientes, & fim de que no mMesSWC dia
fique terminada a apuragio da receita...” iz2é)

Neste tipo de servigo, burocratizade, aparece o cuidado de

imprimir uvma certa dinamica nas atividades. Isto era obtido

~através do entrelagamanto daz tarefas onde os servigos executa-

dos por une eram ¢ ponto de partida para o trabalho de outros,
estébelecenﬁo—se unma dependéncia entre as atividades. Este modo
de estruturar as atividades, ou seja, procedendo a uma diviszo
do trabalho noe escritdrios, criando uma inter-dependéncia ef-

tre funcionirios e servicos, podia transformar-se numa  forma

‘indireta de controle epressac gue se desenvolvia entre os pro-

prios funcionarios.

Como observa Foucault a respeito da wigilanceia, “seu fun-
cionamento & de uma rede de relacgbes de alto a baixo; mas tam-
bém até um certo ponto de baixo para cima ¢ lateralmente; esta
rede sustenta o coniunto e o perpassa de eéeitos de podar que se

apolam uns sobre os outros: fiscals perpetuamente fiscalizados

[27)

Sob esta perspectiva pode ser vista a organizacao dos ser-

vi¢co8 nos escritorios. Sem desconsiderar, entraetante, a possi-
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hiliéade desta intexdependéncia das tarefas fornecer ‘desculpas
para atrasos, demora, flexibilizando justamenﬁe:a pressac sohre
o ritmo do trabalhe. Do ponto de vista da administragio o gue
parece ser frequente & o raforgo de exigéncias em  termes de
tempo, isto &, de prazos e limites para execugdo das tarefas

contands para issoc com fiscais no local de trabalho, os chama-

dos "chefes de sub secgio".

A fiscalizaé&o externa se fazia por meioc dos Inspetorss de
estagbes, sendo prescrito a realizagdo de no minimo dois balan-
gos poxr ano. Desta inspegac resultava um relatdrio sabre;as con-
dictes em gue se encontravam os servigos de expediente, arrveca-

dacioc das receitas e escrita da estacio em exame (28).

O agente da estacidoc era figura central para o andamento
dos servigos, sob sua responsabilidade se desenvolviam todas as

atividades na estacgac. Até mesme o pesscal dos trens, inclusive

. os fiscais, guando nas estagdes deveriam acatar suas ordens

(29]).

Entre suas.atribuigﬁes estava assegurar o transporte ade-
quade das mercadorias, Loge apds a encanpagio da VFRGS este ser-
vigo fol formalmente regulamentado sendo especificade os proce-
dimentos dos agentes em relacao a seguﬁanga das mercadorias, B-
ram trinta artigos especificando as tarefas comoe por exemplo:
obhservar a colocagdo de lacres nas portas dos vagdes; assistir
e conferir a descarga; notificar gualguer irregularidade, etc.

Por fim ac sangoes previstas: y
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"Art. 319. O3 agentes ‘serdo responsabilizados
pelas faltas oun avarias e seran cansurados,
multados @ suspenscs ou exonerados deo servigeo
toda vez gque ficar provado a falta de cumpri-
mento dos seus deveres expressos nas presentes

instrugtes” {30}.
Os servigos das estagles estavam ainda submetidos a outras
normas de controle exercidas pela Inspetoria do Trafego, Egta
deveria verdficar se as instrugdes eram seguidas, especialments,

sobre os horaries dos trens, aproveitamento de carros e vagdes

e seguran¢a das mercadorias (31).

O0s fiscais de trens, ajudantes docs Inspetores de +tréfego,
obtinham informaghes scbre o= éervigos das estaéﬁes aoc fiscaliw
zarem Os traens. Eram verdadeiros "clheiros®, constava como d4¢ sua
competénéia "levar ao conhecimento dos Inspetores do trafego
qualguer fato de certa gravidade gue notar, mesmo gue nio tenhﬁ

relacac com o seu gervigo e pessoal sob suas ordens® {32},

L

Achamos oportuno enfatizar o desdobramanto.e complementa-.
riedade dos servigos referentes a circulagao dos trens, Coorde-
nar a composigio e circulagado dos trens era uma atividade com-
plexa tendo um setor especificamente dom tal incumbencia. Tra-
tava—-se da chamada 32 sub-divisdo do Tféfegﬁ, o Movimento {33}.
En funcio disto encontravam-se ao lado dos agentes de estagdes,
do pesscal vinculado a inspetoria do trifego, o pessoal na ins-
petoria do movimento. Todos envolvidos com a efetivagac dos
trangpertes. A agdo coordenadora aos servigos do Movimento — se

fazia sentir em toda a Viagdo Férrea especialmente através dos

servigos telegriaficos., A este respeito destacamos .0 seguinte
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"Na noite de 23 para 24 de outubro [(...] este-
ve iminente ¢ encontro de um trem especial de
militares com ¢ automdvel de linha do Sr. RVLl
antre as estagdes de Fortaleza e Gil,

' [va-] :
A responsabilidade no fato coube ao telegrafis-
ta [...] na estagic do Gil, por ter delxado par-
tir o trem especial de militares antes de che-
gar aguela estagdc o auto [...] gque Jja havia
partido de Fortaleza, do que estava devidamente
avisado pelo controle. Fm segunde iugar ao aju-
dante do Inspetor do Movimento em Montenegro
[...] como co-responsavel por ter dado a licen-
ca 80 auto. [...]

Punicdes aplicadas:

Demigsfo = telegrafista {...] ndo pode ser rea-
dmitido pelo prazc de 6 meses e sd com autori-
zagio da chefia.
Suspensdoc do servige por 15 dias - ajudante do
Inspetor de Movimento [...] gue seria demitido
ge nioc tivesse a seu favor ¢ seu passado de fun-—
cionfrio cumpridor de seus deveres.
' Censura — [...) Agentes da estagéo de Gil
e Fortaleza .. 1345

Ltravés daste episddio podae-se  visualizar © fun-

cionamento destes servigos onde exigia~se uma efetiva interagao

{entre diversos setores e seus respectivos empregados. O aclden-

te nfo ocorreu, mas mesmc assim foram responsabilizadeos e exem-

plarmente punidos os empregados envolvidos.

Outra atividade destacada no inicio do gapitulo, como par-
te do conjunte de servicos afins indispensdveis a realizacao dos
transportes, @ a congervagac da linha férrea. Fosa atividade
absorvia grande nimerc de trabalhadores. Estes ficavam distri-
buidos ac longo da linha, em uma das sels residéncias da 43 Pi-
vis3o - Via Permanente. 0Os empregados da Via Permanente apare-

a

com genericamente designados como Wirabalhadores" e astavam in-
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cumbidos da restauracic e limpeza das linhss, da trocs de dor-
mentes, da substituicdo dos trilhos, do lastreamento da linha,
da consscvagio das pontes, da construgao de cercas, do policia-

mento da linha, entre outros servigos (35).

Trabalhadores da via permanente ma variante Pinhal - Cruz
Blta, 1925 (36). : :

Us servigos organizavam-se a partir da constituicie de tur-
mas de trabalho. Cada turma encarregava-se da conservacdc de um
trecho da liﬁha de 10 quildmetres. A turma era dirigida por um
feitor, sendo o trabalhos supervisionados por um mestre de li-

nha. Este tinha sob seus cunidados 5 turmas, o gqua correspondia
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a um trecho de 50 quildmetros para ser fiscalizado {37).

Com relagac acs mé&todos de trabalho encontra-se em 1939 a

seguinte observagio do Diretor Cotacilic Pereira:

"0 processo de conservagao das linhas da
Viagdc Férrea em vigor, ohedece ainda aos méto-
doe antigos com o uso de ferramentas manzais,
as mais imprescindiveis, donde resulta dai, de
um medo geral, © custo elevado desta conserva-
Gao.

[...]

A via permanente ndc adcota programas basi-
cos, pré-estabelecidos, metddicos para a con-
servagas da linha, ilsto &, o seu sigtema de tra-
balho das turmas nio esta racionalizado, como
era de desgelar,

Apenas existem recomendacﬁes escritas e
verbalis para procederem as turmas certos ser—
vigos no decorrer do mes ... " (38}.

A Viaglo Férrea estava, em 1923%, ainda distante das prati-
cas administrativas ji adotadas por outras ferrovias de centro
do pals. Caso, por exemplo, da Companhia Paulista de Estradas

de Ferro gue, desde 1928, desenvolvia programas de raclonaliza-

" gdo deos servigos inspirados no Taviorismo (39); ou ainda o caso

da Bstrada de Ferro Sorocabana gue vivenciou, no inicio dos anos
20, um movimento de reestruturagado, iniciadc nas oficinas, com

base na chamada organizagdo cientifica. do trabalho {40).

Como ja& foi salientado a EFRGS_seguia ocutro modelo admi-
nistrative, considerado antige face' as propostaz de mo&ernizaw
gdo que circulavam naguele contexta., A questdo, entretanto, nac
era sstar am consonancia com o "moderno™; as mudangas deveriam
vir comg respostas a problemas concretos vivenciados pela admi-

nistragido. Como veremos, esta foi a tfnica na empresa.
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Em réiabén aos servigos de conservacic da estrada, aparen-.
temente, todas as decisdes ficavam a cargo 4o megﬁré de linha ou
do engenheiro residente ¢ seus ajudantes, Contudo & perti-
nenteaconsiderar gue o8 trabalhadores defroﬁtavam~se miitas ve;
zes com situagdes imprevistas, implicando a tomada de declsdes e

iniciativa. As congideracbes gue seguem corrochboram esta propo-

Segundc as determinagdes regulamentares eram os trabalba-
dores que faziam diariamente a ronda da linha, uma pela manha.
antes do primeiro trem passar, € outra a tardinha. Deviam wveri-~
Ficar se nio havia nada gue prejudicasse a circulaci@o dos trens,
providenciando,na medida do possivel, a sua imediata resolugio.
Sendo, portanto, recomendivel e mesmo necessirio a tomada de
iniciativa. Cabia ao feitor escolher dois trabalhadores de sua
confianca e os fazer sair do acampamento,Um para cada lade, de
modo a procederem a ronda. Apesar do requisite conflanga estar

! ' . ]
presente na escolha dos trabalbadores era recomendada a seguin-
te estratégia:

"Com o fim de se verificar se de fato o ronda
percorreu todo ¢ seu trecho, o feitor fornecer-
lhe-a todos os dias de manhd, guando sair 4o a-
campamento, uma chapa com o nimerc da turma,
que o ronda trocara cocm o seu colega da turma
proxima e trara ao feitor de wvolta ao sexvico
on ao acampamento. O ronda gue primeiro chegar
no fim do trecho esperard ali pelo da turma
prozima.

Ba ronda @a tarde serd formecida a chapa
gque foi trocada pela manha ..." {41}

Assegurava-se através deste tipo de expediente que o el

pregadoe percorresse todo o trecho da linha gue lhe competia exa-
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Entre os cargos relacionadcs 3 conservagio da linha, en-
contra-se ainda, o de guarda pontes, guarda passagens, guarda
tinel); mestre de obras. Todos com secus deveres devidamente re-

gulamentados {423}.

Deve-se ter presente que desde meados da década de 30, a
Dire¢ac da VFRGS movimentava-se em torne de estudos wvisando
iﬁ?lementar mudancas na empresa. As consideragbes do Diretor
Qctacilio Pereira apbs uma viagem de inspegio & linha, perﬁite
enumerar algumas das dificmldades enfrentadas (43). Esta insg-
pegic realizou-se em janeiro de 1939 e o relato que dela faz o
Diretor deixa transparecer a deteriorizagic ni3oc b6 dos servi-
éos, mas também das relaéﬁes entre os administradores e +raba-
lhadores em geral. Um dos principais pontos ressaltadoes pelo Di-
retor foi a falta @e orientacac e asgisténeia aoc pesscal, no seu
,entender era uma falha Qa administragic, tendo por consgegquéncia
um pesscoal cada vez ﬁais desinteressado & displicente. Relata
varios casos como: falta de controle no pedidc de materiais pa-
ra conservagio da linhas feitor autorizande a turma a abandonar
o trabalhg para direm a uma fasta‘religiosaruusimediagﬁes;

acidentes diversos por descuide do pesscal; abandone de magui-

nas e ferramentas na linha.

O Diretor instiga o5 Chefes de Divis8c a sairem mais dos
escritérios buscando, através de viagens frequentes, um contato
direto com o pesscal trabalhadox; orientande e e@stimnlandc tam-

bém seus chefes intermedifrios, os Inspetores e engenheiros re-
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sidentes.

A 'salda visualizada por Octacilio Pereiré'para aguale mo-
mento de dificuldades apoiava-se na sna. larga experiéncia como
administrador (44). Demonstra em suas colocagdes a valorizécﬁo
do esforge conjunto dos ferréviérios, da congregagac de vonta-.

des, como meio de enfrentar a ¢rise gue a empresa atravessava.

A VFRGS comegava a vivenciar uma nova crise. As razdes lam
além da politlica interna da empresa, relacionavam—se a gonjun-
tura econdmica e a concorréneia gque a ferrovia scfria com a cons
trucio de uma rede de transportes rodoviarios no esgtado (45). O
agravamento das dificuldades foi progressive, a empresa nunca
mals conseguilu recuperar o prestigio e a prosperidade que mar-—
caram o5 anos vinte e meados de trinta. Tal situacao desemboccu.
em negociagdes para revisdoc do contrato de arrendamento com’ o©

Governo Federzl. Do ponto de vista interno, formaram—se comis—

, s6es de estudos que buscavam, através de discussdes, encontrar

zsolugces para a crise da empresa {46}, Estes esforgos resulta-

ram na reforma administrativa de 1942,

A manutengidc € reparo do material. xrodante - locomotivas,
carres e vagbes - formavam mais um conjunte de servigos funda-
mentais em funcionamentc na empreasa. 0s peguencs repards & o8
servigos de conservacio ordiniria desenvolviam~se nos depésitos
e nos poatos de visita. As reparagdes maiores & mesmo a cohs-

trucdc de carros desenvolviam-se nas cofilcinas.

Bm 1926 a VFRGS possuia trés oficinas - em Santa Maria, Rio

Grande e Gravatal - encarregadas de todo o servigo de reparacao
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no ﬁateriai rodante. Para a manutengdc regular dos wveiculos ha-
viam 17 depdsitos e 27 postos de visita espalﬂados pelas 5 se-

¢oes da tracdo, trechos de linha.

Estes servigos reuniam grande contingente de trabalhadores,

tanto qualificados como sem oficio definido.

e Aoy o TS TV TR T e
. b
- - e

[ e L TP e —————

Trabalhadores da secac de montagem de locomotivas da ofi-
¢ina de Santa Maria, 1928 (47).

+

Enveolvidos na conservacao e abastecimente dos velculos po-
de—ge destacar: os empilhadores dea lenha, os carvoeircs, limpa-
dores, reparadores de carros, visitadores, ajustadores, entre
outros. Nas oficinas concentravam—-se esgpecialmente os trabalha-

dores mais gualificados de cuja habilidade e ezperiéncia mnuite
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dependia a administragdo, Entre esses encontravam-se: torneiros
necanicos, fundidores, funileiros, ferreiros, soldadores, pin-

tores, carpinteiros, vidraceiros e outros.

Os servi¢es nas oficinas organizavam-se através de =segdes
como: de ajustagem, de tornos, de ferramentaria, de ferraria,
de ¢aldeiraria, de fundicdo, de pintura, de carpintaria, de car-
ros e vagoes, entre outras. Cada segio ccmpdrtava diferentes
grupos de trabalhadores sob © comando de uwm chefe d&e turma
gue distribuia e orientava os trabalhos, Acompanhavam os servi-
gOE ©S contra mesitres de segac ¢ 0s contra mestres gerals, co-

mandados todog pele Chefe da oficina. A titule Qe ilustracgio,

relacionamos;:

1)

Contra mestres d4a segfo 4e LOINOS veesonvss
Chefes de turmas de LtOrReiros veeveensesena
TOrneiros MECANICOS v verenerrnrsnmoanssnnas &
Ajudantes de tornairos KeCBNiCOS .overerrsna
Aprendizes de £0rXneiros mecanicos sveissress
{43} n

B noh b B

L execugao dos servigos estava a cargo destesz trabalhado-

reg gualificados e gesus ajudantes.

Os trabalhadores das cficinas foram o5 gue mais se desta-
caram na resist@ncia ao reordenamento que se processou na VERGS
a partir da sua encampag¢do pelo Governo Estadual. © enfrenta-
mento entre os enpregados das oficinas & a Diregso se deu em
torno da substituic¢dc de um contra mestre. Os trabalhadores nio
aceltaram ¢ novo contra mestre nomeado para a sggao de tornos da

oficina de Rio Grande. A mobilizagio iniciada nessa segio foi
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gradativamente se expandindc, conseguindoc paralizar: completa-
mente os servigos nas oficinas entzre § de setémhro e 6 de outu~
bro de 19826. O wovimento iniciado em Rio Grande atingiu também

as oficinas de Santa Maria.

Tal movimento & indicativo da resisténcia dos trabalhado-
res A4s mudangas introduzidas pela Diregio administrativa. ﬁ vie
gilincia cerrada, o emprego de punicdes, as multas produziam
forte insatisfacao. As novas medidas entravam em chogque com cos-
tumes;e praticas estabelecidas. A resisténcia manifestar—-se-ia
tamb&m de outras formas, mas esta se destaca pelo cardter cole-

tivo e solidaric que teve,

B Direcio se manteve intransigente e acabou demitindo sete
empregados considerados os principais cabecgas, instigadores da
grave., Na perspectiva dos administradores a guestdco se resclvia

pela exclusdc dos chamados “"maus elementos® (49}.

Numa economia de baseé eminentemente agraria,com um mercado
de trabalho urbano industrial incipiente, a ameaca de demiss&o
tinha um carater coercitiveo efetivo, fazendo com gue a maloria
dos trabalhadores aparentemente se acomodassem & situaclic de

trabalho imposta pelas chefias.

A importincia e o papel que a Diregdo reservava as novas
chefias evidenciava-se nesse epistdio. A greve ac mesmo tempo
que explicita a rede de sclidariedade tecida entre os trabalha-
dores, envelvendo ingluslve as antigas chefias }ntermediérias,.

revela também a estratégia usada pela nova Direcdo para melho-
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#ﬁ rar o aproveitamento da mac-de-obra. Principiaram por relorgar

X o

iy a vigilincia sobre o trabalho nomeando novos ¢hefes imediatos.

fl a nivel de trabalho & que sua agko deveria se fazer sentir, sen

b do inclusive, controlado e pressionado a este respeito pelo che-

ST ’

A, fe da bivisao.

A,

if A circular gue a seguir transcrevemos além dJde mostrar a

A pressio que se fazia sobre as chefias imediatas, possibilita en-

:: trever um outro munde do trabalho.

:i “grs. Chefes das Oficinas - punig¢bes e respon-
! sabiiidades.

A Ha muito tempo vos chamei a atengdo paraafalr-

A ta que venho observando da aplicagao de puni-
' coes ao pessgoal operario sob vossas oxrdense,

A Parece que a aplicag¢dc de penalidades nes-

A te departamento somente & um privilégio da Tra-

o, onde os encarregados de servigo servem-—se
deste melo para corrigir as faltas disciplina—
res do peasoal operario.

S M‘l

"y

A ¥io quero crer, porém, gue nas oficinas,
»( onde trabalham centenas de operarios nagp hajam
: sobe;os motivos para puni¢des corretivas & que
fﬁ nio podem e ndo devem deixar de ser aplicadas.
A ; Em pessoca tenho visto operarios que des-
;( cansadamente fazem cigarres, trocam idéias con

seus companheiros e perdem o preciose tempo do
trabalhe gue assim lhes e pago indevidawmente.
Na segdo de reparagdes de carros & vagoes,
onde mals facilmente o8 operarios podem trecar
conversagoes inliteis & perturkar assim a marcha
do servigo, tenho visto tais irregularidades.
Dai o fata, de no fim do mes, tar-se uma
fraca produgio de carros e vagoes preparados.
Tendes da minha parte toda a forga moral
para exercerdes a vossa acio enérgica e Jjusti-
ceira e, portante, devels reunir o5 VOSsS0Ss Con-
tra pestres e dar-lhes ordens terminantes par
rEmptovlas para gue og abusos ¢cessam, para  due

*
ke

N

llm-.in—.h“hm

as pun;goes aparegam Come corretivos necessa~
rios as irrequlaxidades diarias no servigo™
(50)

]

1

Outro ritmo pautava a atnagdo dos empregados contrariands
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os‘inté;eéses dos administradores. Estes estavam - preocupados
em promover a utilidade maxima do tempo, auméntandn com imso a
producdo. Tratava-se de garantir a aplicacfo constante, inin-
terrupta do empregade ne servi¢o, durante todo o tempo em  gue
estava, por forga do contrato de trabalho, a dispo=icdo da em—

presa.

Como observa Foucault "o tempo medido e pago deve ser tam-
bém um tempe sem impureza nem defelto, um tempo de boa quali-
dade, e durante todo o seu transcurse o gorpe deve ficar aplié
cado a sen exercicio. A exatiddo e a aplicagio sdo, com a regu-

laridade, as virtudes fundamentais do tempo disciplinar" {51).

Instalaclo de novos tornos nas oficinas da locomocdc em-
Bim 2randa Ta18 (RIY . . .
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Aumentar a producio das oficinas esteve sempre  entre . as
preocupacoes da Dirsgio administrativa. A rémodelagdc e cons-
trugao de novas oficinas foram logo providenciadas melhorando

as condigfes gerais de trabalho. Iniciaimente a atengdo voltou-

e e e e R R,

se para a manutencdo de um ambiente limpo e arejado, para a vi-

-~

;; gilancia e orienta¢dc dos trabalhadores e para a compra de agui-
,{ pam=ntos.

A

A A partir de 1929 surge a preocupagic de introduzir os "ma-
::_ todosﬁmﬂdernos de racionalizZacao do trabalho" nas oficinas [53).
A O processo de altera¢ao nos metedos de trabalhc. fol bastante
1 lento. No relatério(ke1941aindaencontra—seraférénciaa egtudoé
A visando a recrganizagao ﬂo trabalho. Pensavam estabelecer hovas
'; formas de controle da produgac. Medidas concretas, entretanto,
A nac chegaram a se efetivar; alegandc a chefia da 32 Divisio -
j. Locomogido falta de pesscoal gnalificado.

i A chamada Drganiﬁagﬁp cientifica do trabalho inspira-se

principalmente nas proposig¢tes de Taylor. 2 propria expressio

)]

)
[ —

foi utilizada pela primeira vez por este autor para designar

e

o8 processos ue trabalho gue se estruturassem Com base NG pres-

|
iy,

supcsto da separabilidade total entre planejamento & execugao.
Sequndo Tavlor a empresga deveria desenvelver departamantos de
estudo e plansjamento de modo a produzir as normas para a rea-

lizagé8o das tarefas. Isto implicava a decomposicio/recomposigio

v s e, v _ . e,

das tarefas de wodo a estabelecear a melhor combinacio de  movi-

mentos, melhor no sentido do aproveitamento méxime do tempo.

|
il . _chumirbin, .

Todos 08 movimentos deveriam ser previamente determinados e. ©S

e,
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trabalhadores orientados e vigiados na execucdc das. tarefas,
Tal métpdo poderia ser aplicado com gualguer técnologia, inclu-

s8ive trabalho bracal (54),

Gramsci aponta os objetivos expressos na proposta  Taylo=-

rista de organizacdo do trabalho;

»+» Desenvolver ac maximoe no trabalhador as
atitudes maguinais e automiticas. Romper o ve-
lho nexo psicofisico do trabalho profissional

cqualificado, gue exigia uma determinada parti-
cipagac ativa da inteligencia, da fantasis, da
iniciativa do trabalhador e reduzir .as opera-
¢oes produtivas ao aspecto f£isico maguinal®:
(55} .

Devemos lembrar gue ao enunciar sua proposta de adminis-
tragio cientifica, tambdm chamada administraclc de tarefas,
Tayloy desgqualificava z pratica administrativa tradicional de-
signada como administracac de iniciativas, Fica clarc a contra-
posiglo dos dolis sistemas, um centradc na iniciativa dog traba-

; lhadores, o outro apoiado na idéia de uma precisa delimitacaode’

tarefas individuaizs. A proposta criava um nove neie de controle

dos trabalhadores, ao mesmo tampo, retirava-lhes a possikilida-

de de determinar os processos e o ritmo do seu trabalho,

No casce da VFRGS a Diregdc administrativa +tinha conheci-
mento sobre os métodos modernos de organizagfo do trabalhe. Os
angenheiros realizavam frequentes viagens ao exterior, especial
mente paraz a Alemanha e Estados Unldos, onde iam supervisionar
as encomandas da empresa. Nestas viagens visitavam fabricas, 6—
ficinas, sempre com a& preocupagaoc de encontrar subsidios para o

aperfeic¢oamento dos servigos. TIsto possibilitava uma visdc pra-



i oo o s o o, o e o S o Ja o Jew G e Den e e Jm e e g Gy e e g 4y g g pw JM 3

65

.
tica das inovagoes, complementando leituras sobre o assunto. &
este respeito pode-se registrar que as bibliotecas na empresa

agsinavem diversas revistas estrangeiras (56},

A preccupacio com a mudanga dos métodos de trakalho apare-

ceu entre ¢ empresariadc brasileiro j& na década de 20, justamen- -

te em meloc ao acirramento dné conflites trabalhistas. Como de-
monstra Maria Antonieta Antenaccel (57}, parte do empresariado
vislﬁmbrcu a renrganigaqio do trabaiho em bases clentificas uma
saida para os conflitos, comportando mesmo a reafirmagioc do do-
minio do capital no espag¢o da produgdc, Buscande incentivar e
subsidiar experi@ncias nesta &rea fei oriado em S0 Paulo o Ins-
tituto de Organizagdo Racional do Trabalho em 1931. A VFRGS
manteve, na década de 40, intercimbioc com esta instituicdo que
fornecen orientacdes o material relacicnado a selegéo & aper-

feigoamento profissional.

W

.Ds administradores da ferrovia sulina demonstraram, J& no
Final dos anos 20, interesse em introduzir os novos metodos de
trabalho nas oficinas. Neste setor estavam reunidos os traba-
Ihadores mais combativos e organizadqs da empresa, com destague
nas greves ¢ manifestacbes. Também a direcio da VFRGES wvisuali-
zava nas propostas de racionalizagic um meio para enfrentar os
conflitos na esfera do trabalho. Isto porque a alteracaofuﬂamé—
todos de trabalho implicava a desqualificacdc do saber e da pra-
tica dos trabalhadores, bem como a introdugio de novos mecanis-

mos disciplinadores.

Apesar deste interesse inicial, somente na decada de 40 fo-
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tifica do trabalho. A reforma administrativa de 1942 foi o primelrxo

passo nesta direcgdo, pois estabeleceu uma nova dinamica dentro
.

da empresa. Outros mecanismos de controle e disciplina seriam

agilizados de modo a conformar um trabalhador adequado a nova

situacac.

Ho periods estudado a problemdtica relagao no interior das
oficinas manifestava-se de varias formas. Entre as fontes de
atrite destacava-sg2 © extravio de ferramentﬁs 2 o rouko de  ma-
terial, especialmente pe¢as velhas devolvidas para a segio | de
fundigido (bronze, ferro, latdo, etc). Na tentativa de coibir es-
tas transgressdes sao formuladas normas estabeiedendc rigorose

controle.
P

Em circular de 1924 ficou condicionado ¢ fornecimento  de

novas Ferramentas e entrega da velha ou ainda mediante © paga—

‘mentc da ferramenta extraviada {%8). A segdo dé fundigao, por

sua ver, passou a contar CcOm regras para 9 recebimentoe do mate-

rial, dias determinados para a enirega e escrituracic de todo o

.material welho ou novo utilizade na fundigio. © wesultade da

funﬁiﬁéo devia ser conferido pelo chefe da oficina e pelo.arma—
zenista, confrontando~se com 05 dados escrituradeos {59). Refor-
gava-se o contreoles através do registro e da exigéncia de pres-
tagdoc de contas, estabelecendo-se pelohmenos como possibilidade
este tipc de controle., Ou seja, previsto estava e istoe deveria

ser suficiente para surtir efeito sobre o pessoal,

A guestdo em toxno do descuido do pessoal sobressal nos
servigos de conservacio ¢ abastecimento dos wvalculos, O meca-

nismo de pressdc utilizado pela administragdo para obter o em-
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penho dos empregados no servigo, foi determinar a cobranga, em
folha de pagaments, do custe de reparag&o daSjavérias causadas

por “negligéncia do pessoal.

¢ consumo de lubrificantes fol motivo de sérias preocupa-
¢Bes para as chefias. Foram desenvolvidos estudos sobre a forms
COMmS o_servigc de 1uhrifi¢a¢50 era executado. Disse resultaram
relatdrios e instrugdes detalhadas para hrientar o8 trabalhado-
res e a f£iscaligacgio. h-?ERGS fol auxiliada nestes estudos peﬁ.

ios representantes da empresa fornecedora de &leo lubrificante-

Galena Elgﬂal 0il Company of EraZLl (60} .

A conservacan dos freics e das caldeiras também tornavam-
ge freguentemente cbjeto de reclamagSes por parte da administra-

cHo. Nestes cascg exerciam pressac especialmente sobre a fisca-

' lizaclo, era o seu nio funcionamento gque na visdo d&a adminis-

trachko dava margem acs descuidos e negligéncia do pessoal {61}.

Outro aspecto merecedor de cuidados especials era a pre-
vencio de incéndios. Os residuos e fagulhas das focrnalhas das .
locomotivas constitulam sério riéco,_sendc inclusive cobjeto de
normatizadﬁo atraves de lei Federal {62). 2s reclamnagtes & ori-
entacoes sobre OS cuidadoa_necessérios COm a canservaqiocﬂmﬁﬁe+
tentores de fagulhas nas locomotivas aparece COm frequéneia

{63).

Nas atividades até agui enfocadas sobressain © reforgo: @&
vigil8ncia, a fiscalizagio sobre a execucic dos servicos. Além

de controlar, cabia a fiscalizagio orientar sobre as tarefas a
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serem ﬁagénvolvidas. 0 desempenho dos servigos, por @nivez,de~
pendia da habilidade e dos conhecimentos do tr§baihadcr, regui-
sitando muitas atividades algum grau de qualifiéacﬁc profissio-
nal., A experiéncia e conhecimento das chefias imediatas  sobre
os servicos era condicdc fundamental para o andamento dos mes-.
moa,.pois s& assim podiam orisntar e contrelar o gue ia séndo
realizado, Isto criava a possibilidade de uma integracdo bas-—
tante intensa entré as chefias imediatas e o3 trabalhadores, ©

gue podia ser perturbado com as pressbes e exigéncias exercidas

pela Direcgao.

A valorizacio do esforgo, da experiéncia e conhecimento dos
empregados aparece de modo destacado na dﬁaumentaq&n da VFRGS.
Blogios, gratificagdes, promogdes, agradeclmentos ace emprega-
dos sfHo frequentes nos relatdrios da empresa [541. Estas ex-
pressdes corroboram a 1déia de que a administracao da VFRGS cor=
respondia a chamada administracio de iniciativa sistematizada
por Taylor. Deste modo & possivel afirmar qﬁe a dependéncia dos
administradores em relagioc a iniciativa e dedicagho dos empre-

gados era uma caracteristica da empresa neste momento.

.

2s atividades administrativas, de organizacic e coordena-
¢io dos diverscs serviges, agrupavam amplo contingente de en-

pregados.

Havia o pesscal ligado a operacionalizacio dos servigos ad-
ministrativos come os datildgrafos, auxiliares tecnicos, arguai-

vistas, desenhistas, tesoureiros ¢ outxes, Estes empregados
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atividades nos escritdrics da diretoria e das

divisdes gue conformavam a estrutura administrativa da

Eempresa.

0 cargos diretivos entre ales a Diregiap Geral, as che-

fias de Divisdo, as Inspetorias e as Residéncias tendiam a ser

outros cargos com destagque do ponto

de vista hierirguico como chefe de sub divisdc, chefe de SBeEO,

secretirios, ghefe de oficinas, chefe de depbsito, constitulam

um escalio intermedidric de comando tendo contingentes de en-

pregados sob suas Ordens.

0 regulamento de 1926 determinava a seguinte estrutura ad-

ministrativa para a VFRGS:

administragdc Central - Diretoria

Contabilidade e estatistica

12 Divisao
2a8 Divisio - Trafego
18 Divisao = Loconocio

43 pivisfo - Via Permanente e edificios.

0 organcgrama da empresa,.{anexorl} permite observar a s8-

rie de subdivisoes gue marcavan a organizacio dos servigos  em

cada uma das Divisdes {65} . Cada divisSc aencarregava-se de de~

cerminados servigos ac longo de toda a linha. Esta era dividi-

da, para efeito de organizagﬁo e fiscalizagio, em trechos aos

quais correspondiam as Inspetorias do Trafego, as Inspetorias da

Tracho e as residéncias da Via Permanente.

Todas as Divisbes submetiam-se a Administracac Central sen-=
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do bs.cﬁéfés das Divisdes diretamente subordinados .ao Diretor
Geral. . Estes formavam o ﬁcnse;hﬁ Administrati?orcujas reunides
davam lugarra resclucdes sobre assuntos de cada Divisdo. Apesar
das decisbes estarem sob inteira responsabillidade do diretor, os
engenhelros chefes partilhavam das deliberagbes fornscendo sub;

8ildios para a direc¢do {66}.

A tendéncia com relacSo a occupagic dos cargos superiores
foi de permanencia doé empregados por . varios anos. De certa
forma tratava-se de fazer valer o prineipio da continuidade ad-
ministrativa defendido pelc Governo Republicano Rioc Grandense
{6?}. Wo periodo estudado gquatro engenheiros ocupam o cargo de
Diretor Geral da estrada - Augusto Pestana, Qctacilio Pefeira,

Fernando Olintho de Abreu Pereira e Celso Fernandes Pantoja.

Os gerviges das Divisbes - Locomogfo, Trifego, Via Perma-

nente, Contabilidade Geral - guardavam uma relagdo de comple-

;- mentariedade, sendo imprescindivel a troca de informacdes e a

agdo conjunta das chefias administrativas. a interﬂependéhaia
entre as Divisdes ndo implicava numa relacgic de subordinacio en-
tre as chefias. Ao contrario, todas as Divisdes tinham igual im-
portincia na estrutura da empresa, estandc as respectivas che-

fias submetidas, apenas, ao Diretor Geral.

As chefias tinham a sua disposicio diversos auxiliares, cu-~

jo papel era fundamental para a manutengao da ordem noes servi-
]

¢os. Invariavelmente os ajudantes supervisicnavam ¢35 trabalhosg

nos diversos trechos da linha férrea, exercends uma espécie - de

fiscalizagdo geral,



: Desembargue de uma locomotiva Mallet no porto de Rio Gran-
de, 1925 (68).

A vigildncia completava-se com exigéncias de relatdrios,
registros diversos, que além de repredentarem uma forma de con-
trole sobre o encarregado da fiscalizaé&c, produziam uma gérie
de informagdes sobre os servicos. Informagtes que eram sistema-
tizadas, resultando em guadros estatisticos, grificos, tabelas
gque ekpressavam'para a administracio a situacio da empresa, ser
vindoc de base para proje¢tes e tomadas de decisdes. Os servicos
estatisticos, inicialmente espalhados pelas Divisdes tiveram sna

organizac¢ac centralizada juntc a contabilidade, constituindo os

dois servicos uvma Divisac (603,
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ﬂii concentravam~-se os dados produzidos nas diversas re-
partigbes da empresa. 08 servigos prestados_@elﬁs inGmercs. em—
pregadoé e utilizados pela populagio am geral acabavam ganhando
a "materialidade® dos nimeros nas sec¢bes do sexrvigo estatisti-

£0.

Interessa alnda examinar as praticas utilizadas pela Dire-
cBo visando estimular a dedicagéo e o desempenho dog emprega«
dos. Nestas destacava-se os prémlos a serem conguistadcs pelos:
empregados. A administracio buscava déste modo obter o maximo
empenhe dos trabalhadores na execucan dos sérvigcs. podemos di-
zer gue este tipo de estimulo -~ as premiac¢bes - convertia-se num
mecanismo de auto disciplina e autc controle além de .envalver
os empregados num clima de competigio. E uma gquestio abarta pa-~
ra reflexfic até que ponto isto prejudicava e desestruturava a
rede de solidariedade tecida apds longes anos de trabalho con-

junto. Solidariedade que, de certa foxma, era a base de susten-~

‘tacio do bom andamento dos servigos. Independente das conside-

racbes feitas, ¢ recursc a premiagdes como estimilo para um ma-

ior desempenno no trabalho foi utilizado na VFRGS.

O primeirc deles foi criado em 1928/1929 para o pessgoal das
locomotivas., Tratava-se do "Emblema de mérito", simholigada por-
um galeo fundido em hronze para ser coldcaﬁé na frente da locomo-
tiva a servico do mﬁquinista que fez juz a distinc&o {70). Cada
uma das cinco segbes da tragdo recebia um emblema para sex ofe-

recido a0 maguinista gque preenchesse os seguintes regulisitos:

"
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"a} Competéncia profissional recenhecida.

b} Nenhuma falta em ponto gue nac seja Justi-
ficada. .

) Nephuma punigdo. .

d) Nenhum acidente causado por impericia ou
desrespeito as ordens regulamentares.

e} Nenhuma avaria por sua responsabilidade, nas
locomotivas gue conduzir.

£} NBo consumir lubrificantes além das respec-
tivas médias permitidas.

g} Bom comportamento.

h) Uniformizar-~se regularmente.

i) Zeloso das suas atribuigles, disciplinado,
estudiosce e interessado pelos servicgos em
geral da Viagi3o Férrea.

3} Mobilizador e disciplinador dos seus subal-
ternes" {(71l).

4 premiagdo era uma forma de colocar em relevo determinado
comportamente cuja observancia desejava-se incrementar. Dava

lugar ac estabslecimento de um models, um exemplo de ferrovid-

rio a ser perseguildeo pelos trabalhadores.

Trata-se de marcar, distinguir exemplarmente o5 empregadcs

que se enguadravam nos padrdes estabelecidos pela empresa para

.um "bom empregado"

0 maguinista premiado usava o simbolo da vigildncia duran-
te seis meses na locomotiva per ele conduzida. Ao devolver o em~
blema recebia,para usar no brago egquexdo, a estampa de uma 1o~
comotiva em miniatura, marca de gque j& havia sido premiado. A-
13m das distinc¢Bes simbflicas o maguinista, o fogulsta e o aju-
dante recebiam uma gratificagdo especial ac longo de um ano

(721,

Outra premiacdo criada em 1329 objetivava estimular a &CoO-

nomia de combustivel. Igualmente conferida ao pessoal da loco-



P,

PEDIS IS IS LIS ISR 35 RO T D IS D I g

22

P

)

74

motiva, sendo oferecide um prémic em dinheiro aoc maquinista e
ac foguista gue apresentassem 08 melhores resultados na utili-

zacio dos combustiveis (73).

fnstigava-se o pessoal das locomotivas a se empenharem em
suas atividades, a cumprir as regras estabelecidas envolvendo-

os em uma disputa e consequentemente em uma classificagio,.

Diferente deste tipo de premiacdc foi a criacdo em 1230 do
chamado npr&mios as Idéias". Basicamente era oferecide um pri-
mio em dlnh31ro ao funciondrio que apresentasse “projetos e su-
gestoes Cu]a aplicagdc traga cono cansequencla gensivel meLlhom

via o economia para os servigeos® (74).

0 estabelecimento deste concurso inspirava-se também no gue
estava acontecendo em ferrovias americanas e suropéias. A ¢rise
de 1929 multiplicava seus efeitos e todos buscavam de algum mo-—

do assegurar economia e eficiéncia no trabalhe. O objetive 4o

concurse era justamente colher sugestSes entre os funcionérios

para ¢ aperfelgoamento dos servicos tendo em vista agqueles cri-

tErios.
conforme a circular de divulgagiao 4o CONCUXsO:

"Rayos serac os funciondribs gue nac digam  en-
tre si: ' '
«~ Se £u gcupasse tal cargoc, © desempenharia de
modo muito mals conveniente.,

£ exatamente isso gue esta inspetoria de-
se-ja saber [..,.] tao somente uma idéia de como
um orgac gualquer da Viacio Férrea po=ea sax
aperfeigoado...” {75}
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" Atravds deste concursc a direcgfo afirmava a necessidade &
o beneficio do aperfeig¢oamento das atividades{_h& abrir espago
para a participacic dos empregados esperava contar com a ohser-
vagao;e a experisdncia pratica gue estes detinham. Esta partidi—
pagio tinha limites claros pois estabelecia-se o sentido que as

transformagbes deverlam texr, tratava-se de introduzir mudangas

nos servigos de modo a ampliar a eficiénecla e a economia,

A administracio além de poder utilizar as sugestdes ' ofe-
recidas peleos empregados para ¢ aperfeigoamento das diversas

atividades, preparava o ambiente para a efetivacdo de mudancgas.

Podemos ponderar que a busca do aperfeigoamento era outra
caracteristica marcante da dindmica da empresa. © concurso foi
uma forma de ampliarx e difundir, num momento de extrema difi-~
culdade econdmica, um aspecto gque sempre esteve presente nas

considera¢des da direc3o administrativa, qual seja, o de promo-

,ver constantemente a melhoria das atividades e dos servigos de-

senvolvidos pela empresa.

Inscreveram—-se 64 concorrentes, sendo 30 julgadas regula-
res e 1% consideradas boas. Daestas foram eécclhidas as sels su-
gestBes premiadas. Entre estas algumas incorporavam, para sSeX
experimentada na VFRGS, mudangas inspiradas nos principios da

administracao ¢cientifica {76).

A concessdo de gratificacdes fol outra medida adotada pela
empresa visando estimular os empregados. Em 1934 a gratificagho

foi regulamentada, 30% do saldo liguide seria distribuide entre
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os ferrovlidrios. O beneficic era estendido a todos. .. Nas pala-
vras do diretor Fernandc Pereiras
“Yejo, portanto com indizivel satisfagde, inau-
gurado nesta viagie férrea o salutar regime de
coparticipacdo do seu pesscal nos resultados da
axploragao da rede" (77}.

A gratificagio deverisa representar o efetivo envolvimento
dos empregados nos resultados financeires da enpresa, Como as—
tes dependiam do andamentc dos servigos, ficava reforgade o in-
teressse e a dedicagfio de cada empregade por sua atividade. To-
dos, empregados e administragio, ficavam deste mode benefi-

ciadns.

0s beneficios, entretanto, logo foram suspenscs. Em & de
fevereiro Celsoc Pantoja, diretor geral, expde o d&ficit  oxga-
mentirio da empresa, justificando-o como sende causado pelos
grandes melhoramentos gue tem sido adcotados (78}, B situacioc
impossibilitava o pagamento das gratificagbes e exigla a res-
trigloc das despesas. Estas noticias resultaram na mobilizagdo
dos ferrovidrios. Santa Maria fol novamente o centro irradiador
do movimento,

"A greve foi movimento de carater eminen-
tementepacifico nfo se tendo verificado em nenhu-
ma cidade do interior do Estado, qualquer ato
de viclé&ncia por parte dos paredistas.

Declaram todos que aderiram ac movimento
em protesto contra o ndo pagamentce 4o ano  de.
1935 e por serem solidarios com seus companhei-
ros iniciadores &a campanha" (79).

0 movimento foi se genaralizando, ganhando adeptos nos di-

versos niicleos ferroviarios espalhados pelc Estado.



77

S )

PR

0 representante dos ferrovifrios assegurava nic ser o mo-

Y
-

vimento de depredagdes,uma vez que guanto maior for o lucro da

g

Viagio Férrea, malor margem teric os ferroviarios para gue seja

-
o - ] . \ :
e malhorada sua situacgac financeira™ (80}.

Ty [
™ R ] . .
- Esta posigao revela o guanto haviam sldo motivados coom &
a gratificacio, atingindo, até certo pontc, a administragdc os
~ o .
ﬁ" g2eus objetivos.
,j | _
-~ B greve teve intervencio da policia, ocorrende - inclusive
~ prisbes., Por fim o Interventoxr Federal deo Estado, Gen. Flores da
~ .
~, Cunha, participou das negociagdes propondo "que enviaria a Co-
A nissic Permanente da Assembléia uma mensagem solicitando auto-
. .
~ rizagdo para conceder aos. ferroviirios 50% das gratificagdes
h correspondentes ac anc de 1935, ficando os cutros 50% dependen-—
.—n\l . .
-~ tes da resolucde no legislative estadual na suva proxima sessao
™ ordinaria® {81).
T ! Os ferrovidrios em -assembléia,decidiram pelo retorno  ao
- | ’
-, trabalho em 13 de fevereiro, aceitandc as condigdes do gover-
A nadoxr.
.
-\I e ] - ) . 4 ]
. A administracao havia lancado mao de uma medida inovadora,
B no contexto d&a empresa, ac vincular as gratificacCes ao resul-
- . .

tado financeiro chtido. Procurava deste modo interessar dire~
™
~  f tamente os empregados pele andamento dos servigos.
- ' _
o Mo exame do funcicnamento da VFRGS destacou-gse a varieda-
7 : -
- de de cargos e atividades nela implicados. ¥Na medida do  possl-

vel foram explicitadas as dificuldades e os mecaniemos de con-

4



fiscais e na produ¢do de registres escritos,
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trole do trabalho gue a administracio implementava naguele con-
texto. Neste sentido pode-se dizer que sobressaiu a fiscaliza-

g8c, a vigilincia hierarguicamente instituida.

Om aspecto importante enfocade na anilise & a depend@ncia
da empresa em relagio ao saber - fazer dos empregados. Poderia-
mos ser tentados a creditar esta caracteristica ac fato de tra— 
tar—-se de uma empresa prestadora de servigo, considerando~sce
toda a peculiaridade gue issc confere a esfera do trabalho. Con-
tudo, ac longo do capitulo tivemos uma visBo da complexidade. da
estrutura e das atividades desenvolvidas na empresa. A dapen-
déncia no gue se refere a habilidade, conhecimento e vontade
dos empregados era um trago marcante da dindmica da ewpresa in-
fluindo nas relagdes que se estabeleciam cotidianamente entre
as diversas cheflas e os trabalhadores. Paralelo a. uma pclitica
de incentive, de valorizagdo do trabalhadoer ferroviirio crion-

se um sistema de contreole apoiado especialmente na atumacio dos
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{(73) Relatdrio da 32 Divisdc - Locomogasn de 19340,
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3 - A DISCIPLINARLZACEC ATRAVES DOS REGULAMENTOS

A constituicfo e manutencio de uma determinada ordem na
VFRGS encontrava nos requlamentos o seu fundamento. Tais regu-
lamentos.nﬁo poden ser tomados como expressdo do Iuncionamento
da empresa. Em contraposiclo a suas rigidas determinagCes en=-
contra-se um cotidianc de trabalhe extremamente Qinfmico onde

sobressai a necessidade de integracl8o entre as diversas ativi-

-~ : dades e grupos de trabalhadores. De certa foxma nos defrontamos
™ com dols unlversos de trabalho interdependentes, a ordem ideal
™

ﬁ; H projetada pelos administradores e consubstanciada nos regulamen
™ tos e, a ordem constituida na dindmica do funcionamente efetivo
y s )

,{ da empresa. 0= regulamentbs'revelam justamente o esforgo da di-
~ recdo administrativa para, através de sua imposig@o acs empré-
,: £ | ~ gados, orientar e controlar o andamento dos servigos. Trata-se
™ L da busca permanente do aperfeigoamento dos trabalhadores e dos
2_ procedimentos, rumo a congecucio desta ordem ideal, pautada pe-
™ lo critérioc de maxima eficifncia.

i Entre as primeiras preocupacgdes da nova direczc da VFRGS
: estava a elaboracao de regulamentos e instrugdes, © gue ocorreau
M ac longo da década de 20. O primeiro Regulamento Geral fol apro-
; 1 vadc em 1924 (1) e refeormulado em 1928 (2); este permaneceu  em

.
-
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vigor atd i940.

Examinando os regulamentos observa-se gque eles constituie
ram & base para a estruturag¢io do gue Foucault chama de “apare—
lho de observagio, registro e treinamento" para a disciplinari-
zagdo dos homens. Sequndo ele

"As instituwicOes dlsciplinares produziram uma
maguinaria de controle gue funcionou como um mi- -
croscoplc do comportamento; as divisdes ténues
e analiticas por elas realizadas formaram em
torne dos homens um aparelho de observacio, de
registro e de treinamento" (3}.

Considerandc a VFRGS pode-se dizer que o enguadramento de
todos os trabalhadores num guadro de cargos; a montagem de um
sistema de fiscalizag8c e supervisio dos trabalhadores em suas
atividades: a multiplicacio dos registros em forma de relatd-

rics, cadernetas, assentamentes; o sistema de sangdes previsto;

séio aspactos que a direcfo administrativa tentava integrar ac

funcionamento da empresa,rconfiguraﬁdo,.de certa . forma, ezte

"aparelho” de observa¢lo, registro e treinamento dos trabalha-

dores,

Na anadlise gue segue mapeamos a partir dos regulamentos,
egpecialmente o de 1928, esta rede de disciplinarizacdo guos en-
volvia os trabalhadores desde © momento em que entravam para a

Smpresa.,

AC ingressar na VFRGS O empregado era engquadradoe na hie-
rarguia de cargos prevista no requlamento. A forma de ingresso

estava condiclionada pela classificagfo do cargo., Conforme.o re~

agulamentn de 14778 hatwrioms Fovoeo ctarwmaed cvasme s dn T Zeren e w T o
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demissaoc;’ cargos médios de acesso por merecimento ou antiguida-
de; cargos médios de livre nomsagdo e demissfoj cargos inferio-

res e dependentes de concuxrsc ou prova pritica.

O cargo era fixado pelo Regulamento, delimitado o seu es-
pago, as suas atividades, as suas competéncias, DEVEndOt:empre~'

gade se adegunar, se enguadrar ac exercicio do mesmo.

A reorganizacgio da empresa deu lugar a todc um movimento
de classificagdo e reenguadramento dos empregadcos na escala hie-
rarguizada de cargos, acompanhade de repercussdes positivas em

termos de remuneragio.

Egta fixagao do emprega&c em um guadro de cargos, cmrraé—
pondendc alguns a uniformes e distintivos gue permitiam © seu
reconhecimente e 1acalizﬁ¢§o em qualguer lugar:ki?iagﬁo'Férrea,
pode ser vista analegicamente com o gue Foucault destaca como
elemento importante da disciplina, trata-se da distribuicic dos
’individuos no espago (5). A associagdo & possivel na medida em
rque a empresa funciocnava ém diversas localidades e ambientes, e,
© que individvalizava os trabalhadores era o cargo e os simbo-
los de reconhecimento [(vide anexo II]'que lhes eram atribﬁidos
{6). Estamos defendendo que, nfc havendo na Viacdo Féerrea um
aspage de funcionamento f@nico e homogdneo, ganha relevo ¢ gua-
drc de cargos da empresa pols oferece eleméntos de c¢lassifica-
¢ao e identificagdo dos empregados. Este era o primeiro passo

para poder "vigiar o comportamento de cada um, apreclia-lo,

sanciona-lo, medix as gualidades ou os meritos" {7).

G quadro fixe de cargos possibilitava a circulacio dos em-

NYEAAAME A msrnrn beosmdee Fa e e e o o N -
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si, para ocupar um cargo hierarguicamente superior,

‘A circulagio dos empregados era comum especialmente entre
os chamados cargos medios, estes reuniam pratiéﬁmente-todoé os
cargos de chefia intermediaria comc por exemplo: chefe de ofi-
cina;’chefe de se¢d@o; contramestres; chefes de depbsitos; ins-—
petores e ajudanteg; agentes e sub agentes de estagio; chefas
de armagzém, etc (8). O acesso a éstes cargos era regulado pdr
merecimento, antiguidade ou livre nomeacdo. As chefias imedia-
tas deviam obssrvar e acompanhar o desempenho do empregado e,
em fungdo deste, Jjustificar a indica¢do para promogdo ou au-
mento de vencimentos. Este papel, conferide as chefias Imedia-
tas, reforcava os lagos de sujeig8o e subordinacioc na relagio

COl 05 empregados.

Havla, entretanto, outras formas de obtencio de benefi-
ciocs. E o gue revela uma circular de 1927.
3
o "euo fleca terminantemante proibide o sistema que
] se vail generalizande de empregados de uma divi-
P, , sao solicitarem a intervengso, junto aos seus
: chefes, por Iintermédio de funcionario de cate-
™ goria superior de outras divistes, com fim de
9 chterem promogoes, remo¢oes, aumento de venci-
L mentos etc™ (9}, '
L
et
. Com relagdc aos vencimentos, deve-se gonsiderar que eranm
i aprovadas tabelas estabelecende o limite em termos de minimo e
-]
- méxime de remuneragio para cada carge. Por exemplo,em 1928  um

chefe de oficina podia ganhar entre 1:000%$000 (1 conto de réis)
e 1:8008000 (1 conte e oitocentos mil r&is): J4 um contramestre
de uma segac da oficina tinha seus vencimentos entre H00%000

{seiscentos mil réis) e 800%000 {oltocentos mil 'réis) (10}.
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. ﬁfiﬁgir o maximo em termos de vencimentos teﬁbé@ implica-
va, muitas vezes, num jogo de relagdes e influ@ncias entre  as
éhefiaé. Isto de certa forma flexibilizava a utilizacﬁo desta
gradacio de saldrios como mecanismo de compensaclo, mas. igual-

mente. de sujei¢fio e subordinagdo gue pedia ser utilizado pei&s

cheflas imediatas.

B gérie de cargos médios de livre nomeagao & demissio {11)
foi institnido somente com o regulamento de 1528. Numa conjun-
tura de dificuldades junto aops empregados, ampliava-se a possi-
bilidade da direcdc nomear gquem guisesse, independantemente das
justificativas de antigliidade ou marecimento..neve=sa conside—
rar gue a ascenéﬁo de um empregado ac escalic de comando scb a
modalidade de livre nomeagioc ou demissio, reforcava ainda mais
os lagos de subordinagio e dependdncia em relag@o a dire¢ao. A-

1ém disso, facilitava o remanejamento do pessocal através  dos

Cargos.

Enguadradoes nos chamﬁdos cargos infericres encontram-se OS
maguinisias, og condutores de trens, os escriturarios, mestres
de ﬁbraﬁ, guarda chaves, desenhistas,-auxiliares téenicos entre
outros (12). Praticamente todos envolvidos em atividades pré-
ticas, algumas requerandc em seu exerciclo experiéncia e habi-
lidade. O acesso a estes Cargos era regula&c POY CONGUYE0, com
provas escritas e orais ou entiﬁ provas praticas (13). Além do
exame de habilidades o candidato submetia-se a wuma "inspecio
médica, para o fim de verificar—se z sua sanidade e condigdes

fisicas" {14}. Esta antecedia e condicionava a propria inscri-
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cAo para O CONCUrso. ' .

Apesar destas disposigoes regulamentares apenas encontra-
mos referéncia a realizagio de concurso em 1933, para o ¢arge de

datilégrafa (15), e em 1938 para ¢ preenchimentc de vagas come

ezcrituririo de 48 classe (16}.

Entre estes cargos também colocavam-se distingdes, varia-
cbes internas. Como,por exemplo,o caso dos maquinistas e escri-
turirios gue tinham quatro classes para galgar através de pro-

mogoes.

Pode-se dizer gque ¢ enquadramento em uma das | sé-
ries de cargos estabelecidas ne regulamentc, acm@ortava ochara-
cOes de exame e classificaciBo dos empregados. Isto ss dava tan-—
to para os chamados cargos inferiores, que explicitavam a axi-
géncia do exame para ingresse na empresa, cOmo para os Cargos
médics, coujo acesso era regulado através de promogdes oun livre

nomeagic. Nestes, o exame & o controle  se fazia implicita e

constantemente ao longo do exercicio de suas atividades.

As promogdes criavam a possibilidade de um avange gradual
na escala da classe ou na hierarquia dé cargos, s5& podendo o
empregado ser promovido ao cargeo imediatamente superior {17} .
Daste modo a administragéo constitula um mecanismo de disting&o
e deferéncia an empregado pela sua permanéncia a servigo da em-
presa ou entio, por se destacar ne desempenho do servigo. A pro-

‘posta de promogio deveria partir sempre do chefe do servigo on-

de se configurasse a vaga a ser presnchida. Devendo Sser acompa-
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nhade de todos os esclarecimentos sohre o candidato e justifi—
cativa sobre'a indicacic (18). Refarcava-sé_assim o papel de
obhsarvador, fiscal, conferido ao chefe dos servi¢os, bem- como

sen poder em relacao aos empregados a ele submetido.

Conforme foi .indicade, haviam outros caminhos para
ge obter promogdes ou aumentc dos vencimentos gue, de certa for-
ma, rompem com esta ldgica gue o regulamento procurava lnstau-
rar. Entretanto nac chegavan é ascapar dos elos de subordinacgao

e sujeigfo que se constituiam através destas hierarguizagdes,

Através destas dilsposigdes e das operacdes que lhe eram
correlatas a diregac adminilstrativa assegurava para cada em-
pregade um lugar determinado e um papel delimitado, tentandc a

partir dai impor uma nova ordem ac funcicnamento da empresa.

A permandncia do empregade também era regulada por certas

oparagdes e exigéncias. A comecgar pela nomeagiic que podia ser

‘feita em termos provisdrios ficando o empregado sob observagio

ac longo de um ano. Seria confirmado no cargo se revelasse "com-
petéﬁ;ia, zelo e dedicac8o ao servigo” (20}. Somente apds 10
anos na empresa, guande adquiria estabilidade (21}, deizxava o
empregado de estar submetido as pressdes cotidianas, empreendi-
das especlalmente pelas chefias imediatas, 'para manutengio  do
enprego. Contude a estabilidade nac afastava plenamente a pos-
sibilidade de demissic, apenas regueria gue fosse comprovada a
falﬁa, a éulpa do empregado, de modo ilnguestionavel, A& abertura
de vm ingquérito administrativo {22} sobre o caso deveria pro-

duzir a verdade sobre o acusado e as acusagdes,
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outra disposicdo a  ser ressaltada, pois também se con-
vertia_num ingtruments de disciplinarizagaa_@anéjadq pelas che-
fias, refere~se asremocoes. O regulamento Facultava aos chefes
de givisdo transferir, remanejar, oS empregados dentrc da em-
presa sempre gue houvesse "eonvenidncia para os servigos” {23).
procurava ainda garantir o cumprimento das remogdes estabeleF

cendos

“0 empregade removido devera entrar em
exercicio na nova sede dentro do prazo gue lhe
for determinado sob pena de aplicacdo de puni-
cBes disciplinares e de demissoes apos decorri-
dos 30 dias da data de remogao® {24},

Estes dispositivos ndo constavam do regulamentd de 1924,
Foram propostos, portanto, na revisio iniciada em 1926, Sua in-
clusio no novo regulamento significa que a direcac se instru-

wentalizou de modo a poder movimentar CoOm OF empregados. Tanto

podia sexrvir para preencher uma necessidade do cervigo como pa-

‘ra isolar liderangas suspeltas, romper agrupamentos soliddrios,

ou ainda, punir faltosos recalcitrantes enviando-os para algum
lugarejo de interior. Examinande os livros de assentanentc  do
pessoal, aparece, de modo significativo, a tranaferéncia do em-
pregado apds sucessivas multas, suspenéﬁes ou adverténcias. A
previsfic de punigho para os empregados gque nio cumprissem as

determinacdes da remoclo, & indlcio de gue tais medidas ‘susci-

tavam revoltas e resisté@ncias.

Deve-se ter presente gue os empregados nao constitulam uma
massa amorfa a ser modelada pelas exigéncias do trabalhe., Como

vesealta Michellet Perrot "nunca um sistema disciplinar chegou
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a‘se realizar plenamente. Feito paxa triunfar sobre uma yesis-
t8ncia ele suscita imediatamente outra” {25];_ ﬁ digciplinaxi-
zagad para o trabalho, em suas diferentes formas, reflete o es-
forga do patradc ou da administragio para neutralizar a regis-
téncia dos empregados &, &0 mesmo tempo, assegurar a utilizagdo

maxima de sua capacidade produtiva,

Com © objetiﬁo de assegﬁrar o comparecimento regular &o
servigo, o regulamento instituia um controle rigoroso dags pre-
sencas e auséncias facultando uma série de penalizag¢des. Os ho-
rairios de servigos ficavam sujeitos & determinacdes da direto-
ria. Em 1929, por exeaplo, vigoravam 8 1/2 horas diarias para
as oficinas, depbsitos ¢ postos de visita, 8 horas para os’ ar-
mazdns do almoxarifado e 7 horas para os escritdrios destas Te-
partigbes (26). Com a lel das 8 horas de 1935 passaram a vigo-
rar determinacdes especificas sobre a duragac do trakalho no
servico ferroviario {27). Fol facultado até 12 horas didrias
rpara ] pessoal_da tragiao,guande efetivande trens de passageiros,
o até 16 horas didrias para ¢ pessoal de trens em geral e das

estagégs (28971,

O controle sobre a presenca dos empregados nos escritorios

ara feito através do livro ponto:

“aA hora do inicio dos trabalhos o livre
serd colocado scbre a mesa do chefe &o esoritd-
ric gue, excepclonalmente por tolerdncia, per-
mitira até o maximo de 1/4 de hora, gue © em—
pregado retardatario assine.

[...]

AC encerrar-se ¢ ponto mencionar-se-ac 0s nomes
dos empregados licenciados, em comissao, doen-
tes etc. :
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Tagbém mencionar-se-&0 O8 nomes dos.gue 5 re-
tirarem antes de terminado o expediente  ante-

rior..." (29}.
As chefias deviam diariamente exexrcel controle gobre o

! ) 4 - Ll N .
comparecimento ag sServigo. ApSs o encerramento do ponto f£icava

a critéric do chefe dos servigos deixar o empregadc trabalhar,
ghservando a convenisncia do servigo. De gqualguer maneira o

atyraso era penalizado com perﬂa.da gratificagao.

Alguns casos eram exemplarmente punidos comc ¢ dos funcio-

narios do escritdric da contabilidade.

"NEo vieram ontem a tarde aocs escritdrios
por nio terem sido atendidos no pedido de, fe-
riado gue, Jjuntamente com outros enviaram a es&-
ta chefia, multo agueles funciondrios em 3 aias
de geus vencimentos dagcontando=-se am folha'

{30}.
Intransigéncia e desafic transparece naste enfrentamento.

ﬁos demais servicos ¢ ponto era anotado pela chefia  ime-
diata ou sob a sua su?ervisﬁo, em cadernetas especiais, A pres-
cio se fazis sobre as chefias, pois estas deveriam "apontar os
dias de servicgos ao empregado que estivesse realmente traba-
lhando, todos o8 apontamentos ilicitoe seriam severamante pu-
nidos® (31). O© controle, a fiscalizagiao, recaia sobre as che-
fias, estas ndo deveriam ser tolerantes com as auséncias dos
empregados. Somente mediante ordem escrita do chefe de -Divisaa
seriam apontados os empredgados licenciados. Julgando & chefia
o operario faltoso digne de uma concessic, Geveria RIroper o
sen superior hierdrquico apentar parte ou todo o tempo pﬁra ©

I I T A riscdEe ammd era ecoihir a tomada  de decisio
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' pelas chefias imediatas. Estes por principio seguiam ordens e

aplicavam as regras estabelecidas. Qualqueri;aso diferente de-
veria ser vemetido para ocutros emﬁregados,autﬂrizaﬁos a deci-
dir. Ou melhor; a deciséo individual deveria estar respaldada
pelo conhecimento & autoridade gue dela tinha o superior hie-
rarguice, Era a transformagac do empregado em chefe gue estava
sendo objeto de atencad, Limitava-se a sua atuagdo numa guestao

delicada para a empresa, iste &, a presenga regular no servigo.

Sugestivo desta problematica gue se colocava para a dire-

cdo administrativa & © caso que segue:

"Fol comunicado a esta Diretoria que | ©
mestye de linha da 12 Residéncia da via Perma-
nente, Geraldino Lopeas, no periodoc das férlas
gue lhe foram concedidas, de 23 de fevereiro a
24 de margo Gltimeo, fez uma pescaria em compa-
nhia dos trabalhadores de turmas Doro Perelra
Padilha e Olmiro Lopes Garcia, e apontou  para
ce referideos trabalhadores, que recebem cada um
a didria de 6$000, 12 @dias que estiveram namen-—
cionada pescaria, como se os mesmos estivessem
em servigeo. Por esta falta fol aludidoe mestre
de linha Geraldilino Lopes suspenso 4o SEervigo
por um mes, devendo também ser descontadce | dos
seus vencimentos & importancia de 1443000, que
& a correspondente a 24 dlas de servico, & ra-
zdo de 63000 por dia e que percebida ilegalimen-
te pelos mencionados trabalhadores" {33).

"

Este caso deixa entrever uma cutra faceta das relagdes
que se estabeleciam entre chefes e empregados ¢ de como dsto
podia implicar diferente postura frente as regras, normas, esta-
belecidas na empresa. A dist3ncia que a escala hierdrguica de
cargos tentava instituly entre chefes e sﬁbordinadas era  gue-—
brada no cotidiang do trabzlhe. Lacos de solidarisdade se esta-

beleciam entre 05 empregados pautando de modc diverso as rela-
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ofes '‘entre eles,

A-partir deatas colocagdes pode-~ge inébcar as considera-
¢Oes de Foucault de gue nao devemos "tomar o poder como um . fe~
n&menﬁ de .dominagdo maci¢o e homogéneo de um individuo sobre.ps
cutros, de um grupo scbre ¢s outros', Para ele "o poder fun-
ciona.e se exerce como uma rede", onde os individnos encontran—

se sempre "em posicio de exercer este poder e de sofrer sua

acio" (34%.

0 comparecimente regular ac servigo, a preociupacdc em  re=-
gistrar a presenga exigiu também o controle sobre as faltas, as

auséncias, Estas deveriam ser examinadas, classificadas e qua-—

lificadas implicando, on nae,em punigdes. Era a aus@ncia que pre-
cisava ser regulada e controlada, estabelecendo-se para lsso o

nérito das causas. O requlamentc a este respeito estabelecia: -

"S8¢ causas ashonavels;

a) Wojo até oito dias, por morte de ascen-—
dentes e .descendentes consangliineos e esposa;
até trés dias, por falecimento de sogros, gen-
ros, cunhados, irmdos e tics consangftineos;

b} Gala de casamento até cinco diag, PO—
dendc © funcionario, em caso urgente ser chama-—
do aoc gervigo: ' '

¢) Desempenho de gualguer trabalho gratui-
to e obrigatdrio em virtude da lei;

[1--] .

Sac causas justificiveis:

a} Moléstia do empregadc ou pessoa de sua
familia gque o prive de comparecer ac servigo;.

b} Pemcra do funciondrio em assumir novo
cargo para gue tenha sido nomeado ou dasignado
em comissdao por motivos aceitdveis a Jjuize do
airetor geral® (35).

Acompanha a classificagdo das faltas uma escala de Compen—

sagoes onde aparecia o ganho ou desconto nos vencimentos, Iem



96

LR

¢

T como = auforizagan pars contar ou nao, as faltas como tempo de

cervigo para promogdes e aposentadorias {36).. Os mecanismos de
compensacao, como ¢ pagamento de vencimentos integrals ou a con-
tagem de ‘tempo de servigo para promogac, sso integrados de modo

¢ i
a assinalar as distingoes, demarcar as diferengas nas ausencias.

Az dispogigoes sobre licengas e mesme ferias integra-

vam tsmbém o esforgo para controlar o movimento dos empregados.

As licencas eram uma forma de regular as ausencias pro-

longadas 4o pessoal, Aparsce no regulanento de 1928 como:

W, ., o tnico meio pelo gual os empregados da

Viagho Férrea de gualquer categoria, poderac

interromper o exercicic das fungoes do cargo

ou deixar de prestar os servigos a que sdc o-
brigadaos? (37). '

Examinande diversas circulares sobre o assunto percehe-
ge a dificuldade da administragio pars submeter o pessoal., Em

1923 encontra-se a seguinte gueixa:

NEm casos de deoenga, varios smpregados e
operarios, em vez de reguererem a necessaria

o licenga, logo que =& acham impossibilitados de
o ¥ . comparecer ao trabalho, deixam passar um, dois,
- e as vezes tres meses, sem comunicagac alguma,
N para depois de restabelecidos, requererem jus-

tificagac das faltas, juntando diversos ates-.
tados medicos, obtidos em diferentes épocas"
(38).

N
il

A guestao neste momento era o desaparecimento subito do

o empregadoe sem qualguer comunicacao, Reclamava-se gue solicitassem

a licenca.



Em 1926 a guestic reaparece, mas de modo diferente:

v .. tendo examinado cuidadosamente o fabuloso

nimerc de requerimentos de licenca para trata-

mento de sadde cheguei & conclusdo de gue ha

urgente necessidade de reprimir severamente os

‘ abusos que diariamente se vem observando.. (32).

21&8m de reforgar a fiscalizagao sobre os empregados gue

mals Ffrequentemente utilizavam das licengas, & diregao tomcu
gradativamente uma série de medidas envolvendo o reguerimento,
Passon a fazery maiores exigéncias sobre as informagdes que de-
veriam acompanhar a solicitac¢do; os requerimentos com dados in-
completos seriam develvidos (40}. Criou um impressc especial a
ser preenchido pelo médico (41}, ror fim,a licenca sO seria

concedida mediante atestade dos médicos da Calxa de Aposeﬁta&o—

rias e Pensoes (42).

A solicitagfo da licenga, portanto, passava. a dar lugar a.
examas e registros que permitiam a administrag&o controlar as

‘auséncias dos empregados.

hs férias, apresentadas como vantagem que a empresa conce-
dia, estava, naquele momento, condiciénada ag faltas e as puni-
gdes, Ou seja, somente tinha direito a férias o empregado gue
nio tivesse sofride pena disciplinar e ainda, ocujas faltas nao
excedesse a vinte, O regulamento facultava.compensar 0s  empre-—
gados gque ndo tivaésem tido nenhuma falta ou mesmo agueles Ccom
menos de dez faltas no ano, com o prolopngamento das férias. Be-
tas, fixadas normalmente em guinze dias, seriam estendidas, neg

v

tes casos, para trinta e vinte dias respectivamente (43},




~
o
™
~
T

I R

s

A

N T

]
-

98

& !

Outia digposicao do regulamentoe conota a dificuldade da
administragdo em conseguir a permanéncia doieméregado no  local
do trabalho. Afirma a necessidade de autorizagﬁﬁ paré sgalr ﬁo
trabalho antes &0 horirioc previsto,e faz uma ameags em relagao

r

a epte procedimento. Como vemos:

"Qcorrerd em faita injustificavel o fun-
cionaric que sair da repartigdac sem a compe-
tente autorizagio de seu chefe, ficande, no ca-
so de reincidéncia sujeito a pena disciplinar”
(44} . '

Esta questdo das saidas em meio ao expediente parece ter
sido particularmente dificil nas oficinas da VERGES. Isto &
sugeride pelas mudangas gue foram introduzidas no ponto das ofi-
cinas. 0 sgistema previsto pelc regulamento de 1524 foi aperfei~
coado, estabalecendo~se novas disposicdes no regulamento de 1928,

As modificagbes de certa forma adiantam o cartdo ponto, hoje em

vigor nas empresas e repartig¢bes piblicas.

Pelo regulamento de 1924 o ponto nas oficinas era organi-
zado a partir das fichas metalicas que cada empregado pendurava
em um quadro especial, para isto designade, ao entrar para o
servige. Dez minutos apds a hora da entrada,¢ apontador reco-
lhia as fichas e anctava em caderneta a fregliéncia. Feito isto
percorria as sectes ﬂevolvenao as fichas e-certificanao—se. da

presenga do empregade (458).

A partir do regulamento de 1928 o servicge de ponto das

oficinas passaria a ser organizado da seguinte forma:
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" .. A entrada das oficinas havera dois

quadros, fechados & chave, pelo apontador, com
chapas metilicas numeradas, correspondendo a
cada operario uma chapar; © grader n2 1 servird
para guardar as chapas &€ ¢ n® 2 para a <oloca-
¢éo das do pessoal gue comparecer;
- com anteced8ncia de 15 minutos o apontador a-
‘ briré os guadros das chapas;
- na ocasido de entrax para o servico cada ope-
rario retirarid a sna chapa do quadro n2 1 e co-
Locara no quadro ne 2;
- depois de 15 minutos da hors do inicio do tra-
balho, o apontador verificard oz guadros toman-
do nota do pesscal ausente, pelas chapas nao
madadas de guadro;
- nltimada es=a operagic o apontador percorrera
ar segtes, certificando-gse da presenca de cada
um afim de considerar liguidadas ou ndo as ko~
tas lancadas na sua caderneta;
- & hora da salida o apontador abriri os guadros
para a mudanga das chapas para o guadro nl 1, a
gqual serid feita pelos interessados; case fiearx
a saida alguma chapa no quadro n® 2, o aponta-
dor entender-se—-a com o chefe da turma respec-
tiva, para esclarecimentoe do ponto do operario
.. {46]).

Desta forma instituia-se um rigorosc controle sobre os ope-

rérios, Em 1924 fiscalizava-se apenas a entrada do enpregado no

servigo. Ja no regulamento de 1928 estabelecia-se o controle na

entrada & na salda dos eméregaﬂos, reduzindo-se as poEsibilida-
des das saldas antecipadas. Entre as disposigdes de um e outro
requlamento, a experiéncia cotidiana dos chefes e apocntadores
informava a necessidade de mudanga no sistema de ponto para as-
segurar a presenga regular no trabalho. BEm 1927 trabalhavam nas
oficinas 1.458 empreqgados distribuldos: TEé nas olficinas de San-
ta Maria; 572 nas oficinas de Rlo Grande; 151 nas oficinag do
Gravatail {47}. Um niimero expressivo de empregades cujo contro-

le fol reforgado com o aperfeiccocamento do sistema de ponto.

As mudancas sfo0 indicios da resisténciaz dos empregados em
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sa éubmééef ag exigénciaé de permansncia, constancia, no local
de servigo. £ importante considerar gque o p@ssﬁal.ﬁas ofici-
nas era o mais combative. Foram ceg gue mails resistiram, inclu-
sive de modo organizado, 35 mudancas intrnﬂuziﬂas pela nova ad-

ministracao.

L1ém das obrigacgdes estabelecidas para cada cargo, € que
constavan dos regulanentos especificos para os servigos,
os empregados estavam submetides a um conjunto de obrigactes

gerals. T O

Tratava-se dos "deveres dos empregados da Viagao Ferrea"
cujas disposicOes indicavam o= procedimentos regueridos na

empresa. Alguns diziam respeito ao trabalho:

o

= T ea :

. b) executar com perfeicio e pontualidade os tra-

] balhos gue lhes competirem;

B ¢} zelar pelos livros e papéis sob sua guarda;

"-""I [l P ]

o~ . £} datar & rubricar as notas, assentamentcs a
calculos gue fizerem nos livros da repartigzo e

o assinar o0& pareceres e informagdes gue derem enm

- ! papéis suijelitos ao seu exame e estudoj... {(48)

™ :

™ Os papéis tinham especial importdncia no funcionamento da.

ﬁ . oo '

N ] empresa. Praticamente todos os servigos e procedliemntos das che-

™ i fias eram acompanhados de algum tipc de registro. Cadernetas,

"I - L E . v 4 L] + fan

' formmlarios, impressos, relatorios tinham ampla circulagac. En-

T

"~ contramos varias circulares de servico ora orientando sobhre o

.

preenchimento destes papd@is, ora instituindo nove formulério,
novo impressc; ora reclamando sobre a falta de informagdes, a

falta. de assinatura etc. A empresa, aestando espalhada por tode

A e
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o estado, necessitava que as informagdes circulassen rapidamen-
te, agilizan@o a tomada de decisdes @ o encaminhamento dos pro-.

blemas,

Eﬁ 1921, por exemplo, haviam espalhados ao longo da linha:
~ 166 estacCes e paradas;

- 72 armazéns para mercadoriasy

- 20 depodsitos de locomotivas;

- 5 oficinas de locomogao;

- 7 oficinas da wia permanente {49).

A dispersdc geografica de instalagfes e empregados tornava

o registro pega fundamental de controle sobre o andamento dosg

servicos., Estes deveriam afluir para os escritérios da Diwvisdo
ou da Diretoria, havendo extrema pressidc a este respeito, como

percebe-ge nesta circular de 1921

Ir
LI

Daeveis providenciar para que os papéis abaixo
enumerados estejam neste escritoric central ate
as datas indicadas.
Entradas de documentos no escritdrio central:
Ate o dia 2 de cada més:
Caderneta com ponte parclal, relativas ao mes
anterior; '
Relagdo de empregados doentes;
Relagdo dos empregados feridos em servigo;
{auel
Até o peniltimo dia de cada mEs:
Cadernetas de ponto geral;
...
Escalas de locomotivas {...}
Pedidos de combustiveis [...
.[iitI
Folhas de admizsdo, remogac e demissio de pes-
scal:
-
Aos cheles ou encarregados das repartigbes das-
te departamento, gue deixarem de remeter ac es-
critdric nos dias designados, os papais com-

-
I
-
4
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preendidos nestas instrugdes mandarei debitar =
titulo de responsabilidade,a impertancia [...]por
dia de atrasc, gue serd descontado na folha de
‘vencimentos™ {50). h '

A multa estipulada indica o riger, a importénci& com  que
se re;eatiam a clreulacdo destas informagdes. A ameaca da multa
funcionava como um alerta, uma forma de pressioc para que Se Cum-
prisse as ordeng expedidas pela chefia. Esta importancla confe-
rida aos registros 14 foi destacada, pois aparece come inerente
ao exercicio de diversos serﬁigos. Por ora salientamos que a &n-
fase do regulamento no cuidado com os papé€is, inscrevendo-ao co-

mo um dever, dava suporte a um dos mecanismos de controls ins-

tituido na empresa.

Alguns deveres referiam-se ac comportamento do empregado

COme s

3l
-1 n

¢) nao distrair-se e nio distrair no trabalho

.

R os seus colegas;
™ ! (...] . _
- m) nzo falar alte ocualiercar aipda mesmo  sobre
- abijeto de servicgo; ..." (51}
-~
- Estas dispﬂsicﬁes sugarem gue em nome da atencio, da con-
L centragao no trabalho,eram coibidas as manifestacgdes  espontd-
- _
- neas dos empregados.
'hl
- Outros deveres procuravam referenciar as relagdes ¢om as
"~ .
chafias como:
.
N

i

d) expor a seus chefes os vicios & abusos gque
verlficarem na pratica Jdo servigo; :

fooeld
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jj dar ci2neia imediata a seu chefe do procedi-
mentc incorreto de gualguer funcionario;.,."

{52) ' =

A fiscalizaglo, o controle sobre o andamento dos servigos,
deverfa_qoyrer por conta também dos proprios empregados e ndo
apenas do corpo de vigilantes especialmente para isto criado,
Todos estavam investidos deo papel de fiscals., A lealdade deve-
ria ser reservada apenas ac chefs e a empresa. Istc estava em
conscnancia com a pratica que a diregidoc administrativa procura-
va instaurar, facultando as cheiias imediatas goncedey peguenas
compensacdes como indicar para promoedes, propor aumento nos

vencimentos, awntorizar saidas antes da hora, abonar faltas ete.

*

2 este respaito encontra-se ainda,uma outra forma de dis-

‘tingdo dos empregados muito utilizada dentxe da empresa. Trata-

va-se de levar ao conhecimento de todos, atraves de uma  circu~

lar, os procedimentos passiveis. ds louvor ou repreensac. A ti-

Itulo de exemple transcreveremos uma destas circulares:

s todo pesscal

LOUVOER
Esta diretoria, dentro das normas gue  vem  im-
primindo acs seus atos administrativos, guais

os de punir os culposos premiando os gue se f£i-
zerem dignos pela sua atuagido, tem o prazer de
louvar o classificador de madeiras, Sr. Rokerto
Machado Vielra, pela elevagio moral de seu ges-
to, remetendo & chefiz do almoxarifado uma nota.
de 200%000 com a gual lhe tentarz presentear um
fornecedor de madeiras a Viagdo Férrea.
Conguanto, felizmente, nac seja de hakito dos
funcionarios da Viacaoc Férrea receber gorjetas
em razdo das suae fungdes, esta Diretoria apon-
ta o ato 4o Sr. Roberto Vieira como um axemplo
digno de imitac¢de e de louvores gque agquil  lhe
tributa com legitimo orgulheo" (53).
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E;té tipo de deferéncia piblica foi muito utilizada, In-
clusive, fol a fOrmula encontrada para combater o desaparecimen-—
to de objetes, esquecidos pelos passagelros nos trens {54}, Eﬁ
uma c?rcular com ¢ titulo "Procedimento Nobilitante™ relacio-

navam-se empregados que haviam devclvido bolsas, relogios, car=- .
teiras, revolveres, etc. concluidos invariavelmente da seguinte

forma:

"E com grande prazer que dou a tode o pes-
soal da Viagdo Férrea conhecimento desses atos,
gque nobilitam os empregados gque og praticam,
cumprindo o sau dever" (55}).

0s chamados deveres dos empregados entravam num  jogo de

¢

pequenas compensacdes e punigdes que procuravam induzir deter-

minado comportamento.

2 obediéncia aocs superiores hierdrguicos encerrava a lista
da deveres dos empregados. Como foi ressaltade, o funcionamento
. da empresa estava apoiado numa hierarquizagdo de cargos e fun-
gbes. A distingdo, o respeitc em relaclo acs superiores "hie-
rargquicos, devia estar constantemente sendo reafirmada de véa-

rios modos, inclusive através de gestos:

"Comc medida disciplinar e de cortesia,
determinoe que, toda a vez que os empregados de
locomotivas estiverem em viagem e ¢ seu trem
cruzar com um outro especial, devem formar o
maguinista, o foguista e ¢ ajudante, ac lado da
sua locomotiva e, ac defrontar com as autcorida-
des gue no espacial viajarem, levar a mdc a pa-
ia do Bonet, em atitude de continéncia,

Assim também 08 empregados, que estiverem sen-
tades a passagem dos superlores devem levantar-
se e cumprimenta-los.

Devels incutir-ihes na mente que tal maneira de
proceder nac demonstra baixeza nem submissaoc, e
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sim cortezia, delicadeza e disciplina o que 26
tem a enaltecer o5 seus atos.,

Muitos costumam falaxy aos seus superiores Com
clgarro na boca, prética essa gue deve ser ime-

diatamente abolida, poils demonstra falta de res-
peito.

0Os Srs. chefes de depdsitos, instrutores de ma-

: guinistas e vigitadores devem fazer recomenda-
goes assiduas schre este agsunto ao pessocal sob
suas ordens" {56).

Blém da relagaoc de deveres dos empregados, ¢ regulamento
também previa os casos passiveis de puni¢fes. Analisando a re-—
lagado de faltas previstas no regulamento (57) pode=se dizer que
basicamente estava sendo penalizado a falta de'pcntualidade, de
disponibilidade, de responsabilidade, de discrigdo e de Dbadién".

cia dos empregados.

A wvigilancia, o controle, © jogo de distingdes e repreen-
soes, deveria resultar num trabalhador pontual, disponivel, res-
ponsavel, discreto e cbediente. Estes atributcs assinalavam el

bom trabalhador gque a empresa se esforgava por formar.

Havia uma gradaciac das penas disciplinares, ficando sua

aplicacic sujeita a variag¢des segundo critériog dos empregados

competantes para tal.
Entre as penalidades encontra-se

Ya} Adverténcia em particular;

b] Repreensio por esorito;

c} Multa até metade dos vencimentos;

1) Desaconto na contagem de antiguidade, do du-
plo de dias em gue puderem ser sSQSpPenscs;

e) Suspansﬁo até 90 dias;

f} Demissao, observadas as formalldades legaisg;"
(58)



106

hﬁd’se'tratava de mero disposltivo regulamentar. Sua vaskta
utilizagldo encontra-se registrada nos livros de éEEEntamento aa
VFRGS., ‘11 titulo de exemplo transcreveremos o histérico de um em-
pregado, guarda freios em Santa Maria. Deve-se atentar para
aquilb gue era tomado como falta, bem como para a multiplicida-

de de gradacgic das penalidades gue transparece nos registros.

ANO { MES 1DIA ASSENTAMENTOSL
1820 { 10 20 Admitido comeo G. Fr. ...
1922 1 10 1l Concedido 12 dias de licenga conf, cire.
1923 1 98 03 Concedide 19 dias de licenca sendo 15 de fé-
: rias.
. 10 } 190 |Dispensado por ter traneportado clandestina-
3 mente um passageire ...
3 1o Desconto de 25%000 por um espelho extraviado.
R |
- il Desconto de 228000 por uma talha de barro que-
' bradsa., -
“y
PN 1925 {04 01 Readmitido
o S : ) ) )
1 11926 |91 22 |Punido em 2 dias por irregularidades.
R .
— le Removido para {?} interinamente na linhadeCy
R 15 Punido em um di=a pcrlirrégularidade
Sy
— 07 i Punido em cinco dias pelo descarrilaments da
: roda da loc 183
f"\l
fﬂ 1927 |61 31 iPunido em um dia por irreqularidaﬁe no TP, 54
A 1928 |05 08 Multado em am dla por ser re1c1dent9fanescrl-
g turar errado o ntmero dos vagdes
o 1929 {07 .|18 |Multade em tré@s dias por ndo ter verificado
o | freios dos carros do trem 328
1934 (01 19 Removido para Ourupel (7}
02 11 Removido para ronda 4¢ CLS em SME
1940 03 |ﬁ? EDesligadc por ter sido aposentado
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0 regulamento, aparentemente rigido, abria um campo de
possibilidades em termos de avaliagio da falta & escolha da pa~

INd .

A’ escolha e aplicaglo da pena estava vinculada 2 hievar—
quia de cargos. As penas mais rigorosas gomente podiam ser ime
postas pelo diretor ou mediante sua autorizagio. 4os chefes de
divisfo era facultado a utilizagic das penas de adverténcia, de
repraensao, multa ou suspénsﬁo por 15 dias. Os demais Funciond-
rios, qué tinham outros sob suas ordens, podiam fazer uso das
penas de advertencia, repreensio e suspensdc até 8 dias  (60).
Nog cascs consliderados de maior gravidade,a chefia imediata su-
geria e solicitava a punigio do empregado ao superior hierar

gulco.

A administragao,através destas disposicgdes,se instrumenta~-
lizave para lidar com as chamadas "faltas do pessoal”, com as
Arregqularidades nos servigos, tentando sempre impor determinada’

forma de funcionamento A empresa.

A& dissondncia em relagldo a este esforgo de ordem pode ser

percehida_na seguinte passagem de uma circular de 1925:

T

-++ Continuam a ser readmitidos individucs que
abandonaram ¢ trabalho agui'oun ali para se exi~
mir de punig¢bes em gue incorreram.

¢ resultado & que as medidas disciplinares ja
n3o produzem resultade em diversas sec¢des, prin-
cipalmente em Santa Maria, onde devido a aglo-
meragaoc de pessoal, se val tornando hibito os
empregados abandonarem o servico desta ou da-
gquela divisZo, com a certeza de serem readmiti-
dos na outra apenas alguns dias depois" {61).
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Em 1927 novamente a questdc era objeto de atengio:

"Verifica-se a facilidede com gque os em-
pregados demitidos das diversas divigSes, por
motivos mals Ou NEenRos graves, £330 readmitidos,
wesmo apds alguns dias do atc de demissao"(62).

Estas observaglOes eram acompanhadas de exigénecias no sen—

tido de que fosse @ado amplo conhecinento, a todas as divigdes,

sobre as demissOes, quando motivadas por "falta grave".

A dispersd@o geografica da empresa dificultava o controle
gsobre o movimento &0 pessoal. A agilizacdo da comunicagdoc entre

as chefias scolucionaria apenas parcialmente a gquestdo.

-’

4 troca de nome foi outra maneira utilizada pelos traba-

lhadores para serem readmitidos na empresa {63).

A facilidade com gue os empregados demitidos reingressavanm

na empresa aparece em estude, do Piretor Octacilic Pereira, so-

‘hre a administragao de estradas de ferrot

"H& anos, gquando inspetor de traglo em
Santa Maria, suspendemos do servico um magui-
nista envelvido em furtos de madeira na linha
da serra, de cumplicldade com um chefe de trem.
O magquinista em guestio, durante o tempo que
esteve suspenso, aguardando a decisfo do ingué-
rito administrative procurou coclocagio na pro-
pria Viacgdo Férrea, comnseguindo ser admitido
cormo trabalhador ocu guarda freio de um trem de
lagtro. Para conseguir a admissdo na Via Perma-
nente, talvez nem ¢ nome tivesse mudado, bas-

tando apenas ndo fazer referéncia a colocacio
anterior na locomogdo" {&4).

O casc fol rememorado justamente para corroborar a idéia
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de gue éram necessarias mudangaé na administragdo "da Viagdo
Férrea, criandoc novos mecanismos de ﬂisciplin&- e contrele do
peésoal ferrovidric. 0 sistema disciplinar em vigor naquele mo-
mento, apoiado na vigilancia hierarguicamente constituida ¢ na
regulamentacdc rigorosa das atividades e compaténcias, comegava
& ser questionado pela Diregdo. Como indicames anteriormente,
em meados da década de 30 tiveram inicioc estudos & discussdes
sobre os problemas da empresa. O resultado foi wm projeto de

regordenamentc da estrutrura administrativa gue passcu a ser im-

plantado a partir de 1942Z.

Antes disso a diregao tentou solucionar o controle sobre a
circulagao dos empregados, e ¢ gue isto possibilitava em termos
de transgressdes, criando em 1937 o Departamento deo Pessoal
{65}, Deste modo centralizavam~se as informagdes e decisdes so-

bre o pesscal, aumentando o controle scbre a2 movimentagio de em—.

pregados em toda a Viagfo Férrea.

Ao longo do capitulo analisamos o regulamento dos servicgos
destacando as disposi¢des relativas aos empregados. 0 regu;au
mente  foxnece apenas uma faceta das relagdes a nivel da em—
prasa. Na medida do possivel procuramos incluir, para aprecia-
Ggag e ﬁontraponto, aspectos da aplicagao egetiva destes dispo-

sitivos, pois permitem visualizar a resistencia dos enprega-

dos.,

0 regulamento e ¢ reforge 3 atuag8o das chefias foram os
principais instrumentos utilizados para engunadrar os empregados

na ordem que a direg3oc administrativa implantsava na empresa a
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partir de 1920. L

Complementando este processc internc 3 empfesa deaenvalé
viam~ge estratégias de controle efetivadas a nivel mats am@lc,
abrangendo o conjunto dog trabalhadores brasileiros. Estas.di-.
zem respeito a implementacdc de uma legislagdo trabalhista  no
pals. Pesde 1917, guestdes relativas a regulamentagdo do merca-
do de txabalho péssaram a ser discutidas na C@mara Federal (66).
Intmerocs avangos e recucs caracterizaram a trajetdria desta le-
gislacdéo, decorréncia dos divergentes interesses enm Jogo. Ob-

Sarva-ss gue;

"A principio, a reorientacio no trato da
questao social, colocande em pauta & regulamen-—
tagao do mercado de trabalho peloc governo, mo-
tivou reacgdes do empresariado. Entretanto, a
atitude desta fragfo de classe evoluiun de una
contestagdo cabal i interferé@ncia do Bstado pa-
ra um reconhecimento, embora cauteloso, da con-
veniéncia de umsa legisla¢ao que impedisse a ra-
dicalizagdo dos conflltos,

[...} scb a pressao do movimento operirio, Es-
tado & empresarios discutiram e deliberaram so-
bre a adogao de uma forma gue regulamentasse o
mercado de trabalho, a favor do capital e gue
abafasse o conflito, mantende a ordem publica“

(67).
A pressac dos trabalhadores e & cautelosa aquiescéncia dos

empresarios marcaram, pois, o movimento de elaboragio, revisdo

e aplicacan das leis. ’

Esta legislagac afetava diretamente as relagdes & nivel das
empresas na medida em gue regulamentava sobre acidente de tra-

balho, férias, horario de trabalho, trabalho de menores, entre

CULTros.
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" Wa ViagBe Férrea havia a preocupacdo em respeitar a lei,

tao logo entrava, em vigor, implicando, muitas-vezes, uma ade-

quagdo das normas vigentes na eMpresa.

ﬁe mode geral, a tend@ncia consolidada no conjunto das dis—
posicdes legais foi de retirada da autonomiaz do mcvimento orga-
nizado dos trabalhadores, ficando oz sindicatoz e conseguente-
menie os trabalhadores, scb controle do Estado, A neutralizacac
do potencial politico dos movimentos reivindiecatdrios coﬁpla—
tour~se.com a oriagdco de um aparato jurlidice e tdcnico gque  Be
Encarrégaria da resolucdo dos conflitos trabalhistas {&8) . Tais
tendénciés vinham se delineando 'desda. 1936, especialmente a
partir da criacdo do Minigtéric do Trabalho, Inddstriz e Comér-
cio, mas se consolidaram com a ditadura do ¥stado Novo, reve—

lando-se entde, todo o cardter repressiveo da legislacao.

Agsim, articulava~se de modo amplo & geral mecanismoz de
.eontrole e sujelcdo dos trabalhadores, Complementavam-se no
exercicio da dominacdo, a disciplinarizacio do +trabalhador na
empresa e o controle sxercido sobre suas entidades representa-

tivas.
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Locomogao n. 18/95 de 27 de abril

449 de 17 de novembro de 1936.
92 de 26 de janeiro de 1938.

de 19528,

art. 110 a 115.

de 1924, art. 39,

de 1928, art. 49.

Divisao de 1827,

de 1928, art. 136.

Relatdrio da diretoria de 1921. Com as mudangas introduzi-

das pela nova administragac alteraram~se logo estes

ros.

Circular da
Regulamento
;bid., art.
Circular da

Circular da
de 1521.

Circular da

Ciroular da
de 1927,

Conforme Regulamento dos servicos de 1%28, art. 139,

38 pivigao -
dos servicos
138,

Diretoria de

3a Divisao -

Diretoria n.

32 Divisasc -

passivel de punicio:

"a} Reincidir na falta de comparecimento ao servigo,
motivo justificado ou retirar-se sem licenga antes de
cerramente do expediente cu coneluir ¢ tratamento que

TIme -

Locomogac de 6 de setembrode’l921,

de 1928, art. 136.

17 de junho de 1929,

Locomogdo n. 15 de 25 de 3janeiro

298 de 19 de agosto de 1933.

Logomogao n, 82 de 8 de setembro

2ra

sem
an-
por

sua natureza nao tiver horaric fixo.

L} Deixar de atender a chamada para o servigo urgente fora
dos dlas e horas do expediente oun trabalho.

¢} Deixar sem motive justo, de executar o servigo gue lhe
for cometido on fizer imperfeita ou irregularmente.

d) Tornar conhecidos gualsguer atos ou despachos

blicados ou

reservados,

nac  pu-

e] Provocar conflitos, perturbar a tranguilidade ou faltar

aos deveres do decoro, da probidade & honra dentro da

partigdo.

rg-
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" 4 - A DISCIPLINARIZACAO FORA DO AMBIENTE DE TRABALHO:
- FAMILIA, IAZER E ESCOLA
_E Reforcando e complementando a dominagac efetivada a nivel
; é de trabalho, cujos mecanismos vinham sendo articulados a partir
; da reorganizagic burccoritica da emprasga, desenvolveufse uma poe
_ E ~Itica de cunho social visando assegurar a "melhoria e amparo"
? a0s ferroviarios. Através - desta politica os administradores
::; atingiam os empregados em sua vida privaﬁa,; e sel tempo
”Wg livre, constituindo~se numa forma de aisciplinarizﬁcﬁc e conm
::% _trcle que extrapolava a situagdco propriamente de trabalho.
N
’ﬁ% Esta politica, interna & empresa, se efetivou hagicamen—
’W? te através de dois programas: de concessio de moradias para os
o ' .
~ ] empregados e de incentive 3 criacfo de associagdes de funcio~
’\? narios de cunho assistencial ou recreativo. Tais programas, de-
E!
’WE lineados gradativamente dentro da empresa, expressavam a tenta-
F\;

tiva da administracfo de conseguir a cooperacio dos enpregados

\
-

para o bom andamento dos servicos.

A8 consideragdes sobre o pessoal ferroviario, nos relatd-

Jooy

rics de 1920, indicam a linha de agdo que seria adotads pela

-
-

"1
A
RN Tt e s S B e i

direg¢do administrativa paralelamente a reorganizagdo dos servi-

b
-

$08 da empress.

o)
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"Assim & gue o5 operadrios ficam-bem pagos
mas precigam de certas garantigs e dque se lhes
cferega mais higlene nas oficinas e se facilite
conforto no sew lar, pois ndo temos casas para
Operarios que por este motivo, muitas vezes,vi-
vem com suas familias em verdadeiras pocilgas.
fveal

Desta forma nunca teremcs operarios  sa-
dios, alegres, que saiam do servigc presurosos
em busca de conforto do seu lar, ao lado da fa-—
milia, e que regressem depois do trabalhc em
busca de meios de vida, mas labuotando dentro de
oficinas anplamente ventiladas, onde haja lu=,
ar e relativo confeortoe e abrigo.

Para esge lado deveremos voltar ncssas vis—
tas, para gue © nosso operario reconhega o guan-
to valorizamos o geun esforgo, © quanto parti-
lhamos de suas justas aspiragdes & come Yego-
nhecenos os direitos gque lhe assistem dentro 4o
regime da ordem e da disciplina.

[oeal '

Faga—-se revisio dos salarips e fixem—se os mes-
mos em gquadros de minimos e maximos, organizem-—
se regulamentos internos para as oficinas,. ga-
ranta-se a velhice pelo trabalho e toma-se ou-
tras medidas gue se fazem necessirias e gue nac
s8c desconhecidas. Por tudo isso que fica € que
me baterei, como vOs o fareis também porque de-
fendendo por esse lado a causa operaria estou
certe de que garantiremos a marcha regular do
trabalho, o aumento da produgao nas oficinas e
teremos o guxilio eficaz de homens contentes,
sadiocs, confiantes no seu futuro, que £ o da sua
familia...™ (1) {0 grifo & nosso)

Tanto as condigdes de trabalho come a situacdo familiar
deveriam ser objeto de atencdo e cuidado por parte da adminis-

Y

tragao,

E importante destacar gue estas consideragdes partiam = da
chefia da 32 Divisao - Iocomogdo, a cuem competia a xesponsabi-
Lidade pele funcionamento das oficinas. Como vimos as oficinas
de Santa Marla e Rio Grande foram foco da resisténcia ds mudan-
cas implementadas pela nova administrag&o. A orientagac sugeri-

da pela chefia ao Diretor dz empresa era para gue Iimplementas-
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seim wmedidas visando a melhoria e o amparce dos ferrovifrios: gque
a diregac se preocupasse e protegesse seus empregados das difi-

ceis condicdes de vida,

Tais colocagdes expressam a concepgio de gue para cbtenéﬁn
de um bom traballo ndo bastava o aumento de saldrics, eram he-
cesslrios outros meios de mode a assequrar a adesfo dos empre-
gados acs interesses da empresa. De certa forma tratavam—se de
meﬁidas gue abranglam a vida dos empregados fora da situacio de
trabalho, consagrando uma interferéncia em sua vida privada.
Estas revestiam-se de um carater paternalista, protetor, apra=
sentando§;omo dever da empresa cuidar do bem estar, da saﬁde;

da educagdo de seuns funcionarios e gua familia, '

Enquanto beneficio, doagdo, podia=se impér condigdes, es-
tabelecer critérios para o geu recebimento e ainda criava-se
vinculos, lagos de gratidio e divida dos empregados em relacho
a empresa. Na passagem transcrita estd explicito gue so-
mente era admitido come um direito para agueles empregados que
se enguadravam no "regime de ordem e disciplina" imposto. pela
administragio. O estabelecimento de condicdes, ou de um padras
a partir do gual Julgava-se o empregaﬁo\merEGEdor ou naoc dos
inimeros beneficics que a empresa oferecia além do saldrio, re-

vela como estas medidas transformavan-se em instraments de con-

trole e disciplinarizacdc dos empregados,

A diregdo adminietrativa da VFRGS lancou mio de um progra-
ma de cunho soclial como estratégia complementar- ao controle e -

disciplinarizagac efetivo a nivel de trabalho. Conforme vimes
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anteriormente neste momento, década de 20 e 30, a diseciplinari-
zagdo e o controle deo trabalho estavam centzadoﬁ nes regulamen-—
tos e na vigildncia. A Bnfase que a Jdirecdo deu a estes progra-

mas sociais & indicativo da importancia que assumiram para o

funcionamento da empresa e nas relaglses com o8 empregados.

Outro aspecte a ser considerade como um indicador da im-
portédncia destes programas na VFRGS & a posi¢ao 4o  presidente

estadval em relaglio a questdo social.

Nos debates que se desenvolveram ao longe da década de
20 na Camarz de Deputados, a bancada gatucha, atuandc em confor-
midade com a orientaglc do presidente do Estado Borges de Me-

deircs, transformou-se num dos chsticulos & elaboracic de uma

legislagdo trabalhista para ¢ pais. Embora reconhecendo a gra-—

s vidade da problemdtica operdria, os politicos gatichos, inspira-
oy o -

/gé dos no positivismo, se negariam a2 aceitar o intervencionismo do
f“E Estado na regulamentagidc do trabalho no terrene da iniciativa
o~ ! -

,2% privada. Somente era admitida intarvenciio em relacgio aos trabi-
’ﬁ% lhadores piblicos tendo, neste gsentide, a atuag&ﬁ_do Estado um
::E . carater exemplar. Ou selja, serviria de exemplo para as empresas
fﬁf .privaﬂas; selt entretante, impor restri¢des a sua liberdade atra
:ﬁ, vés de medidas legais (2).

,Aé Considerando gue a VFRGS era, a partir de 1920, uma empre-
o a :

”“% 82 estatal, esta posicdaoc do governc reforgava a preoccupacic e
%

:{' disposigdo da direcdoc administrativa de implementar medidas wi~
~

sando a protegdaoc e o amparc dos funcionarios. Tratava-ze de

4

-
-
LR AL e Bl s L o

transformar a Viaglc Férrea num modeleo administrativo. & inspi-

\ .
!
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ragﬁb poéitivista, caracteristica fundamental do Governo Repu-
hlicaho gqaacho, esteve, indiretamente, preﬁenté_ ﬁa. orientagio
imprimida pela diregac da empresa. Esta pode ser visualizada no
esforgo por manter o equilibriec orcamentirio, na busca da efi-

ciéncia dos servigos e na tentativa de cooptar os trabalhadores

através de medidas de amparc e protecao.

Deve-se ter presente tres aspectos referantes a interpre-
tagio e anilise desta politica social desenvolvida pela VFRGS

nos ancs 20 até meados da decada de 30,

Primeiro, tal politica deu lugar a uma série de medidas que
revestiam~se de cunho assistencial objetivando a melhoria  das
condigdes de vida dos empregados. Segundo, representou uma Loy~
ma de interferéncia da empresa na vida privada e no tempo livre
dos empregados constituindo=-se outros espagos de disciplinari-
zagado ¢ controle para além da situacic e local de trabalho, Ter

ceiro, este tipo de disciplinarizagZo e controle guarda corres-

pondéncia com uma organizacao de servigog marcada por forte de-

pendéncia em relagdo as habilidades e experiéncia do empregado.

A problematica das moradias para ferroviirios emergiu como

uma séria guestio & ser soluciocnada pela nova administragio (3).

A Compagnie Auxilialre havia ﬂesenvolvida algumas -inicia-
tivas no campo habitacional, entre elas destaca-se a constru-
¢ao, em 1903, da Vila Belga em Santa Maria, iniciativa pioneih'
ra no gue se refere a conijuntos habitacionais ne Rio Grande do

Sul {4). A wmedida, entretanto, gue a empresa crescia, ampliava



=
t
&

A
%
.
3
5

H
i

e Ta b e G e

= e ok WAL T

TN NN & TR

121

et
an

seu espa¢o de circulag¢dc e aumentava também as necesficdades em

termos de moradias para o pessoal. .

Em 1221 a empresa contava entre seu patrimdnio:

Casas de guarda chaves ...vervvccrerenses
Casas de engenheircs residentes na 1inha ...ve..
Casas de mestre de 1inha .. veeririnvonnneees
Casas de turma ...,;.................................. 246
Casas de rondas .coeerecaverarnsnnss
Casas de moradia 4o pessSO8l tuiieeceenrrvosvavannavees 137
Casas de chefe de depOsito ... veeivunrssreansss

(-] {5}

Como podenos perceber alguns cargos. pela'prﬁpria natureza
dos sexvigos Implicavam em habitacgBes préximas da linha  fére
rea, sendo imprescindivel, para a prépria viabilizaclo dos sare

vigos, fornecer moradias aos enpregados,

Nestes casos os empregados deveriam estar sempre & dispo-
glgdo da enpresa. Normalmente o afastamente de local de traba-
iho e, por extensao, de sua prdpria cdsa, estava condicionado a
autorizacglo prévia. Sempre que o andamehto dos servigos exigis-
se deveriam tfabalhar, ou seja, estar disponivel fazia parte do

seu trabalho, ¢ que caracteriza uma extrema exploragho dos tra-

balhadores ferroviiarios.

O lnteresse da prdopria administracfc nic se prendia apenas
a estes cargos gque explicitamente requisitavam habitacio junto

a0 local de trabalho. Assegurar a presenga do empregado no tra-



= LS
it

.
:'-x.hf?e:i 2

7 ks

b

e e 1 L i

\I .

P R

A

W
.L -

122

L
¢

balho também levou a administracio a investir na construgdo de
habitag¢des. A fixaglo dos trabalhadores junto dos depositos, o-
ficinas e estagtes, especialmente gquando localizadeos no inte~

rior, dependia em grande parte da concessio de moradias.

Bm relagdc a este tipo de moradia a insuficidncia era ma-
ior e mais problem2tica como podemos ver no relato do chefe da
LOCOmOCAO:

"E uma necessidade palpitante a construgdo de
pequenas casas de madeira para operarics tanto
das oficinas como da tragao. Por toda a parte a
falta & sensivel ¢ 0 repcurso & langar-~se mao
dos vagoes lnaproveitdvels ¢ dos elxeos para a
organizagzo de verdadeiras vilas operarias agui
e ali. E o que se d3 em Gravatal, Cacequi, San-
ta Maria & Rio Grande para nao dizer em todos
os depositos. Resultam pegquencos abusos deste
sistema alias o unico capaz de nos garantir a
permanéncia de certosg operariocs no servigo" {6)

A construgdc e a concessdo de moradias se fazla necessario

para gue o8 trabalhadores pudessem fixar-se junto ac local de
'r . » " har
trabalho e assim a empresa garantia a pressnga e a realizacgio

dos servigos,

A utilizagao de Y¢arros imprestaveis" (7).era uma medida
de urgéncia, mas a ripida deteriorizagéo dos mesmos alem de a-
gravar as condi¢bes de moradia do pessoal, limitava o seu uso,
tornando imprescindivel outras medidas. A questdo gradativamen-
te ganhou import@ncia no contexto de reordenamento da empress
levando a administragiao a empreender,ac longo da década de 20, a

construcdo de "habitacdes higiénicas e econdmicas®™ nas proximi-

dades dos depbsitos de Couto, Piratini, Bento Gongalves bem co-
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mo de wma nova vila operiria em Santa Maria (8). -

Devemes, primeiramente, ressaltar gue a construcioc e con-
cessac de moradias respgndia a uma necessidade da empresa, con-
dicicnandc em alguns casos a prdpria viabilizacBo dos servigos
pois garantia a presenga e a disponibilidade do empregadoc no

trabalhn,

0 encaminhamento da guestie habitacionai ganhou noves con-
tornos principalmente a partir de 1926. Justamente no momenﬁc
em gue as medidas de contengio financeira, ditadas pela dire-
g&0, tornavam ainda mais confliﬁuosas ag relacgoes com Os enpre—
gados a nivel de trahalho. Heste contexto, a nova pasturackidl-
regao em relagfio a construcic de moradias, lncrementando e mes-—
mo se preocupando em delinear um programa e uma regulamentagao

formal sobre a gquestdo, € indicio da importincia gue a conces-

s&o de moradias adquiriu come instrumento de disciplinarizagfo .

2 ¢ontrole dos trabalhadores.

A postura do novo diretor com relagio 2 questio pode ser

examinada a partir da seguinte passagem do relatdric da direcio.

gda 19245,

"Continua a ser objeto de cogitacic desta
diretoria a solugdo do problema das habitagbes
cperarias como uma necessidade imperiosa para
cs servigos da ViacgBo Férrea & uma medida de
protecio ace seus servidores devotados e disci-
pllnadcs, ge ainda providéncia de ordem h1g1e~
nica naoc estivesse a indicar a conveni®ncia de
oferecer-se maior garantia i saiide dos opera-
rios e de suas familias,

Neste sentido pode-se dizer.gue a Viacio
Férrea .a despeite de todas as dlflculdades, e
preparando um programa, gue acs poucos vai rea-
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lizando em beneficio de sen pessoal e -dos sens
Servigos.,

As vilas operidrias recentemente construi--
das er Couto, Cacequi e Piratini Ja& atestam so-
bejamante o8 resuitados de tal inilciativa & a
criagio do "Funde de Regerva das Habitacgdes" na
Viagao Férrea, vird dentro em breve, permitir a
reallzagae definitiva e em maior escala do pro-
grama & esbog¢ado" (9).

N T T e e U M S ek e e
F A R -'.:'_I-_'.:. B .

LS

e A A S e et

P,

J

b
— .
ot T

TR R N o T Y

“
"

PEPED

\x
o S
—

Y

. Vila operadria do pesscal da locomocfio, situada em Cacequi.
Existe ali .atualmente, 28 casas de madeira que assentam Eow
Bt bre pilares de alvenaria, 1926 (1¢)..

i O primeiro ponto a destacar & que a administracic nio ne-

T gava a necessidade e o interesse da empresa em investir na cons-
—k '
trucaoe de moradias mas, ac mesme tempo, enfatizava e valorizava
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a importdncia gue o encaminhamento do problema representava pa-
ra o5 empregades. Desta forma a administrac@oc apresentava-se de-
fendendo também os interesses dos empregados, o gue ‘podia ser

sustentado  na medida em gue a habitagioc era uma. necessidade

4

f{ﬁ; dos trabalhadores. Do pontc de vista da administragdo a conces-
rﬂé' s&o de moradlas devia ser encarada como uma efetiva vantagem pa—
oy

fgg ra og empregados, um beneficio gque a empresz se empenhava ;m
Pﬁg conceder. A condig¢lc para usufruir deste beneficio, desta ptro-
::g : tegdo, estava de antemfo determinada nos atributos “devotados e

% . i

”5§ disciplinados". 0 empenho da administragioc era para transformar
i:g e trabalhédér num elemento discipliinado, ordeire, devotade, co-

1
s

locando-se a concessdo de casa como parte desta transformacgio

— na medida em gue nac se tratava apenas de forhecer um lugar de

moradia,mas de estabelecer e tornay aceite pelos trabalhadores

LiTe et

::# um determinado padrio de vida,

i Cutro ponto gque merece atengdo £ a referéncia a criacaa de
¥ ‘um "Fundo de Reserva das HabitacgSes". Tal fundo seria  consti-
:1{ tuido com uma contribuicdo retirada dos prdprios moradores e
”“{ representava oma maneira da VFRGS ampliar os recursos para in-
::? vestimento em habitacdo. Para os moradores significou um aumen-
’\€ te do alnguel, Este sempre esteve presente na politica habita—
;i cional da VFRGS, descaracterizando de certa forma a condessio,
fw; peis o trabalhador deixava um percentual de seuw salario para a
i:: empresa a titulo de awxiliec para a manutencic das habitacdes.
]

Agora, ampliava-se esta contribul¢ao para a criaglo de um fundeo

"
3

i ami, wher o e

de investimentos, visando dar continuidade ao programa de cons-

J

trucBo e concessdo de moradias aocs ferroviirios. Mesme o  fundo
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implicanda uma co-participagac dos moradores nos ;nvestimentcs
isto em nada alterou a sua situagido. © acesa& e:_a permanencia
numa residéncia da VFRGE dependiam dag determinacdes da direcio
aﬁmin;strativa. D-qﬁe foi reafirmado com a inclusio dos dispo-
sitivos regulamentares scbre habitagdes na revisaco do regula-
mento dos servigos de 1924, onde ndo havia gqualguer referéncia

a questioc.

No nove regulamento, de 18228, aparecia pela primeira wvesz
refexéncia a construcic e concessio ﬁe habitagdes. Interessan-
te notar que foi incluida na segio IX dencminada  "Outras van-
tagens" juntamente com as disposig¢Oes sobre férias, aposentado-
rias, assisténcia a acidentados; prEmios e passes iivres, apre-
sentando-se o0& direitos dos trabalhadoreg, alguns inclusive ja
reconhecidos legalmente {11}, como beneficio batronal. L gques—

tic habitacional aparece assim raferida:

"Habita¢Ces

Art. l2l¢ - A Viagdc Férrea promovera a Cons-
trugdc de habitagdes para empregados sob as se-
guintes basss:

a} Habitagdes coletivas, tais como casas de tur-
mas da via permanente, dormitdbriocs para o pes-
soal do trafego, tracioc e outros.

b} Habitacles nas estagdes para agentes e suas
familias

] Habitacgoes para empregados gque, pela nabure-
za de suas fungdes, devam residir no recinto da
Viagdo Férrea a juizo do diretor geral;

d) Vilas operirias ou habitagdes para outros
empregados,

§ Unico - Pelas habitacdes da categoria € sers
cobrada uma taxa de conservag¢io gue variard en-
tre 1/2 e 3% sobre os venclmentos dos emprega-
dos beneficiados.

Pelas habitacles de categurla D serd cobrado um
aluguel médico, tendo-se em vista o valor lacam
tive dos prédios nas localidades e o custo da
construgioc.
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Art. 122¢ - 0 diretor geral fard organizar ins-
trugdes relativas a construcio e conservacic dos
prédics, bem como sobre a sua utilizacio, paga-
mento de taxas, aluguéis, determinandeo, ainda,
quais as categorias de empregados que gozario
Gas regalias compreendidas nas letras C do ar=
tigo 12ie. _
Art. 1232 - Ros empregados, que, pela sua cate-
goria compreendidos nas letras B e C do artigo
121¢ tenham Qireito a habitagdes se a viacao
férrea ainda n3o poésuir casas para as respec-
tivas moradias, serd abonada mensalmente uma
quantia para aluguel de casa, segundo a impor-
tdncia no cargo e na localidade ficandoe obriga-
dos a reslidir tanto guanto possivel proximo da
gsede do gervigo" {(12).

Diversos tipos de habitagoes deveriam ser providenciadas

pela empresa.
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-w., Casa de moradia do engenheiro residente de Cruz Alta, 1933
— {13}. '
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" A regulamentacfo representava o compromisso da . VFRGS no .

oL TR A AN

sentidec de desenvolver am programa habitacional. Suas detarmi-
nacGes, entretante, colocavam nas mios do diretor geral plenos

poderes gquanto ao encaminhamento da questao.

r

A cobranca de aluguel ficava formalmente estabelecida com
diferen¢as em relacdo a sua aplicagdo. As habitac¢Ses coletivas
@ residéncias dos agentes das estagdes eram isentas de taxas.
Ja habita¢bes referentes a cargos exercidos junto & linha fér-
rea implicavam pragamento de aluguel. Para a empresa tratava-se
de uma contribuigdo para a conservacio, representava no maAximo
3% do valdr dos vencimenteos 4o empregado, nioc se delineando
claramente os gritéric& deste escalonamento,., 45 habitacdes.para
operdrios e outros empregades tinham o aluguel em aberto esta-
beleaendo;se que sexiam referenciados pele "valor leocative dos

prédios nas localidades e o custo da censtrugac. Conforme pexr-

1

4

4

3

i
i

¥

A

M }_ - =

g cebemos através de algumas circulares (14} os aluguéis sofriam.

Ty "reajustes acompanhando o aumento das "taxas de limpeza", votadas

Ty

- i pelos Conselhos Municipals onde se localizavam as vilas e habi-

ak tagdes em geral da VFRGS. Estes aumentos sempre eram repagsados

G . ' .

. G para os moradores, ocorrendo,inclusive, cobranca retroativa

~ i guandc a empresa nadao repassava imediataments o aumento.

N _ .

. Enfatizamos a cobranga de aluguel, pois indica a efetiva

Ty E : -

-4 participag¢ac dos empregados na sustentagdo do programa habita-
g

™ cional implementadoe pela empresa. Grandes parte dos empregados

_ .

i
1
i

pagavam alguma guantia come aluguel. Isto, aparentemente, nic co-

locava em risco o caradter assistencial com gue a empresa tenta—
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B
E

va révssfir‘eéte tipo de programa. O gue reforca a!idéia de que
enquanto se mantinha a representacgdo de que eat;s'medi&as aram
una doagdc, uma concessdo patronal e nfic um efetivo direito dos
trabal?adores, estabeleciam-se formas de pagamente que ndo eram
apenas e nem necessariaments  em dinheire., O regulamento apenas
traga em linhas gevals algumas determinagbes acerca dos alu~
guéis, deixando a critério do diretor, as decisdes sobr@:ascoh—
digbes de acesso e permanéncia nas resid8ncias da VFRGS. Algu~
mas destas condigdes aparecem estabelecidas em circulares de
servigos, outras encontram-se apenas implicitamente nas argu-
mentagles oun justificativas de certas medidas. Contudo, importa
ressaltar que justamente estas condicdes possibilitariam e re-
presentariam uma interferéﬁcia da empresa na vida do empregado,
constituindo-se, a partir das determinagbes do=s administfado—

res, certo modelo de vida como © mais adequado, corretc, condi-

zente com a condigZo de "hom trabalhador",

Deste mode podemos considerar gue éste tipo de interferen-
cia, carﬁctarizando O programa habltacicnal da VFRGS como ins-
trumenteo de disciplinarizacio e controle dos trabalhadores, es—
tava sujeito a normatizagdes mais flexiveis podendo ser altara-
da ou reforgada a gqualguer momento, conforme a conveniZncia da
administragdo., Nac estava submetida a rigidez do regulamento,

mas ac completo arbitrio da diregdo administrativa.

Exemplificando as consideracdes sobre o astabelecimento de
condigdes para a permanédncia come "inguilino" da empresa, Ges-

taca-se as determinagdes do diretor geral em relacgdo aos piatios
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das'mérﬁéias. Em uma circular de setembro de 1926 (15) o ﬂire;
tor geral orientava para gue fossem pianta&as.ﬁrvﬁres de frutas
e sombra has proximidades da regido. Logc em seguida em noﬁa'
circular além da ordem para o plantic de érvcrea determinava_ a

’

formagio de hortas e jardins alegandos

*... atestam o espirito de ordem e a sociabili-

dade da familia gque habita. Quem n3o trata bem

uma casa por modesta que seja nao tem o direito

de ocupa-~lia {...] pols a contragic ac trabalho

e o cumprimentoe do dever de um bom empregado

impte como condigio principal a organizagac da

sua vida domestica" {16). '

A preocupacic com a moradia e a situacao familiar do tra—
balhador nic constituia exclusividade da VFRES. Entretanto, ad-
gquiriu amplc destague na empresa tendo em vista a necessidade
de assegurar a parmanéncia des trabalhadores em diversas loca-
lidades, algumas até isoladas. Cuidava-se, também, de preservar
0! patrimﬁnio'&a ampresa, exigindo-se ¢ embelezamento, a limpeza

e a conservagic das casas.

Qutros aspectos da vida do empregado szofriam interferén-

cia.

0 caso dos guarda freieos Pedro Gravy nos fornece mais uma

-faceta da forma come a empresa imiscuia-ge na vida dos morado-

reg. Em 1929 tal empragado fol:

"Sugpenso por 15 dias, devendo também descou-
par dentro de 15 dias a casa da Viagdo Pérrea
gue ccupa ho recinto da estacldo por ter hospe-
dado uma guarda freios de sua fturme Com uma me-
retriz" {17).
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0 empregadc nd3c tinha liberdade para hospedar guem lhe con-
viesse. 0 exemplo revela o. controle a que eétaﬁam sujeitos o
pes2oal gue habitava casas da Viacic., A sé julgar peia punicio,
suspensao e devolugdo da casa, a falta era considerada pela ad-
; .
ministrégaﬁ como grave, servinde a punicdo de exemplo para  ©s
outros empregados inguilinos da empresa. Deste modo ia sa for-
jando e sendo imposto aos empregados certo padrieo de comporta-
mento come modele. A presenga de uma "meretriz” e o gue podia
representar contrapunha-se ao que a administragao procurava as-
timular nos enmpregados como importante. Esta valorizava a cons-
tituigadc de um niicleo familiar estavel permeadc por lacos de
responsabilidade, destacava a importincia do lar para obtencio
de trabalhadcores responsavels, dedicadeos e ezsforgados. A figura
da "meretriz" lembrava, representava,um outrc modo de vida que

a administracao procurava cooibir.

Esta valorizagao dos lagos familiares pode ser claramente

‘atestada na seguinte detezminagio:

“Sobre a ocupa¢io de casas da Viagdo Férrea co-
munico=-vos que devem ser tomadas em considera-
cdc os pedidos feitos por empregados gue 3530
arrimo exclugivo de familiz. :

Sendo que o5 mesmos devem sor:

- Legalmente casados ou solteiros mas filhos de
vilivas a quem dZem a subsistdneia o com gquem vi-
vam sobr o mesmo teto ou sejam arrime exclusivo
de irmas orfaos® {(18).

A prioridade para o recehimento de moradia era dada aos
empragades com familia, exigia-se, entretanto, o cagamento le-
galmente formalizado. O que expressa tambdm ¢ cariter moraliza-

dor gue podiam assumir as condigdes impostas para 4Cesso s per-
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nandncia em habitacBes da VFRGS. A situagio como arrimo de fa-
milia deveria ser devidamente comprovada. O gque lgualmente as-

gagurava prioritariamente o recebimento de uma cass.

Deste modo a administracldc reforgava os lagos de responsa=-
hilidade e solidariedade no nicleo familiar pois wm trabalhador
responsavel por uma familia, num contexto onde tal condigdo era
valorizada, se submeteria mais facilmente 3s exigénclas da emr'
presa nic se arriscando a perder o empregoe e ainda a ¢asa onde

ele & sua familis habitavam.

Como destaca angela M., Castre Gomes referindo-se ao con~

texto de valeorizagac do trabalho nes anos 30:

"Eromover O acesSsSc A casa era uma guestdo
relevante para ¢ Estado porgue implicava a pro-
mogio da tranguilidade coletiva ¢ do - amparo &
familia, Esta era a base econfmica e moral do
homem, seu wmeio especifice de vida. Se ¢ Estado
voltava~se para ¢ homem, era pela familia  gue
ele o atingis mais profunda e rapidamente,.."
{19)

Oz hiabitos dentro de casa também eram de certa forma atin-
gidos por determinagbes da administragdo. A este respeito des-
taca-se uwma circular de 19223 regulamentando o fornecimento de

lng para as resideéncias:

"Servigo de iluminacido elétrica a £im de

regularizar ¢ consumo de luz nas diversas re-
particdbes e casas dos empregados, cujas insta-
lagbes se achem ligadas &s redes de iluminagao
pertencentes a viagac, cessando as c¢onstantes
irragularidades, determino o seguinte: [.,.)
%0 Ag lampadas instaladas seraoc conservadas ace-
sas unicamente durante o tempo €m gue a luz for
necessaria evitando-se o mals pessivel o gasto
inutil de energia elétrica.

.
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62 Nas casas particulares, o nimerc kdximo Gge
velas de cada lampada nic poderd ser superior a
50 € nos escritdrios ndo podefd ser superior a
100 e 200 velas; de acordo com a voltagem foxr-
necida.

72 A lnspetoria de eletricidade devera exercer
severa fiscalizagdoc a fim de que sejan zrigoro-
samente cumpridas as presentes determinagbes"

(20}

ﬁs horas de repouso e descanso, téo necesgirias a uma boa
disposig&oc para o trabalho, ficavam asseguradas. O encarregado
da inspeatoria da eletricidade determinaria até que horasg as lu-
zeE permaneceriam acesas. Atravis desta interferéncia a admi-
nistragio limitava as possibilidades de que os empregadas de-
senvolvessem atividades durante a noite, procurando incutir néﬂ
les o hébito de se recolherem cedo sem se envolverem em ‘reu-
nijes para prosa, joyos, ete. Dormir e acordar cedo tambem fa-

zia parte dos habitos recomendados a um bom trabalhador,

A preocupagado com a higiene e com a saide dos ferroviarios

e de suia familia pautou outra forma de intervencBo da empresa

a nivel domestico.

"hoaba de ser criade o servico de desinfecgio
de prédics, com a utilizaglo de seils aparelhos
especiails. .

Este service ficard a cargeo da 42 divisao que
localizari um aparslho em cada sede de residan-
cia. Excusado sera acentuar os beneficios gue
essa medida trard para a conservacio higi@nica
de uma habitacdo. gualguer, sendo necessiric due
todos compreendam o alcance da medida e gue =e
interessem para que seia ela sompre posta em
pratlca com a devida cpartunldade.

0 contagio de moléstias poderd assim ser evita-
do prontamente ¢ eliminar-se- -ao as desastrosas
conseguencias, até agqui notadas de serem habi-
tados frequentemente pradics insalvbres = in-
feccionados. Trata-se de proteger a vida de ca-
da funcicnaric da viacdc férrea e, bem assim de
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suas familias...® (213

Juntamente com o servigo de desinfeccio criava=-se toda uma

preccupagac com relagdc a limpegza, higiene no ambiente familiar,

cultivando-se tais hébitos como indispensaveis & satide, 08 mo-
radores de habitagdes da VFRGS tinham gue se submster ac servi-
¢o 'de desinfecc¢io ndo lhe sendo permitide outra opgdo. Era mais

um beneficlo gue & cmpresa oferecia acs empregados.

Examinamos até aqui virias formas de interferdnecia da di-
recdo na vida dog empregados, gue acabavam induzinde determina-

do  comportamento  vistoe come apropriado a uwm trabalhador.

Com relagao as Asscoclagbes Ferrovifrias observa-se a ~ sua
gradativa importancia no contexto da empresa, transformando-se
em suporte da atuacgao da diregadc administrativa no que se refe-
re a assisténcia, recreagio e educagldo. O incremento gue este
tipc de crganizagdo sofreu fol expressivo. Isto pode ser ates-—
tado considerando-se a existéncia de apenas cinco “assaciaQSEs

do Pesscal"” em 1920, eram elas:

- Caixa do Socorro dos Empragados da Viagdo Férrea

- AEmparo Matuo dos Empregados da ?iagéo Férrea

- Assoclacio dos Empregados da Viagio Férrea do Rio Grande
dDISul

-~ Sociedade Beneficiente dos Operarios da Viagao Férrea {22)

Encuanto em 1942 encontra-se malzs de 22 assoclagoes "pres-—
tando bons servigos" a VFRGS conforme podemos observar no qué-

dro transcrite do relatorio da diretoria de 1942, Agremiagbes
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Ferrovidrias espalhavam-se por todo o estado e, a julgar

classificagac elaborada pela administracgio, vcitadas

prela

predomi-

ntantemente para atividades de cunho heneficiente e recreativo.

' SOCTEDADES FERROVIARIAS

NOMES @

ESPECIES:

SEDE:

Assaciacdo dos Ferroviirios
Sul Rio—grandenses

Cooperativa dos Empregadeos da
Viagdoc Farrea

Mutualidade de Ferroviarios
Assoclagio Beneficiente dos
Ferroviarios

Sociedade Ferroviiria de
Auxilio Matuo

Socledade Beneficiente dos
Empregados da Viagdo Férrea

Sociedade Ferroviaria
Recreativa 21 de abril

Previdéncia dos Telegrafistas
da Viagao Ferrea

Sociedads de Amparc Mituo dos
Empregados da Viacao Férrea

Biblioteca Profissional dos
Empregados da Viacds Férrea

Grémic Ferrovidrio Apolo

Assoc. Recreativa dos
FPerroviarice Paszsofundenze

Associagidc dos Empregados da
Viagado ¥eérrea

Clube Ferroviirio

Cacaqguienses

Assoc, dos Empregados da
Viacao Férrea

Unido Recreativa Operéria

Clube Ferroviaric

Porto-Alegrense

Asspe. Recoreativa Ferroviiaria

Clube Operario dos Ferrovifrios

“Clasgista e

Beneficiasnte

Cooperativista

Beneficiente
Benéficiente
Beneficiente
Beneficiente
Beneficiente
Beneficiente
Beneficiente

Cultural
Eecraativa
Recreativa

Recxeativa

Regreativae

Recreativa
Recreativa

Recreativa

Escreativa

Recreativa

Porto Alegre

Santa Maria
Porte Alegre

Rio Grande
Cruz ﬁlﬁa
Santa Maria
Santa Maria
Montenegro
Santa Maria

Santa Maria
Cacegui
Jacul

Pasgo Fundo

Rio Grande

Passo PFundo

Caceqgui

Santa Maria

Ramis Galvac

Forto Alegre
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Clube dos Dourados - Recreativa - [Cacequi
Circulc Operario Social e

Ferroviario Beneficiente Porto Alegre
Confederagoes Vicentinas Santa Maria e
Ferroviariag Caritativas - |[Rio Grande

Exiztem, além das relacionadas acima, cutras  sociedades
de carater desportive em varios pontos do Estado, também oria-

das ¢ mantidas por ferroviiarics (23).

4 diregao administrativa manteve uma atitude de incentivo
em relacgic as sociedades ferrovifrias até o inicio da década de
40, No relatOric da Diregac de 1941 encontra~se pela primeira
vez uma critica a proliferagic destas agremiacdes, representan~
do seu excessivo nimero uma "dispersdo de esfocrcos e economias™,
As sociedades ferroviarias também seriam atingidas pelo "espi-
rito da raciﬁnalizagao" que se espalhava pela empresa. A partir
deste momento a diretoria passou a promover um movimento visan-

do a unificagao destas agremiagies.

Interessa, scbretudo, a fase em gue este tipo de organisza-
¢80 exerceu papel importante na disciplinarizacic dos ferrovia-
rios, intagrandc, deste modo, o movimento de dominacie da forga

de trabalho.

Examinando nos relatdOrios as passagens referentes as as-
soclagoes ferroviirias, percebe-se gue a diregio indiretamente
interfaria na crizc¢io e manutencao .destas. Por tras do movimen-—

to de sua expansado estava a acdo velada da biregio., O que pode-
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mos ver nas seguintes colocacdes: .

"Esta diretoria tem dado sempre = continua
a dar o seu apoic moral e até mesmomaterial nos
limites do razoavel, & todas as iniclativas que-
tendam a tornar fortes a coesa e numerosa fami-
lia ferrovidria" {(24}.

; Ou ainda:
-
~ -
_ "0 espirito asscociative congrega o5 ampre-
- ados, em diversas leocalidades, em torno das
) ]
Ty instituicdes desportivas e educativas., Was ofl-
—~ cinas de Santa Maria e nas de Rio Grande mantém
_ o5 empregados bibliotecas profissicnais, con-
A sultadas com interesse. Esse movimento em prol
- B da cultura fisica e intelectual tem sido sempre
— estimulado pela administragag, no intuito por
_ um lado de promover o aperfeicoamentco € © bem
o estar da familia ferroviidria e, por cutro, de
— abrir novos horizontes agueles que se dedicam
- ao trabalho visando nio sO a satisfagao de suas
o rnecessidades personalisticas como, altrulstlca—
™ mente o progresso da caletividade®™ (25}.
-
i Q0 “"apoio moral” apenas reforg¢ava a iniciativa e o movimen~
— .
— to dos empregados. A intencae visada pela empresa, ao estimilar
7 este tipo de iniciativa, se enquadrava numa perspectiva de trans
-
- formacic dos trabalhadores presente na idéia de "aper feigoa-
i mento™ & "abrir novos horlzantes agueles que se dedicam ao £ra-
™
-~ batho”, Conjuntamente promover-se-ia o "bem estar da famllla
A ferroviaria". Para a administracfic, portante, as sociedades fer-
—
—~ rovidrias enveolvidas em atividades desportivas e educativas apa-
™ recem como um espago de "aperfeigoamento” dos trabalhadores.
oy -, -
Regsalta-se que "aperfeigoamento" comporta a ideda de alteracac,
=y
7 mudanca para melhor.
™
™ Bnguanto instrumento de disciplinarizacloc e controle  dos

Ny
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trahalhédéres, percebe—se que, apesar da diversid;de‘de associa-
coes, - constituia-se como ponto nodal na atuaaﬁo de um grande
nimero  a ocupagac do tempo livre dos empregados. s agremia-
¢bes recreativas organizavam-se com a finalidade de Proporoeice
nar distragdoes = di?ertimenﬁos age seus assoclados, cgontando
entre suas atividades a realizacac de confqréncias, cinema edn-
cativo, teatros, desportos, escotismos, ete {26}. Tratava-se de
constituir,através destas aasoclagoes, espacos e formas de la-~
zer. A disciplinarizaqéalpara o trakalho invadia assim ¢ tempo
livre, ocioso dos empregados, regulando e direcicnande o g1
preenchimento. Mesmo sem aprofundarmos a anilise sobre as ati-
vidades e funcionamento destas associagoes, pode-se enfatizar
seu papel disciplinador na prépria dispodicdo de ocupar, preen-
cher,o tempo do empregado com atividades que visavam o seu “a~

perfeigoamentce fisico e intelectual”.

Diferente do programa habitacional, onde a énfase recaia
na agido provedora da Direclo atendendo a uma necessidade basica
dos empregados, havia em relacdo as assocliacbes uma preocupacao
da direc¢dao em louvar a iniciativa e envolvimento dos empregados
em s5ua criaciac.

"Nota-se 0 interesse do pessoal pelas ins-
tituigoaes agremiativas de fins recreativos, des-
portives e educativosg, em tornc das socledades
e hibliotecas profissicnais ja existentes.

E louvavel e merece estimulo esse movimen-
to em prol da enltura £isica e Intelectual dos
empregados & suas familias..." (27)

Destacou—-se anteriormente ¢ medelo familiar que a Diregdo,

de certa forma, veiculava e valorizava junto aos trabalhadores.
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Eﬂt;-tipha a estabilidade, os lagos de responsabilidade e soli-
dariedade entre seus membros COmO alementos _d:'unrﬂamentais. Pen-
gar ¢ representar a VFRGS com base neste modeio ftamiliar impli-
cava em dar peositividade e reforgar estes elementos - estabili-
dade, compromisso, responsabilidade e soli&arieda&e - nas rela-
cbes entre os funciondrios da empresa, incluindo ai os adminis-

tradores investidos do papel de patric e os empregados.

Defendemos a idéela de gue a émpresa ao tomar por reférén-
cia a familia, o faz instituvindo como ideal e correto um deter-
minaﬁo_mmdelc familiar qﬁe passa, por sua vez, a sexrvir de re-
ferencial para os empregados. A partir desta consideragio & pos-
sivel enguadrar e, até certo ponto, compreender o papel disci-
plinador presente tambémn nas associagéeé beneficientes gue res—
pondiam a préocupaqéc de dar amparc e seguranca as familias - de
ferroviarios. Estas assoclagtes = respaldavam o COMpromis—
so, a responsabilidade do empregado em relacdo a sua familia,
Através de uma "pequena" contribuigdo retirada de seu salario o

empregadc "assegurava" o future de sua familia na sua anseéncia.

Haviam varias entidades deste génerc na VFRGS, Um artigo
no jornal "O Ferroviaric" de 1835 (28) criticandec & mialtiplici-
dade de associacfes apontava os ferroviarios Teomo oS amprega=
dos mais previdentes, guer em comparagac com empregados do  Co-
mércio ou outras gualsquer empresas”, Neste momeénto a -empresa

possuia cinco importantes associacdes com fundos para pecilios;

- Sociedade Mutualidade dos Ferroviarios de Porto Alegre.

- Eocieﬁaﬁe Ferroviaria de Auxilio Mituo.
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- Caixa da Associaclo dos Ferroviirios Sul-Riograndenses de

Porto Alegre, -

Scociedade Ferroviaria de Amparo Mituo

Peculio da Cooperativa dog Bupregados e  Operarios da

Viagaoc Férrea do Rio CGrande do Sl

Us recursos destas sociedades advinham das contribuigdes
dos agsgociados, variando tantc as contribuigbes como os pecii-
lios pagos as familias. Isto significa gque a diversidade de as- .
sociacdes refletla as distinglee estabelecidas entre os empre-
gados am termos de vencimentos. As consideragées da diregdo so-
bre a criagdo de uma nova socledade s&o a este respeito bastan~

te expressivas:

"Sociedade Ferroviaria de Auxilio Mituo

Esta sociedade fundada em 10 de dezembro de 1931
por um grupo de ferroviirios esfcrgadﬂs, veio
tamham preencher umsa lacuna, pois naguela &poca
nic estava, ainda em vigor o seguro coletive™
feito posteriormente na Companhia Sul américa,
a gue tantos beneficios vem prestando acs fun-
cionirios.

Estavam em pleno funelonamento a Sociedade
de Amparc Mutuo e a Mutualidade de FerroviArios
[...] poxrém, a primeira, pela mddica contribui~
CAo que cobre (2$000 mensaisz) s& pode fornecer
um peciilio, gue varia de dois a tres contos  de
réis, enguanto gue a Gltima, além de ter nimero
limitado de mutuwarlos (200} exige uma contri-
buicdc de (50200C por Sbito) que ndo pode ser
suportada por uma grande maioria de ferrovia-
rios.

Assim, a "Socledade Perrovidria de Auxilio
Miutuo" colocando-se no pontoe intermedidrio,veio
propoxrcionar beneficios as familias de ferro-
viarios f[...] . :

_ Assim, desde a sua fundacdo, que € recen-
te, pois data de 1931 amparou 46 familias de
ferroviarios em sua maicria de clasce modesta“.
{29}
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Era preciso gue todos, de algum modo, pudessem assegurar o

" "futuro" de sua familia. Dai a importdncia de., funcionar asso-

ciagtes com diferentes propostas em termos de pecilios. Isto
abria a possibilidade para gue um nimero grande de emnpregados
partilhasse destas preocupag¢bes garantindo mensalmente, atra-

vas de seu trabalho, uma seguranga para sua Familia.

A preccupagio e mobillsacio dos ferroviidrics em promover
algum tipo de seguranga para o futuro estf relacionada, entre
cutros fatores, aos riscos inerentes ao seun tipo de trabalho.
O3 aclidentes com o8 trens, ou acidentes de trabalho &m geral,

Bram eXpressivos na empresa.

Devemcs ter presente gue a legislaciec sogial, reconhecen-—
do o8 direitos dos trabalhadores, apenas comegava & ser imple-—
mentada no pals. Agravava a situagdoc o fato de permanecer su-— .
jelta a reformulagdes tanto pela instabilidade politica que
caracteriza os anos 30, como por pressdes dos industriais se

oponde a algumas dispesicdes legails.

Face este contexto compreende-se a importincia gue adgui-
ria para os trakalhadores os bheneficlos e garantias proporcio-

nadas pelas associagldes fundadas por sua prdpria iniciativa.

Além destas entidades beneficientes organizadas pelos em-
pragades funclonava desde abril de 1923 a Caixa de Aposentado-
rias e Pensoes (30}, e também um segure c¢oletivo estava em. vi-

gor desde 1934.

05 beneficios conferidos pela Caixa de Aposentadorias e
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PensGes incluiam o socorro médice para o contribuinte e sva fa-
milia, venciwento vitalicio para os aposentados:e ﬁensées aos
seus herdeircos. Tanto os empregados como & empresa contribuiam
com déterminadas cotag para a formagdc de seus fundos. | A ins-
cricio do empregade na Caixa se fazia mediante um cadastramen-
to, comprovando por atestados ou certiddes. todos os seus de-
pendéntes como esposa, f£ilhos, irmdos, pais, acompanhado da
certiddo de tempe de servigo ferroviario (31). Somente os em-—
pregados com cinco ancs de efetividade garantiam ¢ direito gJe
seus herdeiros receberem pensdes, Cazo o empregado falecesse
antes deste prazo, a Caixa restitunla a familia,_o valor das con-

tribuigoes descontadas (32).

¢

3 estabilidade no emprego condicionava o usufruto familiar
das pensdes "oferecidas pela Caixa". 0 papel desta instituicao
previdencidria no contexto da Viag@o Férrea fol perdendeo grada~
tivamente importdncia. E ¢ que se pode depreender a partir des-
tas referéncias sobre os seus beneficios:

"... em assegurar A sua familia recursos um pou-
co maiores do que a exigua pensao a que ftem di-
reito pela caixa de aposentadorias e pensoes, €
este esforgo estd no retirarem de seus parcos
vencimentos ou sallrios, as contribuigdes para
as diversas sociedades e calxas beneficentes a
gue pertencem” (33). (0 grifo & nosso)

3 pensao fornecida pela Caixa precisava ser complementada
com outros meios previdencidrios para "melhorar as condigdes pe-
cuniirias dos descendentes ou dependentes de ferroviariocs®, A~

1ém dos recursos proporcionades pela Caixa serem reduzidos era

MOroso © processo de encaminhamento e decisdc das aposentadorias
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e pensdes (34}, L

inicialmente a atuagfo da Caixa se projetava e era valori-

zada em contraposigac com lembrangas da situacio dos empregados
no passado. Em 1925, por exemplo, era comum esta apreciacio:

"Os gunarda-chaves Ad#o Medeiros da Quinta

e Anacleto Lucas de Candiota, antigos funcioni-

rics alguebrados pela idade e doencas foram man—

dados 'encostar' e promover sua aposentadoria

nos termos do decreto ne 4.682 de 24 de janeiro
de 1823.

Nos 'saudeosos' tempos das companhias es-
trangeiras, estes beneméritos ferroviidrios se-
riam simplesmente dispensados do servico e con-
denados a pedir esmola ou morrer de fomelM (35)

O trabalho de anos era agora recompensado, Escurecia-se
sobremcdo © passado pois a pratica de encostar os empregadoes de
avangada idade ou invalidos em Yservicos leves" era antiga na’
empresa. Inclusive houve o cuidado e a preccupacac, tic Logo foi
criada a Caixa de Aposentadorias e Pernsdes, em designar um *em-

pregado antigo e muito relacicnado com o pessoal para tratar da

aposentadoria" destes empregados, cujo nimero era expressive

{36} .

Neste contexto o valor des beneficios sequer eram quéstie-
nados, Isto vai comegar a aparecer com certa repercussiao no fi-
nal da década de 30, Um manifesto liderado pelos engenheiros da
VFRGS & lancado em 1939 solicitando a reforma da lei gue regu-
lava a Caixa de Aposentadorias e Pensfes dos ferroviarios. Toda
a argumentacido girava em torno da impossibilidade dos funcioni-
rios, de gualquer categoria, gozarem do beneficio das aposenta~-

dorias diante do que isto representava de readugio am suas remu-
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neragdes. Conforme consta no manifestos _ >

.+»+ ha funcionaérios com cerca de 40 ancs de
servigo gue sdc obrigados a permanecer NoOs Seus
gcargos, enguanto tiverem um soprco de vida por-
gue arcandc com grandes encargos de farmacia
nac podem spfrer nos seus vencimentos, as redu-
gGes gue decorrem da aposentadoria estabelecida
pela atual lei das caixas de aposentadorias &
pensdes" (37).

H

Os Yencargos de farmécia" aparecem aqui ressaltados confi-
gqurando—se O sSeui atenﬁimento como suporte da justiga da relivin-
dicagio gue fazianm.

Qutro argumento usado pelos engenheiﬁos no manifesto foi
que a précariedade das aposentadorias oferecidas aos ferrovia-
rice criava situa¢des que comprometiam cs servigos. Em primeiro
lugar as empresas "ficam privadas de rejuvenacer 0 Seus Gua=
dros e, assim muitos trabalhos ferroviarios vém sendo desempe-
nhadcs por elementos gue tendo prestado excelentes servigos,es-
tdc hoje cansados®; em segundo a permanéncia.dé antigos funcie-
narios limita_a possibilidade de ASCeNnsSa0 na empresa, com  1isso
"os elementos mais modernos vem pardendo o estimulo e com isso
a sua capacidade de produgao"; por altime em fungao desta si-
tuagdo "a carreira ferroviaria nao oferece mals atrativo aos
teécnicos acontecendo em consequincia que muitas vagas ndo podem

ser preenchidas por falta abscluta de candidato".

O manifesto idealizado por funcionfrios da administragdo,
muitos dos quals,como Octacilic Pereira e Atila do Amaral, ti-
nham louvade e participado da fundacae da Caixa na VFRGS. Suz

reivindicagido e os argumentos gue a sustentam refletem, da cer-
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£a fﬂ%mé,lb papal'representado pela Cazixa de Aposentadorias €
Pensdes naguela época. Tinha sido imﬁortante'paﬁg 1arregimenta*
¢ao, dedicagio e permaneéncia dos trabalhadores,as compensagoes
e promessas contidas impliicitamente no programa das Caixas. Na
nedida dg gan interesse oslengenheiros cobravam ageora o cumpri-

mento da promessa de seguranga & ampare na velhice,

Interessa ressaltar gue independente dos beneficios cor-
responderam ou_ﬁﬁo as necessidades dos ferroviarios, a constru-
gdo e sustentacio dessa promessa de COMPENsacioc e seguranga num
future distante envolvia a participacao direta dos empregados
através, especialmente, das contribuicdes mensais. Bra por este
mecanismo gue renovava-se constantemente o compromissoe do em-
pregado com a empresa, o trabalho & a familia. Esta era sua vi-
vé@ncia no presente. Sob este ponto de vista melhor podemos com-
preender a importidncia da ohrigatoriedade que o cariter de ledi
conferiu a participagic dos empregados na Caixa de hposentadﬂ—
rias e Penstes, Obrigava todos oz empregados a partilhar e par-
ticipar dos anseics de ter assegurédo no futuro, seguranga para
si e para sua familia. Garantindo assim a ritualizaclo nc pre-

sente do compromisso com o trabalho,

A forma comoe abordamos a representacgdo da empresa COMC uma

familia, bem como 05 programas assistenciais implementados pela

empresa, - nac exclui a interpretacdc normalmente dada a estes
fatos. Qual sela,gue serviam para encobrir a divergé@ncia de in-
teresses e o cardter explerador inerente as relagles de traba-

lho no contexte do capitalismo. Na medida em gue a atencdc re-
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caiu sobre as formas de disciplinarizacido e controle dos traba-
lhadores, ressaltamos outros aspectos 1mplicadosina correlagio
que se fazia, na época, entre empresa e familia, indicando as-—
sim outras facetas das relagoes de dominagio no Ambito da. Via-

_gao Férrea do Rio Grande do Sul.

Destacamos ainda gue as associagbes organizadas pelos em-
pregades eram elementos assencials para a representacio da em-
presa como uma "grande familia®”, poils forjavam uma integragdo
fora da situagdo propriamente de trabalho. Constituinde  uma
identidade para os trabalhadores no seic das comunidades onde
desenvnlvi;ﬁ suas atividades, eram Ifatores de integragfo e dis-

tingao dos ferroviarios face aocs demais trabalhadores.

Em meio a estas assoclagdes criadas pelos empregados en-—
contra-se o Sindicatc dos Empregados da Viagio Férrea do Rio
Grande do Sul., Sua criacéo,em 1933, chedeceu acs novos precei-
tos legals sendo a entidade reconhecida pelo Ministério do
Trabalho, Indiistria e Comércic. Engquadravam-se também os ferro-
vifrios na politica de reorganizacgfo dos trabalhadores, desen-
cadeada atraves do decreto n? 19770 de 19 de margo de 1931%. O
sindicato, representante da categoria no estads, passava a ser
o Gnico eredenciado para defender os interesces dos trabalhado-
res ferrovi&rios junto a direcdo da empresa ou junto ao Estado.
Toda sua atwagdo ficava subordinada ac Minlstério do Trabalho,
retiran&a-ée, desta forma, a possibilidade dos trabalhadores se

organizarem livremente.

Dentre as sociedades ferroviirias contava cocom especial
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prestiéio‘junto a direcao administrativa a Cooperativa dos Em-
pregados. Em 1821 assim se expressava o diretor:scﬁre sua atua-

qﬁo:

"Esta associagdo exemplo notivel do que pode o
cooperativisme bem dirigido, tem realizade im-
portantissimas obras visande sempre o bem estar
do pessoal scb o8 pontos de vista material, eco-
nomico e intelectual" (38).
A cooperativa marcou sua presenca na Viagao Férrea atuando
na venda de alimentos e produtes de consumo basico para os  em-

pregados, na dire¢do de escolas para os ferroviirics e seus

filhos, e na administracaoc de um funde de beneficios.

Embora fosse mantida pela contribvnicio de seus acionistas
e pelo lucroc de seus armazéns, tinha seu movimento financeiro
supervisionado pela Viagio Férrea. Em funcio de sua prineipal
atividade, © fornecimento du géneros a qualquer empregado .da
empresa,espalhou por toda a rede armazéns de abastecimento, lo-
calizando-se © armazém central em Santa Maria (392). ¢ valor das
compras realizadas peio empregado-nﬂs armazéns da cooperativa
eram descontados dos seus vencimentos. Este crédito,ccncédi&o e
évalisado pela empresa, causava muitas vezes problemas para os
empregados. Diversas eram as reclamagdes sobre descontos exces—
sivos feltcs peia cooperativa, sendc extremamente dificil a ave-
riguagdc das contas (40}, Contudo a tend@ncia da diregac foi
sempre ressaltar os beneficios trazidos pelos seus servigos tan-
to para ¢s empregados como para a empresa. Sua atuacio na area
do abastecimento era fundamental para a viabilizacdo de vérios

servicos.
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"Nio fora ela que se encarrega da distri-
buicio de mantimentos por toda a rede por certo
dificuldades quase 1nsuperavels gse anteporiam a

agao da administragic da Viagio Férrea" (41}.
Esta consideragidc refere-se especialmente ao pessoal da
tragao gue muitas vezes recebiam ordens para viajar de um mo-
mento para © outro, indo prestar servigos na linha ou nos depdo-

sitos, valendo-se nestas ocasidbes exclusivamente dos servicos

de abastecimento da cooperativa (42}).

as atividades da cooperativa tiveram repercussao nacional
recebendo inclusive, em 1926, a visita de um representante da
Companhia Paulista de BEstrada de Ferro. Este velc em carater
oficial, especialmente c¢om ¢ objetivo de estudar o "“Cooperati-
vismo na Viacdo Férrea® (43}, FBEsta deferdncia reforgon o pres-

tigio da instituiglo no contexte da empresa.

A cooperativa também mereceu destague por sua atuacdo na

area educacional. As escolas construnidas e dirigidas pela coo-

perativa foram o principal meio de formacido e treinaments da

mio~de-obra ferroviaria,

"A sua agioc comoc preparadora de futuros operd-
rios pela disseminagao de escolas profissionais
significa para a Viacdo Férrea a solugdo de par-
te 4o importante prohlema pessoal, cujas condi-
goes de preparo intelectual e profissicnal sao
ainda deficientes" {44;).

A escola, espago por exceléncla de disciplinarizaclo, se
encarregaria de preparar "o Ferroviirio® para ¢ exercicio da
profissido. Tanto os empregados da Viacido como seus filhos se-

riam chamados a se "aperfeigoarem".
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'ﬁ'é&ucagéﬁ ﬂo pessoal ferroviaric, entretanto, néo esteve
apenas a cargo da cooperativa. As primeiras in;ciétivas- neste
sentido foram tomadas pelo chefe da Locomogao. IEm 1922 foram
implantadas escolas em varios ﬂepésitos com o objetivo de com-
bater o analfabetismo. Além de ensinar a ler, escrever e conhe-

car as guatro operag¢des, o professor deveria

eve lar aps aluncs aeg circulares e ordens de
servigo gue lhes possam interessar bem intar-
pretando—as e mostrando a gonveniencia de serem.
cumpridas rigorosamente. .. (45)

A disciplinarizagdo para ¢ trabalho estendia-se e comple-

mentava-se atraves da escola.

Com & implantag¢ao deste programa, saber ler e eacrever
passou a ser condigio Indispensivel para promegdes & melhoria
de vencimentos. Pressionava~se deste modo os empregados a s
empenhafem no aprendizado. Estava previsto ainda, a entrega de
um relatdrio mensal com o aproveitamentce de cada alunc. O chefe
do depGsito e o Inspetor de tragac deveriam fiscalizar o {fun-
cionamento das aulas, aplicando multas e repreensdes acs alunﬁs

faltosos & febel&es.

A este respeito o chefe da Locomogao passou a ser enfati-

... 08 gue fzltarem apesar das mulktas =2  com~ -

provadamente forem analfabetos geric dispensa-
dos dos servigos®™ (46).

Ao mesme tempo gue previam-se punigdes para os empregados -

gque nac se integrassem ac programa de aperfeigoamento: conati--
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tuin-ge um sistema de prémios para o8 aluncs gue se distinguissem
no curso. O primeiro prdmio era a concessio dé .15 dias de  fé-
rias & de um passe de primeira classe para qualguer ponto da re-
de; segundo prémio, era 10 dias de férias e um passe nas mosmas
condigbes; terceiro prémio, 8 dias de férias, sem passe. A pre-
miagdo implicava uma distingdo e também a publicidade em torno
da questao, como podemos ver:
"0 8r. Eng. chefe da 32 divigdo, ao fazer a
distribuicac dos premios, deu conhecimento o |
todo o pesscal dos resultados obtidos, por cir-
cular dirigida aos Srs Inspetores de tragac,
louvando os gue se distinguirem e concitando-os
a prossegulr nos seus estudos, afim de se tor-
narem cada ver mais uteis a Viagao Ferrea, alem

do benseficic proprio, resultante da conqulsta
da lingua escrita..." {47)

A empresa ainda desenéolveu programa de formagio para o=
aprendizes atravds da criacfo,em 1928, da Escola de Aprendizagem
das oOficinas de Santa Maria. Dificuldades na implementagdo do
curso levou ao fechamento da escola em 1931, passando Os aluﬁos

para a escola da Cooperativa.

A& Cooperativa mantinha em Santa Maria escolas  dirigidas
aceg filhos dos ferrovidrios,recebende inclusive um determinado
nimerc de alunos internce, A escola de Artes e Oficics coupava-
se desde 1922 da formagdo dos menines. Além do ensino geral o-
ferecia treinamento profissional com segdes de ajustagem, ele-
tricidade, entalhe em madeira, estofaria, ferraria, fundicao,
marcenaria, caldeiraria, pintura, tornearia em madeira e tor-
nearia mecinica; podendo o aluno escolher a profissio mais ade-—

guada "aos seus pendores individuais¥. Possuia também uma esco-
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la feminina de Artes e Oficiocs que funcionava desde 1923 com

cursc elementar, mais culindria, costura, bordado, misicae pin-

tura. Oferecia cursos complementares "de modo gque as azlunas
possam ser aproveitadas no magistério ou no corpo docente das

e¢scolas da Cooperativa {(48).

A Cooperativa desenvolvia ainda programas de alfabetizacio
e de preparco profissional em cutras localidades, desde que ti-

vesse nm nlmerc expressivo de ferroviirios.

| EFSI PR X S m..n-ﬂ'l‘{.ﬂ

Uma das escolas mantidas pela verba de alfabétizacfo -
Couto, 1333 (49).
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Algﬁuagéo da Cooperativa na area educaciongl'foi marcante.
AE vagas nas escolas eram extremamente ﬂispuéadas, sendo impor-
tante para os ferroviidrios este servico, especialmente para seus
filhos, Deste mode a "familia ferrovidria" ficava assistida & a
Viagéo Férrea tinha onde récruta; uma mao-de-obra treinada, dis-

ciplinada para servir a empresa.

Deve-se registrar que a partir de 1943 o programa de fox-
magao do passoal entra em nova fase. Neste ano foi criado o Ser-
vigo de Ensino e Selecfio Profissional na empresa que atuaria sob

orientagasc do SHENAT.

- Das consideragdes feitas até agui, pode-se dizer que as As-—

sociagbes Ferrovidrias participavam do processo de disciplina-

' rizagao dos trabalhadores na medida em que através de diferen-

tes dispogitivos constitulam um referencial de colportamento
para os empregados em relacgdo a familia, seun futﬁre e seu tempo
livre. Reforgandc por este meio, constantemente, a positividade
da respensabilidade e da utilidade em sua vida. Grande parﬁe

desta envolvida com a prestagic de servigos para a empresa.
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CONCLUSAD

Ho periocdo delimitado rara estudo; & VFRGS detinha\um pas-
pel importante no desenvolvimente econmico do Rio Grande do
Sul. Nesse longo tempo, 1820 a 1%42, a empresa reccheu as aten-
gbes e os investimentos condizentes com sué posigao de princi-

pal meio de transporte, de longa distancia, ﬁa Estado.

A0 assumlr a administragaoc da VFRGS, em 1920, o Governo
Estadual havia se comprometido em promover a meihoria dos  ser-
vigos ferroviériosr Com este objetivo foram importadas locomo~
tivas, vagles, maguinas; foram realizadqs melhoramentos na Li-

nha; além de se proceder ao reordenamento geral dos servigos,

A analise deste processo de mudancas porgue passava a VFRGS
permite apontar a participagic dos trabalhadores como dado fun-

damental. Deles dependia a concretizacdo da proposta de melho-
ramentos, uma vez gue, a sxecugdo dos servigos estava, na gran-

de maioria dos casos, apoiada em suk experifncia e conhecimen-

to,

Embasamos esta afirmativa em trés pontos., Primeiro, exis-
te uma especificidade no setor de servicos que confere limites

a determinagho das tarefas. Segundo, a base técnica na &poca
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ainda era bastante rudimentar, sendo valcrizada a  habllidade
dos trebalhadores. Terceiro, na VFRGS, como vimos ao longo do
trabalho, as normas de servigo eram delimitadas apenas de modo

geral, devendo o empregadc tomar iniciativa e decisfo sempre qus

necessario.

No exame das dlversas atividades desenvolvidas na VFRGS,
embora tenhamos enfatizade os mecanismos de controle presentes,
também se evidencia este aspecto relativo a importfncia da ini-

clativa e experiéncia dos trabalhadores no andamento dos servi--

CoS.,

0s dois aspectos estavam presentes no processce do  traba-
lho, lado a lade encontramos a manifestagfo da autonomia dos
trabalhadores no desenvolvimento das atividades e o esforco da

direcfo ferrovifria por comandar e controlar o funcicnamento dos

garvigos.

A forma como a administragdo lidou com esta situagio =i
que a garantia do bom funcionamento dos servigos estava na pPOs-

tura e empenho dos empregados, foi basicamente através da dis-

ciplinarizac¢io rigoroza.

Neste sentido as disposicdes requlamentares tivéram impor-
tante papel pois criaram todo um conjusnto de mecanismos de medo
a conformar um determinado tipo de trabalhador, adequadoc ao
funcionamento da empresa. Deveria se constituir em atributc dos

ferroviériosEir95pensabiliﬁaﬂe,aapontualidade,eadisponihilidade
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e a obediBncia. O comportamentc, a postura dos cempregados  era

objeto de atengdes e cuidados.

O controle & inerente ac processo de disciplinarizacio.
Conforme vimos na ani&lise, na VFRGS controlar era submeter 4as
atividades a um sistema de observacio e regisgtros. A vigilﬁndia
hierarquicamente constituida assegurava, enguanto possibhilida~-
de, a constincia desta observacdo. 0 reqistro por sua vez, de-
veria dar conta do observado, do acontecido, através de relatd-
rios, formulérios, cadernetas. Era uma exigéncia que acompanha-
va praticamente todas as atividades. Estes mecanismos de con;-

trole integrando as atividades, colocavam limites a autonomia

dos trabalhadores e direcionavam sua atlagaos.

& disciplinarizacio nfo se restringia apenas a esfera dﬁ
trabalho. Através da familia afirmava-se determinado padrio de
comportamento, como pertinente a um trabalhador. Confcrmﬁ vimos,
OS programas éssistenciais desenvolvidos pela empresa, possibi-
litavam a interferé@ncia na vida familiar. As Associacdes Perro-
viarias, ocupando~-ge especialménte do lazer e ﬁoé prégramas
previdenciarios, tiveram destaque em veicular a valorizagio do
tempo Gtil. Isto &, o tempo sendo tomado como um bem, cuja uti-
lizagdo deveria ser regulada, seja para o aperfeicoamento do

corpo ou da mente, seja para ter o futuro assegurado.

Pox £im, resta assinalar gque tanto ne trabalho como  fora
dele, os ferroviirios encontravam-se inseridos num contexio de

disciplinarizacio, onde constitniam-se como sujeitos,
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CIRCULAR N2 339

A todo o pessoal

UNIFORMES DO PESSOAL EM SERVICQO

Fica estabelecide o prasc até 30 de abril de 1923 para qua
o8 funcclenarics deste departamento,'que ccoupam o8 cargos abail
X0 mencicnados, se apresentem em servigo convenientemente uni-

formisades, de conformidade com as indicagdes constantes na preo-

sente ¢ircular.

Typc do uniforme

Sera adoptadc um typo unico de fardamento, gue terd apenas

differentes distinctivos, d&e accordc com o cargo occcupads pelo

funccionario.

03 bonés serdo de panno azul marinho, de accdrdo com o far-

damentc previamente determinade, podendoe ser usados com uma ca-

pa de brim branco, zuarte ou kaki, conforme a cér do fardamento

que vestir.

As blusas ser3o tambem confecoionadas de acedrdo com o mo-

delo previamente determinada. devando o nmi forme cer  As manne
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azul marinho, brim branco, zunarte ou kaki.

Qutrosim, ¢ uso do fardamento em servico & obrigatorio pa-

ra o8 saguintes cargos:

pDistinctives z serem usados

Chefe do Deposito Prineclpal - CLASSE UNICA - Boné de pannc azul
marinho, com emblema da Locomogac, bordadc a ours, levando em
toda a wvolta do boneg um flordo dourado, e na frente um cordio
de retroz tambem dounrado, com pequena placa rectangular de me-
tal amarello, onde serdc gravados os dizeres: - "Chefé.da Depo-
site Principal", e abalxo as inicises V.F.R.G.5. Os botdes do

fardamento serac de metal amarsellso em uso.

Chefes de Deposite - I. CLASSE - Fardamento igual ao principal,
levando em volta do boné tres galdes dourados & na frente uma
peguena placa rectangular de metal amarello com os dizZeres gra-

vados: - "Chafe do Deposito", e abalxo as iniciaes V.F.R.{G.8.

Chefes de Deposito - IIL. CLASSE - Identico fardamento, levando

am volta do boné dois galoes dourados, e respectiva placa de me-

tal amarelle, com o8 masmoz dizeres,

Chefes de Deposito - IXXL. CLASSE - Identico fardamento, levando
porém em volta do honé um galdo douradeo, e respectiva placa de

maetal amarello, com o mesmos dirFeres.

Ajudantes dos Chefes de Deposito ~ L. CLASSE - Identico farda-

mente, levando em volta do boné tres galdes prateados e na fren~
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te uma peguena placa rectangular de metal amarellp, com os &i-

zeres: "Ajudante do Chefe de Deposito®, e abaixo - as iniclaes

V.. R.G.5.

Ajudantes dos Chefes de Deposito - II. CLASSE - Identico far-
damente, levandc em volta do boné dois galdes prateados & uma
peguena plaga rectangular de metal amarello, com oS mesmos di-

Laras,

Auxlliarea nocturnoa dos Chefer de Depomito - CLASSE UNICA -
Identico fardamenﬁo, levando em volta do bongd um galdo pratea;'
do, & na frente uma pequena placa rectangular &a metal amarel-
lo com os dizeres “Auxiliar Necturno do Chefe de ﬂeposito“,.e

abhaixo as iniclaes V.F.R.G.S5.

Machinistas Instructores - CLASSE UNICA - Boné de panno aszual
marinho, com emblema da Locoﬁégﬁo, bordado a ourc, levando em
volta d¢ bone, até ao centro, um flordo dourada, & na freﬁte
wn cordio de retroz tambem dourado, com uma pequena placa rec-
tangular de metal amarello, cnde serio gravados o8 dizeres:
"Machinista Instructor® e abaixo as inigiaes V.F.R.G.S. Qs bo-

tdes o fardamento seris deos de metal amarello am uso.

" Machinistas ~ T. CLASSE - Identico fardamento, levando, porém,

no sentido vertical, de ambos os lados do boné, guatro galdes
dounrados e na frente uma peqgquena placa de meial amarello comos

dizeres “Machinizta" e logo abaixo as iniciaes V.F.R.G.ES.

Machinlistas - 1I. CLASSE - Identico fardamento, levando no sen-—
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tido vertical do bond tres galdes dourades e respectiva placa

de metal amarelilo,

Mechinistes - III. CLASSE = Identico fardamento, levando no sen-—
tido vertical do boné dois galbes dourados e raspectiva placa de

netal amarélla.

Maghinistas — IV CLASSE - Identice fardamento, levando no sen—
tido vertical do boné um galdoc dourado & respectiva placa de me—

tal amarello.

Foguistas — I. CLASSE - Boné de panno azul marinhe, com o em-
hlema da Locomegdc, prateado, levando no sentido wertical de

ambos os lados do boné guatro galtes prateadoes & na frente bic)

. copdan de retroz, também prateade, com uma peguena placa rec—

tangular de metal branco, onde serfic gravados os dizeres - "Fo-
gquista® e abaixc as iniciaes V.F,R,G.8. Qg hotdes do fardamen-

to serao de emtal brancs em nso.

Foguistas — II. CLASSE - Identico fardamento, levando no senti-

do vertical do beoné tres galdes prateades e respectiva placa de

metal branco.

Foguistas - IITI. CLASSE ~ Identico fardamento, levands no sen-
tide wvertical dc boné deois galdes prateados e respectiva placa

de metal branco.

Foguistas - IV. CLASSE -~ Identico fardamento, levando no senti-
do vertical do boné um galio prateade e respectiva placa de me-

3]l bhranco.
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Ajudantes de Fogulstas « CLASBE UNICA - Identico fardamentc, PO
rém sem nenhum galdce, levande a respectiva placa de metal bran-
co com os dizeres "Ajudante de Foguista" e abaixo as iniciaes

V.¥.R.G.5.

Visitador Principal - CLASSE UNICA - Boné de panne azul marinho
com o emblema da Locomogao prateado; levaﬁdc an ﬁclta do  bone,
até ao centro, um florio prateado, e na frente um corddo de re-

troz prateade com uma pesguena placa de metai branco, onde séréo
gravados os dizeres "wisitador Principal" e ablaze as inilcides
V.F.R.G.8. Os botdes do fardamento seric de metal amarello em

150,

Visitadores - I. CLASSE - Boné de pannalazul maripho com o em—
blema da Locomogdc prateado levando em volta do boné tres ga-
loes douvrados, e na frente um cordao ﬁe retroz prateado com  u-
ma pequena placa de metal brancc, onde serido gravados os dizef
res "Visitador™ e abaixo as iniciaes V.F.R.G.S5. 0s botdes do

Tardamento serfo de metal amarelloc em uso.

Vigitadores ~ II, CLASSE - Identico fardamento, levando em.vcl—
ta do boné dois galdSes dourados e a respectiva placa de metal

branco,

visitadqres - ITTI, CLABSE ~ TIdentico fardamento, levando poxsm

zm volta do boné um galao dourade, & & respectiva placa de me-

tai branco.

Ajudantes Visitadeores - CLASSE UNICA - Boné de panno azul mari-

nho, com © emblema da Locomogic, porém bordade a fio de 15 ou
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seda deléaf encarnada, levando em volta do boné um galde pra-
teado e na frente um cordao de retroz de seda é;eta com pedguena
placa rectangular de metal brance, onde se;ﬁo gravados os dize-
res "Ajudante Visitador" e as inicliaes V.F.R.G.5. 0O fardamento

terid botdes de metal branco em uso.

Encarregados Electricistas ~ CLASSE UNICA - Boné de panno azul
marinho com o emblema da Locomogao, bordaﬂo a curo, levando, de
ambos os ladeos do bonég, filetes dourzdos formandoe -dois raios
crazados, e na frente um cordao de retroz dourado com wuma pe-
quena placa rectangular de metal amaxellﬂ,.onde sarac gravados
0s dizeres "Encarregado Elsctricista’ e abaixo as iniciass V.F.

R.G.3. 05 botbes do fardamento serac de metal amarsello em uso.

Elect?icistas - CLASSE UNTICA - Tdentico fardamento, porém le-
vandco, de ambos os lados do bong, filetes prateados formande
dols ralos crugados, & a respactiva placa de metal amarello,on-
de se;ﬁo gravados os dizeres “Electricista”, ¢ logo abaixao as

iniciaes V.F.R.G.5.

Reparadores de carros, Lubrificadorss e Limpadores de garros -
I'. CLASSE -~ Boné de pannc azul marinho com o.emblema da Locomo-
¢ao bordado a fio de 13 omn seda encarnada, levandc em volta do
boné tres galdes de 14 ou seda de c&r encarnada, e na frente um
cordio de retroz de seda preta com pequena placa rectangular de
metal braﬁcﬂ, onde serac gravados os dizeres, respectivamente,
"Reparador d= carros®, »rubrificadox &e carros” e "Limpador de

carroa", e embaixoc as iniclszis V.F.R.G.5. No fardamente collo~
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car-se-30 botdes communs de cbr preta, em uso.

Tdem - II. CLASSE ~ Identico fardamento, levando em volta do ho-

né dois galdes.

Idem - IIT. CLASSE - Identico fardamento, levando em volta do

boné um galio.

Chefes de Rondas. — CLASSE UNICA ~ Boné de panno azulmarinho com
o_embléma da Locomocdo, bordado a oure, levando em toda a volta
do b@ﬁé ama faixa de panno encgarnado e por cima tres galdes dou
rados; na frente um corddo de retroz dourade & uma pequena pla-
ca; semi—circularrtmamatal amarello, onde serao gravades os dai-
zeres "Chefe de Rondas" e abaixo as inleiaes V.F.R.G.5. ©Os bo-

tdes do fardamento serdo de metal amarello em uso.

ajudante C. de Rondas - CLASSE UNICA - Identico fardamento le-

vando em toda a volta do boné dois galdes deourados e respectiva

placa semi~circular de metal amarelloc, onde ser&c gravados. o8

dizeres "Ajudante do Chefe de Rondas" e abaixo as iniciaes V.F.

E.G.5.

Rondas = Porteiros - CLASSE UNICA - Boné de panno azul ﬁarinho
com o emblema da Locnmngao, bordado & seda ou la obr encarnada,
levando em toda a volta do boné uma faixa de pannc encarnado sem
nenhum galdo. H&Ifrente levard um cordac de retroz de seda pre-
ta com peéuena placa semi-circular de metal brancé, onde serdc
gravados os dizeress, respectivamente, "Ronda" o “Porteiro" =
logo abaixo as iniciais V.F.R.G.S5. 08 botoes do fardamenta se-

rac de metal branco em uso.
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Obgarvagtes

E facultado a gualguer funccionario usar em servigo polai-

nes de couro preto,

Fsta chefia ja se entendeu com o sr. Director da Cooperati-.
va de Consumo, para gue tenha em seus armagens stock de farda-
mento, e resgpectivo distinctive, de accorde com os typos e for-

matos citados ha presente circular.

Fica terminantemente prohibido os empregados usarem unifor--

mes gifferentes da classe a gque pertencem, gobre pena de puni-

gOes severas,

Toda a vez gue um empregado for & Cooperativa, com ¢ fim de
adgquirir gualguer pega pertencente ao fardamento, deve antes
citar a sua ¢lasse e categoria, e levard sempre um memorandum
digeriminativo do respectivo chefe da secgdo a .que pertencer,

sem 0 que a Cooperativa ndo poderi attendar,

OUs empregados como lavadores de caldeiras, limpadores de lo-
comotivas, carveeiros, etc., para os quags naoc se determinou o
vse de fardamento, ficar@o entretanto obrigados a usar em - ser-

vige blusas communs de zuarte e, sempre que possivel, boné com-

mam de panno.

Escriptorio Central da Locomogdc em Porto Alagre, 15 de de-

zembro de 1922,





