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Resumo: Este artigo tem por objetivo apresentar partes do resultado de uma pesquisa de
doutoramento que investigou a trajetoria do ensino privado em Pelotas, municipio localizado
ao sul do Rio Grande do Sul. Tal investigagao abrange o periodo compreendido entre o final do
século XIX e o principio do século XXI. Para isso, utilizou como principal fonte documental
propagandas impressas de escolas privadas. O intuito deste artigo ¢ discutir como as imagens
foram exploradas nos anuncios das escolas e apresentar de que forma a comunicagao visual foi
utilizada estrategicamente por diferentes concepgdes de gestdo educacional na cidade de
Pelotas-RS — em especial a confessional e a empresarial. Com o estudo foi possivel verificar
que a propaganda impressa se tornou uma pratica cultural das escolas de ensino privado — que
a utilizavam para consolidar as suas atuagdes. Percebeu-se, também, que essa pratica ndo esteve
dissociada das condi¢des que permitiram a sua existéncia, ou seja: 0 anuncio impresso, que com
o passar do tempo comegou a utilizar imagens em sua composic¢ao, ¢ fruto da sociedade que a
concebeu. Como tal, carrega consigo especificidades que vao desde as condic¢des tecnoldgicas
de produgdo grafica de uma €poca até as relacdes que se estabelecem entre as pessoas quando
uma midia € criada em meio as sociedades modernas. Por fim, debate-se ainda o conteudo
imagético presente em algumas propagandas que enfocavam, dentre outras questdes, a de
género.

Palavras-chave: Ensino Privado; Propaganda; Género; Imagem

CONSIDERACOES INICIAIS

Esta pesquisa faz parte de uma investigagdo ja concluida — desenvolvida em nivel
de doutoramento. Utiliza como procedimento técnico a pesquisa documental — cujas principais
fontes consultadas sdo propagandas impressas de instituigdes de ensino — publicadas em

periddicos que circularam na cidade de Pelotas-RS. Os dados aqui apresentados foram
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coletados em jornais que fazem parte do acervo da Bibliotheca Publica Pelotense, bem como
de acervo proprio de propagandas iniciado no ano de 2008 constituido, assim, ao longo da
investigacao. Tais objetos foram analisados a partir dos fundamentos da Publicidade e do
Design e por meio das teorias da Historia da Educacdo — uma vez que a tese que originou este
texto nao utilizou uma metodologia especifica de analise de imagem.

Este artigo, por sua vez, tem por propdsito apresentar de forma sucinta que
elementos institucionais eram destacados nos anuncios e como as estratégias de comunicagao,
tais como a comunicagdo visual, presentes em propagandas de instituicdes de ensino
confessionais e empresariais, foram utilizadas estrategicamente pelas escolas privadas que

atuaram em Pelotas ao longo dos séculos XIX, XX e XXI.

O USO DA IMAGEM NO RECLAME, NA PROPAGANDA E NO MARKETING
EDUCACIONAL DO ENSINO PRIVADO PELOTENSE

Realizando-se uma incursdo sobre a trajetdria da imprensa em Pelotas, e com o
contato direto com os jornais, observou-se que a fonte privilegiada, na pesquisa — a propaganda
—, ao que tudo indica, tem sido um dos meios de comunicagao mais utilizado pelas instituigoes
de ensino para se aproximar de seu mercado consumidor. Tal assertiva ¢ verificada na virada
do século XIX e principio do XX uma vez que, naquele momento, o jornal era o meio de
comunica¢do mais popular e difundido no Brasil. J& no século XXI esta midia convive com
outros tipos de meio de comunicagdo, mas ainda assim € possivel perceber a sua freqiiente
utilizagdo pelas escolas.

Identificou-se também que ao longo do recorte estabelecido para este estudo, de
1832 até o ano de 2011, as propagandas das escolas acompanhavam a modificagao grafica da
imprensa local. Os antincios se alteravam adequando-se as condig¢des de produgdo e impressao
da época; a capacidade técnica de sua elaboracdo; bem como mediante as situagdes sociais que
modificavam a abordagem dos seus conteudos. A pratica do uso da propaganda impressa, como
pode ser aferida com a investigacao, perdura nas paginas dos jornais ao longo de todo o periodo
investigado.

No inicio da propaganda brasileira os aniincios recebiam o nome de “reclames” e
apresentavam textos longos e completos, que possuiam um carater explicativo

(CARRASCOZA, 1999). Outro formato de reclame, muito comum para a época, tratava-se dos
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classificados — que apresentavam textos curtos e objetivos. No que tange a educagao, ao analisar
os periddicos em Pelotas, constata-se que era comum encontrar, na virada do século XIX para
o XX, anuncios do tipo classificados sendo utilizados por professores que ofereciam o ensino
particular — realizado na residéncia do docente ou mesmo na dos discentes. Se comparado com
os anuncios das escolas que comecgavam a ser formar em Pelotas, as propagandas das aulas
avulsas apresentavam menos detalhes e, consequentemente, menor tamanho. Este ¢ o caso do

anuncio divulgado pelo professor Joaquim Napoledo Epaminondas de Arruda:

J. Napoledo E. de Arruda, |

professor de humanidades no Col-
legio Reis, propoe-se, mediante
uma modica gralificacdo, a lec-
cionar porwguez, francez, inglez,
I latim, geographia, philocsophia e

historia, em casas particulares.

Pode ser procurado em sua re-
sidenca & rua Andrade Neves n.
188.

Figura 1 — Antincio do professpr J. Napoledo ;\rruda.
Fonte: JORNAL DO COMERCIO, 28/01/1876.

Importa ressaltar que o tamanho do antncio e de seu texto poderia estar relacionado ao
custo de produ¢do do mesmo — realidade encontrada na produgdo gréafica até a atualidade. De
qualquer maneira, ¢ interessante observar o anuncio do tipo classificado ao lado das
propagandas, uma vez que essas acabam dominando a mancha grafica! do jornal. Nesse
contexto historico, Enric Satué (1997, p.55) lembra que,

[...] o texto, o ornamento e a ilustragdo sdo componentes que vdo aparecendo
sucessivamente, por esta ordem, num momento histérico em que a imagem comega a

valorizar-se como complemento do texto e ndo, como até entao, como unico elemento
susceptivel de ser “lido” pelo publico.

Ao analisar o conjunto das propagandas, concluiu-se que existiu um discurso visual
muito forte e presente nos antincios das institui¢des de ensino do século XIX, ainda que neste

momento apenas alguns periodicos tivessem tecnologia para a impressao de ilustragdes. Esse
2

b

discurso visual se apresentava ao utilizar, por exemplo, bordas no anuncio no estilo art noveau

! Denominagdo técnica para a area de impressdo de um determinado impresso.
2 Foi um estilo estético essencialmente de design e da arquitetura que também influenciou o mundo das artes
plasticas. Teve grande destaque durante as tltimas décadas do século XIX e primeiras décadas do século XX.
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uso de diferentes familias tipogréaficas para os titulos e textos e diagramagao organizada dando
destaque as informacdes e elementos graficos contidos na propaganda. Como nesse periodo a
fotografia ainda ndo era usada nas propagandas, percebe-se que esses elementos, como as
bordaduras e as tipografias, funcionavam como imagens e auxiliavam a dar destaque aos
anuncios. Essas técnicas estdo presentes no anuncio do Collegio Reis, posteriormente
apresentado — que além de usar uma bordadura que delimitava o espaco do antincio, a forma do
texto também chamou a atencdo — pela organizagdo hierarquica das informagoes, que utiliza
mais de um tipo de familia tipografica buscando, assim, dar peso e destaque as informagoes.

E interesse também pela diversidade de tipografias utilizadas uma vez que, segundo a
historiografia do Design, no Brasil do século XIX quando um anunciante utilizava muitas
tipografias em uma peca isso significava que aquele jornal detinha um poder aquisitivo — além
de um avanco tecnologico e/ou grafico que possibilitava aos seus clientes o uso de uma gama
interessante de fontes (CARDOSO, 2008). Assim, o anunciante contratava o0s Servigos
tipograficos para uma produg¢do visual que iria destacar a propaganda em meio as paginas do
jornal e, obviamente, pagava por isso. O referido antincio também chama a atengdo pela
ilustragdo das representacdes sociais existentes naquele momento. Foram usados no texto
depoimentos de engenheiros — pessoas estudadas e importantes para aquele contexto social,

como pode ser visualizado:

Caracteriza-se pelas formas organicas, escapismo para a Natureza, valorizagdo do trabalho artesanal, entre outros
(MEGGS, 2009).
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Figura 2 — Antincio do Collegio Reis.
Fonte: JORNAL CORREIO MERCANTIL, 3/01/1876.

Tendo a clareza de que este estudo investigou periodos muito distintos, chama a
atencao o fato de que as institui¢cdes de ensino nos diferentes momentos historicos se utilizaram
da producdo grafica e das técnicas de comunicacdo entdo existentes para divulgar suas
especificidades. Ao investigar o principio da propaganda brasileira, verificou-se que era comum
encontrar nos antiincios algumas técnicas de comunicagdo que, em alguns casos, persistem até
os dias de hoje, como o apelo a autoridade que foi utilizado na propaganda do colégio Reis. As
propagandas recorriam a esse recurso ao utilizar uma figura dita importante da sociedade para
atestar o produto ou o servigo anunciado. Nos anuncios das escolas privadas de Pelotas
encontrou-se esta técnica tanto no século XIX, como ja explicitado, quanto no XXI. No ano de
2005, por exemplo, a Escola Mario Quintana® publicou uma série de antincios testemunhais
utilizando figuras conhecidas na cidade, explorando, dentre outras profissdes, a de médicos,
advogados, radialistas e professores. Em cada anuncio os depoimentos dos pais dos alunos

abordavam uma especificidade da escola, como pode ser observado nesta propaganda:

3 Escola fundada em Pelotas no ano de 1995, dirigida atualmente por um empresario da educagio.
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rcebe nessa grande
o respei pela educagao:

Figura 3 — Antncio Escola Mario Quintana.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 20/11/2005.

Na série de propagandas divulgadas por esta escola aparece o foco nos diferenciais
da instituicdo e as fotografias sdo utilizadas recorrentemente — no intuito de reforcar a imagem
desejada. Depois de divulgarem onze anuincios contendo os diferentes depoimentos das maes e
pais, em conjunto com suas respectivas fotografias, a escola Mario Quintana organizou uma
propaganda de pagina inteira com o resumo da campanha em agradecimento aos responsaveis
pelos discentes e também aos alunos que cederam a sua imagem e depoimentos a escola.
Naquele momento a Mario Quintana se utilizava do slogan? “A melhor escola”. Este tipo de
testemunho, como j& abordado, ¢ muito comum e presente na histéria da publicidade brasileira
e, ao que tudo indica, continua a funcionar nos dias de hoje.

Outro fator relevante de ser destacado ¢ que do montante de antincios estudados,
grande parte se concentra no tipo de propaganda comercial. Tais antincios demonstram os
atributos das escolas, chamam para o inicio das aulas ou mesmo tornam a escola conhecida —
quando surgem no mercado ou quando fazem criticas a concorréncia.

Ja a propaganda institucional “opera em um nivel mais conceitual, com idéias e
conceitos intangiveis, ou seja, subjetivos, na busca de obter o amplo endosso de segmentos da
opinido publica” (PINHO, 2004, p.136). A propaganda institucional ja era utilizada em Pelotas

no século XIX. Por meio do uso dessa técnica de comunicagdo, as instituigdes se aproximam

4 O termo slogan trata-se de uma frase curta, concisa, marcante. Tem como caracteristicas ser positivo, breve,
compreensivel e preciso, fazer uso do vocativo, ser incisivo, ritmico e simpatico. Tudo isso para atingir a sua
finalidade, que ¢ a de chamar a atengfo para a leitura do texto e recordar marcas ou imagens da institui¢do. Segundo
Martins (1997, p. 132), o slogan “¢ de facil percepgdo e memorizagdo e cristaliza a idéia central da mensagem”.

‘9‘ mm‘( ’:.

2 prep (0D Haon @cvpe YA

LI UFPel FURG e e et FAPERGS

DOUTORADO

»
v,

|

oNVERg,
%
oy n‘n*‘

&
&
H
Z
2



11 SEIVJINARIO INTERNACIONAL IMAGENS DA JUSTICA,
CURRICULO E EDUCACAO JURIDICA

da comunidade pelotense e, a0 mesmo tempo em que divulgam a institui¢do, também exploram
as suas visdes de mundo — abordando assuntos que fazem parte do cotidiano da comunidade.
Pinho (2004) afirma que, inicialmente, anunciar era simplesmente divulgar uma oferta. Os
anuncios tinham carater informativo, dando a conhecer aos interessados a existéncia do produto
e os locais onde poderia ser comprado. Mais tarde, a concorréncia entre os fabricantes
contribuiu para que os anuncios passassem da pura informacgao para a utilizacdo de complexos
mecanismos de persuasao, agindo sobre o consumidor tanto de forma ldgica e racional como
subjetiva e emocional.

O colégio confessional Sdo José’, criado pelas Irmis da Ordem de Sdo José de
Chambéry, ¢ uma instituicao que se utilizou muito de propagandas institucionais. Acredita-se
que isso ocorria em fungdo de ser, em um primeiro momento, uma tentativa de nao
comercializacao explicita do ensino. Essa constatagdo decorre de uma série de propagandas
encontradas especialmente no século XX. Ja as do século XXI, apesar de algumas vezes
apresentarem-se como institucionais, em sua maioria disputam amplamente os potenciais
alunos. Isso porque se identificou que até a década de 1980 as institui¢des confessionais
privadas mantiveram-se atuantes consolidando a sua hegemonia. A partir da década de 1990
percebeu-se um retorno da frequéncia de propagandas nos jornais — que tinham sido expostas
em menor quantidade entre as décadas de 1940 a 1980, momento em que as escolas
confessionais tém seus publicos constituidos e, portanto, ndo se percebe por parte delas uma
disputa pelos alunos. Com a criagdo de escolas dirigidas por empresarios da educagdo, os
educandarios confessionais voltaram a publicar propagandas comecando a disputar os alunos
com esse modelo de ensino. Diante dessas publicagdes, as diferencas de concepgao e de gestao
das escolas tradicionais com relag@o ao que foi ofertado pelos empresarios da educagdo ficaram
cada vez mais nitidas.

Entende-se que a organizagdo da comunicagdo de uma institui¢ao de ensino esta
diretamente relacionada a sua gestdo. Quando as escolas passam a se preocupar com agdes
internas as divulga para a comunidade, como muitas escolas fizeram em especial no século

XXI, estd fazendo mais do que propaganda, esta operando na perspectiva do Marketing

3 Esse colégio catolico “desde 1912 atendia as filhas das familias cujos filhos, via de regra, freqiientavam o Colégio
Gonzaga” (AMARAL, 2003, p.23). Essa instituigdo de ensino existe até hoje, continua a ser uma conceituada
institui¢do de ensino em Pelotas. Para mais, ler: Santos; Ferrari (2009) e Arriada; Santos (2010).
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Educacional. Para Kotler (1994), os estabelecimentos de ensino a partir do instante que sao
considerados como uma organizagdo que mantém contatos com um determinado mercado, se
comprometem também com a aplicacao do Marketing para atingir os seus objetivos. Assim,
identifica-se que um dos principais objetivos do Marketing ¢, cada vez mais, desenvolver
relacionamentos profundos e duradouros com todas as pessoas ou organiza¢des que podem,
direta ou indiretamente, afetar o sucesso das atividades de Marketing de uma instituigdo
(KOTLER; KELLER, 2006).

Compreende-se, portanto, que o Marketing ndo ¢ apenas uma acao isolada de
propaganda ou de venda, como muitos acreditam ser. A propaganda e a venda constituem
apenas duas ferramentas de Marketing, cujo objetivo ¢ estreitar o relacionamento com o cliente;
buscar a fidelizagdo; e desenvolver a percep¢ao ou a necessidade por um produto ou servigo
(KOTLER; ARMSTRONG, 2003).

No segmento educacional, caracterizado pela prestagdo de servigo, o Marketing tem
sido visto como uma matéria de interesse crescente. Acredita-se que a percepgao da necessidade
do Marketing nessas organizagdes deve-se principalmente ao aumento da concorréncia e a
constante procura pela qualidade por parte dos alunos e seus respectivos representantes.

Com base nesse entendimento percebeu-se que em meio a essas competi¢des
existentes em Pelotas, as escolas confessionais na primeira década do século XXI comegam
também a apresentar propagandas mais argumentativas e a expor suas especificidades. No
entanto nota-se, por meio do slogan utilizado em uma das propagandas encontradas, que a
institui¢ao se preocupa em mostrar a abnegacao pelo oficio de educar ao afirmar que “A gente
ama o que faz”. Assim o discurso confessional, até¢ esse momento, estava preso a uma visao da
educacdo voltada para o humano, um oficio exercido pela escola. Essa postura, contudo,
comega a se alterar com o passar dos anos. No proximo anuncio ja € possivel identificar o uso
da propaganda com uma abordagem mais vendedora. Ele ¢ dividido ao meio e na parte inferior
dedicava-se a expor o investimento da escola na area de tecnologia que, segundo ela, manteria
a escola atualizada e a diferenciaria pela exceléncia na educagdo. Outro aspecto que chama a
atencao ¢ o uso da fotografia (contudo sem qualidade, diferentemente da concorréncia que
contratava fotografos profissionais que assinavam os anuncios). Ainda assim, antes desse
periodo ndo ¢ possivel identificar uma preocupacdo da escola em mostrar ao publico que

também oferecia tecnologia e modernidade em suas instalagdes. Acredita-se que a concorréncia
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pela quantidade cada vez mais reduzida® de alunos da esfera privada, a presenca constante dos
concorrentes na midia e os fechamentos de escolas privadas em Pelotas’, acabou por instigar
nessa institui¢do confessional o uso de recursos de comunicagdo para cativar o seu publico

potencial. Como pode ser identificado nesta propaganda:

FATA LSO

Projetos pedagegicos focados em vivéncias e resultados!

Projetos pedagdgicos no Sitia da Escola

Horirios estendidos para a Educacie [nfantl {até as 19 horas)
Iotsedis sty L 4
(PAVEI:Veﬂ.lbu'Inr\,\ pars alungs do Ensine Médio de D112 a 19712) -\

IMMTW l.'FPE'I de 05001 20093 F6/T20089%

Feira de Profissies

Firum de Profissics

Intercambio com Universidudes

Viagens de estudo

Acompanhamenio vocacional

Novo Centro de Convivéneia, aberio para_alunos ¢ familiares
Patios extemos livres par o alinos depois dus aulas

Figura 4 — Antincio Colégio Séo José.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 14/12/2008.

Ao comparar a produgdo de antincios do século XIX com praticamente todo o
século XX, percebe-se que a producdo visual, e também discursiva das propagandas, ndo foi
tao explorada pelas instituigdes de ensino no século XX. Acredita-se que a falta de um texto
comercial ocorria porque nesse momento as escolas existentes ja estavam consolidadas, com os
seus publicos especificos — especialmente as confessionais. Aconteceu também em fun¢do da
nacionalizacdo da educacdo e do desenvolvimento do ensino publico, que ndo era seu

concorrente. Essas mesmas instituicdes, na virada do século XIX para o inicio do XX,

¢ Conforme dados estatisticos apresentados pela Secretaria de Educagio do Estado do Rio Grande do Sul. Ver em
Neves (2012).
7 Para mais ler Neves (2012).
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exploraram muito as suas particularidades frente a concorréncia que se apresentava em
quantidade significativa. Assim, no século XXI, essa explora¢do grafica e textual retorna as
propagandas como pode ser visto no antincio do Colégio Sao José.

Ja no século XIX, o cuidado com a criacdo textual e imagética dos antincios era tao
presente que € possivel perceber, na propaganda a seguir, o incomodo do diretor de um colégio
com relacdo aos anuncios feitos pela concorréncia. No texto seu diretor salientou que os
resultados obtidos pelos alunos da instituicdo o eximiam de “bombasticos e pomposos”

anuncios:

Figura 5 — Anuncio Collegio Sdo Jose.
Fonte: JORNAL DO COMERCIO, 28/01/1876.

Assim, o diretor deixa claro que para a sua institui¢@o os resultados obtidos por seus
alunos nos exames eram mais importantes do que a utilizagdo de anuincios atrativos. Diante
desse anuncio, destaca-se, também, que o ensino privado durante todo o periodo analisado
utilizou-se muito da imagem dos alunos. Expondo-os nos anuncios, estes se tornam ‘“garotos

propaganda” das escolas.
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O Colégio Gonzaga® foi uma das instituicdes que usou desse recurso. No ano de
2011 divulgou uma série de propagandas em que os alunos, além de cederem a sua imagem,
testemunharam a favor do colégio. E importante observar também que nas proximas
propagandas a escolha dos discentes nao se deu ao acaso. Sao dois ex-alunos do ensino médio
que, naquele momento, comecariam a frequentar, respectivamente, os cursos de Direito e de

Medicina de uma universidade publica.
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Figura 6 — Antincio Colégio Gonzaga.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 20/03/2011.
Figura 7 — Antncio Colégio Gonzaga.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 20/03/2011.

A estratégia foi, além de mostrar que a escola qualificava seus alunos para vagas
em cursos disputados, utilizar dois jovens alunos em busca de uma identifica¢ao por parte dos
futuros discentes do ensino médio — alunos que representavam o género feminino e masculino.
E importante mencionar que a categoria género nio foi o foco da investigacio que deu subsidios
para este artigo, contudo, destaca-se que no século XIX o género era exposto nos anincios
normalmente ao apresentar os curriculos diferenciados para meninos e meninas (além de listas
contendo professores e professoras’). Ja nos séculos XX e XXI percebeu-se, a partir de uma

analise apurada, um cuidado ao representar igualitariamente (em volume e em destaque) ambos

8 Escola confessional que em outubro do ano de 2003 é vendida para empresarios da educacio e muda
completamente a sua Cultura Organizacional (NEVES, 2012).
° Para mais ler Neves (2007).
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os géneros na publicidade escolar (provavelmente por respeitar algumas regras advindas da
regulamentacao da publicidade — criada no final dos anos 1970).

Cabe destacar ainda, nos testemunhais apresentados pelos alunos, que a postura
adotada pela institui¢ao se reflete no texto dos discentes. Verifica-se também que as fotografias
sdo produzidas, esse fato ¢ percebido porque o nome do fotografo, ou seja: do produtor da
imagem, esta presente no anuncio localizado no canto superior direito. Na imagem, os ex-alunos
apresentam um semblante de felicidade e ao fundo o prédio do Colégio Gonzaga ¢ retratado
fazendo um vinculo dessa satisfacdo com a escola.

Outro aspecto importante difundido inicialmente pelas instituicdes geridas pelos
empresarios da educagao refere-se aos resultados obtidos pelos alunos, seja no vestibular, Enem
ou PAVE!? — Programa de Avalia¢io da Vida Escolar. Os indices conquistados pelos discentes
demarcam esse momento educacional em que as escolas divulgavam, com frequéncia, as
conquistas de seus alunos. Esse ranqueamento instituido pelo poder publico acabou sendo
utilizado por muitas institui¢des privadas — haja vista que os alunos de algumas delas comecam
a obter as melhores classificagdes. A avaliagdo da vida escolar dos discentes promovida pelo
Ministério da Educagdo colocou uma lente de aumento no trabalho desempenhado pelo setor
privado, ilustrando, com isso, que cada vez mais essa esfera de ensino se distancia da educacao
publica.

No final do século XIX e principio do XX a aprovagdo dos alunos ja era utilizada
pela esfera privada como um atestado do trabalho desempenhado pelas instituigdes (ver Fig.8).
Especialmente porque o ensino secundario em Pelotas, assim como no resto do pais, era
normalmente caracterizado por aulas avulsas, que preparavam os alunos para prestar os exames
de acesso ao ensino superior ou para a carreira comercial. Como em Pelotas no final do século
XIX ainda nao havia institui¢des equiparadas, os exames preparatdrios para ingresso no ensino
superior sO podiam ser realizados na capital da Provincia. Esses exames eram frequentemente

divulgados'! na imprensa pelotense, em especial pelas institui¢des de ensino que conseguiam

100 PAVE, langado no ano de 2004, tornou-se, segundo o Governo Federal, uma modalidade alternativa de sele¢do
para os cursos de graduagdo, constituindo-se em um processo gradual e sistematico que acontece ao longo do
Ensino Médio, alicer¢ado na integragdo entre a educacao bésica e a superior, visando a melhoria da qualidade do
ensino.

1 Os exames e os resultados dos alunos sdo apresentados em Neves (2007).
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aprovar o maior numero de alunos nas provas realizadas na cidade de Porto Alegre. O anuncio

do colégio que se observara a seguir ¢ um exemplo dessa pratica:

Figura 8 — Anuncio do Collegio Franco Rio-Grandense.
Fonte: JORNAL DIARIO DE PELOTAS, 10/1/1877.

Identificou-se também que desde a criagdo do Enem foi possivel encontrar nas
paginas do jornal local, o Didrio Popular, propagandas que exploravam a classificagdo dos

alunos, cOomo as que seguem:

- e
Rafael Neumann Tavares
Nosso Campedo do PAVE.

marioguintana.com.br

Figura 9 — Antncio Escola Mario Quintana.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 17/01/2010.
Figura 10 — Anuncio Colégio Gonzaga.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 23/08/2009.

Na ultima propaganda apresentada a escola Mario Quintana associa a “historia” a

sua trajetéria, afirmando assim que a tradi¢ao da escola é a aprovacdo. Trata-se, portanto, de
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uma provocagio direta as instituicdes de ensino com mais tempo de atuagio na cidade. E
possivel também identificar o vinculo que a escola buscava ter com os pais, indicando que
gragas a confianga deles na instituicao o aluno atingia bons resultados, transferindo, portanto,
a responsabilidade das conquistas dos discentes as escolhas realizadas pelos pais. Instigavam,
também, que outros pais fizessem o mesmo quando destacavam que “Seu filho merece os
melhores resultados”.

Do conjunto de anuncios divulgados por esta instituicao ao longo de sua atuacao
foi possivel contatar que essa ndo se restringiu a enaltecer as suas qualidades. Ao fazer isso,
com frequéncia, desqualificava o trabalho das concorrentes. O descontentamento com relacao
a esse posicionamento ficou registrado em muitas propagandas da concorréncia e por meio de
entrevistas concedidas a veiculos de comunicagio de Pelotas!? que nio deixam dividas de que
essas disputas existiam e de que eles utilizavam da propaganda para chegar até o publico.

Essas disputas pela aprovacdo dos alunos evidenciam que o ensino gerido pelos
empresarios da educacdo na ultima década do século XX e na primeira do século XXI vai se
especializar, em um primeiro momento, no ensino médio. Assim, ¢ refor¢ado, a todo o momento
nas propagandas, que em determinado ambiente educacional o aluno estard mais bem preparado
para o acesso ao ensino superior. Exatamente como na virada do século XIX para o principio
do século XX — em que as institui¢des confessionais detinham a oferta de ensino secundario —
o que lhes dava vantagem competitiva perante as instituicdes criadas por professores leigos,
uma vez que esse nivel de ensino daria o acesso ao ensino superior. Tanto os empresarios quanto
as escolas confessionais t€ém nas classes econdomicas mais favorecidas o seu publico consumidor
e, portanto, o foco de suas atividades.

Ao observar como as institui¢des de ensino se utilizaram das técnicas de impressao
e de comunicacgao existentes ao longo de mais de um século, foi possivel analisar que com o
uso da fotografia essas divulgaram especialmente o seu espago fisico. No século XIX e
principio do XX, a estrutura fisica das escolas foi muito descrita nos antincios e algumas poucas
vezes apresentada por meio de cliché fotografico — ao expor uma ilustracdo da fachada do
educandario. Importante ainda salientar que aquelas escolas que divulgavam sua estrutura fisica

apresentavam um discurso sobre qualidade, tradi¢do, além de reforcar a identidade pretendida

12 Para mais ver Neves (2012).
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11 SEIVJINARIO INTERNACIONAL IMAGENS DA JUSTICA,
CURRICULO E EDUCACAO JURIDICA

por elas. Esse discurso auxiliava na constru¢do de um sentimento de pertencimento, pois além
de um nome e de professores competentes, a instituicdo possuia um marco que a identificava
dentro do espago urbano pelotense.

Ja no século XXI, com o advento da fotografia e de novos maquindrios de
impressdao, os anuncios ganham em discursos visuais que se traduzem ao utilizar cores,
fotografias, formatos diferenciados e texto. E importante destacar também que os antincios
assinados por empresas de comunicacdo comecam a surgir em Pelotas na década de 1990 —
periodo em que as primeiras agéncias de propaganda de renome vao se instalar na cidade.
Entende-se que esse fato ¢ relevante levando-se em considera¢do que sdo estes profissionais
que, muitas vezes, pensavam nas a¢des comunicativas das escolas. O conceito e tema divulgado
no anuncio normalmente partem da escola, mas a elaboragdo de um texto cuidadoso, uma
imagem estrategicamente pensada sao frutos de uma formacao com essas competéncias — € 1SS0
uma empresa de comunicagdo poderia oferecer as institui¢des.

Com o uso elaborado da fotografia a estrutura fisica, especialmente da escola gerida
pelos empresarios da educagdo — em que a arquitetura foge dos tradicionais prédios
confessionais, também ¢ bastante explorada. Esse ¢ o caso do anuncio da Escola Mario
Quintana, exposto a seguir, que faz parte de uma campanha contendo quatro outras propagandas
que exploram diferentes aspectos da escola. Neste antincio, a escola expde um conjunto de

fotografias que mostram os alunos utilizando a estrutura fisica da escola.

Figura 11 — Anuincio Escola Mario Quintana.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 23/11/2010.
Figura 12 — Anuncio Escola Mario Quintana.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 30/11/2010.
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Figura 13 — Anuncio Escola Mario Quintana.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 15/11/2010.

Ao analisar o conjunto de anuncios chama-se a atengdo, mais uma vez, para o
fato de que a propaganda expde o ambiente interno escolar para o externo. Contudo, leva-se
em consideracdo que a exposi¢do sé ocorre em fun¢do de a institui¢do querer divulgé-la,
uma vez que, a propaganda, explora o que de melhor um produto ou um servigo tem a
oferecer. De toda forma, essa exibi¢do do cotidiano escolar com o advento da fotografia
tomou uma dimensao até entdo ndo identificada nos outros periodos. O ambiente escolar,
que antes era descrito pelas instituicdes privadas passa a ser registrado, (re)construido'® e
divulgado por meio de fotografias. Sobre a utilizacdo de fotografias de forma estratégica,
Coutinho (2010, p.340) afirma que:

¢ importante observar a composi¢ao da fotografia no conjunto do registro visual a ser
lido, tanto em uma mensagem jornalistica quanto publicitaria. A posi¢do da imagem,
a presenca ou nao do texto, a utilizacdo de moldura, cores, devem ser interpretados

pelo analista [...] Nas mensagens publicitarias a fungdo da imagem se aproximaria da
persuasdo do receptor, utilizando como recurso emocgdes, simbolos, marcas culturais.

Investigagdes sobre os aspectos do ambiente escolar tornaram-se fruto de muitas
pesquisas em Histéria da Educacdo. Em funcdo desse interesse, o foco de anélise muitas vezes
se dé na disciplina escolar, uma vez que geralmente ¢ descrita nos documentos e nos relatos de
ex-alunos, por exemplo. Nesse conjunto de anuncios o registro das atividades escolares permite
visualizar momentos de leitura, uso de laboratorios, oferta de aulas de xadrez, atividades
esportivas integradas entre pais e alunos e agdes recreativas. Ou seja, um conjunto de atividades

exercitadas no ambiente escolar e que, por meio das propagandas, sdo intencionalmente

13 Para mais, ler Barthes (1894).
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divulgadas ao publico externo. Além disso, destacam selos nos antncios informando que a
escola foi pentacamped no Enem utilizando assim um recurso grafico para atestar sua qualidade.

E um espaco particular que se exterioriza, na medida em que fragmentos da sua
intimidade sdao revelados nos anuncios. Estes, contudo, auxiliam na constituicdo da imagem
institucional da escola. A inten¢do ¢, provavelmente, que a campanha exposta opere na
sedimentacdo das atividades desenvolvidas pela escola frente ao publico potencial. Em uma
cidade que tanto preza pela tradicdo, essa institui¢ao se viu instigada a expor que durante seus
anos de existéncia constituiu um trabalho qualificado. E, mesmo ndo tendo cem anos de atuacao
e, as vezes por isso mesmo, possui um ensino diferenciado.

Com relagdo ao uso da fotografia e do destaque ao espago escolar observa-se outro
conjunto de antncios desenvolvido, entdo, pelo Colégio Gonzaga que adotou a seguinte
chamada: “Aqui vocé vive o conhecimento”. Nessa campanha, a escola mostrava para a
comunidade fotografias em que o ambiente interno era registrado e exposto ao externo. O foco
da educag@o nesse momento era direcionado ao conhecimento por meio da experimentacdo. A
escola, portanto, afirmava que propiciava uma aprendizagem enriquecedora exemplificando
que essa poderia ocorrer mediante as acoes desenvolvidas por ela. A bela fotografia produzida,
capturando a espontaneidade das criangas ao manusear os livros, corrobora com o discurso
descrito na propaganda. A imagem, inclusive, preenche o maior espago do anuncio ja a chamada
e o texto de apoio aparecem visualmente em menor escala. No canto superior esquerdo

divulgam mais trés fotografias que registram momentos da educagao infantil, como pode ser

visto:
Vocé viveo
'lconhecimento -
M&Mluﬂ"ﬂﬁﬂn ok Bt 04 | 584390
Figura 14 — Antincio Colegio Gonzaga.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 07/11/2010.
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Nos proximos anuncios um grupo heterogéneo de alunos uniformizados, com
ragas'* e géneros diferentes, ¢ registrado. As criangas estdo de mios dadas, circulando pelas
dependéncias da escola. Um ambiente colorido que auxiliou na composi¢do de um espago
ludico ofertado pela instituicdo. Em mais uma fotografia produzida, ¢ possivel verificar o
cuidado que a escola teve ao selecionar os alunos que estdo interagindo demonstrando a uniao
das criangas, de modo a levar essa imagem a comunidade. No anuncio, as afirmativas das
especificidades da escola complementam a imagem apresentada: “estimulo ao convivio social,

espacos diferenciados, educagdo para grandes descobertas”.

—or—r

Figura 15 — Anuncio Colégio Gonzaga.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 24/11/2010.

No proximo antncio a imagem da docente que feliz acompanha e interessa-se pela
aprendizagem da crianga também se apresenta nesse discurso imagético (JOLY, 1999). Apesar
de ilustrar uma sala de aula tradicional € destacada ainda no antincio a existéncia de “Salas
interativas, material didatico diferenciado, educag¢do para crescer” além de um conjunto de

(¥4

outras fotografias no estilo “4dlbum” localizado no canto inferior esquerdo do anuncio.

14 Na época em que este antincio foi publicado tramitava na CaAmara dos Deputados - j4 aprovado pela Comissdo
de Ciéncia e Tecnologia, Comunicac¢do e Informatica - um projeto de lei (do deputado Paulo Paim, PT-RS)
obrigando a participagdo minima de 25% de negros em programas de TV, novelas e filmes, e de 40% de negros
em todos os anuncios de publicidade.
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Figura 16 — Anuncio Colégio Gonzaga.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 14/11/2010.

Assim como no século XIX' os professores sdo destaque recorrente nas
propagandas do século XXI. Muitas campanhas os utilizavam como diferenciais da instituicao.
Percebeu-se que o uso do nome ou imagem de um professor nas propagandas escolares encerra
nos anos 40 do século XX e retorna aos antincios na década de 1990. Ja algumas propagandas
dos finais do século XX e principio do XXI, como pode ser observado, usavam a fotografia e
relatos testemunhais de muitos dos profissionais da educacao indicando que esses faziam parte
do seu diferencial.

A proxima série de anuncios testemunhais foi publicada em novembro de 2005,
antecipando-se em um més as campanhas de matricula que costumavam comecar no més de
dezembro de cada ano'®. Nesta campanha, que também utilizavam a imagens dos professores,
0 conceito centrava-se em mostrar para o publico que o Gonzaga ja fazia parte da vida de
algumas pessoas da comunidade e poderia também constituir a formagdo de quem estava
olhando aquela propaganda, ou seja, quem ainda nao era seu aluno. Um dos antincios retratava

o testemunho de uma alfabetizadora, como pode ser visto:

15 Para mais ler Neves (2007).
16 Atualmente é comum que as campanhas sejam divulgadas no més de novembro.
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Cristiane Kneib Ferrari ¢ professora alfabetizadora do
Colégio Gonzagaha 19anos,

com
08 alunos, de tracar experiéncias & de auwdia-los  construir
UM Munga mehor, mais salidario ¢ jsto.

inteectual, socil  humeng 0 qual el & compresnsaa
do mundo contemporanes, de maneira hidica, PIAZEr0sa &
com significada para avida futira.

Este ¢ o Gonzaga da Cris ¢ pode Ser 0 Seu também.

Cotégio

ulas Abertas

<L facio, 166 | fon: 30262323 | www gonzaga.combr ~ Educar ¢ ensinar a viver.
2 ——— FPI. e

Figura 17 — Anuncio Colégio Gonzaga.
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 27/11/2005.

A professora esta em primeiro plano e ao fundo aparece uma turma de criangas € o
ambiente interno da escola. O texto destaca que a referida docente atuava na instituicdo ha 19
anos e, dentre outras informagdes, como pode ser visto, testemunhava que a escola auxiliava o
aluno a se tornar solidario e justo e que de maneira ludica o preparava para a vida futura. O
discurso contido nessa série de propagandas foca a competéncia da escola em formar seres
humanos comprometidos, éticos. J4 o discurso visual opera no sentido de modernizar a imagem
da instituicdo, ao apresentar um conjunto de anuincios bem elaborados que mostram a qualidade
da estrutura fisica da escola. J4 a chamada de todos os anuncios dessa campanha se repete
afirmando: “Este é o meu Gonzaga e poder ser o seu” ¢ o slogan afirmava: “Educar é ensinar
a viver”. Estes dois elementos discursivos do anuncio apresentam ao publico o sentimento de
pertencimento existente na comunidade escolar, exemplificando a maneira como uma
instituicdo privada se mostrava ao mercado e como compreendia a educacao.

Foi também com a exploracao empresarial da educagdo no século XXI que surgiu
um novo ator institucional nos anuncios. Trata-se dos gestores empresariais que utilizam a sua

imagem para atestar a qualidade de seus empreendimentos, como ¢ possivel verificar a seguir:
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Figura 18 — Anuncio Colégio Gonzaga e capa do Jornal Diario Popular
Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 15/02/2004.
Figura 19 — Anuncio Escola Mario Quintana.

Fonte: JORNAL DIARIO POPULAR, 05/01/1995.

Essa aproximagdo com o publico se reflete nos projetos politicos pedagdgicos
dessas institui¢des que, apesar de serem conduzidos pela gestao escolar, mostraram-se abertos
a participacao da comunidade. Além disso, os empresarios, varias vezes, enfatizaram que a
gestao confessional ndo estava mais sozinha na cidade e que teria que concorrer com as novas
escolas criadas em Pelotas. E importante lembrar que durante muito tempo elas foram soberanas
na oferta de ensino privado pelotense e muito provavelmente ndo esperavam enfrentar um
ambiente tdo competitivo — como passou a ocorrer com a ascensao das institui¢des geridas pelos
empresarios da educacdo. Muitas escolas empresariais criam esse paradigma que foi vendido
para a comunidade como sendo o modelo a ser copiado por outras instituigdes de ensino. Uma
excessiva e, entende-se, desnecessaria exposicao de confianga. Isso porque, se analisada por
outro prisma, desrespeita outros projetos politicos pedagdgicos existentes.

Diante de todos os dados aqui expostos, em linhas gerais foram esses os elementos
mais destacados pelas escolas privadas de Pelotas em seus antincios — que muitas vezes foram
potencializados pelo uso das imagens. Com esta investigacdo foi possivel verificar que a
propaganda impressa se tornou uma pratica cultural das escolas de ensino privado. Essa, como

foi mencionada, teve inicio quando os primeiros professores particulares sentiram a necessidade
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de ofertar suas aulas avulsas, reconhecendo, assim, a importancia de utilizar a imprensa para se
aproximarem de seu publico.

Assim, Pelotas vivenciou trés momentos no que se refere a comunicagdo
educacional: o uso dos primeiros reclames que apresentavam informagdes basicas sobre a
escola; em um segundo momento os aniincios comegam a ficar mais elaborados, tanto do ponto
de vista da informagdo quanto da comunicagdo visual e, em um terceiro momento, que esta em
curso, a propaganda faz parte de uma acao maior de Marketing — estrategicamente gerida pelas
institui¢des de ensino que ndo poupam esforg¢os de persuasao.

Por fim, ¢ e perceptivel que desde o principio da imprensa em Pelotas as escolas
buscaram estratégias graficas que funcionem como imagens e que destacassem os anincios nas
paginas dos periddicos. E quando finalmente a imprensa local permitiu tecnicamente a
divulgacdo de fotografias, observou-se que elas se tornaram uma constante nos anincios

escolares.

CONSIDERACOES FINAIS

Com base no foi apresentado, € por meio de uma pesquisa maior realizada,
concluiu-se que as instituigdes privadas encontradas ao longo de toda a periodizagcdo se
autorregulavam por meio do uso das propagandas, ditando e constituindo o padrdo de qualidade
do ensino privado local. E, embora a visdo de clientelismo tenha sido identificada ja nos textos
produzidos pelos professores leigos do século XIX e principio do XX, foi no final do século
XX e principio do XXI que a propaganda fez parte das estratégias de Marketing Educacional
dos colégios. Destaca-se, também, que embora as propagandas das escolas confessionais
tenham sido mais brandas, foi possivel identificar embates explicitos entre a confessionalidade
e a instancia empresarial. Essas disputas declaradas ocorriam também mediante o uso de
imagens estrategicamente presentes nos anincios — por vezes sendo o protagonista do mesmo.

Diante do todo exposto, percebeu-se que a propaganda impressa escolar privada se
impos como uma pratica cultural ao longo do periodo investigado. Essa foi, portanto, uma fonte
potencial para se obter dados sobre a trajetoria do ensino privado em Pelotas, sendo, assim,

testemunha da constituicdo e da legitimacgao dessa esfera de ensino na cidade.
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