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RESUMO: Este artigo tem como objetivo promover a reflexdo sobre a acessibilidade no
ensino superior como direito humano, através da analise dos instrumentos normativos
internacionais e infraconstitucionais. Nesse sentido, apresenta-se um diagnéstico sobre a
efetivacdo da acessibilidade no ensino superior, através das experiéncias e das atividades
desenvolvidas pelo Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da Universidade Federal do Amapa.
Este estudo trata-se de uma pesquisa qualitativa, com revisdo de literatura e entrevista semi-
estruturada a Coordenadora do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da UNIFAP. Observa-se
a partir desse estudo que a acessibilidade na educacao superior proporciona o oferecimento de

uma educacdo adequada as pessoas com deficiéncia.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo superior. Acessibilidade. Nucleo de acessibilidade e

inclusdo. Universidade Federal do Amapa.

INTRODUCAO

A insercdo da pessoa com deficiéncia no ensino superior é tema de grande
relevancia, pois a efetivacdo dos direitos educacionais das pessoas com deficiéncia envolve a
reflexdo sobre a acessibilidade no sentido legal, como também, na efetivacdo de acBes que
garantam sua entrada e permanéncia na institui¢do.

A importancia dessa discussdo estd no desenvolvimento de um processo de
ensino-aprendizagem que permita considerar o outro como sujeito de direito, digno de
respeito, independente de suas particularidades, revelando assim o interesse de inserir o aluno
com deficiéncia nos espacos educacionais. Assim, garantir a acessibilidade da pessoa com

deficiéncia no ensino superior é respeitar sua condicdo humana, rompendo com as barreiras
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do preconceito e possibilitando o ingresso no mercado de trabalho, bem como sua formagéo
intelectual e profissional.

Com o objetivo de analisar o direito a acessibilidade no ensino superior como
direito humano e sua consolidacdo a partir da implementacdo dos nucleos de acessibilidade
nas universidades publicas federais, sera exposto neste artigo a atuacdo do Nucleo de
Acessibilidade da Universidade Federal do Amapéa (NAI-UNIFAP), por meio dos dados da
sua Politica de Acessibilidade disponibilizada no endereco eletrénico oficial da instituicdo,

assim como, por meio da entrevista concedida pela diretora do NAI-UNIFAP.

1. Acessibilidade no ensino superior e normativas sobre direitos humanos

A acessibilidade da pessoa com deficiéncia no ensino superior necessita fazer
parte das politicas nacionais e internacionais sobre direitos dos sujeitos com deficiéncia, sob o
vies do principio da dignidade da pessoa humana. A pessoa com deficiéncia deve ser
respeitada e oferecidas condicdes para 0 acesso a educacgao superior.

A educacdo é um direito humano, consagrado na Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos (1948), no art. 26, §1°:

Toda pessoa tem direito & educagdo. A educacgdo serd gratuita, pelo menos nos graus
elementares e fundamentais. O ensino elementar seré obrigatério. O ensino técnico e
profissional sera acessivel a todos, bem como a educacdo superior, esta baseada no
mérito.

Outro instrumento internacional importante acerca da educacdo decorre da
Conferéncia Mundial sobre a Educacdo para Todos, organizada pela UNESCO, realizada na
cidade de Jomtien, na Tailandia, em 1990, que estabelece os objetivos e metas para oferecer
uma educacéo de qualidade para toda populacdo, em todos os niveis de ensino.

Para o fim de promover a inclusdo social foi realizada a Conferéncia Mundial
sobre Necessidades Educacionais Especiais, Acesso e Qualidade, ocorrido em Salamanca, na
Espanha, em 1994, dando origem a Declaracdo de Salamanca, que forneceu diretrizes basicas
para a formulacdo e reforma de politicas e sistemas educacionais com o carater de inclusdo
social.

A Convencdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, por

sua vez, € um instrumento internacional de direitos humanos, homologada pela Assembleia
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Geral das Nagbes Unidas, em Nova lorque, no dia 13 de dezembro de 2006, entrando em
vigor em 3 de maio de 2008, ap6s ultrapassar o minimo de vinte ratificagcGes. Trata-se de um
marco histérico na garantia e na promocao dos direitos humanos das pessoas com deficiéncia
e no combate a discriminagdo. Além disso, é importante ressaltar o conceito da pessoa com
deficiéncia que no art. 2° esclarece “pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tem
impedimentos de natureza fisica, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas
barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade com as demais
pessoas” (ONU, 2012). Nesse sentido, o enfoque esté atrelado na valorizacdo da pessoa, no
seu desenvolvimento social e na garantia dos direitos humanos, independente de sua
deficiéncia.

A educacgdo da pessoa com deficiéncia é observada no artigo 24 da Convencéo,
que afirma ser um direito da pessoa com deficiéncia a oferta sem discriminacao, isto é, com
igualdade de oportunidades em todos os niveis de ensino e com o aprendizado ao longo da
vida. Diante desse artigo, torna-se um dever dos Estados signatarios a criacdo de condicdes
gue garantam o acesso a educacdo e o combate a discriminacao das pessoas com deficiéncia,
com a criacdo de um sistema educacional em todos os niveis de ensino, incluindo o ensino
superior.

Para Caiado (2009, p. 332) a Convencdo é um instrumento que reafirma o direito
das pessoas com deficiéncia e a sua forca normativa deve ser analisada com cuidado como
mais um instrumento capaz de superar o descompasso entre o discurso legal e realidade
social.

Neste contexto, O Brasil assinou o Protocolo Facultativo e a Convencdo em 30 de
marco de 2007, por conseguinte, a promulgacdo desse documento ocorreu por meio do
Decreto n. 6.949/2009. Essa Convencdo ganhou destaque por ser a primeira normativa de
direitos humanos com equivaléncia de emenda a Constituicdo Federal/88, seguindo o0s
critérios estabelecidos pelo art. 5°, 83° da Lei Maior, com a aprovacao de trés quintos dos
votos dos membros da Casa do Congresso Nacional, em dois turnos, assumindo a natureza de
norma constitucional.

Logo, o reconhecimento juridico dos direitos das pessoas com deficiéncia
simboliza um grande avanco, sendo necessario que o Estado e a sociedade busquem
mecanismos para a plena efetivacdo e aplicabilidade dessas garantias, como por exemplo, a
acessibilidade na educacdo superior como alicerce & inclusdo social das pessoas com

deficiéncia, através dos ndcleos de acessibilidade e incluso.
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2. Os nucleos de acessibilidade e inclusdo: atuagdo nas instituicfes publicas federais de

educacao superior

No plano infraconstitucional o direito a educacdo integra o rol dos direitos sociais
previsto no art. 6° da Constituicdo Federal de 1988. Assim, € um direito que exige uma
atuacdo positiva por parte do Estado por meio da implementacdo de politicas publicas
educacionais. Além disso, o art. 205 da Carta Magna estabelece que “a educacao ¢ um direito
de todos e dever do Estado e da familia, que visando o pleno desenvolvimento da pessoa, seu
preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacio”. E essencial que o Estado e a
familia, como atores do processo educacional, garantam a matricula as criancas na escola,
com o objetivo de proporcionar a formacao do individuo e de prepara-lo para o exercicio da
cidadania.

Importante ressaltar que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n.
9. 394/96), em seu art. 43, estabelece o carater universal da educacdo no ensino superior,
assim como o direito ao tratamento diferenciado das pessoas e dos grupos culturais existentes,
0 que resulta no reconhecimento de uma sociedade diversificada que de forma democratica
busca garantir a igualdade de possibilidades no acesso a educacao.

Outro marco legal relevante, foi a criacdo do Programa de Acessibilidade na
Educacdo Superior (Incluir), instituido pela Portaria Normativa n. 14 de abril de 2007, no qual
as universidades publicas passaram a ter mais recursos para investir em acessibilidade por
meio da participacdo em editais, sendo possivel receber tais valores para a adequacgédo
arquitetbnica (rampa, corrimdo, piso e sinalizacdo tatil, etc.) e para a compra de materiais
didaticos pedagdgicos.

Cabe mencionar que os Nucleos de Acessibilidade nas instituicdes publicas
federais de educacdo superior foram instituidos pelo Decreto n. 7.611/2011, que dispBe sobre
a educacdo especial e estabelece em seu art. 5°, § 2°, inciso VII, e 85° a estruturagdo dos
nucleos de acessibilidade nas instituicdes federais de educacdo superior, com a finalidade de
eliminar as barreiras fisicas, de comunicacao e de informacao que restringem a participacéo e
o0 desenvolvimento académico e social de estudantes com deficiéncia.

Dessa forma, estas instituicbes possuem responsabilidade social com a educacao
pela busca de igualdade e oportunidade de acesso e permanéncia no ensino superior. Vale
ressaltar as palavras de Santos (2014, p. 225) para quem a universidade é a Unica instituicdo

da sociedade contemporénea que pode pensar, a sua lucidez a coloca em uma posi¢do
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privilegiada e faz proliferar comunidades interpretativas.

O ambiente universitario € um espaco que deve ser inclusivo, com respeito a
diversidade com o intuito de promover e ampliar a condicdo humana de todos, sem
discriminacdo. De acordo com Caiado (2009, p. 334) o conceito de acessibilidade abrange as
politicas publicas, inclusive, os recursos mais simples utilizados pelo professor em sala de
aula para superar as barreiras que dificultem a participacdo do aluno com deficiéncia no
processo de aprendizagem.

A acessibilidade na educacdo inicia antes mesmo do aluno ingressar na escola ou
na universidade. Sendo assim, é necessario 0 apoio do Estado por meio da criacdo de politicas
publicas, ja que fatores socioecondmicos da pessoa com deficiéncia impossibilitam o acesso a
a educacdo basica e superior sendo fator segregador de uma educacdo nao inclusiva e
discriminatoria.

Para Carvalho (2011, p. 6) o conceito de acessibilidade é sutil, pois envolve um
processo e ndo um estado, a movimentacgdo dos alunos para que estejam presentes nas classes
comuns ndo garante a integracdo com os outros colegas, a aprendizagem, a participacéo, ja
que € possivel estar presente e excluido ao mesmo tempo.

Nesse sentido, Oliveira e Rodrigues (2011, p. 25) concluem que 0 sucesso da
incluséo de alunos com necessidades educacionais especiais na universidade ocorre através da
adequacdo das praticas pedagdgicas com a diversidades dos aprendizes. Nesse caso, a
universidade também deve assumir para si as dificuldades que as pessoas com deficiéncia
encontram no ambiente académico, pois resultam do modelo de ensino-aprendizagem dessa
instituicdo.

Nas palavras de Scott Jr. (2016, p. 175) € necessaria uma “atuacdo conjunta dos
professores, dos alunos, da familia e das instituices de educacdo superior no ideal de um
novo paradigma que concebe o processo de ensino-aprendizagem em razdo de um coletivo
académico, ou seja, de universidade de singularidades”. Logo, o espaco académico ndo ¢
homogéneo, exigindo assim, o planejamento através das potencialidades e ndo pelas

limitacGes dos alunos.

3. Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo da Universidade Federal do Amapa:

contextualizagdo e acOes desenvolvidas

A Universidade Federal do Amapa (UNIFAP), foi criada através do Decreto n.
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98.997/90, apds a elevacdo do Territorio Federal do Amapa em estado. Atualmente, a
universidade oferta 30 cursos de graduacdo, bem como conta com programas de poés-
graduacéo (lato e stricto senso), pesquisa e extensao.

A UNIFAP, por meio do Edital Incluir/2008, submeteu o projeto de criagéo do
Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI), na busca de recursos para possibilitar o pleno
atendimento aos alunos com deficiéncia com o devido apoio técnico, pedagdgico e
psicoldgico. Nesse edital, a universidade conseguiu a captacdo de 120 mil reais para dar inicio
a politica de acessibilidade (OLIVEIRA e RODRIGUES, 2011, p. 24).

Em seguida, por meio da Resolugdo n° 09/10, de 25 de junho de 2010, foi
instituido o Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo, com a finalidade de promover acdes que
garantam o acesso e a permanéncia de pessoas com necessidades educacionais especiais.

Com efeito, para atender as recomendacfes da Politica Nacional de Educacao
Especial no Ensino Superior e disciplinar a agdes do NAI-UNIFAP, foi aprovada a Resolugao
021/2016, em 27 de setembro de 2016, que criou o regimento interno do Nucleo homologado
pela Resolucdo 24/2016, em 10 novembro de 2016, e aprovada pelo Conselho Universitario.

O NAI-UNIFAP é um orgdo suplementar, vinculado a Pro-Reitoria de Extenséo e
Acbes Comunitarias (PROEAC), que tem o objetivo de atender os académicos com
deficiéncia dos cursos de graduacdo e pos-graduacao. A composi¢cdo do ndcleo se da através
da coordenacdo, da secretaria executiva, da divisdo de servi¢co educacional especializado e
apoio psicopedagogico, e da divisdo de desenvolvimento de material didatico e pedagogico
acessivel.

Atualmente, o NAI-UNIFAP conta com uma equipe de trabalho formada pela
diretora do Ndcleo, trés técnicos administrativos (psic6loga, assistente em administracdo e
técnica em assuntos educacionais) e seis estagiarios.

Em entrevista realizada, a diretora do NAI-UNIFAP, Prof. Dr2, Eliane Vasquez,
relata que a identificacdo dos discentes com deficiéncia ocorre de acordo com a procura ao
NAI para cadastro, com o fim de receber os servicos oferecidos, assim como pelo
encaminhamento feito pelos coordenadores e professores dos cursos de graduacdo e pés-
graduacéo.

Vale ressaltar que a ideia de promover a acessibilidade ndo se esgota na criagéo de
um Nucleo na estrutura organizacional e fisica da universidade, mas na atuacdo conjunta
envolvendo os demais docentes que exercem um papel na adaptacdo do curriculo as

necessidades do aluno com deficiéncia. Observa-se a parceria entre 0 Nlcleo e os docentes,

0,
=

)
' :ﬁa‘e'

whIVERs,

>

J

i, e o
,,,’:;E PPGD GI_!_ID fieon @cneg YA

T A UFPel FURG e e et et e FAPERGS

DOUTORADO



segundo o relato da diretora do NAI-UNIFAP:

O NAI atua em parceria com 0s coordenadores de cursos e professores. Um exemplo
disso, em termos praticos é que solicitamos por meio de memorando a cada inicio de
semestre a parceira com o0s colegiados de cursos, com fim de lembrar a necessidade
de entregar no nucleo os materiais didaticos para adaptacdo, em caso de estudante
com deficiéncia visual (baixa visdo), o que é fundamental, pois se os professores ndo
entregarem com antecedéncia os materiais didaticos (como apostilas, power point e
outros), a equipe da Divisdo de Desenvolvimento de Material Didatico e Pedagégico
Acessivel ndo tera como providenciar em tempo habil a adaptacdo destes, com
finalidade de entregar na data em que o estudante dom deficiéncia visual ira precisar
do mesmo. Além disso, a equipe deste nucleo faz contato direto com os professores
via celular ou e-mail do nicleo, quando necessario. Os professores sdo sensiveis as
necessidades dos estudantes com deficiéncia visual, uma vez que, eles sdo grandes
parceiros do NAI, a medida que entregam os seus planos de ensino e materiais
didaticos para serem adaptados, com finalidade de proporcionar a acessibilidade
pedagdgica.

Através dos Indicadores de Politica de Acessibilidade (2008-2016) disponiveis no
endereco eletrénico da Universidade Federal do Amapéa é possivel dimensionar os impactos
positivos resultantes das acdes realizadas pelo Nucleo, como segue:

O gréfico 1, representa o Indicador de Beneficiarios da Politica de Acessibilidade
nos anos de 2008 a 2016, no qual o nimero de beneficiarios aumenta de 1 (um) para 25 (vinte
e cinco), sendo que no ano de 2016 houve mais do que o dobro de aumento quando
comparado a 2015. Segundo a diretora em exercicio, tal aumento ocorreu em virtude da
lotacdo de mais uma servidora no Nucleo (psicologa) que atua na Divisdo de Atendimento
Educacional Especializado e Apoio Psicopedagdgico, bem como em razdo do aumento da
equipe de bolsistas, especialmente daqueles lotados na Divisdo de Desenvolvimento de
Material Didatico Pedagdgico Acessivel, sob a supervisdo da Técnica de Assuntos

Educacionais com atendimento as demandas encaminhadas as divisdes do NAL.
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Grafico 1-Indicador de Beneficiarios da Politica de Acessibilidade da

UNIFAP nos anos de 2008-2016
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beneficiarios
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Fonte: http://wwwz2.unifap.br/nai/

O grafico 2 demonstra o Indicador de Atendimento da Politica de Acessibilidade

nos anos de 2008 a 2016, no qual a quantidade do namero de atendimentos aos discentes com

deficiéncia durante o periodo de 2015 a 2016 aumentou consideravelmente, saltando de 58

para 276 atendimentos, sendo um aumento aproximadamente de cinco vezes em relacdo ao

ano de 2015, como mostra o grafico. Vale ressaltar que uma das possiveis causas desse

aumento esta no namero de discentes beneficiados que passou de 11 (onze) para 25 (vinte e

cinco) de 2015 para 2016 (Gréafico 1), o que evidencia a importancia de uma estrutura

organizada para atender e promover a acessibilidade no ensino superior.
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Gréfico 2 - Indicador de Atendimento da politica de acessibilidade da

UNIFAP nos anos de 2015-2016
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O grafico 3 apresenta o Indicador de Impacto da Politica de Acessibilidade nos
anos de 2008 a 2016, e demonstram o crescimento acentuado do nimero de pessoas atendidas
pelo ndcleo a partir de 2011 (Gréfico 3). De acordo com a diretora em exercicio, 0 aumento
ocorreu em virtude de dois fatores: execugcdo do Projeto do Servico de Atendimento
Psicopedagogico (SAPE), registrado sob o n. 0333/2012, no Departamento de Pesquisa da
UNIFAP, com o objetivo de oferecer assisténcia ao estudante de forma pedagogica por meio
de acdes e projetos especificos de acompanhamento, capazes de garantir o atendimento que
visa 0 desempenho académico e profissional e; pelos servicos ofertados pela equipe do NAI,
que resultaram no atendimento tanto de discentes com deficiéncia, quanto aqueles que
possuiam outro tipo de dificuldade ou necessidade educacional especifica.

Gréfico 3- Indicador de Impactos da Politica de Acessibilidade da
UNIFAP nos anos de 2008-2016.

Indicador de Impacto
P, R, NN W W
o (S} o (65} o (5}

(2}

o

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: http://www2.unifap.br/nai/

O grafico 4 apresenta o Indicador de Meta da Politica de Acessibilidade nos anos
de 2008-2016, que expde a expectativa continua no desenvolvimento de acdes que visam
garantir a acessibilidade e a inclusdo dos discentes na instituicdo, bem como a necessidade de
criacdo de outros nacleos nos demais Campi da instituicdo. Conforme explicacdo da diretora,
tal constancia ocorre em decorréncia da existéncia de apenas um Nucleo de Acessibilidade e
Incluséo criado na UNIFAP, a partir da captagéo de recurso no Projeto Incluir: Acessibilidade
na Educacdo Superior (MEC). O referido NAI esta situado no Campus Marco Zero do

Equador, ao lado da Biblioteca Central e atende a populagdo de estudantes com deficiéncia

‘unu‘(
o

WWIVER,

9
o

-
¥

AL I A UFPel FURG LAY Sohibebth o FAPERGS

DOUTORADO “

A

S-BRA



10

desse campus. Além disso, a equipe do NAI também realiza o atendimento aos estudantes de
outros Campi, quando as demandas encaminhadas ou quando os proprios estudantes com

deficiéncia procuram os servicos do nlcleo na cidade de Macapa.

Gréfico 4-Indicador de Meta da Politica de Acessibilidade da UNIFAP
nos anos de 2008-2016.
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Fonte: http://wwwz2.unifap.br/nai/

Apesar dos avangos na Politica de Acessibilidade na UNIFAP, os desafios para a
consolidacdo da politica acessibilidade no ensino superior da instituicdo envolvem
principalmente a alocacdo de recursos e 0 nimero insuficiente de profissionais para atender o

discente com deficiéncia. No caso do NAI-UNIFAP afirma a diretora:

A suspensdo do recurso financeiro do Programa Incluir: Acessibilidade na Educacéo
Superior (MEC) as universidades, implica diretamente no planejamento e execu¢io
de acdes institucionais [...], no que tange a realizacdo de a¢Bes e projetos voltados
para a acessibilidade pedagégica com o fim ampliar os equipamentos da sala de
recursos multifuncionais e da sala de leitura fotossensivel e das divisdes do nicleo
que atendem a populacdo de estudantes com deficiéncia da UNIFAP. Outra
dificuldade, € a necessidade de ampliagdo do recurso humano lotado no nicleo, o
que requer novos codigos de vaga para concurso publico ou remogdo de servidores
entre os Campus. Além disso, cabe destacar que os reduzidos recursos financeiros
implicam também na dificuldade de deslocamento da equipe do NAI para realizar
acdes institucionais em outros campi [...], uma vez que requer o pagamento de
diérias para viagem a servico da equipe responsavel.

Logo, as politicas de acesso e permanéncia da pessoa com deficiéncia dependem
sobretudo do interesse governamental e da sensibilidade dos gestores em destinar recursos

necessarios para garantir a construcéo e o fortalecimento dos Nucleos de Acessibilidade nas
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Instituicbes Federais de Ensino Superior.
CONSIDERACOES FINAIS

O Brasil, ao permitir a incorporagdo de normas legais internacionais de direitos
humanos no seu ordenamento juridico afirma o seu comprometimento com a continuidade das
medidas compactuadas, e especialmente, no caso da Convencdo da ONU sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia. Assim, o pais assume a responsabilidade pela protecdo, promocao e
garantia eficiente e equitativa de todos os direitos humanos e fundamentais das pessoas com
deficiéncia.

A universidade ¢ um espaco democratico de disseminagdo de conhecimento e de
formacdo intelectual e social do individuo em que deve ser garantido a adaptacdo desse
ambiente universitario aos grupos minoritarios como é o caso da pessoa com deficiéncia.
Nesse sentido, 0s nucleos de acessibilidade e inclusdo sdo importantes mecanismos de
concretizacdo da acessibilidade dos discentes com deficiéncia que demandam de apoio
educacional especializado.

Dessa forma, a acessibilidade da pessoa com deficiéncia é um direito efetivado
pelo pais, através de politicas publicas educacionais inclusivas em todos os niveis
educacionais. Os resultados da atuacdo do Nucleo de Acessibilidade da Universidade Federal
do Amapa demonstram que a instituicdo promove a sensibilizacdo da comunidade académica,
garantindo a oportunidade de desenvolvimento e de recursos adequados ao processo de ensino
e aprendizagem dos seus alunos.

A acessibilidade das pessoas com deficiéncia no ensino superior por meio do
nacleo de acessibilidade e inclusdo ainda é recente e enfrenta grandes dificuldades de ordem
financeira organizacional e profissional, que acaba por comprometer a oferta dos servicos

institucionais e o aprimoramento ao atendimento da demanda de discentes com deficiéncia.
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