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Capitulo 4

QUEM E A CLASSE TRABALHADORA HOJE?

Depois de tantos autores terem decretado o fim da classe trabalha-
dora, nossa interrogacao € outra: quem € a classe trabalhadora hoje?
Ela ainda detém um estatuto de centralidade nas transformagoes
sociais? Trata-se de questoes cujas respostas nao sao simples, tam-
pouco faceis, sobretudo diante da avalanche de teses, desenvolvidas
nas ultimas décadas, voltadas a desconstruir tanto a no¢do de clas-
se quanto sua centralidade e sua potencialidade transformadora.

Nossa tese central, que aqui procuraremos desenvolver, é a de
que, no capitalismo contemporaneo, dotado de uma légica destru-
tiva ampliada, o centro da transformacao social ainda esta radica-
do no conjunto da classe trabalhadora. Recusamos, desde logo, duas
teses equivocas: tanto a de que nada mudou no universo dos tra-
balhadores quanto seu oposto, a de que a classe trabalhadora nao
mais seria capaz de transformar radicalmente o universo societal
do capital.

E curioso que, enquanto se amplia enormemente o conjunto de
seres sociais que vivem da venda de sua for¢a de trabalho, em
escala planetaria, tantos autores deem adeus ao proletariado e
defendam a ideia do descentramento da categoria trabatho e do fim
das possibilidades de emancipacdo humana estruturada a partir
do trabalho.

O que vou exercitar aqui é um caminho inverso, esbogar a critica
da critica, de modo a procurar evidenciar o que venho denominando
a nova morfologia do trabalho e suas potencialidades.
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Nesse sentido, evidencia-se em nossa andlise que a classe traba-
lhadora hoje nao se restringe somente aos trabalhadores manuais
diretos, mas incorpora a totalidade do trabalho social, a totalidade
do trabalho coletivo que vende sua for¢a de trabalho como mercado-
ria em troca de salario.

Portanto, ela ainda é (centralmente) composta pelo conjunto de
trabalhadores produtivos que produzem mais-valor e que participam
do processo de valorizagdo do capital, por meio da interagao entre
trabalho vivo e trabalho morto, entre trabalho humano e maquinario
cientifico-tecnoldgico.

Esse segmento constituiu um dos nucleos centrais do proletaria-
do moderno. Os produtos da Toyota, da Nissan, da General Motors, da
IBM, da Microsoft ete. sio resultado da interacao entre trabalho vivo
¢ trabalho morto (tornando infundadas as teses, desde Habermas

até Robert Kurz, de que o trabalho abstrato teria perdido sua for¢a
estruturante na sociedade atual).
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Se o trabalho abstrato (dispéndio de energia fisica e intelectual
para produzir mercadorias, conforme disse Marx em O capital) per-
deu a sua forca estruturante na sociedade de hoje, como sao pro-
duzidos os automoéveis da Toyota, os programas da Microsoft. os
carros da General Motors e da Nissan, os ténis da Nike, os hambuir-
gueres do McDonald's, s6 para citar alguns exemplos de grandes
empresas transnacionais?

Mas - € aqui avangamos um segundo elemento importante - a
classe trabalhadora incorpora também o conjunto dos trabalhadores
improdutivos, outra vez no sentido de Marx. Aqueles cujas formas de
trabalho sao utilizadas como servigos, seja para uso publico. como
os servicos publicos tradicionais, seja para uso capitalista. O traba-
lho improdutivo € aquele que nao se constitui enquanto um elemen-
to vivo no processo direto de valorizagao do capital e de criacao de
mais-valor. Ele pertence ao que Marx chamou de falsos custos®, os
quais, entretanto, sao imprescindiveis para a sobrevivéncia do capi-
tal e de seu metabolismo social. Por isso se diferencia do trabalho
produtivo, que participa do processo de criagdo de mais-valor.

Mas, como estdo nubladas algumas das diferencas reais - basta
lembrar que. no mundo da producao hoje, o0 mesmo trabalho pode
ter simultaneamente atividades produtivas e improdutivas, realizadas
pelos/as mesmos/as trabalhadores/as -, a classe trabalhadora am-
pliada inclui, portanto, o vasto leque de assalariados improdutivos,
geradores de um antivalor no processo de trabalho capitalista, mas
que vivenciam situagdes que tém clara similitude com aquelas expe-
rimentadas pelos/as trabalhadores/as produtivos/as.

Se todo trabalho produtivo € assalariado (aqui deixando de lado
as “excec¢des”, com o ressurgimento do trabalho escravo), mas nem
todo trabalhador assalariado é produtivo, uma nogao contempora-
nea de classe trabalhadora deve incorporar a totalidade dos traba-
lhadores assalariados.

Portanto, a classe trabalhadora hoje é mais ampla. heterogénea,
complexa e _fragmentada do que o proletariado industrial do século XIX
e do inicio do século XX*.

Idem.

Em seu escrito sobre a Comuna de Paris, A guerra civil na Franga (ed. bras.:
Sao Paulo, Boitempo. 2011), e em varios outros escritos para a Associacao Inter-
nacional dos Trabalhadores (AIT). Marx, ao tratar do conjunto de for¢as sociais
envolvidas no processo revolucionario que se desenvolvia em Paris, faz referéncia
também as “classes trabalhadoras”, sinalizando para um conjunto heterogéneo
e diferenciado de atividades laborativas, que transcendem aquelas que vlve‘m da
venda de sua forca de trabalho em troca de salario e que participaram tamberp de
forma ativa da construgao da Comuna de Paris e das lutas da AIT. Ver também a
excelente coletanea de textos sobre a AIT em Marcello Musto (org.). Trabalhado-
res. uni-vos: antologia politica da I Internacional (Sao Paulo, Boitempo, 2014).
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maissgf-ssesg?e)ros segmentos mais qualificados, mais intelectu_alliza-
dos, que se desenvolvem mais proximos do avango tecnologlc?-
-informacional-digital, pelo papel que exercem no processo de criacao
de valores de troca. poderiam estar dotados, a0 menos objetivamen-
te. de maior potencial de rebeldia. Mas, por outro lado, e de modo
contraditorio, esses setores mais qualificados sao os que vivenciam
um sistematico processo de manipulagao e “envolvimento” (em ver-
dade, trata-se das formas contemporaneas de fetichismo e estranha-
mento) no interior do espaco de trabalho.

Em contrapartida, o enorme leque de trabalhadores precarios,
parciais, temporarios etc.. o chamado subproletariado moderno, jun-
tamente com o imenso contingente de desempregados, pelo seu maior
distanciamento do processo de criagdo de valores, poderiam ter, no
plano da materialidade, um papel de menor relevo nas lutas antica-
pitalistas. Porém, sua condicdo de despossuidos os faz confrontar-se
cotidianamente com a ordem destrutiva, uma vez que esses segmen-
tos sociais nao tém mais nada a perder no universo da (des)sociabi-

lidade do capital. Sua subjetividade poderia ser, portanto, mais
propensa a rebeldia.
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e na luta entre as classes. £

. “ Na propria malerialidade do sistema e
na sua potencialidade subjetiva que o seu papel se torna central. E

ct:rre;o‘dela SO gerdera essa potencialidade se ¢ quando o trabalho abs-
ato deixar de ser central para a reproducéao do capital.

P.ortanto. a classe trabalhadora, em sentido amplo, incorpora a
totalidade daqueles/as que vendem sua for¢a de trabalho em troca de
salario, como o proletariado rural, os chamados boias-frias das regioes
agroin(.justriais do Brasil do etanol. Incorpora também o proletariado
precarizado, fabril e de servigos, part time, que se caracteriza pelo
vinculo de trabalho temporario, pelo trabalho precarizado, em expan-
sao na totalidade do mundo do capital.

O exemplo dos imigrantes talvez seja o mais emblematico: com o
enorme incremento do novo proletariado informal, do subproletariado
fabril e de servigos, novas atividades laborativas sdo exercidas pelos
imigrantes que circulam em escala global. A classe trabalhadora,
portanto, € composta - e isso € decisivo hoje - da totalidade dos
trabalhadores assalariados, em todas as suas distintas modalidades
de insercao no mundo do trabalho, incluindo aqueles subempregados.
na informalidade e desempregados.

Em nossa concepc¢ao ampliada estdao excluidos da classe traba-
lhadora os gestores do capital, que sdo parte constitutiva da classe
dominante, pelo papel central que tém no controle, na hierarquia,
no mando e na gestao do capital e de seu processo de valorizagao,
bem como os pequenos empresarios, a pequena burguesia urbana e
rural, que é detentora - ainda que em menor escala - dos meios de
sua producao. Estao excluidos também aqueles que vivem de juros
€ da especulagao.

Entao, compreender a classe trabalhadora hoje, de modo abran-
gente, implica entender esse conjunto heterogéneo, ampliado,
complexo e fragmentado de seres sociais que vivem da venda da
sua forga de trabalho, que sao assalariados e desprovidos dos meios
de producao.

Durante a vigéncia do taylorismo/fordismo no século XX, os tra-
balhadores por certo nao eram homogéneos: sempre houve homens
trabalhadores, mulheres trabalhadoras, jovens trabalhadores, qua-
lificados e nao qualificados, nacionais e imigrantes etc., isto €, as
multiplas clivagens que configuraram a classe trabalhadora. E evi-
dente ainda que no passado também ja havia terceirizacao (em geral,
os restaurantes, a limpeza e o transporte eram terceirizados). Mas
pudemos presenciar, nestas ultimas décadas, uma enorme intensi-
ficaciao desse processo. o que alterou sua qualidade, fazendo aumen-
tarem e intensificarem-se as clivagens anteriores.

Também ao contrario do taylorismo e do fordismo (que, € bom
lembrar, continuam vigentes em varias partes do mundo. ainda que
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hos setores de ponta do processo produtivo (o que‘né(.) pod“e ser ge-
neralizado em hipotese alguma hoje), resultam maquinas “mais in-
teligentes”. que por sua vez precisam de trabalha'dores mais
“qualificados”. mais aptos a opera-las. E, na processualidade desen-
cadeada, novas maquinas, “mais inteligentes”, passam a executar
atividades outrora feitas pela atividade exclusivamente humana,
desencadeando-se um processo de interagao entre trabalho vivo di-
ferenciado e trabalho morto mais informatizado.

Tais alteracoes levaram Habermas a afirmar, erroneamente, que
a ciéncia transformava-se em principal for¢a produtiva, tornando su-
pérflua a teoria do valor-trabalho®. Ao contrario, conforme indicamos
em capitulos anteriores, penso que ha uma nova forma de interacao
do trabalho vivo com o trabalho morto, que ha um processo de tec-
nologizacao da ciéncia® que, entretanto, nao pode eliminar o trabalho
vivo na geracao do valor. Ao contrario, ha evidéncias razoaveis de
que existem, hoje, em paralelo a ampliacdo das formas de trabalho,
novas modalidades de vigéncia da lei do valor.
céo}fjr:sv:;l:(?e'desmmos Presenciando uma intensificacao e amplia-
do valor resu]iadf) ZXUaCfio do sobretrabalho, das formas geradoras
ot (dé - a articulagao de um maquinario altamente avan-

€ qu€ sao exemplo as TICs que invadiram o mundo das mer-
cadorias), com a exigéncia, feita pel itad ;
“qualificacées” e * e SR pelos capitais, de buscar maiores
’ competéncias” da forca de trabalho.

5 Ji o P
urgen Habermas, Técnica e cienciq como

6 SNuh = “i o
Istvan Mesziros, O poder dq ideologia (S3 g
a

0 Paulo, Boitempo, 2004).

Quem é a classe trabalhadora hoje? » 93

Dada a nova @ocfo}ogia do trabalho, com sua enorme gama de
trabalhadores/as invisiveis, vem ocorrendo uma potencializacao dos
mecanismos geradores do valor, utilizando-se de novos e velhos me-
canismos de intensificagao (quando nao de autoexploracao do traba-
lho). Menos do que perda de validade da teoria do valor. nossa
hip6tese € que a invisibilidade do trabalho é uma expressao aparente
que encobre a real geragao de mais-valor em praticamente todas as
esferas do mundo laborativo em que ocorre exploracao. Portanto. con-
trariamente aos que formulam a desconstrucio da teoria do valor,
ha um importante elemento de ampliacao, potencializacio e mesmo
realizacdo do mais-valor.

Particularmente nos servigos, com a privatizacao das telecomu-
nicagdes em escala global, a busca pela maior rentabilidade dos
ativos nessas empresas acarretou um processo intensificado de ter-
ceirizacao do trabalho, comportando multiplas formas de precariza-
cao e de intensificacao dos tempos e movimentos no ato laborativo.
Deu-se, entdao, uma clara confluéncia entre a terceirizacao do traba-
lho e sua precarizacao, dentro da légica da mercadorizag¢ao dos ser-
vicos que foram privatizados.

Vale lembrar que o trabalho nas TICs € pautado por uma proces-
sualidade contraditéria, uma vez que articula tecnologias do século
XXI com condigées de trabalho herdeiras do século XX. Do mesmo
modo, combina estratégias de intensa emulac¢ao e envolvimento, ao
modo da flexibilidade toyotizada. com técnicas gerenciais tayloristas-
-fordistas de controle sobre o trabalho prescrito.

Portanto, ao contrario das formulacoes desconstrutoras do tra-
balho (e da lei do valor como fundamento da sociedade capitalista),
as novas modalidades laborativas (incluindo o chamado trabalho
imaterial) sao expressées do trabalho vivo, participes, em maior ou
menor escala, do processo de valorizagdo do valor. Em nossa analise,
a forma imaterial do trabalho ou da produgédo, quando ocorre, nao
leva a extingao da lei do valor, mas acrescenta coagulos de trabalho
vivo na légica da acumulac¢ao de capital em sua materialidade,
inserindo-os no tempo social médio de um processo de trabalho cada
vez mais complexo. Ao contrario da chamada descompensacdo do
valor, somos obrigados a descortinar os novos mecanismos geradores
do valor, préprios da esfera informacional da forma-mercadoria’. A
enorme expansao do proletariado na China e na India, especialmen-
te nas ultimas décadas, ancorada na incorporagao das tecnologias
informacionais, parece, isto sim, negar a tese da perda de relevo do

7 Ver também Jean-Marie Vincent, "Les automatismes sociaux et le ‘général in-
tellect™, cit., e “Flexibilité du travail et plasticité humaine”, cit.; e André Tosel,
“Centralité et-non centralité du travail ou la passion des hommes superflus”, cit.
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trabalho vivo no mundo da produgao de valor, o que fragiliza aindg
mais os argumentos dos defensores da imaterialidade comg formg
de superagdo ou inadequacao do mais-valor.

E essa. portanto, a nova morfologia do trabalho e do novo prole-
tariado hoje. Compreender sua forma de ser, suas rebeldias e resis-
téncias. ¢ vital para que possa haver uma melhor percepcio fle
multiplas e polissémicas lutas anticapitalistas de nosso tempo. Mas
do mesmo modo. é vital apreender suas alienacoes e seus eStranha_'
mentos, os seus distintos exercicios de subjetividade. E desse aspec-
to crucial que trataremos no capitulo seguinte.
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