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2 — Economia social do mercado de
trabalho: diferencial primario
¢ secundario de poder

Claus Offe / Karl Hinrich

As crises econOmicas se definem por provocarem o desemprego
e o subemprego como fendmeno de massas. Os governos e sindica-
tos de todos os paises capitalistas desenvolvidos concordam que a
superagao de um tal desemprego macigo deve ser um objetivo pri-
mordial da politica estatal. Pelo lado dos governos, essa predomi-
nancia do pleno emprego como uma meta politica é ainda mais
acentuada em se tratando de governos de ‘‘Estados de bem-estar’’,
submetidos a obrigagao legal de pagar a populagao atingida pelo
desemprego indenizagdes, até um determinado montante, em substi-
tuicao ao salario (seguro-desemprego etc.), e a garantir a capaci-
dade de cobertura dos orgamentos de seguridade social. Além dis-
so, outra motivagao da politica estatal resulta do fato de que o de-
semprego e a dai resultante perda parcial da renda salarial da popu-
lagao reflete-se diretamente na receita dos orgamentos piblicos,
atingindo assim o Estado enquanto ‘‘Estado tributrio’. O inte-
resse dos sindicatos no pleno emprego resulta de sua caracteristica
de serem coligagoes da forga de trabalho. Nessa medida, eles per-
seguem trés grandes categorias de interesses, que no entanto po-
dem conflitar uns com os outros: o interesse na manutengao ou na
elevagao da renda salarial real, o interesse em melhores condigoes
de trabalho e o interesse em um alto nivel de emprego. E§sas coli-
gagdes dispoem, entretanto, apenas limitadamente de meios estra-
tégicos, com os quais a meta da elevagao do nivel de ocupagao
possa ser promovida, pelo menos na medida em que 0S meios .de-
vam ser compativeis com a continuidade da existéncia da organiza-
¢ao sindical. A subsisténcia da organizagao estaria fimeagac}a, por
exemplo, se os sindicatos, no interesse da elevagao do nivel de
ocupagao, propusessem rentncias salariais em tal volume ou.IJ'or
um periodo tao longo, que aos olhos dos seus merpbros (potenciais)
isso pudesse solapar a motivagao para prosseguir enquanto mem-
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bros e efetuar as respectivas comﬁbuif;ées sind.lcals. No slenudto
inverso. a continuidade da organizagao poderia ser igualmen e_
ameagada se, a0 constituir-se abruptamgnt; uma conjqnturalnqg?
tiva no nivel de emprego, esta fosse atribuida a Flevagocs salariais
anteriores. afastando assim membros (potenglals) da organizagao
(cf. entre outros Rothschild 1969). Pal_‘a evitar ambos 0s riscos
politico-organizacionais, 0 interesse sindncaj no pleno emprego atua
primordialmente pressionando, nesse sentldo,'os partidos, os go-
vernos e os parlamentos. A intensidade desse interesse € a respec-
tiva pressao politica, no entanto, variam fortemente em termos de
comparagao internacional, dependendo — e.ntr.e outros motivos =
do tipo predominante de organizagao dos sm.dlc.atos. Quanto mais
abrangente for o ambito de organizagao dos sindicatos (no €aso ex-
tremo: sindicatos tnicos por ramos industriais), tanto maiores se-
rdo os motivos e as possibilidades da defesa sindical dq uma poli-
tica de pleno emprego frente a politica estatal. Esse seria menos 0
caso em sindicatos de tendéncias, profissoes ou empresas.

Para atingir-se essa meta politica do ‘‘pleno emprego’’, entre-
tanto, nao estao dados meios politica e teoricamente consentidos,
e a0 mesmo tempo aplicdveis na pratica. Mesmo partindo-se da
suposi¢ao de que a reconquista do pleno emprego nao é possivel
sem O crescimento econémico, € que este nao € possivel sem o
aumento da propensao ao investimento por parte dos empresarios,
desemboca-se em dois complicadores ao prosseguir-se nessa abor-
dagem usual. Inicialmente, mesmo que dé certo o fortalecimento
da propensao ao investimento dos empresarios, o dai resultante
efeito sobre o nivel de ocupagao poderia ser insignificante, por
causa do resultado negativo (‘‘jobless growth’’) dos possiveis in-
vestimentos em racionalizagao (micro-eletronica). Em segundo lu-
gar, mesmo que se consiga provocar um efeito positivo sobre o ni-
vel de ocupagao, € incerto se (ou quando) esse efeito atingiria tam-
bém os ‘‘setores problematicos do mercado de trabalho’’. Nas
economias capitalistas desenvolvidas da Europa Ocidental e dos
EUA lidamos hoje com um desemprego que é nao sé elevado, mas
também estruturado, atingindo os diferentes grupos de modo bas-
tante desigual. Com isso, o problema da politica de mercado de
trabalho se coloca nao s6 como elevagdo global da demanda por
forga de trabalho, mas cada vez mais também como problema de
uma distribui¢ao uniforme e apropriada dessa demanda entre as
parcelas da populagao ativa diferenciadamente atingidas pelos ris-
cos do mercado de trabalho. Nesse artigo, nos dedicaremos ao es-
clarecimento tedrico desse segundo problema da distribuigao desi-
gual e especificamente grupal dos riscos do mercado de trabalho.
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thro.blema a ser esclarecido resulta da visio conjunta de trés
ocorréncias. Primeiro, encontramos um certo ‘amontoamento’’ na
dlStl‘lbUlGﬂO'SOCial dos riscos do mercado de trabalho. Ao verifi-
carmos quais parcelas da populagao ocupada ficam mais freqiien-
temente € mais longamente desempregadas, tém mais dificuldades
em geral de estabelecerem uma relagao de emprego, sio mais fre-
quentemente demitidas, obtém menores rendas salariais, ocupam

' mais freqiientemente postos de trabalho restritivos, caracterizados

por reduzida _autonom_ia, € estao expostas a riscos extraordinarios
na sua capacidade fisica e na sua qualificagio de trabalho, entio
Veremos que essas caracteristicas nao variam independente e iso-
ladamente, mas acumulam-se em determinadas parcelas da popula-
¢ao ativa. O “‘conjunto de interseg¢ao’’ dos grupos sociais delimita-
dos por tais riscos no mercado de trabalho é percentualmente ele-
vado. Em segundo lugar, delineia-se que essas caracteristicas nao
sO estao intimamente relacionadas umas com as outras, mas tam-
bém com caracteristicas sociais que nao sao ‘‘adquiridas’’ (como
educagao, renda, domicilio, etc.), mas socialmente ‘‘atribuidas’’, e
portanto praticamente imutaveis (idade, sexo, condigao fisica,
grupo étnico). Tais caracteristicas atribuidas (‘‘adscriticias’’) ao
individuo sao sociologicamente muito relevantes, ja que em geral
supoe-se que o processo de modernizagao das sociedades ociden-
tais tenha reduzido sua importancia na distribuigao das chances de
vida, e até continue a reduzi-la. Um terceiro aspecto importante
nessa nossa indagagao consiste em que (pelo menos em uma série
de paises da Europa ocidental, notadamente na Republica Federal
da Alemanha) desde os anos 60 pode-se observar uma desagrega-
¢ao da politica piblica de mercado do trabalho, em fungao de es-
pecificidades grupais (cf. Bundesanstalt fiir Arbeit 1974, 46 ss.;
Kiihl 1982). A politica de mercado de trabalho e suas bases legais
nao mais estao voltadas apenas para objetivos globais em termos
de ocupagao, qualificagao e mobilidade, mas incorporaram cres-
centemente 0 objetivo de influenciar positivamente a situagao no
mercado de trabalho de parcelas da populagao ocupada, muitas ve-
zes minuciosamente delimitadas por profissao, idade, sexo, regiao
ou ramo. _
No seu conjunto, essas trés observagdes resultam no seguinte
quadro: lidamos com uma distribuigao altamente irregular de riscos
fortemente estruturados no mercado de trabalho. O padrao dessa
distribuigao corresponde a caracteristicas ‘‘adscriticias’’. Isso tem
lugar apesar (ou sera por causa?) da politica estatal de mercado fie
trabalho fortalecer medidas ou instrumentos de fomento e_specnfl-
cos a determinados grupos. E todas aquelas trés observagoes sao
feitas, apesar (por causa?) da opiniao de muitos tedricos sociologi-
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cos (¢ tambem de diversas ideologias politicas neles baseadas) de

que a sociedade do trabalho ou da ocupagao, erigida sobre a base

institucional da liberdade contratual no mercado de trabalho, apre-

senta as seguintes caracteristicas: o contexto da.l |gualdad'e qmver-
| aplaina especificidades

sal de chances e da liberdade contratua iade
particulanistas da situagao social. resultandq em uma ?mqncnpaggo
dos determinismos das condigdes individuais de existencia. A§51m
apresenta-se o tipo do trabalhador ‘abstrato’’ normal, cuja situa-
¢ao social nao é mais determinada pelo status grupal herdado ou
atribuido. mas tao-sé por uma situagao coletiva de cla§se e por
processos andnimos de mercado que estabelecem_as premissas € 08
limites para caracteristicas estritamente individuais de performance
e éxito no mercado. Essa imagem de um “operariadq” ou de uma
“classe trabalhadora’” abstrata e em principio homogenc.:a, na qual
os demais principios de divisao grupal ou estamental teriam um pa-
pel apenas subordinado e certamente cada vgz_menos relevan_te, te-
ria pelo menos que passar por uma certa revisao, t'end_o em vista as
trés observagoes antes apontadas. Tal revisao seria gmda mais ne-
cessaria se pudesse ser comprovado que as heterogeneldad_es no bojo
da pretensa normalidade da situagao ‘‘do’’ trabalhador nao sao me-
ros resquicios de estruturas sociais **pré-modernas’’, mas produzi-
das no proprio processo de modernizagao, e res§altadas em suas
crises. Para esclarecer essa tese, voltemo-nos inicialmente aos qfel-
tos desse mercado especifico, que nos acostumamos a deqommar
“‘mercado de trabalho’’, sobre a dinamica e a estrutura sociais.

I. O mercado de trabalho em comparagao com 0s outros
mercados

Nas sociedades capitalistas, o0 mercado de trabalho € a solug_éo
institucional predominante para um duplo problema de alocagao,
que tem de ser resolvido em qualquer sociedade: por um lado o
sistema produtivo tem de ser provido com as atividades de traba-
lho de que ele necessita, e pelo outro lado a forga de trabalho tem de
ser provida com os meios monetarios (salario) e sociais (status) de
subsisténcia (cf. Sen 1975). O mercado de trabalho soluciona am-
bos os problemas simultaneamente, enquanto que em sociedades
nao ou pré-capitalistas encontramos predominantemente formas
institucionais, pelas quais o tipo e o nivel do provimento dos indi-
viduos com artigos de subsisténcia depende de outros fatores, fora
das suas contribuigoes para o trabalho social. O importante, por
ora, é que o mercado de trabalho organiza a produgao e a distribui-
¢ao como uma relagao de troca entre o trabalho e o desempenho,
contrapondo, como em todos os outros mercados, ofertantes e de-
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mandantes de ‘‘trabalho’’. Um outro trago comum consiste na
ocorréncia da relagao de competigao em todos os mercados: ofer-
tantes e demandantes sempre competem com outros ofertantes e
demandantes, contra os quais tém que afirmar-se, se quiserem ser
bem sucedidos em sua oferta ou satisfazerem sua demanda. Essa
relagao de concorréncia também obriga a seguir determinadas es-
tratégias racionais na oferta e na demanda. Pelo lado da oferta, tra-
ta-se de estratégias de determinagao do seu tipo, volume, local e
momento 0 mais proximo possivel a demanda, e de adequagao do
prego exigido (salario) a disposicao de pagamento pelo lado da de-
manda. Inversamente, para os atores pelo lado da demanda, trata-
se de reduzir as expectativas especiais sobre o tipo, volume, etc.
do produto demandado, ou entio elevar o prego oferecido (saldrio)
de tal modo que a demanda individual possa ser satisfeita pela
oferta disponivel (p. ex., 0 ‘‘wage-drift’’ como estratégia interna de
competi¢ao dos demandantes individuais). Uma importante estra-
tégia de adaptagao em ambos os lados do mercado é tornar-se in-
dependente da necessidade de realizagoes da contraparte, ou des-
via-se para fontes substitutivas de satisfagao dessas necessidades.
O mercado de trabalho precisa, coma qualquer outro mercado, de
uma permanente adaptagao estratégica nas dimensoes secundarias,
por parte de ambos os lados. Essa adaptacao compulséria, a partir
das relagoes de mercado, € freqiientemente vista como um vigo-
roso impulso aos processos sociais de racionalizagao, que refletir-
se-iam em constantes elevagoes da produtividade.

O arsenal das opgoes estratégicas decisivas para a dinimica e
os resultados dos processos de mercado nio se esgotam, entretan-
to, nas estratégias individuais de cada ofertante ou demandante.
Uma outra opgao estratégica importante para ambos os lados con-
siste em reduzir no seu lado a intensidade das relagoes de competi-
¢ao no mercado, proporcionalmente a intensidade da competigao
existente no ‘‘outro’’ lado. Dessa forma, por exemplo, em vez de
sobrepujar-se reciprocamente no volume das realizagoes ofereci-
das, ou entéo rebaixar continuamente o nivel do prego/saldrio exi-
gido, os ofertantes poderiam acordar entre si mesmos, estabele-
cendo uma coligagao em torno de limites maximos para as ofertas
de realiz?gées, ou minimos para os pregos, e respeitar tais limites.
O mesmo efeito é atingido afastando-se ofertantes potenciais, que
estejam dispostos ou forgados a desrespeitar aqueles limites, do
acesso ao mercado, impossibilitando-os dessa forma de efetivar sua
oferta competitiva. A solidariedade interna e a discriminagao ex-
terna (eventualmente violenta) sao, entio, estratégias racionais do
lado da oferta para a conquista de vantagens no mercado. O
mesmo € valido para o lado da demanda: os demandantes poderiam
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minorar suas relagdes internas de com‘peti‘céo co'llga|‘1‘do-se ou
exercendo sangoes sobre demandantes ' 'mais atratnvog (p. e)}.,
com a expulsao de associagoes de empfegadores, subtranpdo assim
os respectivos servigos, etc.). O principio comum de tais estraté-
gias reside, como ja foi dito, na rgdugao da mtqnsndadc da compe-
tlgao no seu proprio reduto, relativamente ao nivel das relagoes de
competi¢ao no outro lado. i o

Além dos meios da solidarizagao (formagao de coligagoes) e da
discriminagao (exclusao), os mesmos efeitos estrategicgmente van-
tajosos no mercado podem ser alcangados ao conseguir-se aumen-
rar a intensidade das relagoes de competigao no lado contraposto,
mantendo-a constante no seu proprio reduto. Dessa forma, por
exemplo, os demandantes em um mercado poderiam aumentar re-
lativamente o nimero de ofertantes, ou fazer fracassar as tentati-
vas de formagao de aliangas ou de discriminagoes por esse lado.
Possibilidades analogas, de intensificagao da competigao no lado
da demanda, em principio também estao disponiveis a oferta, de tal
modo que também aqui se apresenta um rico € complexo repertorio
de estratégias individuais e coletivas de solidarizagao ou discrimi-
nagao em um dos lados frente ao outro.

Mas os diversos mercados de matérias primas, bens, capital,
trabalho diferenciam-se fundamentalmente quanto ao grau em que
os respectivos ofertantes e demandantes podem realmente usar
esse catalogo, ‘‘em principio’’ tao simétrico, de estratégias racio-
nais de mercado. Se em determinado mercado um dos seus lados
estiver em melhores condigoes de esgotar e realizar suas opgoes
estratégicas, entao teriamos que constatar a atuagao, no proprio

processo de mercado, de uma assimetria de poder, de relagoes de

poder. A nés interessam as especificidades do mercado de trabalho
que permitem falar de um desnivel na disponibilidade das diversas
estratégias racionais de mercado — em termos da relagao entre os
lados da oferta e da procura — e, em conseqiiéncia, de um diferen-
cial de poder a favor da demanda e em prejuizo da oferta.

A posigao estratégica especialmente desvantajosa da ‘‘mercado-
ria’’ forga de trabalho no mercado conduz a que ‘‘o trabalhador
sempre se veja em uma situagao desfavorivel ao fechar um con-
trato de trabalho em condi¢oes de livre competigao’’ (Lede-
rer/Marschak 1927, 112). De imediato temos, entao, que explicar
essa “‘posigao especial’’, esse carater ‘‘ficticio’’ da ‘‘mercadoria’’
forga de' trabalho (Polanyi 1944/1977, 94 ss.). Um motivo para
€ssa posi¢ao especial resulta do fato de que a for¢ca de trabalho
€ tratada em todos os mercados como mercadoria, mas nao
chega a esses mercados da mesma forma que a maior parte das ou-
tras mercadorias. Nas demais mercadorias, a quantidade, a quali-
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dade, o local € 0 momento da oferta dependem de quais expectati-
vas o respectivo ofertante pode ter sobre a possibilidade de coloca-
¢ao da sua oferta (ou pelo menos com elas variam em termos de es-
tratégia de mercado). O surgimento de mercadorias ‘‘auténticas’’
nos mercados € regulado, ou pelo menos condicionado pelo critério
de suas possibilidades de venda. E é exatamente isso que nao
acontece com a ‘“‘mercadoria’’ forga de trabalho. J4 quantitativa-
mente, o surgimento da “‘oferta’’ de forga de trabalho é determi-
nado por processos demograficos e regras institucionais do com-
portamento reprodutivo humano, que nao podem ser calculados es-
trategicamente, e — de outro lado — por processos sécio-econo-
micos de ‘“‘liberagao’’ da forga de trabalho de condigdes, sob as
quais ela poderia manter-se sem sua venda nos mercados. Na me-
dida em que a forga de trabalho é impedida de deslocar-se para
formas de subsisténcia fora do mercado de trabalho (p. ex., usando
propriedades agricolas, etc.), a oferta de trabalho que chega ao

. mercado torna-se ineldstica. ‘‘ Anterior a todos os fatores que ainda

possam influenciar a elasticidade, é a questio da existéncia fisica
em termos de massas, se ainda € possivel manter-se a tona de outro
modo, € para isso certamente a distribuigao da propriedade... é de
relevancia fundamental’’ (Preiser 1948, 346; cf. também Macpher-
son 1973). Uma importante especificidade da forga de trabalho é
que ela, apesar de ser tratada no mercado como mercadoria, se
apresenta ao mercado por motivos diferentes das outras mercado-
rias. Poderiamos entao falar de uma desvantagem estrutural na es-
tratégia de mercado da forga de trabalho; a nao existéncia de pos-
sibilidades proprias de influenciar estrategicamente, pelo lado da

oferta, o nimero de ofertantes. )
Uma segunda desvantagem do lado da oferta no mercado de

trabalho reside em que a forga de trabalho, dependente do abaste-
cimento continuado com meios de subsisténcia, que s6 pode ser
obtido com sua ‘‘venda’’, nao pode ‘‘aguardar’’ oportunidades de
venda mais favoravel, a nao ser em limites muito estreitos. Esse
aspecto atinge, entao, o parametro temporal da oferta. A incapaci-
dade de ‘‘aguardar’’ com a venda resulta da circunstancia tipica da
for¢a de trabalho nao dispor dos meios de produgao (naturais ou
produzidos), que lhe permitiriam viver da venda dos produtos ge-
rados com esses meios de produgao, ou consumir esses proprios
produtos na sua subsisténcia. Um aspecto essencial do processo
capitalista de industrializagao, entretanto, consistiu exatamente na
destruigao dessas condigoes de autonomia econdmica (ou de auto-
abastecimento doméstico) e, assim, dos pressupostos para a ‘‘espe-
ra’’ estratégica de momentos mais favoraveis na demanda. Na me-
dida em que essas condigdes sao destruidas, a oferta de forga de
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trabalho que ndo encontra demanda nao tem em si mesma qualquer
valor. sendo entio estruturalmente forgada a abdicar de suas op-
¢Oes estratégicas, submetendo-se a demanda existente, a_celtando o
salario entao oferecido. A forga de trabalho também nao pode se
dar ao luxo de vender o seu trabalho ‘‘abaixo do prego’, isto €,
abaixo de um nivel minimo de subsisténcia, por um periodo muito
longo. mesmo se esse ‘‘desconto’’ pudesse aumentar suas chances
futuras no mercado, ja que ela depende do fluxo continuo de meios
suficientes de subsisténcia.

A configuragao do seu proprio volume €, para o lado da oferta
no mercado de trabalho, uma dimensao dada e invariavel em ter-
mos estratégicos: além disso, ela pode ser influenciada pelo lado da
demanda (através da utilizagao estratégica do desenvolvimento
técnico. que libera forga de trabalho e assim eleva o potencial da
sua oferta). Uma “‘politica de ordem de grandeza’ pelo lado da
oferta — em termos historicos e sistémicos — torna-se possivel
apenas na forma da politica social e trabalhista do Estado enquanto
instancia externa ao mercado, que por um lado garante coligagoes
e pelo outro lado afasta parte do volume da oferta de trabalho do
mercado (p. ex., proibigao do trabalho infantil, limitagoes da jor-
nada de trabalho). mas a0 mesmo tempo oferece fontes de subsis-
téncia (exteriores ao mercado) para a for¢a de trabalho ‘‘excluida’’
da oferta, com o que ela torna-se capaz de nio efetivar sua oferta
(p. ex., aposentadoria). Isso significa apenas que no caso especial
da mercadoria “‘trabalho’’, as opgoes estratégicas de mercado, de
antemao disponiveis aos ofertantes de outras mercadorias, tém que
ser concedidas e garantidas por intervengdes politicas. Apenas
com a existéncia de um seguro-desemprego politicamente instituido
torna-se (muito parcialmente) possivel para os ofertantes de forga
de trabalho “‘aguardar’’ estrategicamente, em vez de aceitar qual-
quer demanda ou salario.

Uma outra especificidade da forga de trabalho, ja brevemente
mencionada, e que limita suas opgdes estratégicas no mercado,
consiste em que sua propria necessidade de meios de subsisténcia,
s¢gl'1‘ndc? critérios materiais e culturais de um “‘minimo existen-
cna! . € relativamente constante, pelo menos substancialmente
tr{l)a::; ggl?ra; t?ali:]oa gc:;c:ssndade analoga pelo lado da demanda por

! preendendo a renda do trabalho como meio
de assegurar-se a subsisténcia, e o respectivo emprego do trabalho
i o s s oy e,

¢ ' 0s evidencia-se na medida em que a
lpor:d(:lgao pode ser perfeitamente mantida, apesar da diminuigao a
b s oo ), e g produl il
» mas o nivel de vida cai com a queda do

50

m‘

nivel de renda. Uma assimetria entre ambos os lados do mercado
se baseia no fato de que os demandantes (pelo menos na média e a
longo prazo) podem tornar-se mais facilmente independentes da
oferta, dela abdicando, que no caso inverso. Os demandantes po-
dem aumentar a eficiéncia da produgao, mas os ofertantes nao po-
dem aumentar a eficiéncia de sua reprodugao; os ultimos tém ape-
nas a opgao de restringir seu nivel de vida frente a redugao da ren-
da, logo que se esgotem as possibilidades de ‘‘estica-la’’ (p. ex.,
caminhando até lojas distantes mais baratas).

Uma outra (quarta) desvantagem reside no potencial qualitativo
de adaptagao da oferta no mercado de trabalho. E bem verdade
que inicialmente tanto os ofertantes quanto os demandantes indivi-
duais estao qualitativamente ‘‘determinados’’: Um trabalhador
concreto — p. ex., por causa da especificidade de sua qualificagao
profissional — s6 pode exercer determinadas fungoes no processo
produtivo, da mesma forma que bens de capital concretos sé sao
tecnicamente apropriados a combinagoes com determinada forga
de trabalho. Decisiva, no entanto, é a maior ‘‘liquidez’’ que o capi-
tal apresenta e pode usar estrategicamente, em comparagao a forga
de trabalho. Mais cedo ou mais tarde toda unidade de capital passa
por uma fase de ‘‘liquidez’’, isto é, uma fase de sua transformagao
em dinheiro. Ao encerrar-se um periodo do circuito do capital, o
detentor do capital tem a opgao de decidir pela compra de outros
meios de produgao para o préximo periodo, determinando a com-
binagao com outra forga de trabalho, p. ex., de menor qualificagao.
Ai reside a chance qualitativa de mobilidade, que nao tem corres-
pondéncia pelo lado da forga de trabalho (quando muito poderia
pensar-se no treinamento em outras ocupagoes, no aperfeicoamen-
to, etc.). A ‘‘capacidade’’ concreta de trabalho que os ofertantes
de trabalho podem oferecer, diferentemente do capital, nao atra-
vessa qualquer fase de ‘‘liquidez’’, na qual pudesse despir-se de
todo determinismo material e, por assim dizer, comegar uma vida
nova. No sentido contébil, o capital nao ‘‘envelhece’’, mas movi-
menta-se em uma circulagao de continua renovagao. No lado opos-
to, os ofertantes de forga de trabalho s6 podem variar sua oferta
em limites estritos, e mesmo assim apenas com apoio (politico) ex-
terno (p. ex., treinamento em outra ocupagao).

A unica varidvel pela qual os ofertantes de forga de trabalho
podem alterar sua posicao estratégica no mercado, quantitativa,
qualitativa e temporalmente muito mais rigida que pelo lado da
demanda, € a dimensao espacial. Historicamente os mais importan-
tes movimentos de adaptagao da forga de trabalho sem a ajuda es-
tatal se deram nessa dimensao espacial, como movimentos migra-
térios (emigragao, urbanizagao, ‘‘movimento pendular’’). Eviden-
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temente. ha sacrificios nesses processos de adaptagao espacial, que
representam a inica dimensao na ‘qual a oferta da f0r93 de trabalho
acompanha a mobilidade estratégica (em gergl maior) pelo lado da
demanda. Tais sacrificios se expressam prmctpglmente na forma d?
destruicao de lagos familiares e ambientes vitais localmente defini-
dos. mas também como riscos especificos de pauperizagao € mar-
ginalizagao (o que pode ser visto no desenvolvimento das grandes
cidades. nao s6 no terceiro mundo, mas também nos EUA e cada
vez mais na Europa). especialmente quando se trata de um movi-
mento *‘sem retorno’’, por razdes econdmicas ou politicas.

A relativa rigidez estratégica da oferta no mercado de trabalho,
que se manifesta em suas dimensoes de quantidade, qualidade e do
momento da oferta, e diferencia esse mercado da forga de trabalho
de todos os demais mercados, é paga com prejuizos relativos na
renda. A flexibilidade estratégica no mercado, que os ofertantes
individuais da forga de trabalho (ou sua totalidade organizada) por
razoes estruturais nao conseguem desenvolver, tem de ser com-
pensada por um rebaixamento do patamar salarial exigido para o
engajamento no trabalho. Esse resultado de exploragao por causa
da assimetria na capacidade de adaptagao entre os lados da oferta e
da demanda se expressa aqui em detrimento da forga de trabalho,
de modo analogo, s6 que potencializadamente, aos bem conhecidos
problemas na mercantilizagao dos produtos agrarios: os agriculto-
res podem variar estrategicamente o tipo, mas nao 0 momento €
principalmente nao a quantidade de sua produgao, com o resultado
de que via de regra esses produtores sao forgados a vender seus
“‘produtos pereciveis’’ aos processadores ou intermediarios, fre-
quentemente por pregos abaixo dos custos de produgao. Além dis-
so, 0 exemplo da produgao agricola também ¢ instrutivo, porque
em ambf)s 08 Casos o diferencial de poder entre demanda e oferta,
caracteristico desses mercados, s6 pode ser compensado, € mesmo
assim aper'las.parcialmente, através de formas voluntérias de agao
c9let1va (snpdlcatos/ ’c'ooperativas) ou de garantias estatais (legisla-
¢ao trabalhista e politica social / pregos minimos para o produtor).

II. O contrato de trabalho comparado aos contratos comerciais

. O resultado parcial da discussio anterior indica que no mercado

e trabalho — ao contrario dos demais mercados — existe um des-
mvel' estrutural entre o lado da oferta e o da demanda, quanto as
possibilidades de agao racional nas estratégias de merc’ago, € que

ot )
c;dgeim:e;,:i pelo menos nas condigdes de um modelo de mer-
oo : r e trabalho, nao regulado politicamente — leva ne-
mente a permanentes relagoes de poder e exploragao, que
’
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s6 podem ser (parcialmente) compensadas a favor do lado mais
fraco desse mercado através da intervengao politica do Estado de
bem-estar. Por outro lado, freqiientemente defende-se na sociolo-
gia a tese de que esse diferencial de poder conduz necessaria-
mente a um permanente conflito social e politico, ao conflito indus-
trial ou conflito de classes, entre o capital e o trabalho. Essa tese,
no entanto, nao pode ser consistentemente defendida a luz dos fa-
mosos argumentos até agora levantados. Isso porque essa relagao
desigual de poder pode ser vista como politica ou moralmente in-
justa, sendo entretanto perfeitamente imaginavel tratar-se de uma
relagio de poder estavel, auto-sustentada, continuadamente repro-
duzida, com cuja estabilidade e imutabilidade aqueles por ela afe-
tados poderiam, com o tempo, por assim dizer acostumar-se. Por-
tanto, seria necessario avangar mais um passo na fundamentagao
desse ‘‘conflito industrial de classes’’ virulento, estruturalmente
fundamentado nas sociedades com mercado de trabalho. Esse ar-
gumento, ainda ausente para a tese das conseqiiéncias necessaria-
mente conflitivas do desnivel de poder, pode ser adquirido se com-
pararmos os contratos de trabalho com os demais contratos estabe-
lecidos entre contrapartes no mercado (p. ex., contratos de compra
e venda, de locagao, etc.).

No mercado de trabalho, ofertantes e demandantes estabelecem
contratos de trabalho entre si. Os contratos de trabalho se diferen-
ciam de contratos de compra e venda por nao fixarem a totalidade
das relagoes realizadas entre os contratantes. Em contratos de
compra e venda, as relagoes econdmicas entre comprador e vende-
dor sao expressa e plenamente especificadas: o contrato fixa quais
objetos (determinados qualitativa e quantitativamente), em que
condigdes e a que prego passarao da propriedade do vendedor para
a do comprador. Nessa forma, o ambito da disponibilidade de am-
bos os contratantes é definitiva e reciprocamente delimitado. Ao
cumprir o contrato, o vendedor perde qualquer poder de dispor ju-
ridica ou fisicamente do objeto vendido, enquanto que o compra-
dor paga o prego combinado. Nessa medida, os contratos de com-
pra e venda produzem uma nitida disjungao social: o que antes es-
tava a disposigao juridica e material de alguém, fica agora disponi-
vel a outro. Ai reside a fungio pacificadora e acauteladora do di-
reito contratual para ambas as partes. A qualquer momento pode-
se determinar inequivocamente se uma mercadoria qualquer per-
tence ou nao a uma certa pessoa. ,

Os contratos de trabalho estio longe de permitir um tal grau de
inequivocidade, que € a regra no direito comercial e de proprieda-
de. E bem verdade que os contratos de trabalho regulam relagoes
sociais entre compradores e vendedores: o comprador de trabalho
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se obriga a efetuar pagamentos a0 vendedor, em um determinado

montante (saldrio). enquanto perdurar o contrato de trabalho. No

contrato normal de trabalho (diferentemente do ‘‘contrato de em-

preitada’’). entretanto. a ‘‘contraprestagao’’ corre§ponfiente ao pa-

gamento do saldrio nao € determinada, mas tao-so mais ou menos

precisamente OU Mais Ou Menos indiretamente circunscrita. Se uma

firma de instalagdes elétricas emprega um trabalhador, por exem-

plo. o contrato de trabalho nao especifica que uma determinada

metragem de cabos ou um determinado nimero de disjuntores de-

vera ser instalado em um certo tempo; o trabalhador € simples-

mente empregado com um contrato de trabalho que o define como

“eletricista’’. Desse modo, o vendedor de forga de trabalho € ge-

nericamente comprometido a executar as tarefas de trabalho de

uma certa categoria, que podem estar delimitadas pela descrigao do

posto de trabalho, pela designagao profissional etc., em uma firma,

em determinados horarios e dentro de regras e normas internas.

Dito de outra forma, o contrato de trabalho tem o carater de um

mero contrato paramétrico. Objeto do contrato nao sao as dimen-

soes concretas, quantitativas e qualitativas, das atividades de traba-

lho, mas apenas as condigdes formais e os objetivos nos quais a

forga de trabalho pode ser usada pela empresa, condigoes e objeti-

VOs que nao estao nem poderiam ser fixos de antemao. Ao contra-

rio de uma primeira impressao, isso é valido até mesmo para a gra-

tificagao por produgao, pois a ‘‘produgao normal’’ de tantas pegas

por unidade de tempo é uma medida que nao consta do contrato de

trabalho, e pode variar com a continuidade da relagao de emprego,

através das mudangas técnico-organizacionais, negociagoes e con-
flitos na empresa, etc. A indeterminagao contratual das atividades
concretas de trabalho, as quais o empregado se obriga, é uma ca-
racteristica inevitavel dos contratos de trabalho, ja porque ainda
estao indefinidos os dados concretos da empresa (como o nivel de
encomendas e outros pormenores dos processos futuros de traba-
lho). Tendo em vista essa indeterminagao, o empregador se asse-
gura, com o contrato de trabalho, uma certa margem de liberdade
de uso enquanto ‘‘direito de diregdo”’, dentro do qual ele pode or-
denar ad hoc tarefas concretas de trabalho. A intensidade do es-
forgo de trabalho te}mbém nao pode ser contratualmente determi-
?:sd?i;lg:i :l;;‘eonas cg.cunscn'tafam categorias de tempo (p. ex., ho-

. : por dia, mas nao produtos por hora).

= ti;zaeSlggu\l,irl l:::ieet(;?gn;rtlflgzoddo contrato de trabalho, em vista
pregado, nio esta apenas rell‘:ci?) Z(Sj o i qx;gutada.s pe a2
das necessidades concretas de gy 1 LIS et
tivo da empresa; el E v PANLENTD 1O progesss prodit-
presa; ela se da também porque na pratica é impossivel
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estabelecer uma especificagao juridica uetalhada da atuagao do
empregado, mesmo em um desenrolar continuo e rotinizado dos
processos de trabalho na empresa. Isso é impossivel, porque o em-
pregador nao compra uma coisa com um determinado valor de uso
mensuravel ou estimavel, mas sim uma forga de trabalho ‘‘viva'’,
que efetivamente permanece sob controle de seu possuidor — o
trabalhador — mesmo quando tiver sido juridicamente transferida
ao ambito da disposigao do comprador — o empregador. O valor
de uso que uma empresa extrai da for¢a de trabalho esta quantita-
tiva e qualitativamente vinculado a subjetividade do traba-
lhador, a sua vontade e disposigao de trabalho, etc.; por isso o tipo
e 0 volume do desempenho a ser despendido pelo empregado, en-
quanto parte no contrato de trabalho, nao pode ser juridicamente
normatizado do mesmo modo que, por exemplo, as especificagoes
da capacidade de desempenho de uma maéquina tornam-se objeto
de contratos de compra e venda. ‘*Uma singularidade da ‘mercado-
ria’ trabalho reside em que ela apenas raramente pode ser com-
prada sem ao mesmo tempo levar a pessoa do vendedor a uma
certa dependéncia’ (Roscher 1892, 428). Essa € a referencia do
conceito de Marx da forga de trabalho ‘‘viva’’, e de sua insistente
caracterizagao do sistema de assalariamento como uma ‘‘escrava-
tura salarial’’. Isso porque a empresa que compra a forga de traba-
lho precisa que o ‘‘objeto’’ comprado mantenha sua subjetividade,
e em certa medida se disponha ‘‘por si mesmo’’ a trabalhar e a co-
laborar no processo cooperativo de trabalho. Isso porque seria
“‘tecnicamente’’ impossivel ou economicamente contraproducente
tentar forgar a efetivagao de pretensoes patronais detalhadamente
especificadas quanto ao desempenho de seus empregados, na
forma de cobrangas juridicas. Onde fosse possivel abdicar da sub-
jetividade dos que trabalham, da condugao autonoma do seu COIR-
portamento no trabalho — enfim: de seu carater ‘‘vivo'’ — as em-
presas introduziriam maquinas e outros meios objetivos de pfod}J-
¢ao. Se elas, ao contrario, compram a forga de trabalho “'viva -
isso indica que por razdes técnico-organizacionais nao parece (ain-
da) ser possivel ou rentavel livrar-se do fator ‘“‘subjetivo’’ d:f fqrga
de trabalho que, afinal, sempre representa um fator de disturbios.
Por si mesma, a geréncia de uma empresa nao pode por a fqrgg de
trabalho comprada em movimento, como se fosse uma maquina,
pois ela necessariamente se mantém sob O controle efgtl\io do
“‘vendedor’’, do qual nao pode ser separada via transmissao qe
propriedade, como ocorre com as mercadorias € 0S titulos. Seria
entao indtil e mesmo contraproducente, tentar eliminar a aptoqo-
mia dos trabalhadores, regulamentando detalhadament’e direitos ju-
ridicos de cobranga de rendimento no trabalho, pois é exatamente
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essa autonomia /que torna o uso da forga de trabalho "viva™ atra-
tivo para o empresario. Pelo outro lado, a inevitavel aceitagao ge
um espago de autonomia e subjetividade sempre envolve o risco de
que esse espago seja usado para fins diferentes dos empresariais,
principalmente no interesse dos empregados, evitando-se o can-
saco no trabalho. De todos os modos, resulta que com o contrato
de trabalho entra em agao um duplo mecanismo de contrqle,. uma
superposigao de disponibilidades efetivas e esperadas, juridica-
mente inextrincavel. O interesse do empregado em defender sua
autonomia, em proteger e ampliar sua capacidade de trabalh_o, cho-
ca-se com o interesse empresarial de uso econémico mz’uflmo da
forga de trabalho ‘‘comprada’’, cujo valor de uso produtivo nao
esta de nenhum modo assegurado pelo mero cumprimento do con-
trato de trabalho, comparecendo e mantendo-se no local de traba-
Iho durante o funcionamento da empresa. Esse conflito inevitavel e
que nao pode ser regulado na forma juridica, pode, entretanto, ser
canalizado pela organizagao da fiscalizagao, do controle, de instru-
¢oes e da responsabilidade — sem porém perder sua caracteristica
de conflito. Para implementar sua pretensao de cobranga de rendi-
mento no trabalho, inicialmente concedida pelo contrato de traba-
lho em termos apenas abstratos, para extrair ‘‘trabalho’’ da ‘‘forga
de trabalho’’, o empregador sempre depende dos meios organiza-
cionais que, no entanto, nao podem garantir plenamente um trans-

curso sern conflitos no processo de trabalho (cf. Edwards 1980).
Imaginando os contratos de compra e venda segundo 0 mesmo
padrao das relagoes sociais abrangidas pelos contratos de trabalho,
chegariamos a uma construgao extremamente fantasiosa. A troca
de mercadorias por dinheiro ocorreria quando o comprador, tendo
comprado uma ‘“‘entrada’’, obtivesse o acesso a um depésito, por
um determinado tempo e respeitando determinadas condigoes ge-
rais, do qual ele teria o direito de retirar a quantidade e o tipo de
mercadorias que pudesse. Ao proprietario dessas mercadorias ca-
beria o papel de evitar uma dizimagao ‘‘exagerada’’ do seu esto-
que, garantindo que sobrasse algo para os futuros compradores,
usando a forga fisica, apelos a consciéncia social da clientela e ou-
tras n}edic‘ias preventivas apropriadas. Se a troca de mercadorias
por fimhelro ocorresse dessa forma, e apenas entiao, deixaria de
existir a diferenga essencial entre os tipos de relagoes sociais funda-
mentadas respectivamente no contrato de trabalho e no contrato de
Ej":"gga € Y:_ndz. Em tal relagao de troca, entretanto, caducaria a
, 19 pacificadora do direito de_ propriedade e do direito contra-
t::é;) “r‘z ;‘::’(;g: if:eqz?vzs;sa fungio consiste exatamente na delimi-
vos direitos de ;iis osicio. No fooae dn s Jos an_nbn?os os respeoi:
posi¢ao. No lugar da transagio juridica, surgiria
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entao uma seql}énc’:ia 'de atos de apropriagao e salvaguarda, juridi-
gam;nt; mqpaht"xca\fels. Isso porque o contrato de compra e venda
institucionalizaria nao a paz social do “‘suum cuique’’ (‘‘cada um o
seu’’), mas o qonﬂito — do mesmo modo que os contratos de traba-
lho reais, abrindo as empresas a perspectiva do uso da forga de
trabalho. O contrato de trabalho gera, ao contrario dos contratos
regulares de compra e venda, um ambito no qual podem ser cobra-
das pretensdes opostas sobre 0 mesmo objeto, a forga de trabalho,
e direitos equivalentes tém que ajustar-se efetivamente. ‘‘Ocorre
aqui, entao, uma antinomia, direito contra direito, ambos unifor-
memente ratificados pela lei da troca de mercadorias. Entre direi-
tos iguais, a for¢a decide.”” (Marx MEW 23, 249) Alias, aqui encer-
ra-se também o paralelo antes citado com os ofertantes de produtos
agricolas: enquanto nesse caso permanece em aberto se a inferiori-
dade de poder no mercado de produtos agricolas pode desencadear
conflitos politicos ou outras formas de agao coletiva, e ambos os
lados mantém relagoes especificas através de contratos de compra
e venda, na relagao entre empregados e empregadores € introdu-
zido um momento necessariamente gerador de conflitos, na medida
em que os dois angulos de interesse confrontados no mercado de
trabalho nao estao claramente delimitados reciprocamente, € por
isso tém que ser conduzidos, através de transgressoes e revides, a
um equilibrio quando muito instavel.

III. O mercado de trabalho e outras formas de organizacao da
forca humana de trabalho

Mesmo nas sociedades nas quais a produgao de bens e a distri-
buigao da renda sao essencialmente comandadas pela instituigao do
mercado e do contrato de trabalho, nem de longe todos os indivi-
duos encontram-se no mercado de trabalho ou em relagao de traba-
lho contratualmente fundamentadas. Nem todas as pessoas que
nao dispoem da propriedade de meios de produgao se apresentam,
realmente, como ofertantes no mercado de trabalho, como € o ca-
so, por exemplo, das criangas. E também bastante playsive\l supor
que a submissao total de todos os individuos despossuidos as rela-
¢oes do trabalho assalariado, logo provocaria o fim da instituigao
do mercado de trabalho: a reprodugao da capacidade de trabalho
seria interrompida se o mercado de trabalho fosse uma instituigao
de abrangéncia total. Entdo, ele se autodestruiria. Os nichos, espa-
cos livres e “‘areas de escape’’ onde — inicialmente na comunidade
familiar — se reproduzem os despossuidos que nao sao trabalhadg-
res assalariados, fundamentam-se socialmente em normas cultura!s
e politicas que fixam, de modo mais ou menos duradouro, quais
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« de vida etc.. ndo precisam ou nao po-
balho no mercado de trabalho. Nao
| na qual mais da metade de
um periodo mais longo re-

pessoas. em que situagoe
dem oferecer sua forga de tra
ha nenhuma sociedade historica ou atua
seus membros tenham estabelecido por :
lagoes de troca monetarizadas, cujo objeto seria sua forca de
trabalho. A troca contratual de forca de trabalho por renda mone-
taria ¢ um fendmeno limitado, nao so historicamente, mas sempre
também quantitativamente. Isso levanta a questao sobre a relagao
entre o padrao de organizagao do trabalho assalariado € as outras
formas. também sempre praticadas, de utilizagao e provimento so-
cial da forga de trabalho.

Em uma classificagao rigorosa da populagao total de uma certa
area. em fungao de sua relagao com o mercado de trabalho, teria-
mos a seguinte distribuigao:

A. As partes inativas da populagao. Elas abrangem 0S grupos
de pessoas cuja atividade nao poderia ser caracterizada como de
“trabalho” (p. ex., criangas, doentes cronicos e, em parte, rentis-
tas) ou, quando ‘‘trabalham’’, nao sustentam suas vidas com a re-
muneragao pelo trabalho, mas a partir de direitos adquiridos ou ga-
rantias de sustento (p. ex., donas de casa, estudantes colegiais),
que nao se baseiam em contratos de trabalho. Sua forga de trabalho,
portanto, nao € tratada como mercadoria, mas absorvida através de
obrigatoriedades gerais, definidas cultural ou juridicamente, € pro-
vida separadamente, através de garantias de sustento por ‘‘orga-
mentos’’ privados ou estatais. Nessa categoria das parcelas ‘‘inati-
vas'’ da populagao, a diferenga para o mercado de trabalho reside,
principalmente, em que sua fungao produtiva nao esta regulada por
contratos de trabalho, mas por direitos e obrigagdes vinculados ao
status. Um subgrupo dessa parcela da populagao, “‘inativa’’ do an-
gulo do mercado de trabalho, freqiientemente designada na litera-
tura como ‘‘reserva oculta’’, define-se pela caracteristica de que as
pessoas a ele pertencentes fechariam um contrato de trabalho se
encontrassem uma demanda por sua forga de trabalho. Ja que essa
demanda nao existe, sua oferta nao chega a manifestar-se no mer-
cado de trabalho (p. ex., donas de casa que em vao buscaram um
trabalho em tempo parcial, disso desistindo; estudantes colegiais
que prosseguem os estudos em niveis superiores por preverem difi-
culdades de obtengao de emprego, etc.). Nesses casos, a oferta
initil dessa forga de trabalho pode nao expressar-se no mercado,
apenas porque aos atingidos € dada a possibilidade do recurso ao
sistema familiar ou a instancias publicas.

B. Segupdo a definigao socialista usual, ‘‘no’’ mercado de tra-
balho ‘‘estao’” aquelas pessoas que nao mantém uma relagao de
trabalho fundamentada em um contrato de trabalho, mas buscam
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ativamente constitui-la, a0 procurarem emprego por conta propri
ou, em todo o caso, mantendo-se *disponiveis’ a intennedigggg I;il:
empregos. Trata-se entao aqui da categoria dos desempregados
cujo recurso ao recebimento de seguros ou de transferéncias l’lbli:
cas € concedido, contanto que manifestem estarem dispos‘t)os a
eventualmente responder a uma demanda de sua forga de trabalho
estabelecendo uma relagao de emprego. ‘

C. Um outro grupo € o dos empregados, que estao ocupados
de mod.o dependente, encontrando-se em relagdes de trabalho nao
denunciadas. Nesse grupo tem lugar uma continua troca de forga
de trabalho por renda monetaria, no contexto de contratos de tra-
balho. Enquanto perdurar o contrato de trabalho, ambas as partes
contratuais abdicam do uso de sua opgao de denuncia-lo (que, com
restrigoes, é sempre possivel), delimitando assim a relagao de tra-
balho existente, frente a0 mercado de trabalho. Essa sedimentagao
da relagao de trabalho com respeito ao mercado de trabalho €, no
entanto, condicional, pois nela se projeta a consciéncia das partes
sobre a possibilidade da deniincia do contrato de trabalho enquanto
condigao geral real da relagao de trabalho, desse modo influen-
ciando decisivamente a continua troca de salario por desempenho.

D. Finalmente, ha um grupo de pessoas ativas que nao se en-
contra inequivocamente no mercado de trabalho, se bem que por
motivos completamente diferentes dos do primeiro grupo. Trata-se
aqui da categoria dos autébnomos que, por possuirem bens de pro-
dugao, com eles podem combinar sua forga de trabalho, nao preci-
sando vendé-la, podendo entao oferecer o resultado daquela com-
binagao ao mercado, na forma de bens ou servigos. Eles também
tr_abalham em busca de uma renda ocupacional que, no entanto,
nao é uma ‘‘renda contratual’’, paga como indenizagao por colo-
car-se a forga de trabalho em disponibilidade, mas sim uma *‘renda
residual’’, cujo montante é indeterminado ex ante, e resulta da di-
ferenga entre o rendimento da venda final e seus custos. Por causa
de sua propriedade de meios de produgéo, os ‘‘autonomos’’ estao
livres da antes mencionada ‘‘venda forgosa’’ de sua forga de traba-
Iho. Seu papel no mercado se limita, se for o caso, a demanda de
forga de trabalho.

Essas quatro formas de organizagao social da forga de trabalho
configuram um esquema classificatério completo; cada individuo
de uma sociedade pode ser inequivocamente classificado, a cada
momento, em uma dessas quatro ‘‘contas’’. Evidentemente, a atri-
bui¢do de um individuo a uma dessas quatro contas nao ¢ unica-
mente determinada por sua livre escolha. Pelo contrario, existe
uma série de relagdes objetivas e funcionais entre essas contas, ¢
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essas relagdes determinam a ordem relativa de grandeza € a com-

bsicao de cada uma delas. )
pu;?i:‘(;amos visto que os membros da segunda e fia tercel.ra cate-
gorias do nosso esquema de classificagao “‘participam’’ direta ou
indiretamente do mercado de trabalho, enquanto que 0S rr_lembros
das primeiras e quarta categorias se encont_ram em sntuagoes, nas
quais sua forga de trabalho nao esta submetida a0s mecanismos do
mercado de trabalho. Como ocorre entao a transigao das contas A
e D para as contas C e B? Um mecanismo dessa passagem con-
siste em que — por consequéncia da competi¢ao nos mercados de
bens — ofertantes de bens e servigos, até entao auténomos, tém de
retirar-se do mercado e, por falta de possibilidades de sobrevivén-
cia econdmica, passam a apresentar-se no mercado de trabalho
como ofertantes de sua forga de trabalho. Nesse sentido, a taxa de
migragao da conta D para a conta C ou B é determinada pelos pro-
cessos de inovagao e concentragao, assim como pelo desenvolvi-
mento das crises nos mercados de bens. Mecanismos totalmente
diferentes comandam a passagem da conta A as contas C e B e vi-
ce-versa. Trata-se aqui inicialmente de normas culturais e regras
legais que fixam os limites pessoais de participagao no mercado de
trabalho, e especialmente.de regras pelas quais pessoas com certas
condigoes estao dispensadas da participagao no mercado de traba-
lho. Além disso, a taxa de migracao da conta A para a conta C (ou
B) é regulada pela previsao das chances de emprego dos recém-in-
gressos: quanto pior for a avaliagao dessas chances, tanto maior
sera a tendéncia a reprodugao, pelo menos temporaria, da forga de
trabalho através de ‘‘orgamentos’’ privados ou publicos, e nao
através de sua venda (incerta) em troca de renda de trabalho.
Como entretanto esses orgamentos de provimentos a pessoas que
nao participam do mercado de trabalho (or¢amentos familiares pri-
vados e or¢amentos publicos da politica € da seguridade sociais)
dependem do volume da renda de trabalho individual ou coletiva, o
nivel salarial individual ou médio tem um papel decisivo na ‘‘capa-
cidade de absorgao’’ da primeira conta e suas modificagoes. Isso
conduz a ‘‘inversao’’ da oferta de trabalho, ja conhecida e apenas
aparentemente paradoxal. Ao contrario de todas as outras merca-
dorias, a oferta da forga tende a aumentar com a queda de sua de-
manda e pregos (saldrios), pois nessas condigdes a possibilidade de
ndo participar do mercado de trabalho torna-se economicamente
cada vez mais impraticavel.

Finalmente, a relagao de grandeza e a taxa de migragao entre as
contas B e C sao causadas pelos determinantes econdmicos da de-
manda por forga de trabalho (desenvolvimento dos mercados de
bens, mudangas técnicas poupadoras de trabalho). Além disso, a
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rglagao entre os ocupa(!os € 0s desempregados depende da flexibi-
lidade espacial e quantitativa dos ofertantes de forga de trabalho.
Também aqui sao relevz_mtes as regulamentagdes legais e negocia-
das (convengdes trabalhistas), que determinam em quais condigoes
pode haver uma passagem da conta C para a conta B, dos desem-
pregados (p. ex., protegao contra demissio e racionalizagao, limi-
tagoes das possibilidades de demissao no servigo publico, etc.), as-
sim como em quais condigdes, e por quanto tempo alguém pode
entrar € permanecer na conta B (regulamentagées do pagamento de
substitutivos salariais aos desempregados e de em que medida po-
de-se exigir a aceitagao de empregos alternativos).

De nenhum modo pode ser afirmado, entao, que o fato de per-
tencer a uma das quatro categorias econémicas do trabalho, ou a
troca entre elas seria genericamente de livre escolha do individuo.
A possibilidade de sobrevivéncia fora do mercado de trabalho,
através dos meios de subsisténcia colocados a disposigao por or-
¢amentos privados ou publicos, € especialmente determinada pela
distribuicao social da propriedade, e por processos que se desenro-
lam nos mercados de trabalho e de mercadorias. Se bem que nem
todo individuo € diretamente exposto a dindmica do mercado. de
trabalho, esse mercado de trabalho representa uma relagao de po-
der que afeta, penetra e atrai todas as formas e esferas da vida. O
mercado de trabalho € uma relacdo de poder, por compelir estrutu-
ralmente a forga de trabalho, em si mesma sem qualquer *‘valor”’,
a uma contenda, onde a capacidade estruturalmente limitada de
adaptacao da ‘‘mercadoria’’ forga de trabalho favorece o lado da
sua demanda, que realiza tal vantagem através da organizagao €
dominagao empresarial, no bojo de contratos de trabalho em prin-
cipio ‘‘incompletos’’.

Depois de esbogarmos as regras e as opgoes do movimento dos
diferentes participantes no mercado de trabalho, voltemo-nos agora
para o desenrolar e as conseqiiéncias das dai decorrentes estraté-
gias que os ofertantes e demandantes tipicamente desenvolvem e
perseguem no mercado de trabalho.

IV. Estratégias da oferta e da demanda

Apesar das ja mencionadas desvantagens estratégicas no mer-
cado (ou talvez por desconhecé-las), os ofertantes poderiam
adaptar-se o mais flexivelmente possivel a demanda, assim bus-
cando obter vantagens frente aos demais ofertantes. Eles [?nt?-
riam, por exemplo, maximizar as diferencas entre sua propria
oferta e a do maior nimero possivel dos demais ofertantes, mini-
mizando assim o risco de serem substituidos. Dando certo, isso
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evidentemente os protegeria do perigo de que outros Ofertantes.se
antecipassem ¢ fossem escolhidos. O mesmo efeito pode_ser atin-
gido ao reduzir-se individualmente o preco da oferta (rebaixamento
salarial). ou pela elevagao da oferta individual de df:sgmp?nho.
Para tanto. ¢ natural que essa individualizagao e especializagao d?
oferta teria que orientar-se rigorosamente por Critérios de necessi-
dades pelo lado da demanda. .

Pelo lado da demanda predomina, evidentemente, O interesse
oposto de tornar-se independente de necessidades exageradampnte
“especiais’’. evitando depender de ofertantes quase monopolistas
(cf. Altmann/Bechtle 1971, 54). Medidas empresariais de cunho
técnico ou organizacional podem ajudar na aproximagao a uma *‘si-
tuagao ideal”” da demanda, na qual ‘‘todos sao substituiveis por
qualquer um’’. Esse seria o caso se os demandantes, em vez de
dependerem da forga de trabalho qualificada e especializada, se sa-
tisfizessem com uma forga de trabalho inespecificamente qualifica-

da. L s
Para os demandantes, um alto grau de especializagao da oferta

de trabalho talvez fosse até mesmo bem-vindo, se tal especializa-
cao reduzisse concomitantemente a adaptabilidade dessa forca de
trabalho a postos alternativos de trabalho em outros demandantes.
Nesse caso, a especializagao nao melhoria substancialmente a po-
sigao do ofertante no mercado; ele seria apenas ‘‘superespecializa-
do’’, ou qualificado ‘‘para a empresa’’, perdendo assim a opgao de
aproveitar-se da rivalidade dos diferentes demandantes (cf. Boh-
le/ Altmann 1972. 192 ss; Lutz/Sengenberger 1974, 64 ss.). )

A solugao ideal para o ofertante individual consistiria em de-
senvolver aquelas caracteristicas qualitativas que lhe permitiriam
apresentar-se como oferta singular, inespecificamente aplicavel.
Desse_modo, ele estaria em principio imunizado tanto contra a
pressao competitiva dos demais ofertantes, quanto contra o perigo
da dependéncia de um tnico demandante.

Tais calculos estratégicos podem ser concretizados e ilustrados
através de uma série de comportamentos observaveis na oferta no
mercado de trabalho. Nesse sentido, os (futuros) empregados em-
penham-se em aumentar suas chances de competigao, adquirindo
um perfil de qualificagoes apuradas e variadas, passando assim a
dispor de uma forga de trabalho de versatilidade ‘‘escassa’’. Com
isso, eles se previnem contra a competigao da oferta, e garantem a
estabilidade da demanda. A distribuigao profissional da oferta no
mercado de trabalho a decompde em diversos mercados parciais
(.cf: Lutz 1974‘, _34 s.}, entre. cjes- ofertas nao ha, em geral, compe-
ugao_. A condigao para a aquisi¢ao de qualificagoes e para a especi-
ficagao profissional da oferta de trabalho reside. entretanto, em
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que instancias estatais oferegam as respectivas possibilidades de
treinamento e formagao, possibilitem o acesso a elas, e institucio-
nalizem as caracterizagoes e designagoes das profissoes, que orien-
tarao ambos os lados do mercado de trabalho. Se for deixada por si
mesma, a forga'de trabalho individual sera atropelada na competi-
¢ao, por estar quase incapacitada a variagées qualitativas, poden-
do, quando muito, variar quantitativamente na duragdo ou na in-
tensidade do empenho concedido. Algum sucesso também pode ser
obtido na luta competitiva dos ofertantes, mais no plano coletivo
que no individual, pela tentativa de discriminagao (no extremo vio-
lenta) de outros ofertantes, através de critérios adscriticios de idade,
sexo, nacionalidade etc., alijando-os de situagoes favoraveis na
oferta, erigindo assim uma composigao do mercado de trabalho por
critérios extraprofissionais, p. ex., étnicos ou raciais. Uma tal soli-
darizagao com intuito discriminatorio (‘‘fechamento social’’) é uma
estratégia de competicao que nao depende necessariamente do
apoio politico-estatal, sustentando-se em normas de atribuigao de
status e papéis, nogoes sociais etnocentricas e concepgoes de nor-
malidade que ja existem e podem ser exploradas no interesse de

uma politica coletiva de ‘‘defesa’’ de status.
Um outro comportamento estratégico pelo lado da oferta no

mercado de trabalho (ou no contexto de contratos de trabalho ja
existentes), é o do empregado individual abdicar conscientemente
da opgao de mudar de empresa, manifestando assim uma fidelidade
a ‘‘sua’’ empresa, com o0 que ele pode esperar tornar-se crescente-
mente imprescindivel, e assim concretizar pretensoes de trata-
mento preferencial no mercado de trabalho interno na empresa, es-
pecialmente nas decisoes de promogao ou transferéncia. Inversa-
mente, uma ‘‘estratégia de mercadejamento’’ racional também
pode consistir na aceitagao voluntaria e conseqiiente dos custos
materiais e imateriais em decorréncia de taxas extremamente altas
da mobilidade regional, temporal e profissional entre empresas.
Nao examinaremos aqui a extensao ou as combinagoes empiri-
cas dessas estratégias. Seu trago comum reside em que com elas
tenta-se compensar, no plano individual, os desniveis de poder
existentes no plano coletivo das relagdes no mercado de trabalho.
A folga porventura ainda disponivel para estratégias individuais na
oferta, com alguma chance de éxito, é porém sempre definida a
partir do angulo da demanda: a demanda pode criar condigoes (p.
ex., modificando ou rebaixando as necessidades de qualificagéo via
técnica e organizagao), nas quais dificilmente uma estratégia indi-

wwidualizada e especializada da oferta teria maiores possibilidades

de éxito. Muito mais promissoras parecem ser medidas e COﬂd.IGOCS
politicas de flanqueamento e equalizagao, reduzindo a necessidade
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de adaptagao por parte da forga de trabalho individual (p. ex., pro.
{ecdo CONtra a dispensa). ou aumentando sua capacidade de adap-
tagao (p- ex., uma politica “ativa’’ de mercado de trabalho, com
programas de treinamento ¢ aperfeicoamento), de algum modo nj.
velando um pouco o diferencial de poder no mercado de trabalho
Tais programas. medidas ou condigoes apresentam, entretanto (;
problema de terem que ser oriundas de um agente fora do merc:;do
de trabalho, ou seja de instdncias estatais, cuja capacidade de im-
plementagao das medidas adotadas costuma ser negativamente
afetada. exatamente nos momentos de crises no nivel de ocupagio
Entre as estratégias individuais e politicas encontram-se aquelas d(;
tipo **corporativo’” ou grupal, que combinam as caracteristicas do
agrupamento solidario de parcelas de forga de trabalho, com as da
discriminagao, ou pelo menos exclusao institucionalizada de outras
parcel‘as. da forga de trabalho. Pode-se supor que o recurso a tais
estratégias gfu'pais. pelas quais certos grupos de forga de trabalho
podem adquirir vantagens especiais e proteger-se contra outros
grupos da forga de trabalho, sera crescente, na medida em que se
reduzarp as perspectivas de éxito das estratégias individuais de
competicao e, concomitantemente, as estratégias politicas de equa-
lizagao do \pOdCl:‘ no mercado de trabalho se tornem inexeqiiiveis
O recurso a aquisicao ou defesa de vantagens grupais de status no.
merqado de trabalho apresenta-se como um deslocamento do dife-
rencial de poder entre a oferta e a demanda no mercado de traba-
lh.o. para dentro da propria oferta, isto €, como uma superagao do
diferencial dg poder entre os lados da oferta e da demanda, através
do estabelecimento de um novo diferencial de poder entré grupos
de ofertantes de mao de obra, estrategicamente melhor ou pior si-
tuados. Es_sa estratégia de diferenciagao de vantagens e desvanta-
gens grupais pelo lado da oferta no mercado de trabalho é discutida
desde Max Weber como expressao do ‘‘fechamento social’’ (cf
Weber 1972, 201 ss.; Heinze et al. 1981a; Parkin 1974; Kreckel
1983), e pode ser exemplificada nao s6 como constante nos sindica-
tos non_e-americanos (Herding/Sabel 1979; Rubery 1978), ou nas
gg(prle.sso.es designadas como ‘‘corporativismo’’ no movimt’znto sin-
¢ tncaal . 1;;;1;;0, mas também nos préprios sindicatos alemaes (Heize
As coligagoes sindicais organizadas também sempre apresen-
:iar(rjl o'duplo ’c,aréter de.so serem capazes de construir a ‘‘solidarie-
v?a : S::ntde‘l)'na , na mec!zda em que pratiquem uma politica de ‘‘li-
ra peso morto”’. Antes de concretizar as vantagens estra-
teglc?s, potencialmente vigorosas, da agao coletiva, é necessario
eﬁzu sar ou anular com sar{gées\aqueles ofertantes competidores,
que nao possam ser submetidos a solidariedade, seja por causa de
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sua situagao especial no mercado de trabalho ou das estratégias in-
dividuais por eles ?SFO]hId&S_ﬁ os ‘‘fura-greves’’ que rebaixam sala-
rios, ou 0s ‘‘operérios-padrao’ que elevam as cobrangas de de-
sempenho. Quanto pior for a situagao dos salarios e do nivel de
emprego, tanto maiores serao as dificuldades de construgao da so-
lidariedade necessaria para O sucesso na acao coletiva; também
maior é a ‘‘tentagao” de escapar por estratégias imediatas e
“egoistas’’ de sobrevivéncia. Além disso, as organizagoes sindicais
geralmente tém de enfrentar o problema da ‘‘oferta barata’, seja
daqueles cuja situagao de vida ‘‘nao deixa outra saida’’ a nao ser
aceitar salarios rebaixados, ou daqueles que ‘‘nao dependem’’ do
salario pleno normal, como p. ex., donas de casa em busca de um
«extra’’ complementar. Em geral, o sucesso na superagao desse
problema da defesa contra ofertantes concorrentes depende de que
os sindicatos consigam conquistar 0 apoio seja pelo lado politico
(p. ex., pela garantia de plena vigéncia dos salarios acordados, pela
limitagao da contratagao de estrangeiros, €tc.), ou por parte dos
empregadores (*‘closed shops’’). ’

Quanto maiores tenham sido os sucessos sindicais no passado,
tanto maiores sao agora as necessidades de meios para a dissuasao,
o disciplinamento, a eliminagao, etc., da agdo ‘‘nao solidaria’’; isso
porque com O SUCESSO nas negociagoes ampliam-se também as
margens de folga que tornam “‘suportavel’’ atuar abaixo dos pata-
mares acordados para a remuneragao, ou acima das normas de tra-
balho estabelecidas. Nesse sentido, cada sucesso piora as perspec-
tivas de éxito nas proximas rodadas — sem falar dos riscos para o
nivel de emprego conjurados pelo lado da demanda, como resposta
a0 éxito das reivindicagoes sindicais. Um outro exemplo para essa
relagdo entre €xitos e riscos da agao coletiva se apresenta na ‘tro-
ca’’ convencionada de ganhos salariais por perdas de emprego (€m
consegiiéncia da racionalizagao), como ¢ a regra especialmente nos
sindicatos de empresas norte-americanos. Considerando-se tais
mecanismos, chega-se a decepcionante conclusao de que a frente
de batalha das coligagoes na oferta da forga de trabalho nao se
constitui primordialmente do front de classes, entre a oferta € a
demanda no mercado de trabalho, ou seja da linha de frente do di-
ferencial *‘primério’’ de poder, mas sim do campo de luta em torno
do diferencial ‘‘secundario’’ de poder, no qual decide-se a distri-
bui¢ao da renda, das condigoes de trabalho, das chances de em-
prego entre a totalidade dos trabalhadores.

Sem divida, uma segunda fungao dos sindicatos reside na €s-
tandardizagao e generalizagao do €quilibrio a cada vez resultante no
conflito global entre a oferta e a demanda. Desse modo, 0s acordos
sindicais determinam as relagdoes de troca entre o salario € O €s-
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forgo de trabalho, em um certo periodo e para ce’rtgs categorias de
empregados. ou seja: estabelecendo limites minimos. Isso nao
muda nada de essencial no diferencial ‘‘primario’’ de poder entre
ambos os lados no mercado de trabalho, mas apenas transforma o
conflito permanente em um conflito localizado e periddico, trans-
formando o mercado de trabalho do tipo de ‘‘bazar’’ (no qual s¢
sao oferecidas pegas avulsas por pregos negociados ad hoc) em um
“mercado’’ regular, necessdrio para que seja possivel, gragas a
pregos estandardizados e ofertas tipificadas, comparar e decidir de
modo economicamente racional (cf. Lederer/Marschak 1927, 116).

V. “Grupos vulneraveis” em conseqiiéncia das estratégias da
oferta e da demanda

As reflexoes até agora apresentadas podem ser resumidas na
tese de que a situagao de cada trabalhador no mercado de trabalho
pode ser entendida como o resultado combinado de dois fatores: o
desnivel global e médio de poder, existente entre os lados da oferta
e da demanda no mercado de trabalho — que representa um dife-
rencial “‘primario’’ de poder — e um diferencial *‘secundério’’ de
poder, resultante das diferengas entre as chances de cada grupo
especifico da forga de trabalho de, apesar daquele diferencial pri-
mario de poder, conseguir éxitos nas suas estratégias de adaptagao.
A configuragao das diferentes situagoes de trabalho seria entao por
um lado delimitada por trabalhadores privilegiados, que teriam
atingido uma posi¢ao extremamente favoravel na oferta, por causa
das caracteristicas da demanda com que se confrontam, assim
como por causa de suas proprias chances e comportamentos estra-
tégicos, podendo entao proteger-se eficientemente contra a pressao
substitutiva do resto da oferta de trabalho. Pelo outro lado, essa
configuragao seria delimitada pela situagao desvantajosa daqueles
trabalhadores indefesos, expostos a pressao de adaptagao efetuada
pela demanda e a pressao substitutiva por seus concorrentes na
oferta, tendo entao que aceitar relagoes de emprego instaveis, sala-

rios baixos, condigoes de trabalho restritivas, etc.

‘Nesse ponto, coloca-se a indagagao quanto aos motivos que le-
vanam a que as chances individuais de afirmar-se no mercado de
trabglho evidentemente nao sejam aleatoriamente distribuidas, mas
estejam em nitida dependéncia de caracteristicas “‘adscriticias’’, o
que conduz a clara defini¢ao da situagao de mercado em grupos de
ofertantes segundo idade, sexo, salde e etnia. A chave para a res-
posta a essa indagagao quanto a explicagao para o acesso diferen-
cnadp de grupos de trabalhadprgs adscriticiamente determinados a
Opgoes promissoras de estratégias no mercado, nao deve ser vista
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em alguma caracteristica da forga de trabalho, no seu valor de uso
para o processo produtivo, que dependeria da idade, do sexo, etc.
Muito ao contrario; localizamos a resposta a essa indagagao nas
limitagoes impostas as opgoes estratégicas no mercado, que apenas
com a regulamentagao politica e as normas culturais passam a ser
vinculadas a tais caracteristicas adscriticias. O surgimento de
‘‘grupos vulneraveis’’ no mercado de trabalho nao pode ser expli-
cado pela ‘‘inferioridade’’ de sua oferta no mercado de trabalho,
mas tao-s6 a partir dos fatores politico-normativos que deterioram
a sua chance de ‘‘mercadejar’’ sua oferta, perfeitamente ‘‘equiva-
lente’’. A especificidade grupal da interferéncia nas chances de
adaptagao no mercado de trabalho tem, entao, que ser explicada
com referéncia a mecanismos institucionais, e nao a partir de ca-
racteristicas ‘‘naturais’’ dos membros de tais grupos.

Observando-se a posigao desvantajosa, em termos de estratégia
no mercado de trabalho, de mulheres, jovens, idosos, deficientes e
estrangeiros, nota-se imediatamente que todos esses grupos apre-
sentam caracteristicas que, no plano cultural e politico, também
sao usadas para a delimitagao de partes da populagao fora dq am-
biente do mercado de trabalho (conta A — Cf. Offe 1977). Tais ca-
racteristicas acarretam pretensoes, opgoes € expectativas, que po-
dem dispensar de uma participagao continua no mercado de traba-
lho (interno). .

Apenas para os membros desse grupo, € considerado normal €
legitimo nao participar (temporariamente) da oferta no mercado dg
trabalho — sem considerar os ‘‘auténomos’’ da conta D, que abdi-
cam da participagao no mercado de trabalho, por disporgn} .de
meios de produgao proprios. O recurso a categorias adscriticias
para a constituicao da conta A representa 0 processo pe!o q}lal as
sociedades industriais e capitalistas procuram superar institucio-
nalmente o problema de que. por um lado, nem toda‘a populagao
residente deve ser forgada a participar diretamente do mercado de
trabalho, mas por outro lado a opgao de nao participar no mercad_o
de trabalho (e, assim, a dependéncia) nao pode ser liberada, pois
de outra forma teria que contar-se com uma ‘‘fuga em massa da
relagao de mercado, que sempre € a0 mesmo tempo uma relag:ao_ de
poder. Em uma ordem social estruturada pelo principio organiza-
cional do mercado de trabalho, a superagao desse problema de-
pende de critérios de exclusao ou liberagao do n-mtir(.:ado _de traba-
lho, e que precisam ter duas caracteristicas: 0s _cntenos nao pqdem
ser livremente elegiveis, tornando-se potencialmente utilizaveis

como veiculos para uma retirada estratégica do mercado de traba-
lho, e por isso tém que ser moldados de tal. forma que a parcela
“liberada’’ da populagao (conta A), no que diz respeito as suas ne-
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cessidades de meios de subsisténcia, nao esteja em condigoes de
impor exigéncias “‘exageradas’’ ou expectativas politicamente efe-
tivas ao sistema produtivo e ocupacional. Esses dois critérios cor-
respondem as instituigoes que se situam além dos limites externos
do mercado de trabalho. e nas quais por via de regra identificamos
relagdes peculiares de poder e de controle, que dificultam aos seus
membros o exercicio de seus interesses econdmicos e outros inte-
resses na constituigao de suas situagoes de vida: sistemas de fami-
lia. escola, seguridade social, etc.

Abstraindo o caso especial das criangas, a grande maioria dos
assim ‘‘acomodados’’ e mantidos na conta A nao pode ser efetiva-
mente impedida (muitas vezes sequer juridicamente) de oferecer-se
individualmente no mercado de trabalho. Os critérios e as institui-
¢Oes para uma existéncia fora do mercado de trabalho sao uma op-
gao disponivel a esses grupos de pessoas, oferecendo um papel al-
ternativo ao mercado de trabalho, sem porém obriga-los a assumir
esse papel. Eles gozam da protecao ou da licenga para viverem
fora do mercado de trabalho; mas € exatamente esse status de po-
tencialmente poderem pertencer a conta A que ressalta, em seu
verso, agravantes inconveniéncias e desvantagens estratégicas na
participagao no mercado de trabalho (isto €, na passagem para as
contas B e C). E claro que o mercado de trabalho nao pode absor-
ver todos; isso o levaria a autodestruir-se. Também € claro que
nem todos podem estar livres para a qualquer momento optar por
deixar o lado da oferta no mercado de trabalho; isso destruiria sua
funcionalidade, especialmente a relagao de poder que o constitui.
Finalmente, também estd claro que as circunstancias objetivas e
adscriticias que permitem a nao participagao no mercado de traba-
lho sao definidas apenas enquanto opgoes, nao podendo ser usadas
como alavancas para o ‘‘degredo’’ efetivo e concreto de partes da
for¢a de trabalho do seu mercado; dai resulta o problema de que
parcelas consideraveis da populagao sao deslocadas para uma rela-
¢ao contingencial com o mercado de trabalho: elas podem partici-
par do mercado de trabalho, ou optar por nao fazé-lo. Sua identi-
dade no mercado de trabalho é rompida. Na sua percepgao, assim
como na de suas contrapartes no mercado, sua agao € interpretada
a luz do seu papel alternativo; assumindo-o ou nao, essa agao sem-
pre sera vista como racionalmente fundamentada. Um motivo para
a passagem da conta C (ou B) para a conta A se d4, na medida em
que com iss0 seja possivel escapar de sobrecargas ou desvantagens
estra‘téglcas, as quais se estd exposto no mercado de trabalho. Nas
condigées de crise econdmica, surgem até mesmo chances limita-
das de uma 'm_igragéo para a conta D (‘“‘nova autonomia’’). Mas
Ssempre existirao motivos para 0 movimento oposto — da conta A
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para a conta C — na medida em que as relagdes peculiares de po-
der e de controle, e as possibilidades circunscritas de subsisténcia
a partir das instituigoes fora do mercado de trabalho, exercem uma
atragao continua no sentido da participagao nesse mercado.

Nossa tese central é de que a opgao por situar sua existéncia
individual no mercado de trabalho ou em instituigoes a ele exter-
nas, que com o desenvolvimento do Estado de bem-estar esta dis-
ponivel a parcelas crescentes da populagéo, assim como as dai de-
correntes ambivaléncias tipicas em diversas condigoes de vida, sao
um verdadeiro presente de grego, que nao s6 pesam sobre a identi-
dade pessoal dos individuos caracterizados com tal duplicidade de
papéis, mas principalmente porque também conduzem a desvanta-
gens peculiares em suas possibilidades de agzo estratégicas no
mercado de trabalho. Mulheres, estrangeiros, jovens, trabalhado-
res de mais idade e deficientes fisicos enfrentam o problema de
uma normalidade social implicita, pouco clara para eles mesmos,
mas principalmente para os outros, problema esse que em nada
afeta a for¢a de trabalho masculina, saudavel, nacional, de idade
média, e que nao ‘‘goza’ da opgao de nao participar do mercado
de trabalho. A seguir, nos limitaremos a tentativa de caracteriza-
¢ao das conseqiiéncias dessa atribuigao de papéis alternativos opta-
tivos sobre a posigao estratégica dos trabalhadores afetados, no
mercado de trabalho. . i

Inicialmente, o fato de que determinados grupos de pessoas sao
licenciados para uma existéncia fora do mercado de trabalho, e que
estes possam estar motivados a usar tal opgao, tem um papel im-
portante para as estratégias pelo lado da demanda no mercado de
trabalho. Toda contratagao de empregado acarreta para a empresa
um custo fixo, incluindo custos de recrutamento, selegéo,‘trema- :
mento, assim como os custos do risco médio de que o recem-em-
pregado nao satisfaga no seu local de trabalho. Para o empregador,
tais custos assumem o carater de um investimento, que apenas com
o tempo torna-se compensador, mesmo s€ mantidos copstantes 0s
demais parametros econémicos, tais como 0 desenvo_lwmento dos
mercados de produtos e insumos. Até entao, ha 0 risco do novo
empregado demitir-se por iniciativa prépria, ou entao nao corres-
ponder as expectativas nele depositadas. Esse risco da contratagao
de empregados, — que em ultima analise se baseia em que a forga
de trabalho empregada nao pode ser avaliada como uma coisa
comprada, que pode ser avaliada quanto ao seu vglf)r técnico de
uso, nem ‘‘pertence’’ ou esta plenamente a disposicao (?o empre-
gador — s6 pode ser reduzido, se a forga de tral?alho, cujos custos
de recrutamento, treinamento, etc. sejam especialmente elevados,
for tratada com ajustes contratuais e outros estimulos que se con-
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traponham a uma emigragao. Inversamente, entretanto, esses ris-
cos também podem ser reduzidos, na medida em que 0s grupos’de
pessoas com maior tendéncia A emigragao, p.orﬂlhgs ser atribuida
(ou por realmente terem) a opgao de uma existencia fora do mer-
cado de trabalho. sejam de antemao cogitados apenas para 0s pos-
tos de trabalho com custos especialmente baixos de recrutamento e
treinamento ¢ signifiquem, por isso, um risco minimo. A atribuigao
de postos de trabalho segundo critérios adscriticios determina os
riscos de flutuagao da forga de trabalho na empresa, e €, entao,
uma estratégia empresarial perfeitamente racional, e tanto mais
quanto maior for o espago de manobra para opgoes, percebido pe-
los candidatos ao emprego. Isso significa entao, que jovens, ini-
ciantes na profissao, mulheres, estrangeiros e trabalhadores de
mais idade serao em principio tratados como ‘‘candidatos’’ aos
postos de trabalho. onde a forga de trabalho nao precise passar por
dispendiosos processos de treinamento e qualificagao, nem absor-
ver continuamente novos conhecimentos e novas experiéncias,
nem dispor-se a uma longa permanéncia na empresa, nem ainda
almejar um projeto de vida do tipo ‘‘carreira profissional’’. Por
lhes ser imputada uma ‘‘normalidade implicita’’ enquanto forga de
trabalho. aos grupos de trabalhadores acima citados sao preferen-
temente atribuidos postos de trabalho cujas qualificagbes possam
ser rapidamente obtidas, que signifiquem custos de recrutamento
abaixo da média. e nos quais a pressao substitutiva seja alta, o sa-
lario baixo. as chances de promogao reduzidas, as condigoes de
trabalho restritivas ou caracterizadas por um alto grau de controle
direto — isto €, trabalho simples, “‘para qualquer um’’ (cf.
_Lutz/Sengenberger 1974). A analogia com o mercado de capitais é
imediata: aplicagoes de curto prazo obtém Jjuros menores no mer-
cado. Permanecendo no plano dessa analogia, a especificidade do
mergado de trabalho consiste em atribuir-se genericamente a certos
"aphcadores" motivos que de fato bloqueiam o direito a escolha
de investimentos de prazo mais longo e, portanto, mais rentéveis.

Pc_)de.-se entao esperar que a percepgao desse mecanismo pelos
atingidos conduza a resignagao, rebaixando, ao nivel do mercado
de trapalho, as preztgnsées € expectativas subjetivas sobre a prépria
:ggas:)daslgsﬁzs;rg;eg‘llc)zpcgs ’l{n;;];ﬂert]'ta@?” fortalgcendo a orienta-

digoes generalizadamente desfavo Sl e L

ATk de Bl e s raveis no mercado de trabalho.

A § caso a caso de recrutamento pelo

' -manda no mercado de trabalho, a consideragao estraté-

gica dos riscos empresariais da “emigragio’ da forga de trabalho

para papeis alternativos evidencia-se, também, no fato de que as

empresas cada vez mais diferenciam a estrutura de seus postos de
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trabalho, para delimitar mais nitidamente os postos de trabalho do
seu “‘pessoal da casa’’ daqueles da ‘‘turma extra’’, de atuagao peri-
férica, com uma taxa de flutuagao alta, mas relativamente inofen-
siva para a empresa (cf. Dombois 1976, Mendius/Sengenberger
1976). Quanto maior for a parcela da turma extra, cujos membros,
por definigao, podem ser substituidos sem maiores custos e pro-
blemas, tanto menos a geréncia se deixara impressionar pelas rei-
vindicagoes salariais do seu pessoal, porque tanto maior sera a pres-
sao substitutiva sobre os empregados nesses postos de trabalho pe-
riféricos. Nesse ponto, a politica de pessoal nas empresas mani-
festa um ‘‘aproveitamento’’ plenamente ‘‘contra-intuitivo’’, mas
nem por isso menos consequente, das garantias de protecao do Es-
tado de bem-estar: a politica de pessoal antecipa que para certos
trabalhadores, p. ex., os de mais idade, os de salide precaria, mas
também as donas de casa, as maes € em parte os jovens, existem
“posigoes de amortecimento’ a disposi¢ao fora do mercado de
trabalho, e tendo isso em vista, no minimo implicitamente, a em-
presa reorganiza os postos de trabalho dos ‘‘favorecidos’ por tais
possibilidades, de modo a oferecer-lhes todos os ensejos para efe-
tivamente usarem essas opgoes. Para a politica de pessoal da em-
presa, isso traz a vantagem de criar um grupo mais Oou menos
grande de postos de trabalho, que podem ser facilmente eliminados
ou substituidos nas oscilagoes da demanda, nos quais os conflitos
com a politica empresarial também sao menos provaveis que no
caso dos detentores dos postos de trabalho do ‘‘pessoal da casa’’,
mais ‘‘imprescindiveis’’. A relagao quantitativa da combinagao en-
tre ‘‘pessoal da casa’’ e ‘‘turma extra’’, e com isso O respectivo
grau de segmentagao em cada um, deve ser tratado como uma va-
ridvel estratégica, cuja manipulagao poderia adequar-se as diferen-
tes situagoes conjunturais. No caso de longos periodos de desem-
prego, muitas grandes empresas parecem ter adotado a pratica de
desmontar suas ‘‘turmas extra’’ e, em seu lugar, operar com um
‘“‘pessoal da casa’’ flexivel — tanto em termos de posto de trabalho
quanto com respeito a jornada de trabalho — de tal modo que as
‘“‘turmas extra’’ potenciais deixariam de existir como forga de tra-
balho realmente ocupada (cf. Sengenberger 1978; Schultz-Wild
1978; Lutz 1978; Lutz/Segenberger 1980).

O fato de que a determinados grupos de trabalhadores € impu-
tado um ‘‘segundo melhor’’ papel, e que a eventualidade de uma
transferéncia a esse papel de reserva é sempre considerada, consti-
tui nao s6 um elemento do padrao de recrutamento nas empresas,
mas também determina a a¢@o na representagao dos interesses na
propria empresa (representantes de empresa). A experiéncia na re-
cessao mostrou que as representagoes ao nivel da empresa, cuja
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ssdria no caso de demissoes, sempre se de-
monstravam especialmente conciliatorias, quando as dem_issc')es

o N ssoas que supostamente poderiam retirar-se
atingiam grupos de pessoas qu do d balh
temporaria ou permanentemente do merca o de trabalho (p. e).(.,
retornando ao papel de dona de casa, adiantando a apo§§ntac_iorla,
etc.). Inversamente, pode-se esperar uma .gra}nde mobilizagao de
solidariedade e de resisténcia contra _demlssoeg naqut\tles grupos
onde delas nao se pode esperar uma simples retu'afia (a conta A),
mas tao-s6 o desemprego (conta B). As representagoes de interesse
na empresa, Nao Menos que os sindicatos, orientam-se subliminar-
mente pela diferenga entre trabalhadores plenos,’n.ormalAs ou exclu-
sivos e, pelo outro lado, aqueles que, se necessario, “t_em saida’’,
ou seja: uma forga de trabalho marginal, pela qual dificilmente se-
ria necessario ‘‘armar barricadas’’ (cf. Heinze et al. 1981a).

Niao é apenas por causa de um tratamento cauteloso e cons-
ciente dos riscos do convivio com 0 ‘‘capital humano’’, no qual
investe-se em cada contratagao, que as empresas incorporam a
consideragao dos ‘‘papéis de reserva’’. Elas também estao nota-
damente interessadas nessas categorias da forca de trabalho, por-
que através delas € possivel impor uma relagdo de exploragao es-
pecialmente vantajosa para a empresa, na ‘‘luta pelo:salario e pelo
desempenho’’, nao regulada juridicamente. Seja como for, essa
forga de trabalho pouco pode avancar nos seus interesses de traba-
lho e renda, através da recusa ou retengao de empenho no trabalho
(ou ameagando com tais comportamentos). Isso porque as chances
da empresa substituir sua for¢a de trabalho sao, maiores que suas
proprias chances de encontrar um outro emprego — pelo menos
nas condigOes que nao sejam caracterizadas por extremos ‘‘actimu-
los Qe demanda’. Isso € vilido, pelo menos nos casos em que a
duplicagao de papéis nao é apenas uma eventualidade a ser consi-
derada, mas parte ji integrante da situagao existente de vida. O
melhor e mais conhecido exemplo dessa constelagao é o duplo en-
cargo de muitas mulheres, através da atividade profissional e suas
tarefas domiciliares e familiares. Por isso, as donas de casa que
atuam Pmﬁssionalm_eqte em geral sO podem oferecer sua forga de
:;22;12(; g;lrlité';odgeh;rl:l;esoesgeciais € temporais muito estreitos. A
oS8 prsdus, S aoss pgoels estrategncag no mercado de ,tr'aba-
S A b hare cazslgnf: tores com atividades secundarlas. e
ponivels 580 Rmitsdus tafnb és n;zstrateglas de oferta realmente dis-
idade — e nao principalmente sl tl:abalhad.ores de oy
¢oes qualitativas e quantitatiy e e}es o vy cond::

. k , as de maiores esforgos fisicos e psi-
quIcos, mas sim porque, devido & sua proximidade t 1 Y
estagio da aposentadoria, eles Ja nao té i o A

’ €m maiores chances de traba-

concordancia era nece
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lho para as quais valha a pena desenvolver estratégias individuais
que envolvam um grau especial de empenho, esforgo, e qualifica-
¢ao. Os papéis alternativos, atribuidos fora do mercado de traba-
lho, restringem as opgoes e as alternativas estratégicas, que pode-
riam ser desenvolvidas no mercado de trabalho. Em todos esses
casos, a pobreza relativa em alternativas especiais para tais grupos,
sua ‘‘vinculagao’’ € ‘‘fixa¢ao’’ em termos de espago, tempo e qua-
lificagcao, conduz a que eles geralmente tenham que contentar-se
com condigoes de trabalho especialmente precarias e saldrios espe-
cialmente baixos. Os mercados para o trabalho em tempo parcial
para donas de casa (p. ex., no comércio varejista) sao, mais uma
vez, conhecidos exemplos disso. Com respeito a posicao do lado
da demanda, poder-se-ia falar do ‘‘poderio da demanda’ ou de rela-
¢oes de extorsao quase monopolisticas que, de resto, sao assegu-
radas pelo fato de que os atingidos estao objetiva e subjetivamente
pouco dispostos a organizagao de um poder contrario € a atividade
sindical (ver abaixo). O resultado final é que as desvantagens sin-
gulares de grupos da forga de trabalho com determinadas caracte-
risticas, como idade e deficiéncias, mas também o estudo nos jo-
vens, a situagao juridica do estrangeiro, se refletem como vanta-
gens especiais para a empresa, levando a que a tais grupos da forga
de trabalho possam, por exemplo, ser impostas tarefas ou remune-
ragoes ‘‘impensaveis’’ para ‘‘empregados normais’’

Ainda € necessario explicar por que tais principios nao profis-
sionais e adscriticios de classificacao da oferta no mercado de tra-
balho, e o enrijecimento da diferenciagao das chances de mercado
entre grupos tipificados da for¢a de trabalho, provocam tao pouca
resisténcia por parte das ‘‘vitimas do mercado de trabalho’’: os que
mais sofrem sob tais estruturas discriminatorias. Isso porque seria
possivel imaginar que os grupos pior situados buscassem mais in-
tensamente superar sua posi¢ao estrategicamente desvantajosa de
modo politicamente organizado, procurando assim aproximar seu
status negativo segregado A situacao de trabalhador ‘‘normal”. O
fato de que tal tendéncia nao se produz, apesar de esperada a partir
da ‘‘teoria das classes’’, esta relacionado a uma rede de chances
objetivas e disposigdes subjetivas para a agao, as quais também
contribuem para o enrijecimento daquelas diferengas — além dos
interesses estratégicos e dos modos de agao pelo lado da demanda
e das representagoes dos interesses dos trabalhadores.

Inicialmente, para muitos membros desses grupos, sua ‘‘norma-
lidade abalada’’, enquanto trabalhadores, e sua orientagao no sen-
tido de um papel alternativo, significam que o salario por eles rece-
bido assume o carater de uma ‘‘renda extra’’ temporaria, com a
qual eles nao contam, ou nao tém que contar, cOmMoO fonte perma-
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<ua subsisténcia. Exemplos para essa participagao tem-
ado de trabalho, pelo menos no plgno das inten-
\ situagao de mulheres jovens, que se

orientam pela possibilidade de uma ‘‘pausa familiar’’; na situagao

de trabalhadores de mais idade, que se preparam para sua futura

existéncia como aposentados; na situagao de f)perarlos gstrangen-
ia e 14 reassumirem suas

ros. Que intencionam voltar a sua pélf '
condicoes familiares e econdmicas de vida; no caso dos agriculto-
res com atividades assalariadas secunddrias, que se apresentam no
mercado de trabalho de modo sazonal, etc. Para os membros de
tais grupos, € perfeitamente racional que aspectos como a estal?xll-
dade no emprego, carreira, mobilidade, renda e condigoes qualita-
tivas de trabalho sejam menos urgentes que para trabalhadores
“normais’’. Essa é a razao de sua avaliagao, pelo lado da deman-
da. como excepcionalmente ‘‘pacientes’’ e ‘‘tolerantes’’. Com res-
peito a predisposigao para organizar-se € para assumir conflitos, a
orientagao central em fungao de formas de existéncia externas ao
mercado de trabalho significa que o empenho de energia e tempo,
necessario para a luta coletiva por melhores condi¢oes de trabalho,
parece ser objetivamente impossi\;el e subjetivamente sem sentido,
por nao compensar, ja que de qualquer modo se teria pouco tempo
para desfrutar as eventuais conquistas. Nessa medida, também nao
surpreende que encontremos nesses grupos um baixo nivel de sin-
dicalizagao — mas aqui devemos considerar o possivel efeito das
estratégias ‘‘discriminantes’’ das proprias organizagoes sindicais.
No plano organizacional, seus interesses sao ‘‘pendurados’ em co-
missoOes, departamentos, ou seccionais relativamente pouco signifi-
cativas nos sindicatos (p. ex., para mulheres, jovens, estrangeiros,
etc.), e que encontram-se relativamente isoladas frente as instan-
cias que formulam e reivindicam o ‘‘interesse geral’’ dos emprega-
dos ou do operariado. Trata-se entdao, nao de ‘‘preconceitos tra-
dicionais’’ que pudessem ser suprimidos por apelos a solidariedade
ou pelo insistente esclarecimento, mas sim de orientagoes € modos
de agao perfeitamente racionais, tanto pelo lado dos trabalhadores
“‘normais’’, quanto pelo lado dos estigmatizados pela duplicagao
atribuida de papéis, provocando assim a convergéncia de situagoes
estrategicamente ja vantajosas com a pratica favorecedora das or-
ganizagoes de representagao dos interesses da forga de trabalho.

nente para
poraria no merc
¢Oes. podemos encontrar i

VL “Grupos vulneraveis” e a politica estatal de mercado de
trabalho

Podepamf)s esperar que a politica estatal, enquanto instancia
de dominagao politica democritica, externa ao mercado de
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trabalho, disponha de possibilidades para nao s6 enfraquecer, mas
até mesmo efetivamente compensar o desequilibrio global de poder
entre 0s lados da oferta e da demanda, assim como as dai
resultantes vantagens e desvantagens secunddrias em grupos
tipificados da for¢a de trabalho. Apenas assim produzir-se-ia no
mercado de trabalho aquela condigao da liberdade contratual
material, considerada condigao para o funcionamento dos demais
mercados. No entanto, projetando conseqiientemente essa
possibilidade e as condi¢oes para sua realizagao, chega-se ao
surpreendente resultado de que uma equalizagao conseqiiente das
opgoes estratégicas no mercado em ambos os lados, via
instrumentos da politica estatal, nao significaria que as trocas entre
trabalho e capital funcionariam sem interferéncia de fatores de
poder, igualando as ‘‘armas’’ disponiveis a ambos os lados, mas
sim que essa troca seria mais ou menos abruptamente
interrompida. A eliminagao do momento do poder e extorsao na
relagao de trocas entre o capital e o trabalho também eliminaria, no
lado da demanda, os motivos para buscar qualquer troca. Se o
empregador individual for tao forcosamente dependente do
empregado individual como € o caso no sentido inverso, € se a
forga de trabalho individual puder optar por outras aplicagoes ou
formas de subsisténcia, com a mesma facilidade de sua substituigao
por outra for¢a de trabalho concorrente ou por maquinas,
realmente desapareceria o elemento do poder superior da demanda
no mercado, mas a0 mesmo tempo desapareceria, exatamente por
issO mesmo, a sua motivagao para empregar a for¢a de trabalho
através de contratos de trabalho. Isso porque, em tais condigoes, 0
ponto de equilibrio do salario seria provavelmente demasiadamente
alto, para compensar o emprego da forga de trabalho segundo
critérios da racionalidade econémica empresarial. Parece
paradoxal, mas o nivelamento conseqiiente das vantagens de poder
da demanda no mercado de trabalho, realmente o tornaria um
“‘mercado’’, no sentido estrito do termo, mas a0 mesmo tempo o
paralisaria, pois a pelo menos uma de suas partes faltariam motivos
para qualquer atuagdo nesse mercado. E precisamente ai que
reside o dilema que aprisiona toda a politica estatal (¢ também a
sindical), que por um lado busca o nivelamento do diferencial de
poder, mas por outro lado tem que temer que O SUCESSO nessa
politica provoque uma ‘‘desisténcia de contratagoes’’, mais ou
menos ampla, pelo lado da demanda. Nao se trata entao aqui de
questionar genericamente a disposicao da politica estatal para
nivelar as relagdes de poder condicionadas pelo mercado de
trabalho, e também nao de caracterizar o problema como insolivel,
mas sim de formular a tese de que exatamente quando uma solugao
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é buscada e efetivamente praticada, € que surgem problemas
decorrentes. insuportiveis tanto para os assim ‘‘favorecidos™
quanto para Os proprios interesses estatais. Para a politica estatal
(assim como para a politica sindical), o problema se coloca entao
como uma questao de ‘otimizagao’’, na qual o desnivel de poder,
dominante no mercado de trabalho, nao pode ser relegado e
permanecer desregulado, tendo porém que ser tratado de modo que
o mercado nao desaparega junto com o desnivel de poder.

Quais sao entao os instrumentos politicos disponiveis, que
possam modificar e regular o diferencial de poder dominante no
mercado de trabalho e as desvantagens dai decorrentes nas
situagoes de mercado de determinados grupos, € a0 mesmo tempo
manter esse proprio diferencial de poder como base operativa dos
negdcios no ‘‘sistema do trabalho assalariado’’? Voltemo-nos
agora para uma classificagao, sistematicamente fundamentada,
desses instrumentos, que sao combinados no esquema
apresentado. A primeira dimensao € a diferenciagao entre as
estratégias da ‘‘exclusao’’ e da ‘‘incorporagao’, abrangendo
‘‘remanejamentos’’ reciprocos entre as contas A e D, por um lado,
e as contas B e C pelo outro. Em segundo lugar, as intervengoes
politicas no mercado de trabalho podem ser diferenciadas segundo
a aplicacao de sangOes positivas (estimulos) ou negativas
(desvantagens ou penalizagées). Finalmente, diferenciamos as
estratégias no mercado de trabalho por sua referéncia ao lado da
oferta ou ao da demanda.

Sistematizagao das possibilidades de intervengao
politica na situagao ocupacional

Sangoes positivas Sangoes negativas
Exclusao Demanda la 1b
Oferta lc 1d
Incorporagao | Demanda 2a 2b
Oferta 2b 2d
Exemplos:

la — Antecipagao de aposentadorias

1b — Proibigao do trabalho infantil e do emprego de estrangeiros
que imigraram -ilegalmente

lc — Licenga-maternidade, auxilio-natalidade, prémios de retorno
para estrangeiros. ajudas para o estabelecimento e sustento de
autébnomos
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Id — Prolongagao do ensino obrigatério, limitagao dos pagamentos
de aposentadorias para os aposentados com atividades remu-
neradas

2a — Subvengoes aos custos salariais, regulamentagio de jornadas
curtas de trabalho

2b — Auxilios a deficientes, limitagao de jornadas maximas de tra-
balho, estabilidade e protegao contra dispensas
2c — Treinamento em novas ocupagoes, aperfeigoarnento, ajudas

para transferéncias de residéncia
2d — Rebaixamento do nivel de vida considerado toleravel para os
desempregados, suspensao da vigéncia de contratos coletivos

Como estratégias de exclusao na politica social e na de mercado
de trabalho (células 1a — 1d) entendemos o conjunto das leis, dos
dispositivos e das medidas estatais que regulam as condigdes juri-
dicas ou de sustento dos individuos que nao se encontrem nem de-
sempregados nem ocupados, sempre que tais estratégias tenham a
intengao de desafogar o lado da oferta no mercado de trabalho.
Tais estratégias delineiam, no plano pessoal e temporal, 0 ambito
da nao participagao legitima no mercado de trabalho. Trata-se
aqui de regras de exclusao na forma de proibigoes de contratagao,
ou da normatizagao de pretensoes de garantias de sustento por
parte de grupos da populagao, como donas de casa, doentes e apo-
sentados. O sentido sécio-politico dessas regulamentagoes consiste
em, por um lado, inviabilizar aquelas condigoes de trabalho onde
os desniveis de poder se manifestariam de modo extremo e inacei-
tavel segundo as normas vigentes e, por outro lado, minorar rela-
tivamente a relagao global de poder, agugada pelo incremento na
oferta de trabalho. A politica, entretanto, nao pode dirigir ao seu
sabor a capacidade de absorgao das instituigoes ¢ dos modos de
vida que sao garantidos fora do mercado de trabalho. Seus limites
resultam da ‘‘capacidade de abastecimento’’ material e institucio-
nal das instituigoes externas ao mercado, como a familia, a escola,
a seguridade social. Por meio da ‘‘exclusao’’ pode-se ‘‘eliminar or-
ganizacionalmente’’ as pressoes no mercado de trabalho e os riscos
no nivel de emprego, mas apenas com dificuldades fiscais inicial-
mente crescentes e posteriormente insustentaveis, atingindo ambos
os lados das despesas e das receitas dos orgamentos puiblicos. A al-
ternativa largamente mais vantajosa, segundo esse critério orga-
mentério, é a dos orgamentos familiares, que por isso sao vistos
como a ‘‘forma de acomedagao’’ ideal para mulheres, jovens e ido-
sos. A essa solugao, entretanto, opoe-se o fato de que sem subven-
¢oes estatais macigas, sem investimentos prévios infra-estruturais e
institucionais, o or¢amento familiar, hoje, s6 poderia ser cogitado
para tais fungoes em propor¢oes demasiadamente limitadas. Re-
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sumindo, pode ser dito que as estratégias Itradicionais de exclusa_o
via protegao do trabalho ou protegao social esgota’n?-se por motl-
vos fiscais. em vista do volume crescentemente Critico dos riscos
no mercado de trabalho hoje e no futuro previsivel, e que 0s orga-
mentos familiares também se esgotam enquanto sustentaculos do
provimento da subsisténcia fora das relages do mercafio de traba-
lho, a nao ser se forem reativados através de transferenglas maci-
¢as no bojo da politica estatal de bem-estar (¢ mesmo assim cc.)ntra
consideraveis resisténcias politicas e culturais). A transferen(fla ‘de
membros das contas B e C para a esfera da autonomia economiga
(conta D) — em principio imaginavel como uma estratégis_a de redu-
¢ao da pressao da oferta no mercado de trabalho — é limitada pelg
reduzida capacidade de absorgao desse setor (ou pela pressao mi-
gratoria 1a ja existente, p. ex., proveniente da agricultura!), e tam-
bém s6 poderia ser ampliada através de considerdveis subsidios
publicos. Desejando-se excluir do mercado de trabalho, e “‘tirar
das ruas’ as parcelas populacionais ‘‘relativamente excedentes’’,
de modo que os orgamentos piiblicos nao fossem direta ou indire-
tamente sobrecarregados, entao a solugao se restringiria em recor-
rer a relagoes de trabalho forgado, ‘‘servigo de trabalho obrigatd-
rio’’, custédia institucional, ou entdo ao desamparo abertamente
assumido.

A probabilidade e a extensao da possibilidade da politica estatal
cair em tentagio de langar mao de tais solugdes, que negam clara-
mente a ‘‘liberdade’” do trabalho remunerado, depende — entre
outras — da capacidade de sustentagdo da segunda estratégia, de
incorporagao ativa da forga de trabalho no seu mercado. Por estra-
tégias de incorporagao (células 2a — 2b) entendemos todas as me-
didas de politica de mercado de trabalho, de politica social e de po-
litica educacional, que tenham por objetivo modificar as condigoes
da oferta no mercado de trabalho, de modo que sejam aumentadas
suas chances, em si inexistentes, de estabelecer relagoes de em-
prego, ou de modo que sejam mantidas relagoes de trabalho que,
sem isso, seriam dissolvidas. Tais estratégias de incorporagao po-
dem estar voltadas para a constituigao qualitativa da capacidade de
trabalho oferecida (educagao, aperfeicoamento, flexibilidade pro-
fissional), para a distribuigdo espacial da for¢a de trabalho (fo-
mento da mobilidade regional), para o prego efetivo da oferta (sub-
sidios aos custos salariais), ou para as condigoes temporais do em-
penho do trabalho e, assim, para o volume do trabalho oferecido
(fixacao de jornadas maximas de trabalho). Nesse contexto, pode-
riam ser também mencionadas as regulamentagoes da protegao ju-
ridica contra dispensas em determinados grupos de trabalhadores
(principalmente na medida em que isso nao seja compensado
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pelo aumento direto ou indireto do risco de demissao em outros
grupos da forca de trabalho), assim como as medidas de humaniza-
¢ao, que tém por objetivo a prevengao do desgaste precoce da
forga de trabalho, protegendo assim suas posicées na oferta.

Na sqa.lmplqmentagéo .opefativa, entretanto, essas variagoes
da estratégia de incorporagao sao caracterizadas por uma série de
dificuldades singulares, independentemente do fato delas trabalha-
rem com sangoes positivas ou negativas, ou se referirem ao lado da
oferta ou ao da demanda. Com respeito aos estimulos positivos so-
bre o lado da demanda (célula 2a), o seu efeito incorporador (ex
ante e ex post) € altamente questionavel, porque dificilmente pode
ser assegurado que tais subvengdes ao grau de ocupagio sejam re-
almente usadas para gerar empregos adicionais, € nio apenas ‘‘em-
bolsadas™ como prémjos para contratagbes de antemao Jja previs-
tas. Nao € muito mais otimista a avaliagao do efeito incorporador
das medidas dirigidas ao lado da demanda por meio de sangdes ne-
gativas (2b). Isso evidencia-se no exemplo das determinagoes so-
bre gestantes, trabalhadores de mais idade, protegao do trabalho
Juvenil, no da obrigatoriedade de incorporagao ocupacional de de-
ficientes, e outras regulamentagdes que objetivam a manutengao da
capacidade ou das relagoes de trabalho de grupos especialmente
ameagados da forga de trabalho. Certamente, essas regulamenta-
¢Oes restringem a liberdade empresarial na constituigao das condi-
¢oes de trabalho e no encerramento de relagdes de trabalho, e em
casos de transgressao ameagam com penalizagdes e multas.
Mesmo assim, dificilmente esse seria um modo de implementar
efetivamente mandamentos empregaticios. A razio disso reside,
por um lado, em que essas penalizagoes sao arbitradas em um grau
tao moderado (até mesmo uniforme, por causa da heterogeneidade
das condigoes nas diferentes empresas), ao ponto de nao gerarem
qualquer pressdo digna de mengao para o cumprimento das nor-
mas, € por outro lado pelo empregador nao estar impedido de se-
quer empregar aqueles trabalhadores que estariam especialmente
protegidos. Dessa forma, as determinagoes de protegao para certos
postos de trabalho ou para certas categorias da forga de trabalho,
que deveriam assegurar a qualidade ou a existéncia de suas rela-
¢oes de emprego, evidenciam-se como desvantagens efetivas, difi-
cultando a constituigao de tais postos de trabalho ou o emprego
dessa forga de trabalho. Trabalhadores com *‘direitos especiais”
tornam-se pouco atrativos para o lado da demanda, e por isso 0
efeito de tais determinagdes € ambivalente.

Uma outra variagao das estratégias de incorporagao opera com
estimulos positivos ao lado da oferta’ (2c). Aqui inserem-se es-
pecialmente as medidas para o fomento da formagao profissional
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individual ¢ para a mobilidade regional. Os efeitos desejados
deveriam ser atingidos por meio de vantagens materiais (ou com-
pensagao de desvantagens) temporarias. Questiona-se entretanto
se o seu efeito motivacional € em geral suficientemente forte para
estimular a disposigao a uma maior flexibilidade e mobilidade;
questiona-se ainda. se tais efeitos motivacionais atingiriam os gru-
pos “‘certos’ da forga de trabalho: aqueles que com maior mobili-
dade e flexibilidade realmente poderiam melhorar suas chances de
encontrar abrigo ou manter-se no mercado de trabalho. E compre-
ensivel que a experiéncia demonstre que os meios de fomento da
formagao e do aperfeigoamento profissional sejam desproporcio-
nalmente utilizados por pessoas relativamente menos afetadas pe-
los nscos de desemprego condicionados pela qualificagao. Com re-
feréncia a mobilidade espacial, a eficacia desse tipo de medida
também se confronta com restrigoes, na medida em que os pesados
custos materiais e imateriais, vinculados a dissolugao de contextos
locais de vida, dificilmente poderiam ser contrabalangados por
subsidios e pagamentos compensatdrios e, pelo outro lado, na me-
dida em que esses custos sao subjetivamente avaliados como insu-
peraveis, exatamente por parte daqueles que, em regioes agrarias
estruturalmente enfraquecidas, tém motivos racionais e também
econdmicos para nao deixarem o contexto local.

Ja que as trés variagoes da estratégia de incorporagao até agora
observadas (sangOes positivas e negativas ao lado da demanda, e
sangoes positivas ao da oferta) tém que ser avaliadas como pouco
eficazes e confidveis, a acentuagao desloca-se para a quarta varia-
¢ao restante: a da utilizagao de sangOes negativas ao lado da oferta
(2d). Trata-se aqui de exercer uma intensa ‘‘pressao incorporado-
ra’’ sobre a forga de trabalho verdadeiramente afetada pelos riscos
de desemprego, através da ameaga real e legal de sangoes negati-
vas, para assim aumentar sua disposi¢ao a adequar-se as condigoes
impostas pelo mercado de trabalho. Os instrumentos disponiveis, e
que podem provocar tais resultados de modo perfeitamente confia-
vel, sao a redugao do prazo e do montante dos pagamentos de auxi-
lio-desemprego (ou respectivo seguro), uma regulamentagao rigo-
rosa do conceito de tolerabilidade na legislagao trabalhista, uma
suspensao das fungoes protetoras do direito coletivo do trabalho,
um abrandamento das regras da protegao ao trabalho, e a estigma-
tizagao dos desempregados como ‘‘preguigosos’’, principalmente
na administragao e na imprensa.

Ao usar essa Gltima variagao da estratégia de incorporagao, a
politica estatal de mercado de trabalho abdica, entretanto, de sua
qualidade enquanto uma politica ‘‘auténoma’’, capaz de corrigir €
balancear as relagoes de poder decorrentes do mercado, e se limita
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a tao-s6 eliminar 0s obsticulos que se antepdem a°imposigio do
poder de mercado. Com isso, ela se torna uma mera instincia exe-
cutiva de processos de adaptagao adequados ao mercado, e renun-
cia expressamente a sua pretensao de neutralizar as relagdes gerais
e especiais de poder, dominantes no mercado de trabalho.
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