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L Capitulo 4 }

Trabalho e cidadama social

O objeto deste capitulo @ arelagao entie traballv ¢« klalania weial O
ponte de intersegio ontie estax duns nogOes, pelo mwnos para om obpstivos
do presente estudo, @ a chamada questao sovial © () waial neseu ou b
inventado, como uim problema teonco durante a revolug e francesa Jde | 444
Como sugere a bibliogratia sobre o tema, a emnergéncia b waial comeo wms
estera diferencrada de retlexdo esta na propria origein la socwbiogia comm
disciphina Consequentemente, esta iltima teim no social sweu obwto le ostudo
A0 colocar em pauta o problema din solidariedade wactal 3 waologia 12
privridade a0 “social” em contraposigao ao MeconOmics . gue ¢ obptu ke
preocupag o da economia politica. Pode se emao dizer gue 3 queside sosal
SN IN COMmo exXpressio dos plnhhtnuu derxados A maigem pela coonomia
polittica. Ou seja, ela ¢ a manitlestagao de mina lOgica "o woesal” jue hlore ou
mes o se opoe alogica de mercado, damercadoria. Por isso. sua s gem outa
tammbemn associada A detesa do diretto soctal em contrapos, 30 20 e de
propiiledade

O Patado de bem estar social, cin Cuja base exla a nin 30 Je Cnlalania
soCtal, tol, poranto, a resposta que 1Mo Palses cieontfaraim pae 2 ity
a lensdo entre estan duan 10gicas, a do social ¢ a do mercabo O Faaado I
beim estar social resultou assiin da lentativa de encontiar uin ponto de
eyuiibro eotie as duas 1ogicas, um cquilibinio ue tosse Ccapasz Je prowegser a
socledade don clfentos destruidores do mercado e, a0 nwaim lomgo. Je Conter
G linpeto socializante das reivindicagOes dos trabalhadores. Mas, como <
sabe, ense ubjetivo Lol atingido apenas depoin da segumla Guerra Mumbial,
por uia combinagao de cresclnento econOmico e pleno cingpicgo Ja lorya 3
wabalho, cste dltins 1ol a fonmna coconiiada paia atconder 3 antiga Jdewmansla
Pt direiio ac Wabalho, Cuja Grigein eald associada 3 e gud am a gorala pela
Suisiia de encado. Ao dn de diseilo ao taballo s, maim, ot eilunents
lgada an problema do desemprego. Histoncamente, 1 moy 30 Je onladana
siial sugere, purtanlo, o enliclagainentn cotie 23 valegonias L abalho
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N L Las SRECEE. Lo D g Do VS N FHt Ao do entrelagamento essas
oy T conn 8 A Cadladins aocial gue falarer & seguir

Cr wabatho fon obgeto de imtenso debate nas duas ditimas décadas do
sioulo pasandc ¢ contibue sendo neste akceo d¢ milne. Ao h\ngn deste
debine emergirnm diverum expressies  “metamorfose do trabalho™, “crise
Ao trabalhe”  Ccemtrabidade do trabalho” “futuro do trabalho” e “fim do
tabalhio’ todas estms expressdes procuram de uma ou outra maneira
iagnoaticm  aparentemente paradonal situagio atual do trabalho. Em grande
medida ease debate e comeo pano de fundo as altas ¢ persistentes taxas de
descinprego gue afetam prnapalmente o pafses industnalizados. Parece
Clars cosno serd visto adiante. gue o desemiprego esti na base da atual crise
aocial e s probifersg Ao das expressies menoonadas acima indica também
@ precs upag o em caracten zar o mais profundidade a natureza ¢ amplitude
da cnise o gue condur detamente 3 discusado do significado da propria
nogdo de tabalho

Papbara a maior parte das intervengOes no debate nllo mostre
proocupagiio em defing com clareza o que entende por trabalho, uma analise
da biblingrafia rocente sobie O assunto mostra que o debate se organiza e
torno de duas prandes concepgOes de trabalbo uma antropolégica e outra
sociologica No sentido antropologico, o trabalbo ¢ uma atividade humana
poral tanshiatones, no sodiologico, ele ¢ uma manifestagdo histérica,
capedilicamonte moderia, dessa atividade humana geral Desta definigdo,
prode ac conclun que a poincira concvepy 4o € mais abrangente que a segunda,
¢ alem disaw, que a sepunda concepyio (a saciulogica) ndo passa de uin
subpo da prdneia (4 anuopologica) Nawralmente, esta distingdo em duas
prandes catogoiias o espota 0 leque de outras possivels definigbes —
pode-sc. par eacmplo, falar de uabalho ambem nos sentidos filosofico,
patcologicoo ¢ cconGuuee — as cla ¢ ulld ¢ necessdria para clarificar os
weios do debaie Ela ajuda, poc excinglo, a Qar sentido a algumas cxpressies
cottio i do uabalhio’ Cocnualidade do tabalho” ¢ “futuro do rabalho’,
wul acja ela obiiga a possua Yue clupiega uia destas cxpressocs a explicitar
o sontido ein ue utiliza a palay ra tabalho

No gue sc refoic & concepyao anuopoldgica do uabalho, a filésofa
Duosninigue Méda afiring que cle ¢ uim deaonunador comum as ués grandes
cortentes de poisaicnto do sévulo XIX 0 a4 onsid, a humanisia ¢ a marxista.
Para cssa aulura, as Ues correantes (1) partilbam a Crenga 00 mesino esquema
utdpico sogundo v gual 0 tabalho € a cssencia du bowem; (2) estdo de
aando subie 0 papel do Uabalho Ccomw W0 de ntegragao social, ou seja,
guc cle covarra uina dimensdy de suclabilidade e de reciprocidade; (3) ¢

Josud Porslis da Silus "

altrentam a esperanya de uma tranelornm 20 Que permata libosar o wabsallvo
de sua dimensdo aliwenante | reens omiramndss ascim s casfrnia verdadenra de
realiengdo do e e de utihdade waial * Mas 20 owens tornge Gue convergem
para a idéia central de conceber o trabalho comw ess@ncia Jo bomenn, dasudo
The um cardter antropologico, elas reconbesvim lambem gue o trabelio em
uma dupla face, constituida pelas dimensies Jda malizacio o do wilrimento
“O trabalho comprado e vendido com uma merc mboria, o tvabalbo parcciado
e mutilado, o trabalho no qual o rabalbador ndo pode w caprim ¢ gue néo
serve senfdlo paca valorizar um capital, tudo mso & lrmemente condonado™

A distingAo acima entre as duas concepgien de taballs também nos
remete As formulagoes de Hannah Arendt, para quem o trabalbo, na formas
que conhecemos hoje, é uma mnvengao moderna que w generalicou someonie
com o advento do capitalisimo industrial * Ou wia, o rabalho Gue w wenog
a base da sociedade industrial moderna € tambem um fendmeno modeorso
(ue tem como caracteristica essenclal o fato de wr uma ativelade cuercada na
esfern publica, onde ¢ definido e reconhecido por outros como uma ativadade
util, tazendo jus a um pagamento na forma Jde salano ”

Segundo Arendt, para compreender o trabalho no wntido moderno_ €
necessario ndo perder de vista a distingao que cla faz entie work ¢ labor
termos traduzidos para 0 portugués, a meu ver, Jde torma indevida como,
respectivamente, trabalho e lubor, Labor. que na verdade sgnitica wabalho
¢ a atividade basica que combina necessdade ¢ funhdade Neccowssdade
porque cla corresponde ao processo biologico do corpo humano, ou scja.
estd ligada as necessidades vitais das quais 36 cmerge a perpetuagao da
vida. £ uma atividade que homem néo pode evitar se Guisef continnar vivo ¢
perpetuar a espécie. Por inso, é uma atividade compartiihada com os anmais
Futilidade porque € uma atividade eféimera que se esgota no proprio procosso
vital, ndo deixando trago de permanéncia. Work, que sigmifica obra, €, por
sua vez, wina alividade inerentemente solitdna, que corresponde a0 nio
natural da existéncia humana ¢ que ndo esta embutida no recorrente ciclo
vital da espécie. B uma atividade caractersticamente humana, que combina
permanéncia e liberdade, produzindo cuisas Cujo uso N30 as exgota no
inediato consumo, a excmplo das obras de arte. Bsta disting30 catre labor ¢
work € bastanle parecida coimn a distingdo mencionada antes entre trabalho
no sentido antropoldgico ¢ rabalho no sentido sovtologico. Mas o trabalho
inoderno de Arendt, que denomino aqus de trabalho no seatido sociolégico,
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S. Esta distingdo ja foi discutida oo capitule | dests estudo retomo 3 agul sam contexto
difercnle
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€ na verdade produto de uma sintese ou simbiose de labor e work, cujo
resultado € diferente de qualquer uma das duas individualmente.

André Gorz também est4 ciente da distingdo acima quando afirma que
o trabalho assalariado, sobre o qual se funda a coesao e a cidadania sociais,
ndo pode ser confundido com o ‘trabalho’ no sentido antropol6gico, ja que
este ultimo nunca funcionou como um meio de integragio social; ao contrério,
ele sempre serviu como critério para excluir os individuos da esfera publica.
Antes do advento da indistria moderna, o termo trabalho - equivalente a
labor, no 1éxico latino - referia-se principalmente a produgdo de bens de
CONsuUImo € servigos, nos quais servos e diaristas contratados labutavam dia
ap6s dia numa atividade que se auto-consumia. Assim, os artesios que
produziam objetos durdveis ‘“ndo ‘trabalhavam’, eles ‘obravam’ e na ‘obra’
deles eles podiam utilizar o ‘trabalho’ de homens nio qualificados chamados
a desempenhar tarefas grosseiras, pouco qualificadas™.”

Entre os gregos antigos era senso comum a idéia segundo a qual os
homens que permaneciam presos ao reino da necessidade, submetendo-se
as necessidades do corpo, ndo eram capazes de conduta moral; enquanto a
liberdade (o reino humano), ou a capacidade de pertencer 2 esfera publica,
somente estaria ao alcance daqueles que podiam ultrapassar o reino da
necessidade, situando-se além da pressdo das necessidades corporais. No
mundo antigo, as atividades econdmicas ocorriam geralmente no interior
dos domicilios, um espago privado no qual a atividade do trabalho (entendido
como labor) era exercida.® Assim, no mundo antigo, esse trabalho pertencia
a esfera privada da necessidade econdmica e a liberdade era concebida como
pertencente a esfera piblica, politica; no mundo moderno - capitalista, ao
contrério, o trabalho, assim como as demais atividades econdmicas passam
também a pertencer a esfera publica, onde sdo mediadas pelo mercado.

Nesse processo, as duas atividades sofrem uma metamorfose: o work
deixa de ser uma atividade solitéria e se transforma em labor, enquanto este
dltimo deixa de seguir os ditames da natureza e passa a depender da méquina.
E desta simbiose entre work e labor, que nasce o trabalho moderno, uma
atividade que contém elementos das duas anteriores, mas que nao se
confunde com nenhuma das duas. Essa transformacgao, que resultou na nogao
moderna de trabalho, significou, por outro lado, uma verdadeira revolugio
nos hébitos e costumes da populagé@o pobre de entdo.? Isso, alids, ndo parece
ter sido uma tarefa facil, como mostram indmeros estudos sobre a indisposi¢do

7. Gorz,1988:28-9.
8. Arendt,1958.
9. Gorz,1988.
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das primeiras geragdes de trabalhadores em aceitar a disciplina de fébrica,
que para eles significaria trabalhar em tempo integral dia ap6s dia.'°

Portanto, a concep¢do moderna de trabalho, cuja consolidagdo data
do século XVIII, guarda estreita relagao com o capitalismo manufatureiro,
ndo podendo ser separada das condi¢des hist6ricas que lhe deram origem
nem tampouco do tipo particular de racionalidade que predomina na
sociedade capitalista industrial. E somente a partir dessa relacdo intrinseca
com um tipo particular de racionalidade (econdmica ou instrumental), que a
no¢ao moderna de trabalho ganha sentido. Isto, em outras palavras, quer
dizer que a nogdao moderna de trabalho est4 estreitamente vinculada com as
categorias tempo e dinheiro. Assim, seguindo a defini¢gio de André Gorz,
uma nog¢ao de trabalho adequada as condigdes do capitalismo moderno, e
que ele denomina trabalho economicamente racional como emancipagao,
deve conter as seguintes caracteristicas: (1) criar valor de uso, (2) ter em
vista a troca comercial, (3) ser uma atividade exercida na esfera publica, e (4)
ter o tempo como cCritério para medir sua produtividade.!!

Esta nog¢ao de trabatho condiz com a definigéio sociolégica mencionada
acima, pois ela contempla de forma clara as caracterfsticas de sua manifestagio
em uma época histérica determinada, o capitalismo; e, por isso, esse trabatho
ndo deve ser considerado uma constante humana, como quer a definigao
antropol6gica, na qual o trabalho € transhistérico e pode significar
praticamente toda e qualquer atividade humana. Portantoe, quando se fala
atualmente em crise do trabalho € da nog@o sociol6gica que se trata, ou seja,
do trabalho assalariado ou trabalho emprego.

O desemprego em si nao € um problema recente. Christian Topalov, ao
estudar a emergéncia do desemprego como categoria tedrica, sustenta que a
moderna nog¢ao de desemprego foi inventada no final do século XIX: “E ao
longo dos anos 1880 que uma nova nogio de desemprego comega a emergir,
inicialmente na Inglaterra e depois nos outros paises industriais™.'? Num
artigo que reconstitui o debate sobre a questio social ocorrido, sobretudo,
na Inglaterra no final do século XIX, ele afirma que o primeiro passo na
elaboragio da moderna nogdo de desemprego passou pela distin¢do inicial
entre desemprego voluntério e involuntério.

10. Thompson,1967.
11. Gorz, 1988: 172; Silva, 2002: 183.
12. Topalov,1987:56.
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Para Topalov. essa distingdo foi importante, pois permitiu o
enquadramento de véarias atividades intermitentes num esquema conceitual
mais nftido. A intermiténcia temporal (semana curta) e espacial (mobilidade
geografica) era uma caracterfstica marcante do trabalho assalariado de entiio.
O principal objeto desse enquadramento era o operdrio de “métier” - figura
central da primeira revolugao industrial: “E necessdrio transformar esses
trabalhadores de emprego intermitente seja em assalariados regulares, seja
em desempregados pura e simplesmente. O ‘desemprego involuntirio’, nosso
desemprego moderno, nasce assim da generalizagdo forgada da relagdo
salarial, nosso trabalho moderno™.!> Assim, a nogao moderna de desemprego
j4 surgiu no contexto de uma sociedade na qual o trabalho assalariado deveria
desempenhar o papel de principal meio de integragdo social daqueles que s6
tinham como propriedade a sua forga de trabalho.

William Beveridge também escreve a respeito do assunto. Num texto
de 1945, ele afinma que antes da primeira Guerra Mundial n@o havia na Gra-
Bretanha nenhum esquema geral de seguro-desemprego ou mesmo uma
estatfstica abrangente do desemprego. Com base nas escassas e divergentes
estatfsticas da época, ele sustenta, todavia, que o desemprego mais severo
naguele pafs ocorreu no perfodo entre as duas guerras mundiais, atingindo
uma taxa estimada de 14,2%, contra os cerca de 6% do perfodo que vai de
1883 a 1913.'* Essas altas taxas de desemprego do perfodo entre guerras
certamente dizem muito sobre a preocupagdo com o pleno emprego que veio
a seguir. Ao escrever sobre pleno emprego, que € na verdade o objeto de seu
texto, Beveridge define uma situagfio de pleno emprego como aquela na qual
ha mais postos de trabalho vagos que trabalhadores desempregados. Ele
acrescenta ainda que, numa situagdo real de pleno emprego, o desemprego
de um individuo ndo deve perdurar por um perfodo de tempo que exceda a
capacidade de cobertura do seguro-desemprego, sob pena de desmoralizar
o desempregado. Mas, na versao de Beveridge, pleno emprego nédo significa
literalmente a auséncia absoluta de desemprego; ou seja, para ele, a nogéo
de pleno emprego pode comportar uma taxa de desemprego involuntério de
até 3% da forga de trabalho.'?

Desde o final do século XIX, a nogdo de desemprego se desenvolveu
e recebeu refinamentos teéricos que garantem uma melhor precisdo
conceitual. Assim, deixando de lado a distingdo inicial entre desemprego

13. Topalov,1987:60.

14. Beveridge. 2000:6.

15. Baveridge, 2000:10-12; Jeremy Rifkin (1995) afirma que em razao das altas taxas
desemprego das dltimas décadas muilos economistas passaram a considerar que o
pleno emprego poderia comportar uma taxa desemprego de 6% , quando no
imediato p6s-segunda guerra ela ndo passava de 2%.
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voluntdrio e involuntério - j4 que o desemprego moderno € fundamentalmente
involuntdrio, pode-se classificar o desemprego em Urés tipos bdsicos:
estrutural. tecnolGgico e clclico ou conjuntural. O desemprego estrutural em
geral resulta da desproporgao qualitativa entre demanda e oferta de forga de
trabalho, devido, sobretudo, 4 falta de for¢a de trabalho qualificada ou mesmo
a inadequagdio do tipo de qualificagio as necessidades do empregador. O
desemprego tecnolégico'® estd associado a diminuigao relativa do emprego
de trabalho humano na produgfo, em decorréncia da crescente mecanizagao
ou automagdo do processo produtivo, como, por exemplo, 0 uso de robds na
produgdo industrial, substituindo o trabalho direto dos operéarios. O
desemprego cfclico ou conjuntural, por sua vez, é geralmente provocado
pela insuficiéncia de demanda decorrente das oscilagdes da atividade
econO®mica."’

Embora esta distingdo conceitual nem sempre seja perceptivel no plano
empfrico - daf as freqlientes divergéncias entre os diagnésticos sobre a
natureza do desemprego -, ela é importante, pois a falta de uma anélise correta
do tipo de desemprego pode comprometer a elaboragao de efetivas politicas
de emprego.

Desde o final do século XIX, quando, na expressdo de Topalov, o
desemprego foi “inventado™, os pafses industrializados tém convivido com
periddicas ondas de desemprego, sobretudo nos momentos de crise ou de
retragdo da atividade econdmica. Mas a atual experiéncia de desemprego
apresenta pelo menos uma particularidade que a torna diferente das
experiéncias anteriores: sua causa parece ser fundamentalmente tecnolégica,
ou seja, ela parece decorrer principalmente do emprego de tecnologia de
base microeletronica na produgéo e nas atividades de servigo.

Ora, mesmo considerando que, na histéria da industrializag@o, sempre
houve uma tendéncia ao uso crescente de tecnologia poupadora de trabalho,
o nivel de desemprego geralmente oscilava de acordo com os fluxos e refluxos
da atividade econOmica, podendo o desemprego, segundo a defini¢do
apresentada antes, ser caracterizado como ciclico ou conjuntural. Numa
situagdo de desemprego ciclico ou conjuntural, crescimento econdmico e
nivel de emprego costumam andar juntos, na mesma diregdo, ambos
crescendo (ou decrescendo), ainda que em proporgdes diferentes.

A propésito, Claus Offe chama a ateng#o tanto para a estreita relagdo
de complementaridade que havia entre Estado de bem-estar e mercado de
trabalho, quanto para a dependéncia de ambos em relagdo ao crescimento da

16. Em boa parte dos estudos contempordneos sobre o tema, o desemprego tecnolégico
é tratado como uma subcategoria do desemprego estrutural.
17. Standing,1983.
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economia.'® Para Offe, o Estado de bem-estar do pés-segunda Guerra
mantinha uma relagio de funcionalidade e complementaridade com o mercado
de trabalho, cuja configuragdo pode ser sucintamente descrita como segue.
O Estado de bem-estar depende do volume de impostos e das contribui¢des
que garantem a saide financeira da seguridade social. Os impostos e as
contribuigdes ao sistema de seguridade dependem, por sua vez, do nivel de
emprego e do crescimento dos saldrios. Um crescimento da economia'quc
eleve o nfvel de emprego e os saldrios €, portanto, uma importante condlqig
para 0 bom desempenho do Estado de bem-estar, primeiro, porque contribui
para aumentar os recursos  disposigdo do Estado. Mas ele contribui também,
em segundo lugar, para manter as demandas por servigos € por seguro-
desemprego num patamar suficientemente baixo de forma a serem facilmente
contemplados pelo Estado. Nesse modelo, denominado por alguns como
“keynesiano-fordista”, a economia crescia, garantindo 0 emprego da forga
de trabalho; esta dltima, plenamente empregada, garantia, por um lado, a
base de arrecadagdo do Estado e, por outro, reduzia a pressdo de demanda
por servigos a0 mesmo Estado. Semelhante configuragao supde que o
crescimento econdmico implica, quase automaticamente, também o
crescimento do emprego. Em tal contexto, s6 um fraco desempenho da
economia poderia afetar negativamente a equagdo virtuosa do Estado de
bem-estar.'?

Mas com o pleno emprego da forga de trabalho, aumentava também o
poder de barganha dos trabalhadores em relagao aos empregadores,
traduzindo-se em maiores saldrios e menores margens de lucro. A pressdo
por maiores saldrios e melhores condiges trabalho levou muitas empresas a
transferir parte de suas atividades produtivas para outros paises onde o
custo da forga de trabalho era mais baixo. O deslocamento de parte das
atividades, sobretudo, de grandes empresas, conhecidas entdo como
multinacionais, para os chamados paises em desenvolvimento, que ofereciam
forga de trabalho barata e facilidades fiscais, contribufa para aumentar as
expectativas de lucro das empresas.?’

Para os sistemas de welfare state, ou Estado de bem-estar social, no
entanto, o resultado desse deslocamento das atividades das empresas ndo
era nada bom. Ele reduzia a oferta de empregos e, consequentemente, o
fmpeto reivindicatério dos trabalhadores, mas ao custo de uma crise no
mercado de trabalho, que comega entdo a mostrar sinais de que nao estava
funcionando bem. A crise no mercado de trabalho afeta duplamente o sistema

18. Offe, 1984; 1985.
19. Marglin & Schor, eds., 1990.
20. Gorz, 1983, 1997.
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de welfare state pois, além de reduzir a base de arrecadagdo de impostos,
aumenta o nimero de desempregados e, portanto, dos dependentes de um
Estado que se enfraquece. Isto pde o Estado de bem-estar diante de um
dilema, pois quanto mais ele se torna necessario, devido as demandas
crescentes dos cidaddos decorrentes da diminuigdo dos empregos, ele se
torna menos capaz de desempenhar seu papel, falhando em atendé-las
adequadamente. E foi de fato daf que surgiram os primeiros sinais da crise do
Estado de bem-estar, que, como alertavam alguns autores j4 no infcio da
década de 1970, aparece inicialmente como uma crise fiscal 2! Ou seja, uma
crise que est4 diretamente relacionada a redugdo da capacidade arrecadadora
do Estado, decorrente, por sua vez, da redu¢do ou mesmo estagnagao nas
taxas de crescimento econdmico. Sem forgas para gerir a contento a situag¢io,
o Estado mergulha numa crise de legitimago.?

A crise do Estado de bem-estar se agrava também com as criticas de
militantes dos chamados novos movimentos sociais ao excessivo controle
da burocracia estatal sobre a vida daqueles que dependiam dos servigos
oferecidos pelo Estado. Mas o principal ataque veio dos neoliberais,
insatisfeitos tanto com os altos impostos que “‘estrangulavam’ a economia
quanto com os direitos sociais que protegem os cidadaos das incertezas de
um mercado de trabalho incapaz de cumprir a contento suas fungdes.?* Essas
criticas, somadas ao desemprego, ao fraco desempenho da economia e a
crise fiscal, sinalizavam o fim préximo do modelo dominante nos principais
paises da Europa ocidental depois da segunda Guerra Mundial. No inicio da
crise, porém, muitos estudiosos atribuiam o crescimento do desemprego a
associagdo entre o fraco desempenho da economia e a crise fiscal do Estado.

Essa situagdo, que se agravou durante a década de 1970 com a crise do
petréleo, parece ter mudado de natureza a partir do final da mesma década. O
emprego da informatica e da microeletronica, inicialmente na produgio
industrial, mas que se generalizou depois para praticamente todas as
atividades sociais, elevou a tal ponto a produtividade do trabalhe humano,
que acabou por abalar a antiga crenga na correlagédo positiva entre crescimento
econdmico e crescimento do nivel de emprego. Ou seja, pelo menos no
ambito do trabalho, a crise se agravou com a emergéncia das novas
tecnologias, sobretudo a microeletronica, cuja aplicagdo nas atividades de
produgdo e de servigos muda consideravelmente a natureza do desemprego
contemporaneo, que parece se descolar cada vez mais do desempenho da
economia.

21. O’Connor, 1973.
22. Habermas, 1975.
23. Offe, 1984; 1985.
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O impacto dessas mudangas tecnolégicas na esfera do trabalho
ahimenta, assim, a percepgdo de que o desemprego € crescentemente
tecnoldgico Isso € o que sugere o crescente nimero, a partir de 1980, de
estudos que procuram questionar a correlagdo simples entre desemprego e
crescimento econdmico. Para muitos desses estudos, as mudangas no
mercado de trabalho s30 principalmente de natureza qualitativa, e ndo apenas
quantitativas como dao entender aqueles que estabelecem uma equagao
simples entre crescimento econdmico e crescimento do emprego.** Por isso,
¢ imprescindivel que além da justa preocupagdo com as taxas de desemprego
também se investigue sua natureza. E preciso indagar-se, por exemplo, se 0
tipo de desemprego que predomina atualmente € ciclico-conjuntural, estrutural
ou tecnol6gico. A primeira vista, parece tratar-se de uma combinagéo de
1odos eles; mas um bom diagn6stico, ao ajudar a identificar as tendéncias na
din&mica interna do desemprego e o peso relativo de cada um deles na
composigao do desemprego total, facilitaria a elaboragdo de politicas mais
apropriadas. Nao € meu objetivo aqui fazer tal diagnéstico; mas a bibliografia
sobre 0 assunto indica com clareza a crescente relevancia dos desempregos
de tipo estrutural e tecnolégico.?

E este, em poucas palavras, o contexto no qual se dd o debate
contemporinéo sobre a crise do trabalho, no qual a discuss@o sobre trabalho
¢ indissocivel da questdo do desemprego. O texto citado a seguir, escrito
por Dahrendorf no final da década de 1980, ¢ bastante ilustrativo a esse
respeito. Ao comparar o crescimento do PIB (produto interno bruto) dos
pafses da OCDE (Organizagdo para Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico) com o crescimento da quantidade de trabalho per capita, medida
em horas trabalhadas, o autor afirmava que:

“Até 0 final dos anos 50, ambos cresceram, embora mesmo nesse
periodo o crescimento do PIB tenha sido mais rdpido do que o da
quantidade de trabalho. Desde entdo, entretanto, as duas curvas
guinaram para diregdes opostas. Enquanto o PIB cresceu de 100
em 1950 para 400 em 1986, a quantidade de trabalho per capita

24. Nao se pode perder de vista que também hé limites ambientais ao crescimento
econbimico; por isso, a critica ecclégica ao crescimento é mais um fator importante
dessa nova percepgao da crise. Ao chamar a atengdo para os problemas da poluigio
do ambicnte natural e para os riscos da exploragdo ilimitada de recursos naturais
ndo renovéveis, a critica ecolégica contribul para agugar a sensibilidade da opinido
piblica a respeito dos efeitos negativos de um crescimento econdmico desenfreado
(Gorz, 1983; 1991; Gollain, 2000; Bech, 1992)

25. Standing, 1983: Gorz, 1983; Offe, 1985; Offe ¢ Hcinze, 1992; Offe, 1995;
Dahrendorf, 1992; Wuhl, 1992,
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cresceu até 110 ¢, depois, declinou para 66, durante o mesmo
perfodo™.?°

Ora, pode-se alegar que, ein pafses de industrializagdo intermediaria
como o Brasil, o papel do trabalho humano direto na produgio industrial e de
servigos continua a ser determinante, o que nio deixa de ser verdade. Mas
também € verdade que esta tendéncia j4 se faz presente no Brasil, como
indica o texto abaixo. de Francisco Santos, que compara o crescimento da
produgdo industrial com o crescimento do nfvel de emprego:

“Os indicadores de produgdo e emprego industrial do IBGE
mostram que a partir de 1990 ocorreu um descolamento entre o
comportamento da produgdo e do emprego. O gréfico feito pelos
técnicos, usando 1985 como ano-base, revela que a partir de 90 o
nivel de emprego comega a cair de maneira acelerada ¢ no mais se
recupera, enquanto a produgio cai em ritmo menor até 92 ¢ sobe
a partir de 93... (P)artindo de um indice 100 em 85. a curva de
emprego cai para 80 em 94, enquanto a da produgio sobe para
110".%7

Os dois textos citados acima sdo apenas ilustra¢gdes de uma dindmica,
Ja captada por estudiosos tanto do welfere state quanto do mercado de
trabalho, que sugere uma espécie de descolamento na relagdo entre
crescimento econdmico e crescimento do nivel de emprego. Esta tendéncia,
que ndo se limita ao setor industrial, revela ndo apenas os limites das terapias
convencionais de tentar resolver o problema do desemprego por meio do
crescimento econdmico; ela também coloca em xeque os préprios
fundamentos do chamado welfare state keynesiano, cujo sucesso dependia
da combinagdo de altas taxas de crescimento econémico € pleno emprego da
for¢a de trabalho. Assim, as altas e persistentes taxas de desemprego afetam
diretamente as bases do Estado de bem-estar social, rompendo o equilibrio
conseguido depois da segunda Guerra Mundial.

Este novo contexto parece tornar clara a necessidade de se repensar a
relagdo entre trabalho e cidadania social. Ele indica que estamos saindo de
uma situagdo na qual o trabalho assalariado € o elemento fundamental para
a conquista da cidadania pelas pessoas pobres. Nela, trabalhador assalariado
e cidaddo se confundem. Mas, & medida que esse tipo de trabalho se torna
escasso, ele deixa de cumprir sua fungao de principal meio de inserg¢do social;
ou seja, de ser o fundamento da cidadania social.

26. Dahrendorf,1992: 151-2.
27. Santos,1995.



Coanforme 1h dno no capitulo antenon na tipologia deseavolvida por T
M Manhall » adadana ¢ divadida em i panes. comespondendo a cada
wina delae wm Bpo de direto. anl polftice e socal @ O elemento civil ¢
commpronto pelor, direator necessanod A Tiberdade individual € o elemento
poditsco diz respeito ao direno de parbaipagao no exercicio do poder politico.
A noy o e Odadang social o lerceiro elemento da tipologia. € a principal
contnbuag Ao de Marshall para uma teona contemporanea da cidadania. Para
Masshall, a cidadanis social envolve 1odo um conjunto de direitos, que inclui
segurancs ¢ bemeestar econdmmen, o direito de partithar do conjunto da
ngueza socal ¢ de viver uma vida avilizada, segundo padrdes sociais
condizentes A istitug Oes s diretamente relacionadas i cidadania social
sA0 0 sistena educacional € on servigos sociais, ou seja. os direitos sociais.
A vinculagho entie s dimensdes ou panes da cidadania e as formas de
direntos comreaponde . por outro lado, aos diferentes momentos no processo
de fotmag o ¢ desenvolvimento do Estado moderno. Assim, a luta por direitos
avin gue da contendo a Odadania civil, € parte de um processo mais geral de
luta contra o bBstado absolutista e pela formagio do Estado constitucional
burguls A conguista da aidadania polituea, representada pela conquista de
direnos politicos, cotresponde A tormagdo do Estado liberal democritico Ja
on direnios sacian, que dao conteado & adadania social, estio na propria
base dos modornos ssteinas de welfare state ¥ E por causa dessa vinculagdo

entic adadania saaial ¢ Lstado de bem-estur que alguns autores definem
este dltuno como Tsodial clizensthup state’

g ]

ban tenmos analiticos cada tpo de cidadania penence a um estagio
distinto de desenvalvimento da sociedade moderna. Assim, a nogao de
Gdadania vl esta associada A concepgao liberal de democracia, na qual o
Dutgues  como proprictano. tem no mercado, lugar das transagdes
coonOnteas . seu pnncipal nucleo institucional . A forma tpica de interagio
neste case € a Uuea (oo mercado) Cidadania aqui representa stafus, um
dircito ou prupo de direitos usufruidos de forma passiva Direitos de
propniedade, de privacidade, de mobilidade, elc. 520 a base deste tipo de
cidadania Dai porgue esta concepyao de cidadania coloca a énfase nas
bcidades negatiy as O aidadao aqui ¢ um ser huinano que dispde de direitos
de tomar decisao nuiia esferd de seu propno dominio. Este upo de cidadania,

28 Marshall, 1905
X9 Habcomas, 1987

3 Eastado da cidadania social (Esping-Andersen. 1933)

Josud Pareiia da Silva

B1
com motivagdo externa,' estabelece limites 4 agdo do Fatado sobre a vida
dos cidaddos.

A idéia de cidadania politica, herdeira da concepgio grega.™ esta ligada
ao modelo republicano de democracia, onde o cidadio tem no “forum”™, lugar
de coordenagdo politica, seu principal espago mstitucional No caso da
cidadania politica, vista como um dever orgulhosamente assunido, a énfase
¢ colocada nas liberdades positivas (iberdade de organizagio, de voto e,
portanto, de participagio politica nos destinos da comumdade, etc ). Sua
forma tipica de interagio ¢ a formagio de consenso O cidadio aqui € um ser
humano que s6 pode desenvolver sua personalidade como membro de uma
comunidade. Este tipo de cidadania, com motivagao interna,

1

chama o
cidaddo & responsabilidade pelo destino da comunidade de cidadaos da
qual ele € parte. Por se tratar muito mais de um dever perante a comunidade
do que de um direito, esta forma de cidadania € geralmente denominada
cidadania ativa.*

O elemento social da cidadania é tdo antigo quanto o aivil ¢ o politico,
mas ¢ somente no final do séeulo X1X, com o advento da questao social, que
se pode falar em direitos sociais como uma categoria diferenciada. ® Marshall
afirma a esse respeito que antigamente os trés elementos da cidadania
tormavam um conjunto indiferenciado porque as préprias instituigses
estavam amalgamadas.* Dessa torma ele parece fundamentar a distingao
entre os trés elementos da cidadania na propria diferenciagiio social que
caracteriza o processo de modernizagdo do Ocidente. Dentro desta
perspectiva pode-se afirmar que a idéia de cidadania social estd associada

a0 surgimento de uma esfera soctal diferenciada. Hannah Arendt chama esse
processo de ascensdo do social:

“A passagem da sociedade - a ascensdo da administrag3o caseira,
de suas atividades, scus problemas ¢ recursos organizacionais - do
sombrio interior do lar para a luz da esfera piblica ndo apenas
diluiu a antiga divisdo entre o pdblico e o politico, mas também
alterou o significado dos dois termos ¢ a sua impondncia para a

vida do individuo e do cidadao, ao ponto de tornd-los quasce
irmeconheciveis” 47

31
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Cha & mesae comnes o A pecenado do social que @ torna possivel falar
caon Sareiton awamis sepiradamente Aok dreos civic e dos direitos politicos.
wsaasn oo oun Csdadarns sowcial oo wma camepornia diferenciada. E no centro
Aosas macenalo Ao socisl et a noglo moderna de trabalho, analisada antes
Powtmento € somente depos de um dompo processo de transformagdo, durante
o qual emerpem a mederna nogho de trabalho ¢ a figura do trabalhador
maaslarindo gue s pode fala em Odadama para o trabalhador. assim como
na relag Ao entre rahalho ¢ dadansa

Partindo da tipologia de Marchall. na qual a cidadania social aparece
como O Wroeiro eathgio de um processs evolutivo, pode-se afiomar que. da
meama forma gue o modernos sistemas de welfare stafe incorporam
clementos do Fatado constituaonal ¢ do Estado liberal democrdtico. a
Cidadarnis social tambéan incorpora clementos tipicos das cidadanias civil e
politics bvidentemente isto ndo significa perder de vista as especificidades
de cada ums desass forman de adadama - sendo a distingdo analitica entre
ay e ficana deaprovida de sentido, mas sim de ennquecer a nogdo de
cadadania social preservando nela também os elementos civil e politico.

Como 3 foi dino antes, histoncamente o sujeito tipico da cidadania
sowial € o cdadso tabalhador, tanto como pagador de impostos quanto
como seuebedar de servigos. Ambas as condigdes, obrigaglio de pagar
inpostos © direito de receber aervigos, dependem da atividade do trabalhador,
ou sega do trabatho O tabalho entra aqui como o elemento fundamental, de
um lado. para s fonmagao da identidade do individuo no domfnio privado da
familia € no eapayo publico do sistema educacional, de outro lado, para
partcipagho na produgio social € no excrcicio do poder politico.

Owa, para o tormagio da identidade do tabalhador € pecessario que
exista e etca do trabalho, fundamental para integrar socialmente o
individuo, desenvolvendo nele o sentimento de responsabilidade social pela
internalizagho do dever de trabalhar e de pertencimento a uma comunidade
de produtores T upontanie ressaltar aqui que o papel integrador da ética do
trabalbio Ao se liita ao periodo produtivo do individuo, uma vez que tanto
o domtnio fanubiar quanto no educacional a formagdo do individuo tem
cotizo horizonte O sistea ocupacional, ou seja, a vida de trabalho. O mesmo
pode ser dito em relagdo ao periodo da aposentadoria, J4 que cla € uma
retnbuigao do uabalho prestado a sociedade pelo individuo. [sto € parte
essencial do gque se convencivnou chamar de sociedade do uabalho *

Nas sociedades industriais nodernas, a participagao do individuo na
produgao sovial sc da atraves do mcu‘ad_o de lrab_dlhu, que € 0 espago
institucional onde o rabalhador corno proprietano de furga de rabalho vende

;a Ver capitulol

Josud Feresira da Sive -

sua “mercadoria’ integrandis se no siete e e producio social |osomente
a partic de sua inserqao no sistema de produgao que o trabalhador Como
membro de uma comunmdade de priciutores adkuure o prater womaal Gue The
franqueia o acesso ao poder politico ™

Aqui, a ética do trabalho contnbui para a integracao waclal através do
dever de trabalhar e do sentimento de pertenc imento a uma comunidade de
produtores (ou classe de trabalhadores ), o mwrcado de trabalbo, Por sua ver,
contribui para a integragao sistémica, que € a insergao dos individuos no
sistema de produgio social através do mercado de trabalho ¢ do trabalho
assalariado. Mas € justamente na esfera da produgdo. onde o trabalho ¢
tonte de poder social, (ue entram em pauta os temas da liberdade de
assoctagfio ¢ do direito ao trabalho.

A liberdade de associago ¢ um direito civil gque coloca barreiras 4
interferéncia do Estado na vida dos cidadaos, sendo, portanto, um elemento
tipico da cidadania civil. Mas a liberdade de associagao € também um diresto
politico, ja que ela é necessaria para a formagado de vontade ou opiniao,
fundamental por sua vez para que haja participagao no exercicio do poder
politico e influéncia no destino da comunidade. Assim. a hberdade de
associago contém ao mesmo tempo elementos da cidadania civil e da
cidadania politica. O direito ao trabalho € mais complicado. merecendo uma
discussao mais detalhada. E o que farei seguir.

v

Marshall define o direito ao trabalho inicialimente como um direito civil. ©
A idéia do direito ao trabalho como direito civil esta vinculada ao modelo
liberal, contrario a agdo reguladora do Estado no mercado de trabalho. Na
sua origem, este modelo foi importante no combate a0 monopdlio exercido
pelas corporages de oficio. Mas o préprio Marshall, ao falar do vinculo
entre direito ao trabalho e dever de trabalhar,* chama a atengfio para outro
elemento contido nesse direito. O dever de trabalhar, em vez de ser um direito
civil, parece mais associado a nogdo de cidadania ativa, baseada numa ética
da responsabilidade. A cidadania ativa é tipicamente politica, de forma que o
dever de trabalhar, visto como o outro lado do direito a0 trabalho, pode
perfeitamente ser concebido como um direito politico. André Gorz também
partilha a concepgdo de direito ao trabalho como direito politico, quando fala
cm “direito ao trabalho como dircito politico de participar do processo de

39 Gorez, 1964, Offe, 1985
40  Marshall 1965 42
41 Marshall 1965 129
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proshoy B0 maoal & O adguins através dessa participagdo um poder sobre a

ow weniade "

Mav a noxdo que parece predominar nos debates sobre
Aoscgrgwegs ¢ de direto a0 trabalho como direito social

Crladania po sentido empregado por Marshall, relaciona-se a direitos.
o acga. aloanga we o stane de cidadao pelo acesso a um conjunto de direitos.
O comomito de dirento a0 trabalho €, portanto. uma chave interessante para se
abxwda a relag Bo entre trabalho ¢ cdadania. Mas conceber o trabalho como
wrn darento € também um assunto bastante controverso, com boa parte dos
estudon sobre o tema concentrando-se na indagacgdo sobre se hd ou ndo um
dirento a0 trabalho ou ac emprego. Antes de tratar dessa controvérsia. porém,
fares uma pequena digressho sobre a histéria do direito ao trabalho.

A expressio direito ao trabalho € bastante antiga. Durante a Revolugdo
Francesa. no final do século XVIILL nos debates sobre o projeto de uma
Declaragao dos Direiios do Homem e do Cidaddo ja se falava no direito que
cada cidadao tinha de viver de seu proprio trabalho. Mas naquele contexto,
scja em projetos voltados para a resolugdo do problema da mendicéncia, seja
naqueles voltados 4 assisténcia pablica, o direito ao trabalho aparecia na
verdade mais como um dever de trabalhar do que como um direito
propriamente ¢’

Pierre Rosanvalon, um dos autores contemporineos que trata do
HNRUNLO, escreve que a questdo do direito ao trabalho estd no centro da
discussio atual sobre a passagem de uma “sociedade de indenizag@io” para
uma “sociedade de insergdo”. Ao reconstituir o debate sobre direito ao
trabalho na historia da Franga, cle também afirma que desde o século XVIo
problomas da obripagho de trabalhar “estava no centro das politicas de
repressfio & mendicincia” “ Segundo Rosanvalon, os filantropos da época,
responsfivels pela organizagio dos ateliés de trabalho, consideravam
importante distinguir entre 0 “verdadeiro pobre” e o “falso mendigo’, de forma
que nos atehiés os problemas econdmicos e 0s morais estivessem
indissoluvelmente ligados. Assim, a idéia de resolver o problema da indigéncia
pela oferta de tabalho ja se fazia presente desde o inicio do século XVl e
estava “ligada & propna definigao do Estado moderno como Estado protetor” *

Mas, até entdo, a “necessidade de fornecer trabalho aos pobres’ estava
vinculada a uma visdo disciplinar e arcaica do social, na qual o trabalho
oferecido aos necessitados ¢ 0 trabalho quase forgado se confundiam
completamente. A insisténcia dos economistas na importancia do trabalho
dos pobres para a utilidade social geral levou a uma pequena mudanga na

42 Gorg, 1994 57

43 Schoapper, 2000 112-120
44 Rosanvalon, 1995136
45 Rousanvalon, 1995 136

Joswd Fuielra da %iles

percepg o do problema, partir do final do século X VI contribuindo para
que a nogAo de atelié de caridade se distinguisse “das formas anteriores de
trabalho quase forgado” Mas, nessa época, a preocupagdo em fornecer
trabalho aos pobres ainda ndo estava associada a uma divida moral da
sociedade. ou seja. assim como as “work houses™ inglesas, os “ateliers de
charité” franceses continuavam subordinados a uma viséo arcaica do social,
cujo objetivo era disciplinar, controlar e moralizar a populagio pobre.*

A historia do direito ao trabalho na Franga s6 parece comegar de fato
em |848, com os debates em torno da questio social  Foi durante a
preparagio da constituigiio de 1 B48 que a idéia de direito ao trabalbho tornou-
se uma referéncia-chave nos debates entre liberais (opositores) e socialistas
(defensores), permitindo esclarecer a “passagem de uma assisténcia passiva
(a distribuigdo de seguros) a uma forma ativa de insergéo peio trabalbo,
perspectiva que, alids, nunca se concretizou de fato nos pafses ocidentais™ **

Jacques Donzelot, outro estudioso do assunto, também discorre a
respeito da importdncia do direito ao trabalho no contexto da revolugao
francesa de 1848:

“Segundo o ideal republicano de 1848, € o direito ao trabalho que
deve reunir as aspiragOes novas na sociedade e a nova legitimidade
na politica, o povo de Paris ¢ a Assembléia Constituinte. Entre o
registro civil e o registro politico, ele estabelece uma aniculagio
imediata que realiza em torno de si 0 consenso do qual o tema
genérico do direito sempre se beneficiou, depois de 1 789, contra o
privilégio™

Para Donzelot, o tema que se imaginava reunir as aspira¢bes da
sociedade acebou se transformando no principal ponto de discordincia entre
0 povo de Paris ¢ Assembléia Constituinte, uma vez que para o primeiro, o
“direito ao trabalho constitui o principal resultado da Revoluglo™; e para os
membros da Assembléia Constituinte, a0 contrério, “a pressdo do povo de
Paris sobre a Assembléia, em nome do direito ao trabalho, aparece cada vez
mais como uma intoleravel manifestag@o antidemocratica™. Essa fratura do
direito langou o povo e a Assembléia “um contra 0 outro, com a mesma
certeza de ambas as partes de representar o bom direito republicano™. Assim,

46 Rosanvalon, 1995.138-140,

47. Scgundo Michael Hanagan (1997:460-4), a demanda por direito ao trabalho ressurge
na Gra-Bretanha em 1905, pegando de surpresa os politicos que acreditam que tal
reivindicagdo havia sido enterrada durante a Revolugdo francesa de 1848,

48. Rosanvalon, 1995:158.

49. Donzelot, 1984:36.
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para partiddrios como Lamartine e Victor Hugo, esse direito “‘visava a reduzir
o antagonismo radical que se instalou entre o direito & propriedade e o
direito ao trabalho™. Por isso, eles consideravam que *“‘aqueles que ndo tém
nenhuma propriedade sdo também os mais expostos a ndo encontrar
trabalho”, razao pela qual achavam necessério afirmar o principio do direito
ao trabalho.® Para liberais como Thiers e Tocqueville, por outro lado, o
direito ao trabalho ndo era um direito adicional como os outros, mas uma
espécie de “‘Cavalo de Tréia” que podia levar & “destruigio progressiva dos
outros direitos™.* Tocqueville considerava que um tal direito poderia levar a
uma das duas seguintes situagdes: ou a um Estado empreendedor, que
eliminaria progressivamente a propriedade até chegar ao comunismo, ou a
um Estado que se recusaria ele préprio a organizar o trabalho. Por isso, ele
sugeria como saida dissociar o registro do direito do registro da moral. Assim,
a partir das jornadas de junho de 1848, a questio em torno da qual se jogava
aradicalizagao republicana nao era mais a do perigo externo ou da ameaga de
restauragdo e sim a do direito ao trabalho e do conteiido socialista deste
ultimo.*

Dali em diante, o direito que até entio era concebido como o unificador
de todos os cidaddos contra os privilégios e o despotismo torna-se um
divisor, com a questdo social revelando uma contradigdo interna naquilo que
deveria constituir seu instrumento por exceléncia: a linguagem do direito.
Para Donzelot, essa contradi¢io s6 encontraria uma resposta teérica positiva
e satisfatéria para os republicanos franceses na virada do século com a
teoria da solidariedade de Durkheim.* Simon Wuhl também partilha a posigao
de que a teoria de Durkheim emerge como uma alternativa as posi¢oes
extremadas de liberais ¢ socialistas, fornecendo as bases para o pacto social
vigente até a crise atual.>

50. E interessante o que Donzelot fala a respeito da afirmagdo de Marx, de que ‘o 25
de fevereiro de 1848 outorgou a Repiblica a Franga, o 25 de junho lhe imp8s a
Revolugdo’. Donzelot chama a atengéo para a “discreta” autocrftica de Marx,
afirmando que no “Manifesto Comunista” (1847), Marx “havia decretado que a
Gnica palavra de ordem verdadeiramente revolucionéria era a aboligdo do trabalho
assalariado”, mas muda de opinido a partir dos acontecimentos de junho de 1848
quando, “na mais suprema candura”, sustenta que “os operdrios de Paris estdo certos
em designar o ponto nevrélgico das democracias burguesas, agitando a palavra de
ordem do direito ao trabalho” (Donzelot, 1984: 48).

51. Donzelot, 1984:43.

52. Donzelot, 1984: 38-45.

53. Durkheim, 1999.

54. Wuhl, 2002.
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A questdo, agora, € saber como lidar com o problema do direito ao
trabalho no contexto da atual crise de desemprego. Ora, garantir a liberdade
de trabalhar - como um direito civil (negativo) que qualquer individuo tem de
ganhar a vida exercendo uma atividade de sua livre escolha, desde que seja
licita, ndo é um problema de dificil solugdo, como a experiéncia tem
demonstrado. Mesmo considerando a dificuldade em se transformar o
trabalho numa obrigag¢do social - como mostram os diversos escritos sobre a
resisténcia da populagao pobre em aceitar 0 modo de vida imposto pelo
capitalismo industrial, > € inegdvel que a idéia de que todo cidaddo apto
deve trabalhar conseguiu se impor socialmente. Mas isso ndo quer dizer que
o direito ao trabalho, como um direito social positivo - como algo que deve
ser garantido pela sociedade ou pelo Estado, esteja livre de controvérsia,
principalmente tendo em vista as condigGes até aqui delineadas. Por isso,
vou ilustrar essa controvérsia, confrontando os argumentos de dois autores,
James Nickel e de Jon Elster, que se dedicaram a an4lise do tema.>¢

Comecgo com James Nickel, que € partiddrio do direito ao trabalho.
Nickel vé o desemprego persistente de uma significativa porcentagem da
forca de trabalho como um dos aspectos mais preocupantes do sistema
econdmico dos Estados Unidos. E, por isso, toma o desemprego como ponto
de partida para analisar o problema do direito ao trabalho que ele denomina
direito ao emprego. Nickel considera o desemprego e o subemprego problemas
dificeis para quase todas as sociedades, mas acredita que h4 programas
disponiveis que ajudariam a lidar com eles. Ele indica, entdo, cinco medidas
que poderiam ajudar a resolver o problema: programas de trabalho para jovens
que combinassem treinamento e experiéncia de trabalho; incentivos fiscais
as empresas para contratarem mais pessoas; redu¢do do tempo de trabalho;
politicas econdmicas que aumentassem a taxa de crescimento; e, como tltimo
recurso, a transformagao do governo em empregador. Sua tese € que, na
avaliag@o da adogdo dessas medidas para alcangar o pleno emprego, deve-
se considerar ndo apenas os célculos especializados de custo e beneficio,
mas também a reivindicagao de que as pessoas t€ém um direito moral ou
humano de estar empregadas. Ou seja, ele parte da suposi¢do de que o
direito ao emprego € um direito humano e, por isso, defende que os célculos
de custo-beneficio a respeito de impostos e estabilidade de pregos devem
ocorrer dentro dos limites estabelecidos por este direito. Afinal, afirma ele, o

55. Weber, 1958; Thompson, 1967.

56. Para Philip Harvey, que também estuda o assunto, direito ao trabalho e direito &
renda ndo se excluem, mas sim se completam, ver Harvey, 2004; para um balango
da legislagdo sobre direito ao trabalho depois da segunda Guerra Mundial, ver Mayer,
1985.
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direito ao trabalho é reconhecido pelas principais declaragdes de direitos do
57
SéCUl(;E(r): Nickel, um determinado governo que recoqhega o direito ao
emprego terd a disposigao trés estratégias para tornd-lo viavel. Num.a c‘i‘elas,
o governo seria o principal fornecedor de empregos, oque requereria “uma
economia substancialmente nacionalizada”. O procedimento neste caso seria
similar ao que o governo faz com o direito a educagdo elementar. Isto é,,’ o
governo concederia empregos *“aqueles impossibilitados de encontra-los” e
usaria os ‘“‘sistemas de orientag@o educacional e vocacional para preparar as
pessoas para os empregos disponiveis”. Dessa forma, ele “poderia tentar
realizar um encontro entre empregos e demandantes de emprego”. Na segunda
estratégia, o governo seria um empregador de tltimo recurSO: que
“suplementaria os empregos disponiveis no setor privado com um nimero
suficiente de empregos governamentais para assegurar que 0 emprego este!a
disponivel a todos que o queiram e estejam aptos a produzir”. Esta estra_tégxa
perseguiria o equilibrio entre oferta e demanda de empregos, por meio de
“tentativas de maximizar o emprego no setor privado através da escglha de
politicas econdmicas”, combinadas com o uso de orientagdo educacional e
vocacional. Na terceira estratégia, ele tentaria alcangar o pleno emprego por
meio de politicas econdmicas que levassem o setor privado a aumentar a
oferta de empregos. Esta tiltima estratégia “envolve ‘gerir’ a economiaau ma
taxa de crescimento rdpida o bastante para criar 0s empregos necessarios.
Embora ndo requeira que o governo controle a economia, ela requer, ale‘m de
habilidade substancial para influenciar a economia, o recurso também a
orientagdo educacional e vocacional para “‘adaptar as pessoas aos empregos
disponiveis”.®
Nickel afirma que a maioria dos paises ndo-socialistas tem procurado
adotar a terceira das trés estratégias indicadas acima para combater o
desemprego; ou seja, por meio de politica econdmica que induza as empresas
do setor privado a criarem empregos. Mas reconhece que essa estratégia
nado tem obtido sucesso na eliminagdo ou mesmo redugdo do desemprego.
Para Nickel, porém, tal fracasso se deve em grande medida ao fatc.> de que
nessa terceira estratégia o direito ao emprego € construido de maneira a nio
obrigar um determinado governo a garantir emprego a todas as pessqoas
aptas a trabalhar. Assim, os enunciados sobre o direito ao emprego supdem
um sentido especial de ‘direito’ que ndo gera reivindicagdes 1nd1v1dua}s por
empregos; isso, para Nickel, resulta apenas numa’’forma errada e ret6rica d'e
falar sobre o objetivo de pleno emprego”, e contribui na verdade para destruir

57. Nickel, 1978-9.
58. Nickel, 1978-9:155.
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“o essencial da afirmagdo de que emprego € um direito humano”. Diante da
inviabilidade dessa terceira estratégia, s6 restaria aos governos adotar a
primeira ou a segunda estratégia. Ainda assim, Nickel insiste na tese de que
“o direito ao emprego pode ser promovido e protegido da mesma maneira
que outros direitos humanos”, pois tal direito envolve “consideragdes de
sobrevivéncia pessoal e de bem-estar, independénciae auto-respeito, e auto-
desenvolvimento™.

Jon Elster, que é critico da idéia do direito ao trabalho, também parte da
discussdo sobre desemprego. Para ele, o desemprego e a reivindicagdo de
direito ao trabalho sdo ambos endémicos ao capitalismo e costumam andar
juntos: “desde que o droit au travail se tornou bandeira de luta dos
trabalhadores na Revolugdo Francesa de 1848, a reivindicagio tendeu a surgir
sempre que os niveis de desemprego se elevavam”. Mas, ao contririo de
Nickel, ele nd3o acredita “na criag@o de um direito ao trabalho legalmente
implement4vel como solugio para o problema do desemprego”. Para Elster,
os debates sobre o tema deixam transparecer a percep¢io de que um direito
efetivo ao trabalho € o principal argumento em favor das antigas economias
planejadas da Europa do leste, que tinham o direito ao €mprego como sua
espinha dorsal. Para o capitalismo, porém, o desemprego em massa continua
sendo ““o calcanhar de Aquiles”.®

Elster também considera o desemprego ruim tanto para os individuos
demitidos quanto para a sociedade. Enquanto para os primeiros o
desemprego significa perda de renda e de outros beneficios n3o pecunidrios,
para a sociedade ele significa perda de produgédo e enfraquecimento da
confianga da populag¢do em seu funcionamento. Para solucionar o problema
do desemprego, Elster afirma que ha duas formas: uma seria “tentar assegurar
trabalho para os desempregados através de politicas econdmicas, reforma
institucional no nivel da firma, programas de trabalho emergencial ou a criagao
de um direito ao trabalho™; a outra seria “‘criar fontes alternativas de renda,
através de assisténcia ao desemprego, seguro-desemprego ou esquemas
menos seletivos tal como uma renda basica, universal e incondicional”.§! O
texto citado a seguir sintetiza bem a posigdo de Elster:

“Um direito ao trabalho legalmente implement4vel seria parte do
amplo espectro de direitos que d4 forma ao modemo Estado de
bem-estar. Esse direito niio se encaixa, todavia, no padrio da maioria
dos outros direitos de bem-estar. Bem-estar é fornecido em bens
ou em dinheiro. Bens incluem servigos de saride, educagio, moradia

59. Nickel, 1978-9:155-7.
60. Elster, 1988:53-4.
61. Elster, 1988:53.
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¢ transporte baratos, e cupons de alimentagdo. Transferéncias de
dinheiro sdo usualmente feitas para pessoas que tém baixa
capacidade de ganho por uma raz&o ou outra. Virtualmente todos
os bens que sdo fornecidos como tais podem também ser
viabilizados dando 2s pessoas o dinheiro que elas precisam para
compré-los a prego de mercado. Esse pareceria ser o melhor
procedimento, uma vez que deixa as pessoas definirem suas
proprias prioridades. Por outro lado, pode-se argumentar a favor
do pagamento em bens com base em justificado paternalismo,
externalidades, eqiiidade, significado intrinseco ou exeqiiibilidade
politica. O trabalho ndo cabe nessa moldura. O Estado pode ter
uma escolha entre oferecer trabalho e oferecer beneficios de
desemprego, mas o desempregado ndo pode usar esses beneficios
para comprar trabalho’.62

Embora divirjam sobre a plausibilidade ou n&do do direito ao trabalho,
Nickel e Elster parecem estar de acordo no que se refere a levar em conta o0s
diferentes contextos para a implementacdo desse direito. Assim, ambos
discutem o direito ao trabalho, considerando apenas um contexto de
democracia politica e de economia de mercado, deixando de lado as solugdes
de tipo soviético que supOem uma economia estatizada. No essencial, a
divergéncia de fundo entre as duas abordagens reside, a meu ver, na
preferéncia de Nickel por um paradigma que enfatiza a produgéo, e noqual o
trabalho ou emprego assalariado ainda seria o pardmetro para os direitos de
cidadania; Elster, por outro lado, parece preferir um paradigma da distribui¢ao,
para o qual o trabalho assalariado, cada vez mais escasso, ndo € mais capaz
de fornecer os fundamentos para a cidadania social.

Isso nos leva novamente a experiéncia vivenciada pelo welfare state,
depois da segunda Guerra Mundial. Mas, como foi mostrado antes, o contexto
agora € outro. Pierre Rosanvalon parece ter claro este novo contexto quando
afirma que n3o se trata no momento apenas de reviver o debate de 1848 e sim
de “redefinir o modo de composig¢do dos direitos e deveres entre o individuo
e a sociedade em matéria de trabalho e de protegio social”.s?

Diante do que foi exposto acima parece claro que tanto os debates
quanto os experimentos de politica social nos pdem diante de dois grandes
caminhos: um € a transformacgio do welfare em workfare e outro é a
reconstrugdo do welfare através de politicas distributivas como a da renda

basica de cidadania.

62. Elster, 1988:54. Para uma critica semelhante & nogédo de direito ao trabalho, ver
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Como foi mostrado antes, a revolugdo tecnolégica elimina postos de
trabalho e aumenta ainda mais a possibilidade de desemprego e, portanto, de
exclusdo social. Com isso, a idéia de que a cidadania social deve ser obtida
através do trabalho assalariado parece cada vez mais em contradi¢io com a
crescente incapacidade do mercado de trabalho formal de absorver o conjunto
da populag¢do potencialmente em condigSes de trabalhar.

H4, porém, muitos autores que ndo compartilham o diagnéstico de uma
queda tendencial da quantidade de trabalho na sociedade.** Entre eles as
proposi¢des para superar a crise tanto de desemprego quanto do welfare
state voltam-se principalmente para as politicas de tipo workfare que muitos
governos tém tentado implementar.*

Para Nanna Kildal, por exempto,*® “o termo workfare significa literalmente
‘trabalhar pelo préprio bem-estar’”, podendo algumas vezes também ser
entendido como ‘bem-estar pelo trabalho’. Essas politicas tiveram origem
nos Estados Unidos e foram impulsionadas pelos adversdrios conservadores
do welfare state. No entanto, como afirma Kildal, as politicas de workfare se
generalizaram por diversos paises, inclusive os paises nérdicos, onde as
experiéncias de welfare state foram as mais radicais. Ainda segundo Kildal,
os programas de workfare t€m basicamente as seguintes caracteristicas: (1)
obrigam os beneficidrios das politicas piblicas (2) a trabalhar em troca dos
beneficios que recebem (3) por um salério inferior aos pagos pelo mercado
(4) e estido essencialmente ligados aos patamares mais baixos do sistema de
renda.

Seu principal objetivo €, portanto, vincular a idéia da obrigagdo mitua -
a de dar alguma contribuigdo como contrapartida do que se recebe; em assim
fazendo, essa politica ignora fundamentalmente as circunstincias que fogem
ao controle das pessoas por ela afetadas. Mas se recusarmos essa politica
conservadora que tende a transferir a responsabilidade da crise para as
vitimas, devemos entdo considerar as novas propostas de cunho mais
progressista que estdo na agenda politica.

Assim, para aqueles que acreditam numa redugao tendencial da
quantidade de trabalho disponivel no conjunto da sociedade, a solugdo para
0 atual problema do desemprego passa a depender da distribuigio, entre
todos os individuos em condi¢gSes de e com disposi¢do para trabalhar, do

64. Lawrence M. Mead € tido como um dos principais ideSlogos desse tipo de politica
de workfare (Mead, 1986).

65. Para abordagens criticas da tendéncia contemporinea de transformar welfare em
workfare ver: Standing, 1999; Kildal, 2000; Shragge, 1997.

66. Kildal, 2000.
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trabalho social existente. Para isso, elaboram propostas de politica social,
que visam reyerter o atual processo de exclusdo de uma crescente parcela da
populagio do mercado formal de trabalho, incluindo uma reavaliagdo do
papel de principal mecanismo de integragdo social que tem sido
tradicionalmente atribuido ao trabalho assalariado. Daf muitas das propostas
apontarem para a quebra do vinculo entre trabalho e renda como uma saida
para a atual crise social.

A primeira proposta neste sentido consiste numa politica de reducio
programada do tempo de trabalho através da qual seria possivel uma
redistribui¢do da quantidade de trabalho existente entre os individuos
potencialmente em condi¢Ses de trabalhar.’ Uma politica de redugio geral e
planejada do tempo de trabalho, para ndo implicar em perda de renda, deve
estar articulada a idé€ia de renda béasica ou social.

Para ser efetiva, uma politica de redugado do tempo de trabalho deve ser
complementada pela institui¢do de uma renda bésica (ou social) para todos
os cidadiios.®® A renda bisica (ou social) para todos, ao cortar o vinculo
entre salério e renda, rompe com o paradigma trabalhista tipico dos sistemas
de welfare state, onde os beneficios recebidos tém sempre, direta ou
indiretamente, o mercado de trabalho como referéncia. Assim, ao prover
cada individuo com uma renda independente da quantidade de trabalho que
cada um possa fornecer a sociedade, a nogéo de renda social aponta para as
“necessidades nio mais do trabalhador, mas do cidaddo™.® Ou seja, ela ndo
estabelece qualquer ligacdo entre a renda recebida e a quantidade de trabalho
que o individuo fornece a sociedade.

H4 ainda uma terceira proposta, complementar as duas anteriores, que
€ a organizacio, com apoio institucional, de uma esfera de troca (ou circulo
cooperativo), sem intermediagdo monetdria e voltada para a realocacio dos
excedentes de tempo nao absorvidos pelo mercado de trabalho formal.” O
circulo cooperativo incorporaria as diversas atividades de inegavel utilidade
social, mas que ndo tém recebido o devido reconhecimento piblico.
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