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apresentacao

A Radio Federal FM é um veiculo de comunicacdo de natureza educativa, que tem nas
acdes pedagdgicas seu escopo principal. Nesta perspectiva, a Radio oferece ao publico
uma programacao voltada para a difusdo da ciéncia, da tecnologia, da inovacéo, da arte
e da cultura, sempre orientada pela ampla divulgagdo dos direitos da cidadania. A
promocéao das atividades da UFPEL, através de programas produzidos pela emissora ou
em colaboragdo com membros da comunidade universitaria e da comunidade externa é
um dos principais objetivos da Federal FM.

Criada através da Portaria 953, de 14 de setembro de 1977, pelo Departamento
Nacional de Telecomunicag¢ées (Dentel) do Ministério das Comunicagbes, com a
finalidade de operar o servico de radiodifusdo sonora em frequéncia modulada, a entdo
Radio Cosmos FM iniciou suas transmissdes experimentais em agosto de 1980, e teve
sua inauguracao oficial realizada no dia 08 de janeiro de 1981.

Estas diretrizes editoriais tém o objetivo de garantir a coeréncia e consisténcia da Radio
Federal FM. Visam também constituir um documento de referéncia que permita que a
acao do veiculo seja debatida e acompanhada constantemente pelas comunidades
interna e externa a Universidade, tornando a Radio assim um meio de comunicagao
verdadeiramente democréatico e que atenda as expectativas e demandas da sociedade.




a pesquisa

1. Objetivo Geral:
Avaliar a programacéo da Radio Federal FM para criagdo/aperfeicoamento da sua
identidade.

2. Objetivos especificos:

2.1 Descobrir o perfil de audiéncia;

2.2 Conhecer os gostos musicais da audiéncia;

2.3 Delimitar horérios e programacao conforme dados demogréficos;

2.4 Aferir os gostos acerca da programacao;

2.5 Mensurar a colocacdo da Radio Federal FM em comparacdo com as demais;
2.6 Cruzar dados com a pesquisa de consumo de Midia do pais.

3. Metodologia

A presente pesquisa se justifica a partir da necessidade de descobrir a aceitacdo e o perfil da
audiéncia da Radio Federal FM, um veiculo de comunicacdo de natureza educativa da
Universidade Federal de Pelotas - UFPel.

A presente pesquisa ndo-probabilistica foi realizada entre os dias 24 de novembro a 5 de
dezembro com a amostra de setecentas (700) pessoas, divididas em duas principais zonas -
Universidade e Cidade. Os pesquisados da Universidade incluiram alunos, professores e
servidores da instituicao, localizados nos Campus Capao do Ledo, Anglo e Instituto de
Ciéncias Humanas. Ja na fase da cidade, as pesquisas foram realizadas pelo método de
conveniéncia pela cidade de Pelotas.

Segundo Samara e Barros (2002: p.30):
O estudo estatistico, ou pesquisa quantitativa, buscara
uma anélise quantitativa das relacdes de consumo,
respondendo a questdo "Quanto?” para cada objetivo
do projeto de pesquisa que tenha adotado esta
metodologia. Dai a necessidade de esses estudos serem
realizados a partir da elaboragdo de amostras da
populacéo, utilizando-se a estatistica para este fim, pois
o que se pretende é extrapolar os resultados obtidos na
amostra em estudos para determinada populagdo.
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resultados

cruzamento com a pesquisa brasileira de midia 2015

Os principais motivos pelos quais as pessoas ouvem radio sdo a busca por informacgdo (63%),
diversdo e entretenimento (62%) e como uma forma de passar ou aproveitar o tempo livre (30%).
Nesse sentido, o rddio pode ser classificado - ao lado da televisdo e da internet - como um meio de
comunicacgado de utilidade hibrida, voltado tanto para o lazer quanto para o conhecimento sobre
assuntosimportantes do dia a dia das pessoas. Na pesquisa realizada em Pelotas o estilo preferencial
da populacéo € o musical e sequencialmente o estilo informativo. Quanto a programacao musical da
Radio Federal, a maioria dos pesquisados preferem a divisdo da programacéo por estilos musicais,
todavia ataxa do publico que prefere a programacao continua e hibrida é grande.

Os periodos da manh& e da noite sdo os preferidos para a populacdo pesquisada. Na pesquisa
realizada no pais Ao contrério da televisdo, o habito de ouvir rddio ocorre, principalmente, no
periodo da manh3, independentemente do dia da semana, em especial das 6h as 9h, quando se
inicia um processo gradativo de perda de ouvintes. Os dados nacionais indicaram uma frequéncia
bastante inferior a da televisdo: em geral, 30% dos brasileiros ouvem radio todos os dias da semana,
enquanto 44% nunca o fazem.

De 2% a 6°-feiraou nosfinais de semana, o habito de ouvirradio é bastante semelhante em

termos de horério. Had maior diferenca naintensidade de uso. Durante a semana, as pessoas se
expdem mais ao meio, em média 3h42 por dia, e aos sdbados e domingos, 2h33. Em Pelotas, a
grande maioria dos pesquisados escutaradio de zero (0) a duas(2) horas diariamente.

As FMs sdo as emissoras de radio preferidas para 74% dos brasileiros, enquanto 14% declararam
gostar mais das AMs. Em Pelotas, a rddio FM preferida pelos pesquisados é a Radio Atlantida, tanto
pelos membros da Universidade como da Cidade. J4 na segunda colocacdo de preferéncia, a
Cidade escolheu a radio Alegria (21,99%) e na Universidade a réddio Federal FM (22,66%). Vale
ressaltar na pesquisa nacional que moradores do Sul do pais ouvem mais radios AMs (22%) do que a
média nacional, assim como as pessoas com até a 4° série do ensino fundamental (25%). As FMs séo
preferidas pelos brasileiros com ensino médio (81%) e superior (83%).

A Réadio Federal FM é conhecida na cidade pela maioria dos pesquisado, embora com alta taxa de
pessoas que ndo conhecem a emissora. Educagéo, informacéo e boa selecdo musical representam o
veiculo pesquisado, j& Jovialidade apresenta-se como a palavra que menos representa a radio. A
programacdo geral, musical e informativa da emissora é qualificada como positiva pela grande
maioria dos pesquisados.




resultados

Cidade SIM NAO TOTAL
45 25
76 2
63 7
55 15
45 25
284 74 358
Universidade SIM NAO TOTAL
64 6
59 10
50 20
37 33
40 30
250 99 349
SIM NAO TOTAL

TOTAL 534 173 707




resultados

@ Vocé escuta radio?

Cidade

90,00%

79,33%

80,00% +
70,00%
60,00%
50,00% -
40,00% -
30,00%
20,67%
20,00%
10,00%

0,00%

SIM NAO

Universidade

80,00% -
71,63%
70,00% -
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 28.37%
20,00% -

10,00%

0,00%
SIM NAO




resultados

Cidade Até 25 anos de26a35 36anosadb acima de 45 anos TOTAL
24 8 6 32
15 11 8 44
16 ah 16 3
39 10 2 19
33 19 13 5
127 83 45 103 358
Universidade Até 25 anos de26a35 36 anosa 45 acima de 45 anos TOTAL
4 1" 12 43
i3 29 12 1
40 25 3 1
45 1 9 5
43 21 5 1

145 97 4 65 348
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resultados

Cidade Areal Centro Fragata Laranjal Trésvendas | Zonado Porto Zona Norte Outros TOTAL
8 18 8 3 7 1 2 28
12 19 16 4 9 2 1 19
1" 15 22 o) 3 10 0
22 22 6 3 4 9 1 i
10 20 9 4 4 12 5 6
63 85 61 23 27 30 9 60 358

Outras localidades citadas:

Simoes Lopes (f 4), Rio Grande (f 6), Navegantes (f 3), Fatima (f 3), Bom Jesus (f 2), Monte Bonito (f 1), Guabiroba (f 2), Dunas (f 1), Santa Terezinha (f 5),
Cohab (f2), Coldnia(f 1), Ferreira Viana (f 1), Colonia Z3 (f 1), Navegantes (f 1), Getdlio Vargas (f 1), Pestano (f 4), Capao do Ledo (f 4), Santa Maria (f 1),
Jardim América (f 3), Vila Castilho (f 1), Sdo Lourenco (f 1), Arco iris (f 2), Sanga Funda (f 1), Umuharama (f 1), Jaguarao (f 1), Porto Alegre (f 2),
Cohabpel (f 1), Py Crespo (f 1).

Universidade Areal Centro Fragata Laranjal Trésvendas  Zonado Porto Zona Norte Outros TOTAL
i 22 8 8 12 9 4 0
7 25 12 6 9 1 3 6
" 26 17 1 1 12 1 0
6 24 8 i 9 / 3 12
9 38 3 4 4 6 5) 1
40 135 48 20 35 35 16 19 348

Outras localidades citadas:
Simdes Lopes (f4), Rio Grande (f 7), Pedro Osério (f 1), Capao do Ledo (f2), Navegantes (f 7), Obelisco (f 7), Fétima (f 2), Cangucu (f 7), Morro Redondo ( 7),
Sao Lourenco (f 1), Py Crespo (f 7), Barro Duro (f2), Pinheiro Machado (f 7).




resultados
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resultados

== Analisando os estilos de programas abaixo,
quais (qual) vocé prefere? (multipla escolha)

Cidade informativos musicais educativos  entrevistas debates entretenimento  esportivos Outros
28 27 10 5 6 8 18 1
27 50 5 12 6 5 11 4
54 70 20 5 1 22 52 0
35 56 il 20 8 28 18 0
24 70 8 12 7 19 2 0

Total 168 273 54 54 28 82 101 5

Outros estilos citados:
Humoristico (f 1), Tudo um pouco (f 1), Evangélico (f 1), Qualquer coisa (f 1), Nada (f 1).

Universidade informativos musicais educativos  entrevistas debates entretenimento  esportivos Outros
47 56 18 19 13 5 8 1
31 63 15 15 6 23 12 1
42 64 19 8 5 9 28 0
32 62 20 1 18 17 16 1
24 67 12 18 8 16 5 1
Total 176 312 84 66 50 70 69 4

Outros estilos citados:
Gospel (f1), Humoristico (f 3).




= Analisando os estilos de programas abaixo,
quais (qual) vocé prefere? (multipla escolha)
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resultados

@@ Quanto? programacao musical, vocé prefere?

Cidade Programacao continua Dividida por estilos
15 o
47 31
47 23
37 33
2 38
Total 176 182
Universidade Programacdo continua Dividida por estilos
31 39
34 85
45 24
29 41
16 54
Total 155 193




resultados

@ Quantoi programacao musical, vocé prefere?

0
S0.00% 55,46%

19,165 084%

50,00%

44,54%

40,00%

30,00%

B Programacdo continua
B Dividida por estilos

20,00%
10,00%

0,00%

‘!! ' Cidade @ Universidade
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Quanto ao estilo musical, vocé prefere? (MULTIPLA ESCOLHA)

Cidade blues classico MPB rock pop jazz reggae rap tradicionalista  outro
16 16 15 18 18 13 15 11 20 27
19 18 32 21 1% 10 16 3 25 18
0 0 12 57} 5% 8 17 2 7 17
14 1172 42 42 45 8 24 9 I 20
36 16 49 42 25 34 19 13 24 30
Total 85 62 150 175 162 73 91 48 87 112 1045
Cidade 8,13% 5,93% 14,35% 16,75% 15,50% 6,99% 8,71% 4,59% 8,33% 10,72% 100,00%
Outros estilos citados:
Sertanejo (f 47), Forrd (f 4), Samba (f 19), Pagode (f 16), Roméntica (f4), Anos 80 (f 1), Anos 90 (f 1), Gospel (f 2), Soul ( 2), R&B (f 1), Funk (f 1), Eletrnica (f 1),
Hip-hop (f 1), Pop latino (f 1), Bossa-nova (f 1), Folk (f 1), Pop-rock (f 1), Nenhum (f 5).
Universidade blues classico MPB rock pop jazz reggae rap tradicionalista outro
14 26 45 23 30 15 14 ) 20 1
31 28, 36 48 38 1 13 3 17 12
2 1 32 51 34 10 15 3 9 i
25 21 46 58 35 24 24 15 12 22
35 13 32 50 21 34 20 12 18 15
Total 107 84 191 225 158 94 86 34 71 51 1101
Universidade 9,72% 7,63% 17,35% 20,44% 14,35% 8,54% 7,81% 3,09% 6,45% 4,63% 100,00%

Outros estilos citados:

Sertanejo (f 10), Eletronica (f 4), Samba/pagode (f 7), Heavy Metal ( f 1), Anos 80 e 90 (f 1), Gospel (f 2), Country (f 1), Hip Hop (f 1), Independente ( f 1),
Folk (f 1), World Music ( f 1).
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Quanto ao estilo musical, vocé prefere? (MULTIPLA ESCOLHA)

[0 == b3
5,93%

8,33%
4,59% 14,35%
8,71%
6.99% 16,75%
15,50%
5.45% 4,63%  9,72%
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@B Periodo que mais escuta radio?

Cidade manha tarde noite madrugada

40 10 21 4

28 13 28 9

25 8 36 1

20 22 24 4

13 24 S 8
Total 126 77 134 26 363
Cidade 34,71% 21,21% 36,91% 7,16%
Universidade manha tarde noite madrugada

47 19 8 0

20 27 20 2

19 8 44 7/

19 17 T 7

16 5 26 1%
Total 121 86 25 24 356
Universidade 33,99% 24,16% 35,11% 6,74%




resultados

Periodo que mais escuta radio?

Periodo de Audiéncia

40,00% 36,91%

35,00% e 33,99% Bl
7 (]

30,00%

0,
25,00% 24,16%
21,21% E manha

20,00% B tarde

15,00% noite

B madrugada

10,00% 7,16% 6,74%

‘1‘ Cidade @ Universidade

5,00%

0,00%




resultados

@ De segunda a sexta-feira, quantas horas costuma ouvir num dia?

Cidade até 1 h/dia 1a 2 h/dia 3adh/dia mais de 4h/dia
40 17 2 1
24 19 18 22
7 44 9 0
33 21 9 i
14 37 12 7
Total 128 138 45 47 358
Cidade 35,75% 38,55% 12,57% 13,13%
Universidade até 1 h/dia 1a 2 h/dia 3 a4h/dia mais de 4h/dia
g5 25 10 0
30 25 5 9
34 27 7 1
31 27 7/ 5
19 32 15 4
Total 149 136 44 19 348
Universidade 42,82% 39,08% 12,64%
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@ De segunda a sexta-feira, quantas horas costuma ouvir num dia?

e osa%
90% - 12,64%

80% 12,57%
70%
60%
50%
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30%

20% 35,75%

10%
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@ Qual a radio FM vocé mais escuta?

Cidade Atlantida Alegria Federal Fm Gaucha Mais nova Uniao Outra
20 25 15 4 6 1 13 84
23 25 10 5 5 6 4 78
k) 12 2 5 35 0 0 i
47 10 6 7 0 6 4 80
16 14 9 6 5 12 10 72
Total 129 86 42 27 51 25 31 391
Cidade 32,99% 21,99% 10,74% 6,91% 13,04% 6,39% 7,93%

Outras radios citadas:
Cassino, RU, Pelotense, Oceano, AM, FM de Santa Maria, Imigrante, Meridional FM, Jaguarao, Radio web, Radio Com.

Universidade  Atlantida Alegria Federal Fm Gaticha Mais nova Unido Outra
15 1 44 8 8 9 0 85
33 7 16 3 5 2 3 69
28 7 8 16 12 0 2 73
47 8 3 0 3 4 5 70
26 1 10 5 1 10 8 61
Total 149 24 81 32 29 25 18 358
Universidade 41,62% 6,70% 22,63% 8,94% 8,10% 6,98% 5,03%

Outras radios citadas:
RU, Radio Com, FluxFm, Radio web, Nova Brasil, Comunidade, Univats Lajeado, Jovem Pam, Ipanema FM,




resultados

Qual a radio FM vocé mais escuta?
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@ Vocé conhece a Radio Federal FM?

Cidade Sim Nao
15 55 70
36 42 78
43 27 70
33 37 70
19 5 70
Total 146 217 358
Cidade 40,78% 59,22%
Universidade Sim Nao
38 32 70
45 24 69
49 21 70
26 44 70
22 48 70
Total 180 169 349
Universidade 51,58% 48,42%
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@ Vocé conhece a Radio Federal FM?
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@ Qual das palavras abaixo mais representa a Radio Federal FM para vocé?

Cidade

Total
Cidade

Universidade

Total
Universidade

jovialidade
0

o - o N

2,05%

jovialidade
1

[ L

4,30%

educacdo
3
9
27
8
1
48
32,88%

educacdo

3

4

21

7

5

40
21,51%

tradicdo

8,90%

tradicdo

2

18

4

2

4

25
13,44%

informacao

4
12
10
8
4
38

26,03%

informagao

16
11
1
5
9
52

27,96%

companhia

1

olo|o|N

g

2,05%

companhia

6

o oo -

7

3,76%

boa selecdo musical nenhuma das anteriores. outra

6
8
6
14
S
36

24,66%

14
10
12
8
3
47

25,27%

0 0 15

0 2 36

0 0 43

1 0 58

2 0 19

3 2 146
2,05% 1,37%

boa sele¢do musical nenhuma das anteriores. outra

7 0 44 :
3 1 45
0 0 49
0 0 26
1 0 22
6 1 186

3,23% 0,54%
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@ Qual das palavras abaixo mais representa a Radio Federal FM para vocé?
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@ Qual das palavras abaixo menos representa a Radio Federal FM para vocé?

boa selecao
Cidade jovialidade educacdo tradicdo informacao companhia musica nenhuma outra
5 1 1 2 1 0 5 0 15
9 2 3 3 1 § 13 0 36
9 0 0 0 12 0 22 0 43
9 1 6 1 4 4 8 0 33
11 0 0 1 6 1 0 0 19
Total 43 4 10 7 24 10 43 0 146
Cidade 29,45% 2,74% 6,85% 4,79% 16,44% 6,85% 32,88% 0,00%
o boa selecao
Universidade jovialidade educacdo tradicdo informacao companhia musica nenhuma outra
17 2 7 2 4 1 6 0 39
{5 2 5 1 3 6 12 1 45
2 0 2 0 6 9 34 0 49
3 2 9 2 2 2 6 0 26
13 0 2 0 § 1 1 0 22
Total 50 6 25 5 20 15 59 1 181
Universidade 27,62% 3,31% 13,81% 2,76% 11,05% 8,29% 32,60% 0,55%
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@ Qual das palavras abaixo menos representa a Radio Federal FM para vocé?
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@@ Como vocé conceitua a programacao da Radio Federal FM em geral?

Cidade

Total
Cidade

Universidade

Total
Universidade

otima

O|IN |0 |0

24
16,44%

otima

26
14,53%

boa

8

19
34
23

4

88

60,27%

boa

2
22
38
2.2
7
110
61,45%

reqular
2
7
0
8
14
31
21,23%

regular

7
1
1
2
14
39
21,79%

146

179
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@@ Como vocé conceitua a programacao da Radio Federal FM em geral?

Conceito da Programacéo em Geral
70,00%
60,00% 60,27% 6145%
50,00%
40,00%
30,00%

21,23% 21.79%
20,00%

0,00%

6tima boa regular ruim
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@@ Como vocé conceitua a programacao musical da Radio Federal FM?

Cidade étima boa reqular ruim

3 9 2 1

0 21 7 1

10 83 0 0

4 18 9 2

0 el 7 1
Total 24 9 25 5 146
Cidade 16,44% 63,01% 17,12% 3,42%
Universidade 6tima boa regular ruim

15 18 5 0

5 20 14 6

20 22 3 4

3 2 g 0

0 2 9 1
Total 43 93 33 11 180
Universidade 23,89% 51,67% 18,33% 6,11%
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@@ Como vocé conceitua a programacao musical da Radio Federal FM?
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@@ Como vocé conceitua a programacao noticiosa/informativa da Radio Federal FM?

Cidade

Total
Cidade

Universidade

Total
Universidade

28
19,18%

otima

4

3

16

4

0

27
15,08%

boa

4

2]

33

18

6

82

56,16%
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2]
/i)
57
16
8
102
56,98%
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6

7

0

7
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31
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1
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1
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8
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w

1,68%
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15
36
43
33
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Total
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45
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179
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@@ Como vocé conceitua a programacao noticiosa/informativa da Radio Federal FM?

60,00% 56,16% 56,98%

50,00%
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30,00% 26,26%
o 19,18% e
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