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Memorando-Circular n? 1/2025/SDP/NUFINC/CFC/SGA/PROPLAD/REITORIA
As pessoas servidoras da UFPel

Assunto: Novo procedimento para solicitacao de certificado digital
Prezados(as) servidores(as),

Informamos que, a partir desta data, as solicitacdes decertificado
digital nao deverao mais ser iniciadas via e-mail. Com o objetivo de melhorar a
organizacao, a rastreabilidade e a transparéncia do processo, foi criado um
formuldrio especifico no SEI - SGA SDP Solicitacao de Certificado Digital- para
abertura das solicitacdes.

O formulario esta disponivel para acesso e preenchimento por qualquer
pessoa servidora ativa da UFPel que necessite do certificado digital para
autenticacao ou assinatura em sistemas do governo federal.

Apds o preenchimento, o processo devera ser encaminhado a Secao de
Diarias e Passagens (SDP), que realizara a analise e, se for o caso, encaminhara
as instrucdes necessarias para finalizacao do pedido via plataforma SouGowv.

Ressaltamos que ha trés tipos de certificados disponiveis:

e NEOID: Certificado em nuvem, utilizado via celular e computador;

e A3_TOKEN: Certificado com fornecimento de token USB pelo
SERPRO;

e A3: Renovacdao para servidores que ja possuem token compativel
(Safenet 5100, Safenet 5110 ou SERPRO Starsign Crypto).

Contamos com a colaboracao de todos(as) para a adocao do novo
procedimento. Informamos, ainda, que solicitacoes anteriores que nao
seguiram a etapa de solicitacao prévia via e-mail serao indeferidas, e que
novos pedidos deverao, obrigatoriamente, seguir as orientacoes deste
memorando.

DuUvidas podem ser encaminhadas para o e-mail: scdp@ufpel.edu.br
ou via WhatsApp: 53 32843935.

Atenciosamente,



Anderson Chollet.
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Documento assinado eletronicamente por ANDERSON CHOLLET, Chefe, Secao
de Diarias e Passagens, em 10/07/2025, as 15:46, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 42, § 3¢, do Decreto n® 10.543, de 13 de
novembro de 2020.
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