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1. INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Interna — Audin, da Universidade Federal de Pelotas, vinculada ao
Conselho Diretor da Universidade — CONDIR, é um 6rgdo técnico de avaliagdo e de consultoria e
tem a finalidade de contribuir, de forma independente e objetiva, com o aprimoramento da gestao
e o alcance dos objetivos institucionais, estando sujeito, na forma do disposto no art. 15 do Decreto
n? 3.591/00, a orientacdo normativa e a supervisao técnica da Controladoria-Geral da Unido (CGU).

A Audin-UFPel, no cumprimento das suas obrigaces legais, apresenta o Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Interna do Exercicio de 2019, RAINT/2019, elaborado de acordo com as
normas contidas no Capitulo IV da Instrugdo Normativa n? 9 de 09 de outubro de 2018 do
Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unidao — CGU.

2. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA,
CONFORME O PAINT, REALIZADOS, NAO CONCLUIDOS E NAO REALIZADOS.

O quadro a seguir apresenta a descricao e a situacdo atual das acdes previstas no PAINT

2019:
ACAO PAINT STATUS SITUACAO EM 30/05/2019
Agao 1
Relatdrio Anual de Atividades de Auditoria Realizada Publicado

Interna - RAINT 2018

Agdo 2

Concessio de Didrias e Passagens Realizada Relatério 02/2019/Audin

Agdo 3
Desenvolvimento de Sistemas de Tecnologia Nao Realizada -
de Informacgdo

Agao 4
Gerenciamento e Compartilhamento de N3o Realizada -
Espacgos Académicos

Agao 5

Beneficios (PROGEP) Realizada Relatério 03/2019/Audin

Esta auditoria estd com sua execugdo
Ndo Concluida suspensa, com previsdo de reinicio apds o
retorno das atividades presenciais.

Agao 6
Financeiro (PROGEP)

Agao 7 Esta auditoria estd com sua execucgdo
Gestdo do Programa Universidade Aberta do Ndo Concluida suspensa, com previsdo de reinicio apds o

Brasil retorno das atividades presenciais.

Agao 8

Matricula da Graduagdo e Andlise de Cotas
Sociais — SISU e PAVE
(Agdo de Consultoria)

N3do Realizada -
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Agdo 9
Contrato n2 33/2018 - Manutenc3o predial e

, Realizada Relatdrio 01/2019/Audin
areas externas

Agao 10
Programa de Gestdo e Melhoria da Realizada Finalizada
Qualidade - PGMQ

Agao 11
Avaliacdo periddica de cumprimento do Realizada Finalizada
PAINT 2019

Agao 12
Capacitagao Realizada Finalizada

Agao 13
Monitoramento das Recomendages

emitidas pela Audin Realizada Finalizada

Agao 14
Plano Anual de Atividades de Auditoria

Interna — PAINT/2020 Realizada Finalizada

Agao 15
Relatdrio de Gestdo e da Prestacdo de Contas Realizada Finalizada
Anual

Agao 16

N o Realizada Finalizada
Assessoramento a Gest3o

Agao 17

o Realizada Finalizada
Assessoramento aos Controles de Gestdo

No PAINT 2019 estavam previstas 17 acOes de auditoria, das quais 12 foram concluidas, 02
estdo sendo executadas e 03 ndo foram realizadas. Assim, considerando as acdes em andamento,
estima-se que havera o cumprimento de 82% do planejamento inicial. No decorrer do ano de 2019,
além das agGes previstas no PAINT 2019, foram concluidas duas acGes de avaliagdo remanescentes
do PAINT 2018 e emitida uma Nota Técnica, as quais estdo relacionadas no item 4 deste relatério. A
tabela a seguir sintetiza a situacdo das acOes previstas no PAINT 2019:

Situagao Quantitativo Percentual

Realizadas 12 70%
N&do Concluidas 02 12%
N3do Realizadas 03 18%
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3. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIVEL DE MATURAGAO DOS PROCESSOS DE
GOVERNANGA, DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E DE CONTROLES INTERNOS DO ORGAO OU
ENTIDADE, COM BASE NOS TRABALHOS REALIZADOS

Durante o ano de 2019 foram executadas diversas a¢Ges de auditoria que detectaram a
necessidade de aprimoramento dos processos de gestdo de riscos, dos controles internos e das
estruturas de governanca da Instituicdo. As constatacGes e conseqiientes recomendacdes foram
comunicadas aos gestores por meio dos Relatérios de Auditoria, cujas informagdes centrais sdo
apresentadas a seguir.

Relatério de Auditoria n? 01/2019/Audin

Area: Pré-Reitoria Administrativa (PRA) — Superintendéncia de Infraestrutura (SUINFRA)

Assunto: Contrato n2 33/2018 - Manutenc3o predial e dreas externas

Esta acdo de avaliacdo teve como objetivo geral avaliar os controles internos e o estagio de implementacdo da
gestdo de riscos referentes a execucdo do Contrato 33/2018, bem como sua gestdo e fiscalizagdo. O escopo foi
delimitado na avaliagdo da execu¢do e da gestdo do primeiro ano do contrato, que se deu entre 21/03/2018 e
20/11/2019. As constatagdes se referiram: as diferencgas de produtividade dos trabalhadores contratados nos campus
de Pelotas e Capdo do Ledo, gerando gastos maiores para a realizacgdo do mesmo servigo; as fragilidades de
informagOes inseridas no Sistema de Manutencdo, referentes as datas de solicitagdo e conclusdo dos pedidos, e a
auséncia de possibilidade de avaliacdo individual do profissional que realizou o trabalho. Para sanear as constatacdes
foram emitidas duas recomendacgdes.

Relatério de Auditoria n? 02/2019/Audin

Area: Pré-Reitoria Administrativa (PRA) — Secdo de Diarias e Passagens (SDP)

Assunto: Concessao de Didrias e Passagens

Esta acdo de avaliagcdo teve como objetivo verificar a conformidade e a eficiéncia dos procedimentos relacionados a
concessdo de didrias e passagens na UFPel, definindo-se como escopo o periodo compreendido entre 01/01/2018 e
31/12/2018. As principais constatacées se relacionam com: a aquisicdo de passagens aéreas por valores bem acima do
preco de mercado e a frequente ocorréncia do pagamento de uma didria a mais em viagens com chegada logo apés a
meia-noite. Como resultado, foram emitidas seis recomendacgGes decorrentes de seis constatagoes.

Relatdrio de Auditoria n2 03/2019/Audin

Area: Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) - Nucleo de Beneficios (NUB)

Assunto: Beneficios

Esta agdo de auditoria teve como objetivo avaliar os controles internos referentes aos processos de concessdo
de beneficios e o estagio de implementacdo da gestdo de riscos nestes processos. O escopo constituiu-se em “avaliar o
estdgio da gestdo de riscos e os controles internos implementados e utilizados no Nucleo de Beneficios da PROGEP,
por se tratar da unidade da UFPel que mais atua em sede de beneficios legais ao servidor, que é o processo definido
no PAINT. As conclusGes dessa avaliagdo foram: auséncia de Gerenciamento de Riscos; controles internos
estabelecidos de forma circunstancial, ndo baseados em Gerenciamento de Riscos e que ndo contemplam os
componentes da estrutura do sistema de controle interno; auséncia de mapeamento nos processos; fragilidades na
capacitacdo de servidores; deficiéncias relacionadas aos controles internos e aos principios que os fundamentam,
referentes aos processos de concessao dos beneficios Abono Permanéncia, Prorrogacdo de Licenca Gestante e Licenga
para Tratar de Interesses Particulares. Da agdo resultaram cinco recomendacgées decorrentes de cinco constatagoes.

Relatério de Auditoria n? 05/2018/Audin

Area: Gabinete do Reitor (GR) - Comissdo Permanente de Processos Administrativos e Disciplinares (CPPAD)

Assunto: Processos Administrativos Disciplinares

Esta agdo de auditoria teve como objetivo avaliar a conformidade dos procedimentos, a adequagdo e suficiéncia
dos controles internos administrativos quanto a formalizacdo e a tramitacdo dos processos administrativos
disciplinares e de sindicancias, além do estagio de implementacdo da Gestdo de Riscos na Comissdao Permanente de
Processos Administrativos Disciplinares - CPPAD. As principais fragilidades detectadas sdo: descumprimento de prazos
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processuais, instrucdo processual deficitdria, auséncia de regimento interno da CPPAD e de controle dos processos
disciplinares instaurados para investigar condutas de alunos. Da auditoria resultaram 08 constata¢des para as quais
foram emitidas 18 recomendagdes ao total.

Relatdrio de Auditoria n2 07/2018/Audin

Area: Gabinete do Reitor - Coordenacio de Inclus3o e Diversidade (CID)

Assunto: Acessibilidade e Inclusdo

Esta acdo de auditoria teve como objetivo avaliar o estdgio de implementagdo das metas contidas no Plano
Institucional de Acessibilidade da UFPel, aprovado pela Resolugdo n2 08/2016 do CONSUN. O escopo da ag¢do abrangeu
as 13 metas cujo prazo para cumprimento ja se encontrava encerrado. As inconformidades identificadas, de um modo
geral, estdo associadas ao oferecimento de acessibilidade arquitetonica na Universidade. Como resultado da acdo,
foram emitidas 13 recomendacdes relacionadas a 08 das 13 metas analisadas, diante das quais o gestor manifestou
concordancia.

Nota Técnica n2 01/2019/Audin

Area: Pré-Reitoria Administrativa (PRA) -

Assunto: Execugdo Contratual (Contrato 31/2018)

Esta Nota Técnica teve por objetivo recomendar melhorias na execu¢do do contrato 31/2018, firmado entre a
UFPel a Empresa JMK Servicos Ltda para “gerenciamento, controle e manutengdo preventiva e corretiva, com
fornecimento de pecas e acessérios originais, para atender a frota da UFPel”. O trabalho foi deflagrado ao final da acdo
de avaliacdo em Gestdo de Transportes referente ao PAINT/2018, quando verificou-se a necessidade de aprofundar a
analise do processo de aquisicdo e pagamento de pecgas e servicos. Diante das inconformidades identificadas foram
emitidas trés recomendacgodes.

4. QUADRO DEMONSTRATIVO DO QUANTITATIVO DE TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA
REALIZADOS SEM PREVISAO NO PAINT

No ano de 2019 ndo foram realizadas a¢Ges de auditoria extraordinarias, ndo previstas no
PAINT. No entanto, como desdobramento da acdo de avaliacdo em Gestdo de Transportes (A¢do n2
05 do PAINT/2018), complementando o relatério resultante da auditoria, emitiu-se a Nota Técnica
n? 01/2019/Audin, que versou especificamente sobre a execucdo do contrato 31/2018. Além desse
trabalho, finalizaram-se duas acOes pertencentes ao PAINT 2018, quais sejam: Processos
Administrativos Disciplinares e Acessibilidade e Inclusdo. Também merece destaque a elaboracdo e
aprovacdo formal de um novo Regimento Interno da Audin/UFPel, atualizado de acordo com as
normas que regem a atividade, especialmente aquelas emitidas pela CGU nos ultimos anos, em um
processo de convergéncia com as normas internacionais. O quadro a seguir elenca as referidas
acoes realizadas sem previsdo no PAINT:

Agao Status Resultado

P Administrati . -

rocesso.s . f“'”'s rativos Realizada Relatdrio n2 05/2018/Audin

Disciplinares
Acessibilidade e Inclusdo Realizada Relatdrio n2 07/2018/Audin
Gestdo de Transportes Realizada Nota Técnica n2 01/2019/Audin
. . . Aprovado pela Resolugdo n? 05/2019

Regimento Interno Audin Realizada do Conselho Universitario (CONSUN)
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5. DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA OU NEGATIVAMENTE NOS
RECURSOS E NA ORGANIZAGAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA E NA REALIZAGAO DAS
AUDITORIAS

Impactou negativamente no cumprimento das agdes previstas no PAINT/2019 o
descompasso entre o numero de acdes de avaliagdo programadas para execugdo e a
disponibilidade de pessoal para realiza-las. A solicitacdo, pelo Reitor, de um dos servidores para
integrar forca tarefa com o objetivo de, por determinacdo do TCU, finalizar processos de prestacdo
de contas de convénios. Impactou negativamente o contingenciamento de recursos por parte do
Ministério da Educacdo, o que inviabilizou a realizacdo de cursos presenciais pela equipe da Audin.

6. QUADRO DEMONSTRATIVO DAS AGOES DE CAPACITAGAO REALIZADAS, COM INDICACAO DO
QUANTITATIVO DE AUDITORES CAPACITADOS, CARGA HORARIA E TEMAS.

As acdes de capacitacdo das quais a equipe da Audin participou durante o ano de 2019 tém
relacdo com os trabalhos de auditoria realizados no exercicio, bem como com os que serdao
realizados em 2020. Ademais, na medida do possivel, os conhecimentos foram replicados e todos
os materiais didaticos disponibilizados aos demais integrantes da equipe.

Destaca-se que, em observancia ao principio da economicidade, a equipe da Audin busca
participar de agdes de capacitagdo gratuitas, inclusive da modalidade de Ensino a Distancia, bem
como das acdes de capacitacdo oferecidas pela prdpria UFPel, quando pertinentes a execucao dos
trabalhos.

6.1 Ac¢oes de Capacitagao

Acgao de Ne de
¢ - partici Palestras/ Cursos/ Oficinas, etc CH
Capacitagao
pantes

Temas: Desafios atuais da auditoria governamental; Gerenciamento de
Pessoas para a Auditoria Interna do século XXI: uma abordagem incremental
pela légica do IA-CM; Consultoria: um novo paradigma para a atividade de
auditoria interna governamental; Sistema Eletronico de Informacdes — SEI;
Modelo de Capacidade de Auditoria Interna IA-CM; Controladoria, Auditoria
Interna e as linhas de defesa; Agregar valor a gestdo. O que é isso?; O
Programa de Avaliagdo e Melhoria da Qualidade das A¢des de Controle da
CGU - Pré-Qualidade; A implantagdo do Programa de Integridade na CGU;

Novo modelo de Relatérios de Auditoria da CGU, Apuragdo de beneficios dos

502 FONAITec -
Capacitagao

Tecr'nca' das 01 trabalhos de auditoria; A¢des de Combate a Corrupgdo; Implantagdo da 40
Auditorias do ~ ; . . . h
L Gestdo de Riscos no Grupo Hospitalar Concei¢cdo; Metodologia de
Ministério da e - . .
Educacio contabilizacdo de beneficios financeiros da Petrobras; Implementando o
¢ PGMQ na pratica - desafio e oportunidade para a Auditoria Interna; Auditoria
em Gratificagdo de Encargos de Cursos e Concursos (GECC) e Fluxo de
Monitoramento com Certiddo Negativa; Nova estrutura do TCU e organizagdo
da Secretaria de Controle Externo de Educagdo e Novo formato do Relatério
de Gestdo; Visdo de riscos e controles em aquisicdes de Tl; Atuacdo da
auditoria em contratacdes de grandes fornecedores de TI; Quantificacdo e
Registros dos Resultados e Beneficios da Atividade de Auditoria Interna.
Regras e . . . - . . —
Fundamentos  do 01 1. Breve Histérico do SCDP; 2. Perfil de Solicitante de Viagem; 3. Aquisi¢cdo de | 30

Passagens; 4. Etapas Finais de Afastamento a Servico. h

SCDP (ENAP)
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Temas: A modernizacdo da gestdo e a governanga no setor publico; Inovacao,
transparéncia e governanca na gestao publica; O papel da auditoria interna na
governanga no setor publico: O relatdrio integrado; A contribuicdo dos novos
padrdes contdbeis para a governancga publica; Governanga em tecnologia da
informacgdo no setor publico; Quantificagdo dos beneficios financeiros e ndo

1l Congresso financeiros da atuagdo da auditoria interna; Auditoria baseada em riscos;
Brasileiro de Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMG) e a metodologia 24
Auditoria e 01 Internal Audit Capability Model (IA-CM) para o setor publico; Controle interno: h
Controle Interno - para onde vamos?; Gestdo de unidade de auditoria interna; Integracdo dos
COBACI (UNAMEC) processos de auditoria por meio do sistema e-aud; Boas praticas na interacdo
entre a 22 e a 32 linhas de defesa e o caso de sucesso da companhia
paranaense de energia — COPEL no projeto de certificagdo internacional da
Quality Assessment do Institute of Internal Auditors; Consultoria como
atividade de auditoria interna; A organizagdo e a estruturagdo dos sistemas de
controle interno da administragcdo publica.
VIl Féorum Regional Temas: e-AUD - Sistema de Gestdo de Auditoria; Implementag¢do do Programa
das Unidades de de Integridade da UFCSPA; Implantagdo do Sistema de Auditoria Interna —
Auditoria Interna SIAUDI; Certificagdo CIA (Certified Internal Auditor); Rede de Controle da
da Unidades 01 Gestdo Publica no RS; Auditoria baseada em risco no Almoxarifado Central da | 8 h
Federais no Estado UFRGS; Auditoria Administrativa de Execucdo de Contratos de Obras Publicas;
do Rio Grande do Avaliacdo do processo de correicdo no Instituto Federal Sul-riograndense:
Sul (Forai) diagndstico e avangos.
Temas: Atuagdo da CGU como Orgdo Central de Controle no fortalecimento
das InstituicGes e na melhoria do Ensino Superior; O Poder da Empatia na
mediacdo de conflitos interpessoais; e-Pessoal e Indicios; Acgles de
implementacdo do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) no
Instituto Federal da Paraiba; A¢Ges de implementacdo do Programa de Gestdo
510 FONAI-Tec e Melhoria da Qualidade (PGMQ) na Universidade Federal de Minas Gerais;
Ca-acita 30 PGMQ: desafios e oportunidades; Referencial de Combate a Fraude e
,p. ¢ Corrup¢do — O Papel da Auditoria Interna; Auditoria Administrativa de
Técnica das ~ S o . 30
. 01 Execugdo de Contratos de Obras Publicas; Auditoria em Didrias e Passagens
Auditorias do . s i . h
S com énfase no preco médio das tarifas aéreas elaborado pela ANAC; e-Aud:
Ministério da . o . .
~ sistema de Gestdo da Auditoria Governamental; Como superar barreiras na
Educacdo . ~ . - o
implantacdo da governanca de pessoas; Diagndstico das Auditorias Internas
do MEC; Sistemdtica de Registro dos Resultados da Auditoria Interna
Governamental: Discussdo sobre Boas Praticas de Contabilizagdo; A
Contabilizacdo de Beneficios na UFMS; Quantificagdo de Beneficios na UNB;
Gestdo e lideranga para equipes de auditoria; Plano de Auditoria Baseado em
Riscos; Jornada na Diregado da Exceléncia;
Gestdo de BIS?OS 1. Estruturas de gerenciamento e bases normativas. 2. Estrutura do COSO | 20
no Setor Publico 01 . . . .
ERM. 3. Ciclo de gerenciamento de riscos corporativos. h
(ENAP)

Contabilizacio de 1. Explicacdo do corlmtexto de c,ri_at_;ﬁo da Instrucao N(?rmativa n2 4 de 10
.. 02 11/6/2018. 2. Conceituar beneficio. 3. Descrever os tipos e classes de
Beneficios (ENAP) . e h
beneficios. 4. Descrever o processo de contabilizagao.

Fiscalizagdo de
Projetos e Obras 01 1. NogOes prévias de fiscalizagdo de projetos e obras. 2. Projeto de | 40
de Engenharia edificagGes. 3. Planilha orgamentaria. 4. Obra. h
(ENAP)
Tépicos: A natureza dos trabalhos de asseguracgdo; estruturas conceituais para
o os trabalhos de asseguragdo; elementos das auditorias do setor publico;
Auditoria Baseada .. . . ~ . - .
. . accountability e risco da informacdo; expectativas dos usuarios e niveis de
em Risco (Instituto o . . o . s o L 50
o 03 asseguracao; objeto, informacao do objeto e objetivos de auditoria; objetivos
Serzedello Corréa — h

TCU)

gerais do auditor em uma auditoria; como o auditor obtém segurangca em
auditoria; respostas do auditor aos riscos avaliados; procedimentos e testes
de auditoria; e evidéncia de auditoria.
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7. QUANTIDADE DE RECOMENDAGOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO EXERCICIO, BEM COMO
AS VINCENDAS E NAO IMPLEMENTADAS NA DATA DE ELABORAGAO DO RAINT, COM A INCLUSAO,
NESTE CASO, DOS PRAZOS DE IMPLEMENTAGAO E AS JUSTIFICATIVAS DO GESTOR.

SWMERS,,

No ano de 2019 foram encaminhadas 08 acGes de monitoramento que contemplaram 209
recomendacdes emitidas em 2015, 2016, 2017 e 2018. Dentre as recomendag¢des monitoradas, 119
foram implementadas, 58 estdo em processo de implementacdo e 32 ainda ndo foram
implementadas. Em termos percentuais, 57% das recomendacdes estdo implementadas, 28% estdo
em processo de implementacdo e 15% estdo pendentes de implementacdo. As recomendacées que
estdo em implementacdo, as ndo implementadas e as emitidas em 2019 serdo monitoradas em
2020. No quadro a seguir, segue o panorama das recomendacbes constantes do Plano de
Providéncias Permanente da Audin, separadas por area:

Situa¢do das Recomendacdes por Area

M Emitidas M Implementadas M Em Implementacao M NaoImplementadas

52

38

PROGEP  PRA PREC PROPLAN CCONC PRE PROGIC  PRAE PRPPG

O indice de implementacdo de recomendacles por drea estd apresentado na tabela a
seguir:

Area indice de implementagio
Pré-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo (PRPPG) 100,00%
Coordenacdo de Convénios e Contratos (CCONC) 87,50%
Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP) 82,61%
Pré-Reitoria Administrativa (PRA) 78,85%
Pré-Reitoria de Ensino (PRE) 76,19%
Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento (PROPLAN) 57,69%
Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura (PREC) 41,18%
Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) 30,77%
Pro-Reitoria de Gestdo da Informagdo e Comunicagdo (PROGIC) 18,42%
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7.1 Situagdo das recomendacgdes emitidas

Recomendag¢6es Emitidas em 2015

Recomendagées Ses d
Relatério Area . impleme | M Ndo Aces de
Emitidas impleme | Impleme Monitoramento
ntadas .
ntagdo ntadas
01/2016/Audin
R.A. 02/2015/AUDIN - Restos a 02/2017/Audin
Pagar PRA 04 04 00 00 02/2018/Audin
02/2019/Audin
01/2016/Audin
R.A. 3.1/2015/AUDIN - Cartdo 02/2017/Audin
Corporativo PRA 08 08 00 00 02/2018/Audin
02/2019/Audin
R.A. 3.2.1/2015/AUDIN — Cobranca 01/2016/Audin
de Taxas PRPPG 02 02 00 00 02/2017/Audin
01/2016/Audin
04/2016/Audin
R.A. 3.2.2/2015/AUDIN — Cessdo de PRA e 03 02 01 00 01/2017/Audin
espacos fisicos PROPLAN 02/2018/Audin
02/2019/Audin
04/2019/Audin
R.A. 04/2015/AUDIN — Assisténcia a 03/2016/Audin
Saude Suplementar, Incentivo a 01/2017/Audin
Qualificacgdo e Retribuicdo por PROGEP 10 10 00 00 01/2018/Audin
Titulacdo 01/2019/Audin
01/2016/Audin
L 02/2017 Audin
R.A. 07/2015/AUDIN - Licita¢des PRA 14 10 03 01 02/2018/Audin
02/2019/Audin
R.A. 09/2015/AUDIN — Politica de 06/2016/Audin
o 07/2017/Audin
Seguranga da Informagdo e em PROGIC 12 02 05 05 .
Desenvolvimento de Sistemas 07/2018/Audin
07/2019/Audin
Total em 2015 53 38 09 06
Recomendag¢6es Emitidas em 2016
Recomendacdes Ses d
Relatério Area . impleme | M Ndo Aces de
Emitidas impleme Impleme Monitoramento
ntadas ~
ntagdo ntadas
05/2016/Audin
R.A. 08/2015/AUDIN - Evasdo e 06/2017/Audin
Retencdo PRE 05 03 02 00 06/2018/Audin
06/2019/Audin
_— 01/2017/Audin
E'e/z;:all/jiisi/ S/::JOD;':MS:;‘?'S”O de | procep 05 05 00 00 01/2018/Audin
& 01/2019/Audin
05/2017/Audin
R.A. 02/2016/AUDIN — Convénios CCONV 08 07 01 00 05/2018/ Audin
05/2019/Audin
(e 01/2017/Audin
E'eAS;o(;IS/ 2016/AUDIN — Politicas  de PROGEP 06 04 01 01 01/2018/Audin
01/2019/Audin
R.A. 04/2016/AUDIN - Sistema 06/2017/Audin
Académico PRE 12 09 02 01 06/2018/Audin
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06/2019/Audin
02/2017/Audin
R.A. 05/2016/AUDIN — Contratos PRA 07 06 00 01 02/2018/Audin
02/2019/Audin
03/2017/Audin
R.A. 06/2016/AUDIN — Registros 04/2017/Audin
Projetos de Extensdo PREC 10 08 02 00 03/2018/Audin
03/2019/Audin
Total em 2016 53 42 08 03
Recomendag¢des Emitidas em 2017
Recomendagodes .
Relatério Area N impleme | . M Nao A'goes de
Emitidas impleme Impleme Monitoramento
ntadas .
ntagdao ntadas

R.A 01/2017/AUDIN — Controle e .
L ~ 03/2018/Audin
Adm|n|~stra<;ao de Bolsas de PREC 09 00 07 02 03/2019/Audin

Extensao
R.A 02/2017/AUDIN - Programa 08/2018/Audin
Bolsa Permanéncia PRAE 17 05 02 10 08/2019/Audin
. 02/2018/Audin
R.A 03/2017/AUDIN — Almoxarifado PRA 09 05 04 00 02/2019/Audin
R.A 04/2017/AUDIN - Gestdo de 04/2018/Audin
Residuos PROPLAN 13 06 03 04 04/2019/Audin
. o 06/2018/Audin
R.A 05/2017/AUDIN - Diplomacdo PRE 04 04 00 00 06/2019/Audin
R.A 06/2017/AUDIN — Acumulo de 01/2018/Audin
Cargos PROGEP 02 00 01 01 01/2019/Audin
R.A 07/2017/AUDIN — Avaliagdo de 07/2018/Audin
Cursos PROGIC 07 03 04 00 07/2019/Audin
RA 08/2017/AUDIN - Execugo | PROPLAN e 04/2018/Audin
orcamentdria 2016-2017 PRA 06 06 00 00 02/2015/Audin
¢ 04/2019/Audin
Total em 2017 67 29 21 17

Recomendag¢des Emitidas em 2018

Recomendagées .
Relatério Area . Impleme | . Em Ndo A.goes de
Emitidas impleme | Impleme Monitoramento
ntadas ~
ntagdo ntadas
R.A 08/2017/AUDIN - Execucdo PRA e 02/2019/Audin
09 05 04 00 .
Contratual (Contrato 07/2015) PROPLAN 04/2019/Audin
R.A 01/2018/AUDIN - Ouvidoria PROGIC 09 01 06 02 07/2019/Audin
R.A 02/2018/AUDIN - Transparéncia PROGIC 09 01 06 02 07/2019/Audin
R.A 03/2018/AUDIN Beneficios de
Assisténcia Estudantil — Processo PRAE 09 03 04 02 08/2019/Audin
Seletivo
R.A 04/2018/AUDIN - Gestdo de PRA 08 00 00 08 i
Transportes
Total em 2018 44 10 20 14
Total até 2018 217 119 58 40
Recomendag¢des Emitidas em 2019
o
Relatério Area Ne de -
Recomendagodes
R.A 05/2018/AUDIN - Processos Administrativos | Comissdo Permanente de Processos 18
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Disciplinares Administrativos Disciplinares - CPPAD
Coordenacdo de Inclusdo e
R.A 07/2018/AUDIN — Acessibilidade e Inclus3o Diversidade - Nucleo de Acessibilidade 13
e Inclusdo
R.A 01/2019/AUDIN - Contrato 33/2018 Pré-Reitoria de Administracdo - PRA 02
R.A 02/2019/AUDIN - Concessdo de Diarias e Pro-Reitoria de Administragio - PRA 06
Passagens
- Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas -
R.A 03/2019/AUDIN — Beneficios PROGEP 05
Nota Técnica 01/2019/AUDIN — Contrato 31/2018 Pré-Reitoria de Administracdo - PRA 03
Total em 2019 47
Total Geral 264

A seguir sdo apresentadas as recomendacOes emitidas em 2019, bem como as
recomendacgdes pendentes de monitoramento/implementacao.

7.2 Recomendagdes emitidas no exercicio

Relatério Recomendagobes

Adotar medidas para tornar célere e eficiente a condugdo de Processos Administrativos Disciplinares e
de Sindicancias, bem como para que os prazos legais sejam observados.

Instituir mecanismo de controle, como por exemplo check list, para que as comissdes instruam os
processos com toda a documentagdo necessaria, observando os prazos para a condugao dos trabalhos.

Adotar medidas para que as comissGes ndo produzam atos fora do prazo estipulado nas Portarias para a
conclusdo dos trabalhos.

Adotar medidas para que processos administrativos disciplinares e de sindicancias que tratem de fatos
desconexos sejam instruidos separadamente.

Observar o prazo legal de 20 (vinte) dias, contados do recebimento do processo, para a autoridade
julgadora proferir sua decisdo.

Indicar nas Portarias de designacdo das comissdes, além do prazo em dias, a data final para a conclusao
dos trabalhos da comissao.

Instituir politica que vise recrutar e manter pessoal capacitado em quantidade suficiente para compor
comiss@es disciplinares e de sindicancias.

Elaborar Regimento Interno que instituia instancia de correi¢cdo6 e controle dos processos relacionados a

RA 1o area disciplinar da Universidade.

Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de alteragdo da nomenclatura do setor “Comissdao Permanente

05/2018/Audi
/ /Audin de Processos Administrativos Disciplinares” para Unidade de Correi¢do, ou equivalente.

Adotar mecanismo de controle que vise orientar e acompanhar o trabalho desempenhado pelas
comissoes disciplinares e de sindicancias.

Elaborar roteiro de procedimentos de trabalho e disponibilizar as comissGes de processos disciplinares.

Promover os encaminhamentos legais referentes a todos os processos que encontram-se de posse da
Pré-Reitoria Administrativa, em especial aos processos n2 23110.000301/2013-14, 23110.000400/2013-
04, 23110.000409/2015-79, 23110.000895/2014-44, 23110.001331/2014-29, 23110.001427/2014-97,
23110.002311/2013-94, 23110.002516/2014-51, 23110.003516/2013-97, 23110.005015/2014-26,
23110.006303/2013-17, 23110.006446/2013-29, 23110.008879/2013-19, 23110.006446/2013-29.

Providenciar os encaminhamentos legais referentes aos processos ainda pendentes no sistema CGU-
PAD.

Definir instancia e atribuir responsabilidade pelo controle de processos que visem apurar conduta de
discentes da UFPel.

Elaborar e aprovar normativo que discipline os procedimentos disciplinares referentes a conduta de
discentes da UFPel.

Avaliar a conveniéncia e a oportunidade de instalar sala de videoconferéncia para qualificar os trabalhos
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desempenhados pela CPPAD.

Realizar estudo da demanda de trabalho, bem como das tarefas administrativas desempenhadas pela
CPPAD, para avaliar a necessidade de fortalecer a equipe de trabalho do setor.

Manter arquivados de forma centralizada os procedimentos disciplinares e de sindicancias, ainda que
esses tenham por resultado aplicagdo de penalidade.

RA n¢
07/2018/Audin

Recomenda-se que sejam instituidos meios de identificacdao da populagcdo de servidores com deficiéncia
na Universidade, de modo que a politica institucional de acessibilidade e inclusdo seja estendida a toda
comunidade académica.

Recomenda-se que seja feito e mantido atualizado o levantamento dos prédios que abrigam pessoas
com deficiéncia, com vistas a habilitd-los emergencialmente.

Recomenda-se que o espaco fisico disponibilizado ao Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo seja ampliado,
de modo a possibilitar a melhoria do atendimento prestado pelo setor.

Recomenda-se que seja realizado diagndstico da situacdo dos prédios da UFPel, com o objetivo de
aprimorar o planejamento das ac¢des direcionadas a promoc¢do de acessibilidade arquitetonica e
comunicacional.

Recomenda-se a adequagdo das dimensdes da rampa junto a porta de entrada do Bloco B, em
conformidade com o item 6.5.1.6 da ABNT NBR 9050.

Recomenda-se seja implementada rota acessivel entre a entrada do Campus Porto e a porta de acesso
ao Bloco A

Recomenda-se a instalacdo de sinalizacdo visual, tatil e sonora para identificacdo e
direcionamento nas edificacdes e espacos do Campus Porto, conforme a ABNT NBR 9050.

Recomenda-se a adequacao de, no minimo, um sanitario as normas de acessibilidade nos pavimentos 29,
32 e 42 dos Blocos A e B do Campus Porto.

Recomenda-se a instalagdo de sinalizagdo em braile junto as botoeiras externas dos
elevadores do Campus Porto, com a indicagdo do andar em que a pessoa esta.

Recomenda-se a adequagdo dos auditérios localizados no Campus Porto as normas de acessibilidade
com a implementacdo das seguintes medidas: instalagdo de assentos reservados para pessoas com
deficiéncia, mobilidade reduzida e obesas; destinacdo de espacos para cadeirantes, e construcdo de
rampa para acesso ao palco.

Recomenda-se que o sitio e plataformas da Universidade sejam desenvolvidos e/ou adaptados em
conformidade com o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico
(eMAG).

Recomenda-se que a gestdo promova a ampliagdo e qualificagdgo da equipe de
trabalho do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo, em conformidade com as necessidades levantadas e
descritas no item 4.3 do Plano Institucional de Acessibilidade da UFPel.

Recomenda-se que a gestdo estude a possibilidade de criar e regulamentar programa de bolsas
especificamente destinado ao projeto de tutorias desenvolvido pelo NAI.

RA n?
01/2019/Audin

Recomendamos, com base nos dados da Tabela 1, que sejam readequados os niumeros de postos de
trabalho, por especialidade e por campus, tendo como referéncia a Quantidade Sugerida (QS),
identificada a partir da Produtividade Individual Média (PIM), de forma que se mantenha a qualidade do
servico e possibilite uma considerdvel economia orgamentaria na execu¢ao do contrato.

Recomenda-se a criagdo, no Sistema de Manutengdo, de mecanismo de controle que garanta a inser¢do
das datas corretas de solicitagdo e conclusdo dos pedidos, e de campo que possibilite a identificagdo do
profissional que realizou o servigo.

RA n?
02/2019/Audin

Recomenda-se o aprimoramento dos mecanismos de controle referentes as solicitagdes e as emissoes de
passagens aéreas, buscando conferir maior tempestividade e economicidade ao processo.

Recomenda-se sejam implementados mecanismos de controle buscando assegurar que as solicitagdes
de viagem sejam apresentadas tempestivamente.

Recomenda-se que a UFPel adote a prdtica de somente pagar uma didria a mais quando houver pernoite
fora da sede.

Recomenda-se que o valor pago a maior na PCDP n2 2640/18 seja ressarcido ao erério.

Recomenda-se sejam implementados mecanismos de controle buscando assegurar que as prestacdes de
contas sejam apresentadas tempestivamente.

Recomenda-se seja exigido, para aprovagao da prestagdo de contas, comprovante de participacdo do

13




UFPel
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS AU DIN

Unidade de Auditoria Interna

servidor no evento que motivou o afastamento (certificados, atas de reunido, atestados, etc.).

RA n¢
03/2019/Audin

Que se adotem medidas para a implementacdo de Gerenciamento de Riscos no NUB-PROGEP.

Que sejam implementados, no NUB-PROGEP, controles internos baseados no Gerenciamento de Riscos
(IN MP/CGU 01/2016).

Que sejam identificados e mapeados os principais processos do NUB-PROGEP.

Que sejam planejadas e executadas a¢Oes de capacitacdo para servidores do NUB-PROGEP, inclusive no
que se refere ao Gerenciamento de Riscos.

Que sejam previstos e utilizados controles capazes de: reduzir ou eliminar a necessidade de retificagdo
de portarias; promover celeridade aos processos de forma que os respectivos atos legais sejam
publicados antes do inicio dos beneficios neles concedidos.

NT n¢
01/2019/Audin

Que a UFPel exija da empresa JMK, nos servicos de manutenc¢do e na compra de pecas para a sua frota, a
apresentacao de trés orcamentos, em obediéncia ao item 5, subitem 5.4, do Termo de Referéncia.

Que a manutencdo dos veiculos da frota seja realizada obedecendo a especialidade da oficina
contratada, evitando assim a subcontratacdo e o pagamento de valores mais elevados do que os
efetivamente devidos, obedecendo assim ao item 5, subitem 5.4, do Termo de Referéncia.

Que a UFPel exija da empresa JMK as ofertas de precos condizentes com aqueles praticados pelo
mercado, tendo em vista o disposto no Termo de Referéncia, Clausula Décima, item 10.8.1.

8. QUADRO DEMONSTRATIVO DOS BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS DECORRENTES
DA ATUAGCAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO POR CLASSE DE

BENEFiICIO

Considerando a sistematica de quantificacdo e registro de beneficios da atividade de
auditoria interna governamental aprovada pela Instrugao Normativa n2 10, de 28 de abril de 2020 e
complementada pela Portaria n? 1.117, de 14 de maio de 2020, ambas da CGU, os resultados
decorrentes da atuacdo da Audin/UFPel sdo os seguintes:

CONSOLIDAGAO DE BENEFiCIOS FINANCEIROS
CLASSE SUBCLASSE VALOR
Suspensdo de pagamento ndo continuado indevido (SPNC) RS 0,00
Suspensdo de pagamento continuado indevido (SPC) RS 0,00
Reducdo nos valores licitados/contratados, mantendo a mesma quantidade e
qualidade necessarias de bens e servicos (RVLC) RS 0,00
Cancelamento de Licitacdo/Contrato com objeto desnecessario, inconsistente ou
Gasto Indevido inadequado tecnicamente (CLC) RS 0,00
Evitado (GIE) Compatibilizacdo do objeto contratado com as especificagdes ou com o projeto
(COEP) RS 0,00
Incremento da eficiéncia, eficacia ou efetividade de programa de governo (IEEEP) RS 0,00
Eliminagdo de desperdicios ou redugdo de custos administrativos (EDRCA) RS 0,00
Subtotal RS 0,00
Recuperacdo de valores pagos indevidamente (RVP) RS 4.413,78
Arrecadacgdo de Multa Legal ou Prevista em Contrato (AM) RS 0,00
:Ivall;))r REIRAEL D Elevacdo da Receita (ER) RS 0,00
Recuperagdo do custo de operagbes de crédito subsidiado (RCCS) RS 0,00
Subtotal R$ 4.413,78
Valor Total de Beneficios Financeiros RS 4.413,78
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CONSOLIDAGAO DE BENEFICIOS NAO FINANCEIROS

CLASSES (DIMENSAO AFETADA - REPERCUSSAO)

Pessoas Pessoas, Pessoas,
L . Missdo, ! ! Infraestrut | Quantidad
Missao, Missao, o Infraestrutur | Infraestrut
Visdo e/ou | Visdo e/ou Visdo  efou a e/ou|ura e/ou ura  e/oul g =
SUBCLASSES Resultado - Processos | Beneficios
Resultado - | Resultado - | __, . Processos Processos
o Tatico/Opera Internos - | por
Transversal | Estratégica | . Internos - | Internos - | _,..
cional .. Tatico/Ope | Subclasse
Transversal Estratégica .
racional
Medlda~ de aperfelgoalm?nto da 00 05 02 00 00 o1 08
prestacao de servigos publicos
Medida Ade_ aperfeicoamento da 00 o1 02 00 o1 07 1
transparéncia
Medida de.aperfelgoamento do 00 00 00 00 00 00 00
controle social
Medida de promogao de
sustentabilidade ambiental 6 e 6 e o oE L2
Medida de aperfeicopamento da
Fapamdade c{e gerir riscos e de 00 00 14 00 03 53 70
implementagdo de  controles
internos
Outras medidas estruturantes de
aperfeicoamento dos 00 06 00 00 08 04 18
programas/processos
Condenagdo criminal 00 00 00 00 00 00 00
Declaragdo de inidoneidade 00 00 00 00 00 00 00
Demissdo, cassagdo ou destituigdo 00 00 00 00 00 00 00
Outr.as. decllsoes civis e. meFlldas 00 00 00 00 00 00 00
administrativas ou correcionais
nti Benefici r
Quantidade de Beneficios po 00 12 18 00 18 68
Classe
Quantidade Total de Beneficios Ndo Financeiros 116
O detalhamento das informacOes apresentadas neste item serda disponibilizado

eletronicamente, conforme estabelece o art. 17, paragrafo Unico, da IN n2 09/2018 da CGU.

9. ANALISE CONSOLIDADA DOS RESULTADOS DO PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA

QUALIDADE - PGMQ

Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade (PGMQ) da Unidade de Auditoria Interna da
UFPel foi elaborado e apds foi aprovado Ad Referendum pelo Reitor, presidente do Conselho
Diretor da UFPel (CONDIR), 6rgdo ao qual a Audin é vinculada, em vista desse conselho ndo ter se
reunido até a data de envio deste RAINT a CGU. Os resultados desse Programa poderdo ser
avaliados quando do envio do RAINT 2020.
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10. CONCLUSAO

Neste relatério foram apresentadas a situacdo e os resultados dos trabalhos previstos e
realizados pela equipe da Unidade de Auditoria Interna da UFPel no PAINT 2019. O relatério foi
estruturado em observancia a Instru¢do Normativa N2 09, de 09 de outubro de 2018 do Ministério
da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido — CGU.

As seis acOes de avaliacdo finalizadas em 2019, constituidas de trés pertencentes ao PAINT
2019, uma nota técnica e duas referentes ao PAINT 2018, tiveram por objetivo principal o
fortalecimento da Governanga, da Gestdo de Riscos e dos Controles Internos da Instituicdo. As
constatagOes dos relatérios geraram recomendagdes entendidas pertinentes para diminuirem os
riscos e sanar as falhas e impropriedades detectadas.

Destacam-se a reformulagdao do Regimento Interno, alinhando a atuagao da Unidade as
normas recentemente emitidas pela CGU, em convergéncia com as normas internacionais que
regem a atividade, bem como a elaboragdao do PGMQ, cuja implementagdao possibilitara a melhoria
dos servicos prestados pela Audin e seus integrantes.

Em relagdo ao acompanhamento das recomendagdes, foram realizadas oito agdes de
monitoramento abrangendo 209 recomendagdes emitidas entre 2015 e 2018. Verificou-se que 119
foram implementadas, 58 estdo em fase de implementacdo e 32 encontram-se pendentes,
resultado que demonstra um nivel de implementagao de 57% das recomendagdes.

Por fim, destaca-se que, em observancia ao principio da publicidade, este RAINT 2019 e os
relatérios de cada trabalho de auditoria serao publicados na pagina institucional da Universidade.

Y e

Carlos Arthur Saldanha Dias
Auditor — Chefe
Audin/UFPel
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