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1 INTRODUGAO

A Auditoria Interna da Universidade Federal de Pelotas (Audin), considerando as
atribuicGes estabelecidas no Decreto n? 3.591/2000 e em cumprimento a Agdo n? 3 —
Acessibilidade e Inclusdo — do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT/2018,
apresenta o Relatdrio de Auditoria n 07/2018/Audin.

O tema abordado nesta ac¢do foi incluido no PAINT 2018 a partir de critérios de
relevancia, materialidade, criticidade e oportunidade. Destaca-se que o PAINT é elaborado
em conjunto com os gestores e instrumentalizado por meio da Matriz de Analise de
Processos Criticos (MAPC), constituida por parametros que levam em conta o planejamento
estratégico, a estrutura de governanca, o gerenciamento de riscos e os controles existentes
na Universidade.

As etapas, técnicas e procedimentos utilizados nesta acdo de avaliacdo foram definidos a
partir de normas e praticas que norteiam a atividade de auditoria interna governamental,
considerando-se em especial o Referencial Técnico aprovado pela Instrugao Normativa (IN)
SFC n2 03/2017 e, complementarmente, o Manual de OrientacGes Técnicas, elaborado pelo
Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da Unido (CGU) em 2017.

A acdo teve inicio em janeiro de 2019 e foi concluida em setembro do mesmo ano. As
principais etapas foram: planejamento, execu¢ao e comunicacao dos resultados. A fase de
planejamento teve inicio com a analise preliminar do objeto de auditoria, momento em que
realizou-se a selecdo de leis e instrumentos normativos internos pertinentes ao tema (Anexo
), e o levantamento de informacgdes disponiveis no Portal Eletronico da UFPel.

A partir dessa analise e considerando os riscos envolvidos no processo, foram definidos o
objetivo e o escopo da acgdo. O objetivo consistiu em analisar o cumprimento do Plano
Institucional de Acessibilidade da UFPel, aprovado pela Resolu¢do n2 08/2016 do CONSUN,
sendo o escopo verificar o estagio de implementa¢dao das metas de curto e médio prazo
previstas no Plano (Anexo ll). As principais técnicas de auditoria utilizadas foram: analise
documental, observacdo, indagacdo (oral e escrita) e inspecao fisica. Nenhuma restri¢do foi
imposta aos trabalhos.

1.1 CONTEXTUALIZACAO DO TEMA

Os direitos das pessoas com deficiéncia (PcD) estdo assegurados em diversos
dispositivos da Constituicdo Federal de 1988. Dentre eles, destacam-se o art. 72, XXXI, que
proibe a discriminacdo contra o trabalhador portador de deficiéncia, o art. 203, IV e V, que
asseguram o direito a Seguridade Social e o art. 208, lll, que garante a oferta de educacdo
especializada as pessoas com deficiéncia, preferencialmente, na rede regular de ensino.

A fim de complementar o carater genérico dos dispositivos constitucionais, ao longo
dos anos foram sendo criadas leis e politicas mais especificas, com o propésito de
potencializar e concretizar a inclusdo de todos indistintamente no mercado de trabalho, no
lazer, no esporte e na educagdo. Nesse sentido, por meio do Decreto n? 6.949/09, o Brasil
ratificou a Convencdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, realizada pela Organizacao
das Nagbes Unidas — ONU em 2006. Anos mais tarde, os preceitos dessa Convencao foram
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adaptados a legislagdo brasileira pela Lei n? 13.146/2015, que consagrou os direitos das
pessoas com deficiéncia e ficou conhecida como “Estatuto da Pessoa com Deficiéncia”.

O tema educacdo é tratado no capitulo IV do Estatuto, que em seu art. 27 estabelece
gue “a educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado ao longo de toda a vida, de forma a
alcangar o maximo desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades fisicas,
sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas, interesses e necessidades de
aprendizagem”. O Estatuto determina ainda a implementacdo de medidas especificas, tais
como: oferta de aulas e materiais inclusivos; disponibilizacdo de tecnologias assistivas; e
acdes individualizadas e coletivas que proporcionem desenvolvimento académico e social
dos alunos com deficiéncia.

No plano da Educacdo Superior, a promocdo da acessibilidade ja havia sido
fortemente instrumentalizada pelo “Programa Incluir”, criado em 2005 pelo Ministério da
Educacdo (MEC). O Programa teve como objetivo apoiar financeiramente projetos que
buscassem promover condi¢des de acesso e permanéncia as pessoas com deficiéncia no
Ensino Superior, através da eliminacdo de barreiras fisicas, pedagdgicas e comunicacionais,
tendo como proposta principal a estrutura¢do de Nucleos de Acessibilidade nas institui¢ées.
A UFPel teve sua proposta aprovada pelo Edital n2 04/2008.

O Nucleo de Acessibilidade e Inclusdao (NAI) da UFPel é o principal setor responsavel
pela promocdo da acessibilidade na Instituicdo. O Nucleo integra a Coordenacdo de Inclusao
e Diversidade (CID), que estd diretamente vinculada ao Gabinete do Reitor. O organograma
do NAI estd descrito a seguir:

Figura 1 - Organograma do NAI

Chefia do NAI
Coordenacgdo Comissdo de
Pedagdgica Apoio ao NAI -
| CONAI
Bolsistas
Segdo de Atendimento Secdo de Tradutores e
Educacional Interpretes de Libras

Especializado

Fonte: Elaborado a partir de informagdes disponibilizadas no Portal do NAI na internet.

Conforme se observa no organograma representado na Figura 1, a estrutura do setor
possui uma Coordenacdo Pedagdgica a qual estdo vinculadas as se¢cbes de Atendimento
Educacional Especializado e de Tradutores e Interpretes de Libras. O setor conta ainda com a
Comissdo de Apoio ao Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (CONAI), formada por servidores
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ligados a tematica da inclusdo, que se retne periodicamente com o propdsito de debater e
assessorar a construcdo das politicas e praticas pretendidas pelo NAI.

Além de zelar pelo cumprimento da Lei n? 13.409/2016, que dispde sobre a reserva
de vagas para pessoas com deficiéncia nas instituicdes federais de ensino e da Resolugdo n?
03/2018 do Conselho Universitario (CONSUN), que disciplina internamente o tema, o NAI é
responsavel pela concretizacdo do Plano de Acessibilidade e Inclusdao da UFPEL, aprovado
pela Resolucdo n2 08/2016 do CONSUN.

O Plano de Acessibilidade e Inclusdo busca desdobrar os objetivos estratégicos
relacionados ao tema, previstos no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), em ac¢des
de curto (2016/2), de médio (2018/2) e de longo prazo (2020/2). O Plano possui como
objetivo geral “articular, fomentar e consolidar uma politica de acessibilidade e inclusdo na
UFPel, provendo a adequacdo frente as barreiras pedagdgicas, arquitetonicas, urbanisticas,
de transporte, informacdo e comunicacdo, a fim de promover a acessibilidade e
permanéncia dos alunos, docentes e técnico-administrativos com deficiéncia na comunidade
universitaria”.

2 RESULTADOS DOS EXAMES

Esta secdo apresenta os resultados dos exames realizados nesta a¢ao de avaliagdo. A
partir das evidéncias coletadas procurou-se identificar o estagio de implementacdo das
metas previstas no Plano Institucional de Acessibilidade da UFPel. Foram consideradas as
metas cujo prazo para alcance ja esta esgotado (curto e médio prazo), destacando-se fatores
que estdo favorecendo e/ou restringindo o atingimento dessas metas e emitindo-se
recomendac¢des conforme o caso.

2.1 META 01

“Estruturar o NAIl para gerenciar as a¢des de acessibilidade e inclusao na UFPel.”
Prazo: 2016/2
2.1.1 Informagdes sobre o alcance da meta

De acordo com o Portal do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI), o setor foi
inaugurado em 15 de agosto de 2008, apds a UFPel ter sua proposta de adesdo ao “Projeto
Incluir” do Ministério da Educacdo, aprovada através do Edital n2 04/2008. Porém, o
primeiro documento que evidenciou formalmente a criagcdo do NAI foi a Resolugcdo n?
04/2013, que aprovou a estrutura organizacional da Universidade, posicionando o setor
junto a Pré-Reitoria de Graduacdo, atualmente denominada Pré-Reitoria de Ensino (PRE).

Em 2017, a partir de uma reestruturacdo administrativa, operada por meio da
Resolu¢do n? 06/2017 do CONSUN, o NAI passou a integrar a Coordenacdo de Diversidade e
Inclusdo (CID), vinculando-se ao Gabinete do Reitor. Na mesma Resolucdo estdo
estabelecidas as atribuicGes do NAI, que é definido como o “drgdo responsavel por a¢des de
conscientizacdo, discussdo, formacdo compartilhada de servidores, discentes e comunidade
em geral, bem como pela disponibilizacdo de intérpretes, apoio psicopedagdgico e recursos
didaticos adaptados, que possibilitem avancos nos processos de aprendizagem e inclusao”.
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2.1.2 Analise da Audin

Conforme se verifica em documentos oficiais da Universidade, o NAI estd
formalmente inserido na estrutura organizacional da Universidade e possui suas atribuicdes
claramente definidas. Portanto, entende-se que a meta foi alcancada.

2.2 META 02

“Identificar a populagdo com deficiéncia na Institui¢do (alunos e servidores), através
da criacdo de um canal de autodeclaracdo na pagina da UFPel, entre outras a¢bes.”

Prazo: 2016/2
2.2.1 Informagdes sobre o alcance da meta

Em resposta a Solicitagdo de Auditoria (SA) n2 02.03/2018/Audin, o NAl informou que
os meios atualmente utilizados para identificacdo de alunos com deficiéncia na Universidade
sdo os seguintes:

a) Ingresso via sistema _de cotas. Alunos com deficiéncia que ingressam na
Universidade valendo-se da politica de cotas sdo encaminhados ao NAI para analise da
condi¢do declarada e atendimento.

b) Ingresso pelo PAVE. O processo de realizagdao do PAVE na Universidade atenta
para as condicdes de acessibilidade dos candidatos que irdo concorrer, com a
disponibilizacdo de salas especificas e apoio oferecido pelo NAI. Apds o ingresso, os alunos
sdao encaminhados ao NAI para analise individual dos casos, do mesmo modo que ocorre
com os ingressantes via SISU.

c) Autodeclaracdo no momento da rematricula. O processo de matricula online
oportuniza que o aluno declare sua condicdo e especifique o tipo de deficiéncia via sistema,
viabilizando que seja feita a analise do caso pelo NAI e conseqlientes encaminhamentos
necessarios, como a elaboracdo de documento orientador aos cursos, a destina¢dao ao
projeto de tutoria entre pares, o acompanhamento do rendimento académico, etc.

d) Comunicacdo feita pelo coordenador de curso. Diante de alunos que
aparentam portar algum tipo de deficiéncia, o coordenador deve informar a situacdo ao NAI.

A partir da resposta a SA 03.03/2018, enviada a AUDIN em 11/04/2019, verifica-se
gue a Universidade possuia naquela data 129 alunos atendidos pelo NAI, englobando
deficiéncia fisica, visual, auditiva e intelectual, além de alunos com transtorno do espectro
autista (TEA) e altas habilidades/superdotacdo. Cabe esclarecer que, dos 129 alunos, dois
acumulam deficiéncia fisica e visual, um possui deficiéncia auditiva e intelectual e um possui
deficiéncia fisica e auditiva, perfazendo um quantitativo de 133 ocorréncias.

A incidéncia de cada tipo de deficiéncia na UFPel esta demonstrada na Figura 2, a
seguir:
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Figura 2 - Incidéncia de alunos atendidos por tipo de deficiéncia

W Deficiéncia Fisica

M Deficiéncia Visual

m Deficiéncia Auditiva
W Deficiéncia Intelectual
mTEA

m Altas Habilidades/Superdotacdo

Fonte: Elaborado a partir da resposta a SA 03.03/2018.

Conforme se observa na Figura 2, os tipos de deficiéncia mais encontrados na
Universidade sdo fisica e intelectual, com 44 e 41 ocorréncias, respectivamente.

Em relacdo a identificacdo da populacdo de servidores com deficiéncia na
Universidade, o NAI declarou por meio da SA n2 01.03/2018 que “ainda ndo possui acesso as
informacgdes dos servidores”.

2.2.2 Analise da Audin

Embora n3do tenha sido instituido um canal de autodeclaracdo, conforme
estabelecido na meta, observa-se que a Universidade adota meios habeis e diversificados de
identificacdo dos alunos com deficiéncia, que aparentemente elidem a necessidade de
criacdo de um canal. Entretanto, verifica-se que ndo foram, até o momento, instituidos
meios de identificacdo em relacdo a populacdo de servidores com deficiéncia na
Universidade, os quais também estdo abrangidos pela meta.

2.2.3 Constatacao

Auséncia de instrumentos de identificacdo direcionados a populacao de servidores
com deficiéncia na Universidade.

2.2.4 Recomendagdo 01

Recomenda-se que sejam instituidos meios de identificagdo da populacdo de
servidores com deficiéncia na Universidade, de modo que a politica institucional de
acessibilidade e inclusao seja estendida a toda comunidade académica.

2.3 META 03

“Identificar e habilitar emergencialmente os prédios da Instituicdo que abrigam
pessoas com deficiéncia.”

Prazo: 2016/2
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2.3.1 Informagdes sobre o alcance da meta

Em resposta a SA 01.03/2018, sobre as providéncias tomadas em relacdo a meta, o
NAI afirmou que “este item merece andlise, pois varias obras estdo em execucdo, mas sao
necessarios avangos em pontos especificos, seja por alguns prédios serem antigos e
necessitarem adequacgfes maiores, seja por acdes que podem ser propostas pelas unidades,
tais como pisos tateis e etc. A Conai estd se organizando para estes acompanhamentos e
proposicoes”.

Por sua vez, em atendimento a SA 02.03/2018, a Pré-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento (PROPLAN) esclareceu que compete ao NAI identificar os prédios da
Universidade que abrigam pessoas com deficiéncia, e que esta informacdo ainda nao foi
enviada a PROPLAN. Nas palavras do Prd-Reitor:

(...) a identificacdo da populagdo com deficiéncia é fundamental para identificar os
prédios prioritarios para canalizar estas melhorias que se apresentam de modo
disperso. Esta atribuicdo de identificagdo do publico é do NAI/CID/GR, seguido de
interlocu¢do da PROPLAN, cujo processo deve ser melhor estabelecido.

Em resposta a SA 03.03/2018, a PROPLAN acrescentou ainda que:

(...) as acBes mais emergenciais e essenciais a acessibilidade estdo baseadas na
Identificagdo e Diagndsticos dos prédios prioritarios, especialmente para alocagdo
investimentos realizados em dotacdo de elevadores em prédios com mais de 1
pavimentos. Entretanto, esta abordagem estd baseada no numero de pavimentos e
publico em geral (grifos nossos).

2.3.2 Analise da Audin

A meta em analise consiste em identificar os prédios da Universidade que abrigam
pessoas com deficiéncia e adaptd-los emergencialmente as normas de acessibilidade
arquitetébnica. No entanto, conforme se infere das manifestacdes dos gestores as SAs n2
01.03 e 02.03/2018, o primeiro passo em direcdo ao alcance da meta, referente ao
levantamento dos prédios, ainda ndo foi dado. De acordo com as respostas da PROPLAN, a
adequacdo dos prédios em relacdo a acessibilidade ndo leva em consideracdo o fato de o
local ser ou ndo frequentado diariamente por pessoas com dificuldade de locomocdo, pois o
setor ainda ndo possui acesso a esse levantamento, cuja atribuicdo é do NAI.

A partir da relagao de alunos atendidos pelo NAI, enviada em anexo a resposta a SA
n? 03.03/2018/Audin, foi possivel verificar a distribuicdo desses alunos com deficiéncia por
campus/prédios, conforme se observa na Tabela 1:

Tabela 1 - Quantitativo de alunos atendidos pelo NAI por campus/prédio

Campus/Prédio Endereco N2 de alunos

Campus Porto Rua Gomes Carneiro, n? 01 33

Campus das Ciéncias Sociais e Humanas (CCSH) Rua Alberto Rosa, n? 154 21

Centro de Artes (CA) Rua Aberto Rosa, n® 62 12

Faculdade de Medicina (FAMED) Av. Duque de Caxias, n® 250 12
Av. Eliseu Maciel, s/n?, prédios 14, 17, 18

Instituto de Biologia (IB) e 20 a 26 - Campus Capdo do Ledo 09
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Av. Eliseu Maciel, s/n2, prédios 02 e 92 -

Faculdade de Agronomia (FAEM) Campus Capdo do Ledo 07

Centro de Engenharias (CENG) Rua Benjamin Constant, n2 989 07

Campus Il - ICH Rua Almirante Barroso, n2 1202 06

Faculdade de Direito (FD) Praga Conselheiro Maciel, n2 215 06
Av. Eliseu Maciel, s/n2, prédios 01, 12, 55,

Faculdade de Medicina Veterinaria (FV) 72 e 73 - Campus Capdo do Ledo 04

Escola Superior de Educagdo Fisica (ESEF) Rua Luiz de Camdes, n? 625 02

Centro de Ciéncias Quimicas, Farmacéuticas e de | Av. Eliseu Maciel, s/n?, prédios 29 a 33 e

Alimentos (CCQFA) 96 - Campus Capdo do Ledo 02
Av. Eliseu Maciel, s/n?, prédios 05 e 13 a

Instituto de Fisica e Matematica (IFM) 16 - Campus Capéo do Ledo 02

Faculdade de Odontologia (FO) Gongalves Chaves , n? 457 02
Av. Eliseu Maciel, s/n?, prédio 03 -

Faculdade de Meteorologia (FM) Campus Capdo do Ledo 01

Curso de Hotelaria Praca Coronel Pedro Osdrio, n? 51 01

Curso de Relagdes Internacionais Rua Andrade Neves, n® 1529 01

Curso de Gestio Ambiental Rua Almirante Barroso, n? 1734 o1

Total 129

Fonte: Elaborado a partir da resposta a SA n2 03.03/2018.

Conforme se observa na Tabela 1, a maior parte dos 129 alunos, totalizando 33, tem
como sede principal do seu curso o Campus Porto. Ao final da lista aparecem os cursos de
Gestdo Ambiental, Relacdes Internacionais e Hotelaria, vinculados ao Centro de Integracdo
Mercosul (CIM), cujos prédios abrigam ao total trés alunos com deficiéncia. Os quantitativos
apresentados na Tabela 1, além de incluir alunos com TEA e superdotacdo/altas habilidades,
englobam quatro tipos de deficiéncia: fisica, visual, auditiva e intelectual.

Tendo em vista que as adaptacles destinadas a promover

acessibilidade

arquiteténica (objeto da meta) sdo, via de regra, direcionadas a populacdo com deficiéncia
do tipo fisica e/ou visual, apresenta-se na Figura 3 a distribui¢cdo dos 76 alunos que possuem
deficiéncia desses dois tipos nos campus/prédios da Universidade.
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Figura 3 - Incidéncia de  deficiéncia fisica efou visual por
campus/prédio.

M Deficiénciafisica  ® Deficiéncia visual
17

Fonte: Fonte: Elaborado a partir da resposta a SA n2 03.03/2018.

Diante da Figura 3 nota-se que o Campus Porto possui o maior quantitativo de alunos
com deficiéncia fisica e/ou visual, com 26 alunos, seguido da Faculdade de Medicina, com
oito alunos e do Campus das Ciéncias Sociais e Humanas, que abriga sete alunos nessas
condicBes. E importante ressaltar que o levantamento levou em conta o prédio principal de
cada curso, sendo possivel que um aluno atribuido a um determinado prédio tenha aulas em
outros prédios também.

Cabe destacar, também, que as informacGes e elementos gréficos que integram esse
relatdrio ndo possuem a pretensdo de elidir a necessidade de um levantamento mais
apurado a ser realizado pelos setores competentes, tendo apenas a intencdo de servir como
ponto de partida para o aperfeicoamento dos controles necessarios ao cumprimento da
meta.

2.3.3 Constatagao

Auséncia de ac¢do institucional direcionada a identificar e habilitar emergencialmente
os prédios que abrigam pessoas com deficiéncia na Universidade.

2.3.4 Recomendacgdo 02

Recomenda-se que seja feito e mantido atualizado o levantamento dos prédios que
abrigam pessoas com deficiéncia, com vistas a habilita-los emergencialmente.

2.4 META 04
“Estabelecer link especifico e destacado para o NAIl na pagina da UFPel.”

Prazo: 2016/2

Pagina 11 de 41



MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS
AUDITORIA INTERNA

A
: g
#s.pras™

2.4.1 Informagoes sobre o alcance da meta

Acessando o Portal da UFPel na internet, verifica-se a existéncia de um link na forma
de elemento grafico, que direciona a pagina do NAI.

Figura 4 - Acesso ao Portal do NAI no sitio da UFPel

M Entada (-184) - loticappalant X | Q) (22) Webimell Ul < Cawa e« % | [ S || B 581 Controla da Proce x| [N FONALMEC | Avsociacho Nocier % ¢ . x % o x

n © Digite aqul para pesuisar

Fonte: Extraido do sitio eletronico da UFPel

Conforme se observa na Figura 4, a pagina principal do sitio da UFPel
apresenta de forma destacada um link que direciona diretamente para o Portal do NAI.

2.4.2 Analise da Audin

Tendo em vista as evidéncias apresentadas no item anterior, considera-se que a meta
foi alcancada.

2.5 META 05

“Garantir espaco fisico no Campus Porto (Anglo), adequado para os atendimentos
realizados pelo NAI”.

Prazo: 2016/2
2.5.1 Informagodes sobre o alcance da meta

Em resposta a SA 01.03/2018, ao ser questionada sobre as providéncias tomadas em
relacdo a meta, o NAl informou que:

Com a transferéncia do NAI para o Campus Il, a infraestrutura melhorou, tendo em
vista que até final de 2016 se encontrava em sala pequena para nove pessoas. No
campus I, o NAI possui sala administrativa e sala de atendimento educacional
especializado. Na nova biblioteca, os TILS possuem sala de permanéncia e estudo e
no ICH os TILS possuem pequena sala de filmagem. Salienta-se, outrossim, que na
medida do possivel, a estrutura necessita ser ampliada, contando também com sala
para tutorias, sala de tecnologia assistiva, entre outras.
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2.5.2 Analise da Audin

Embora o espaco fisico destinado ao NAI tenha sido significativamente ampliado em
2017, acompanhando a reestruturacdo do setor ocorrida no mesmo ano, entende-se que a
observacdo da gestora, no tocante a necessidade de disponibilizacdo de uma sala para
atendimentos de tutoria e outra para tecnologias assistivas, deva ser considerada pela Alta
Administracdo como forma de possibilitar o aprimoramento do servico prestado aos alunos.

2.5.3 Constatagao

Necessidade de ampliacdo do espaco fisico destinado ao Nucleo de Acessibilidade e
Inclusdo.

2.5.4 Recomendacgdo 03

Recomenda-se que o espaco fisico disponibilizado ao Ntcleo de Acessibilidade e
Inclusdao seja ampliado, de modo a possibilitar a melhoria do atendimento prestado pelo
setor.

2.6 META 06

“Diagnosticar os demais prédios da Universidade quanto a acessibilidade
arquiteténica e comunicacional.”

Prazo: 2018/2
2.6.1 Informagodes sobre o alcance da meta:

Em resposta a SA 03.03/2018, a PROPLAN informou que:

(...) as agBes mais emergenciais e essenciais a acessibilidade estdo baseadas na
Identificagdo e Diagndsticos dos prédios prioritarios, especialmente para alocagdo
investimentos realizados em dotagdo de elevadores em prédios com mais de 1
pavimentos. Entretanto, esta abordagem estd baseada no niumero de pavimentos e
publico em geral (grifos nossos).

(..)

Neste sentido, dentre a demanda de reformas estruturais em alguns prédios da
UFPel, motivados também por aumento de espaco fisico, reformas de telhados e
coberturas, atualizagdo de instalagdes, a demanda da Acessibilidade esta incluida.

2.6.2 Analise da Audin

Diante da resposta do gestor, observa-se que ainda ndo foi realizado diagndstico dos
prédios da UFPel em relacdo a necessidade de adequagdes em termos de acessibilidade
arquitetébnica e comunicacional. Verifica-se que as adequacdes nesse sentido ndo ocorrem
de forma sistematica e planejada, e sim na medida em que a necessidade de realizar obras e
reformas, motivadas por razoes diversas, vai surgindo.

2.6.3 Constatacao

Auséncia de diagnéstico da situacdo dos prédios da UFPel em relacdo a acessibilidade
arquiteténica e comunicacional.
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2.6.4 Recomendagao 04

Recomenda-se que seja realizado diagndstico da situa¢ao dos prédios da UFPel,
com o objetivo de aprimorar o planejamento das ag¢des direcionadas a promoc¢ao de
acessibilidade arquitetonica e comunicacional.

2.7 META 07

“Minimizar as barreiras arquitetdnicas e comunicacionais existentes na Instituicao”.
Prazo: 2018/2
2.7.1 Informagdes sobre o alcance da meta

Em resposta a SA 01.03/2018, ao ser questionada sobre as providéncias tomadas em
relacdo a meta, o NAl informou que “(...) A CONAI busca articular-se com os demais setores
da gestdo a fim de viabilizar acdes que ndo sdo especificas do NAI, embora este nucleo
busque permanente conscientizacdo das demandas, legislacbes e necessidades
emergentes”.

Em resposta a SA 03.03/2018, ao ser questionado sobre a execuc¢do de obras,
reformas e melhorias envolvendo a promocdo de acessibilidade na Universidade, o Pro-
Reitor de Planejamento e Desenvolvimento descreveu as agdes realizadas nesse sentido,
classificando-as em quatro dimensdes:

1. Adequacdes estruturantes

Neste sentido, foram executados no ano de 2018 a dotagdo de trés elevadores nos
prédios da FAEM, da Faculdade de Veterinaria e Prédio 5, todos no Campus Capao
do Ledo, com investimentos na ordem de RS 700 mil.
https://ccs2.ufpel.edu.br/wp/2018/12/10/ufpel-inaugura-tres-novos-elevadores-
no-campuscapao- do-leao/

A dotagdo destes elevadores no Campus Capdo do Ledo, cumpre a etapa 1 do plano
de investimentos, indicados estes prédios como prioritdrios dentro do conjunto de
prédios com mais de 1 pavimento e sem a dotagdo de elevadores. Esta demanda
por adequacgles estruturantes em prédios da UFPel, ainda conta com alguns
prédios da UFPel, no Campus Pelotas, como o caso da Faculdade de Direito,
Campus 2 e antiga Justica do Trabalho, que compdem a etapa 2 do plano de
investimentos.

2. Reformas

Nestes termos, destaca-se as seguintes obras, que contam com estruturas
acessiveis:

a. Restaurante Universitdrio do Campus Anglo. A obra do RU do ANGLO,

considerando o grande fluxo de pessoas, contam com plenas condi¢cdes de
acessibilidade e segurancga, incluindo piso de orienta¢do podotatil, mapa tatil junto
ao acesso, sanitarios adaptados, sanitario exclusivo para inclusdo, mobiliarios
adaptados.

b. Reforma do Auditério da FAEM. O principal auditério de solenidades da
UFPel, esta em reforma para dotagdo dos requisitos de segurancga e acessibilidade.
A Acessibilidade estda em diversas dimensdes, que envolvem desde a plateia,
circulagdes e principalmente acesso ao Palco. Nas solenidades a serem
desenvolvidas, Pessoas com algum tipo de deficiéncia sdo serdo privadas de acessar
e estar incluidas, inclusive no palco.
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c. Biblioteca do Campus Capdo do Ledo. A finalizagdo da obra do Campus
Capao do Ledo resultard em um principal espago de convivéncia e estudo, em
prédio de um pavimento, com todas as condi¢Ges de acessibilidade.

d. Reforma Final 32 Pavimento e Acessos Campus Anglo. As obras de reforma
final dos blocos A e B do Campus Anglo, irdo dotar de melhores condi¢des de
acessibilidade neste que é o maior prédio da UFPel. Estdo incluidos nas obras em
execucdo, calgadas e pavimentagdo externa para dotar de melhores condi¢Ges de
acessibilidade a partir do portdo de acesso ao lote, até o ingresso no prédio, além
de reformas de sanitarios a acessibilidade e piso de orientagdo podotatil.
Verifica-se um melhor detalhamento sobre esta obra no memorando enviado pela
PROPLAN a PJ em 16/09/2018 e anexado a SA 03.03/2018: “No presente projeto,
que se encontra em tramitacdo para licitagcdo e tem previsdo de ser langada no més
de Outubro de 2019, foram acrescidos servicos de obras de Acessibilidade de
Calgadas e Pavimentagdo dos Espagos Abertos do Campus Anglo, conforme projeto
apresentado em anexo (0278776). O projeto total da reforma do Bloco B do
Campus Anglo estd orcado em RS 3,0 milhdes, dos quais cerca de RS 150.000,00
dizem respeito especificamente aos servicos de acessibilidade de calgadas,
passarelas em nivel e rampas de acesso. Para este objeto, a UFPel ja acessou
recursos orcamentarios suplementares na ordem de RS 1,1 milhdes a serem
empenhados nesta obra.

3. Melhorias Necessarias Dispersas

Outra dimensdo para adaptacdo e adequacgdo dos prédios a acessibilidade ocorre
de forma dispersa e distribuida nos prédios da instituicdo, como pequenas
reformas de banheiros, adequacdo de portas e rampas de acesso, piso de
orientacdo em pontos estratégicos. Considerando a prioridade de agdo aos pontos
1 e 2 do presente memorando, de fato, considera-se que esta dimensdo tem sido
pouco enfrentada pela Administracdo da UFPel, o que deve ser recuperada neste
exercicio de 2019. Para isto, os itens 1 e 2 da AS 03.03/2018: “Identificar e habilitar
emergencialmente os prédios da Instituicdo que abrigam pessoas com deficiéncia”,
tornam-se tdo necessdrios. Neste sentido, a identificacdo da populagdo com
deficiéncia é fundamental para identificar os prédios prioritdrios para canalizar
estas melhorias que se apresentam de modo disperso. Esta atribuicdo de
identificacdo do publico é do NAI/CID/GR, seguido de interlocu¢gdo da PROPLAN,
cujo processo deve ser melhor estabelecido. Entretanto, é possivel destacar que,
em reunides recentes realizadas pela PROPLAN com a CID e o CONAI, esta indicado
o prédio do Campus2, como prioritario para receber acdo de melhorias da
acessibilidade no pavimento térreo, o que sera encaminhado nos proximos meses.

Em sua manifestacdo, o gestor destaca a instalagdo de elevadores nos prédios da
Faculdade de Agronomia, da Faculdade de Veterindria e do Instituto de Fisica e Matematica
(Prédio 5), além de esclarecer que as obras referentes a reformas e a construcdo de prédios
novos ja sao projetadas buscando atender aos padrdes de acessibilidade fixado por normas
técnicas. Nesse sentido, citou as obras relativas ao Restaurante Universitario do Campus
Porto, ao auditdrio da FAEM e a Biblioteca do Campus Capao do Ledo.

A fim de ampliar o conjunto de evidéncias que sustentam as opinides da auditoria
interna, verificou-se in loco a acessibilidade das seguintes edificacdes localizadas no Campus
Porto: bloco A, bloco B, restaurante universitario e biblioteca. De acordo com o item 2.3.2
deste relatdrio, o Campus Porto é o local que concentra o maior nimero de alunos com
deficiéncia fisica e/ou visual, abrigando 26 dos 76 alunos nessa condicdo, correspondendo a
34% deste total. A inspecdo fisica foi realizada com o apoio de checklist, elaborado com base
no Decreto n2 5.296/2004 e na ABNT NBR 9050.
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A primeira inadequacao relevante verificada durante a diligéncia se refere a largura
da rampa localizada na porta que da acesso ao Bloco B. A rampa, apresentada na Figura 5,
possui largura de 1,07 m, 43 cm a menos do que a largura recomendavel, que é de 1,50 m e
13 cm a menos do que a largura minima indicada nas normas técnicas, que é de 1,20 m.

Figura 5 - Fotografia da rampa junto a porta de entrada do Bloco B

Fonte: Prépria (2019)

Atualmente, devido a existéncia de obras em andamento na edificacdo, além da
porta de acesso ao Bloco B, indicada na Figura 5, encontra-se em uso apenas a porta de
entrada do bloco A. Apesar de possuir rampa adequada e obedecer aos demais requisitos de
acessibilidade, percebe-se que o caminho a ser percorrido da entrada do Campus até a porta
do bloco A possui piso irregular e barreiras que podem dificultar ou até impedir o transito e
0 acesso de pessoas com deficiéncia. A Figura 6 mostra a situacdo encontrada.

Figura 6 - Acesso a porta do Bloco A

Fonte: Prépria (2019)

Portanto, nota-se que as duas portas de entrada das edificacdes principais do
Campus Porto, atualmente em uso, ndo oferecem condi¢des adequadas de acesso as
pessoas com deficiéncia.
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No tocante a sinalizagao, observou-se que os Blocos A e B do Campus Porto nao
atendem as normas previstas na ABNT NBR 9050. Verificou-se que mesmo a sinalizacdo
visual deixa a desejar, sendo a sinalizacao tatil e sonora para identificacdo e direcionamento
dos espagos do Campus Porto quase inexistente.

Em relacdo aos sanitdrios verificou-se que a maioria dos pavimentos ndo possui
cabine destinada ao uso por PcD, em conformidade com os requisitos de acessibilidade
previstos na ABNT NBR 9050.

Quadro 1 - Acessibilidade dos sanitarios localizados nos Blocos A e B do Campus Porto

Pavimento Localizagao Sexo Situagao
. Largura da porta de entrada medindo 0,75 m/Bacia sanitaria a uma
Area altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio
Administrativa Largura da porta de entrada medindo 0,75 m/Bacia sanitdria a uma
M o . .
altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio
.% Curso de F Em conformidade com as normas técnicas
g Engenharia
= Hidrica M Em conformidade com as normas técnicas
. Largura porta de entrada medindo 0,71 m/ Sanitério destinado a PcD
Curso de Letras ndo possui barras de apoio.
M Largura porta de entrada medindo 0,71 m/ Sanitério destinado a PcD
ndo possui barras de apoio.
£ Largura da porta de entrada medindo 0,75 m/Bacia sanitdria a uma
Area altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio.
Administrativa Largura da porta de entrada medindo 0,75 m/Bacia sanitdria a uma
M o . .
o altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio.
g r Largura porta de entrada medindo 0,75 m / Sanitario destinado a PcD
oo Curso de ndo possui barras de apoio
v Enfermagem M Largura porta de entrada medindo 0,75 m / Sanitario destinado a PcD
ndo possui barras de apoio
Curso de F N3o possui cabine acessivel.
Nutricdo M Ndo possui cabine acessivel.
Largura da porta de entrada medindo 0,75 m /Bacia sanitaria a uma
F altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio/ acionamento da descarga a
Area uma altura de 1,24 m.
Administrativa Largura porta de entrada medindo 0,75 m / Bacia sanitadria a uma
o M altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio/ Acionamento da descarga a
5 uma altura de 1,14 m.
5 . N3o ha barras de apoio/ Acionamento da descarga a uma altura de
= Tecnologia da 1,14 m/Altura da area livre abaixo do lavatério medindo 0,58 m.
Informacdo M N3o ha barras de apoio/ Acionamento da descarga a uma altura de
1,14 m/Altura da area livre abaixo do lavatério medindo 0,58 m.
Curso de F Ndo possui cabine acessivel.
Matematica M N&o possui cabine acessivel.
. Largura da porta de entrada medindo 0,75 m/Bacia sanitdria a uma
Area altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio
o Administrativa M Largura da porta de entrada medindo 0,75 m/Bacia sanitdria a uma
% altura de 0,46 m/ N3o ha barras de apoio
8 Faculdade de P Nao'ha barras de apoio/Altura da darea livre abaixo do lavatério
Administracdo e medindo 0,58 m.
. Ndo had barras de apoio/Altura da érea livre abaixo do lavatério
Turismo M

medindo 0,58 m.
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Interditado para F Interditado para reforma.

reforma M Interditado para reforma.

Fonte: Elaborado a partir de inspecdo fisica

Conforme se verifica no Quadro 1, apenas o primeiro pavimento conta com sanitdrios
que atendem integralmente aos requisitos de acessibilidade. Nos demais pavimentos,
embora existam banheiros com cabines projetadas para serem acessiveis, verificou-se
diversas inadequagdes, tais como: porta principal de acesso ao banheiro com dimensoes
inferiores ao minimo (0,80 m); auséncia de barras de apoio para bacia sanitaria; altura da
area livre abaixo dos lavatérios com dimensdes inferiores a minima (0,73 m); acionamento
da descarga ultrapassando altura mdaxima (1 m); etc. O cendrio encontrado estd em
desacordo com o art. 22, §§ 12 e 22 do Decreto 5.296/2004, segundo o qual as edificacdes
de uso publico devem dispor de pelo menos um sanitario destinado ao uso de pessoa com
deficiéncia por andar, sendo garantida, no minimo, uma cabine para cada sexo.

No que tange aos dois elevadores em funcionamento no Campus Porto, verificou-se
gue ambos oferecem condicdes de acessibilidade, apresentando dimensdes que permitem a
entrada e movimentacdo comoda de pessoas com deficiéncia. No entanto, observou-se que
nenhum deles atende ao disposto no art. 27, § 22 do decreto 5.296/2004, que determina a
instalacdo de botoeiras externas sinalizando em braile em qual pavimento do edificio a
pessoa se encontra.

Em relacdo a acessibilidade de auditérios, verificou-se que os dois recintos
localizados no quarto andar da edificacdo ndo possuem espaco destinado ao uso por PcD,
nem assento reservado para pessoas com mobilidade reduzida e obesas, em consonancia
com o art. 23, §§ 12 e 22 do Decreto 5.296/2004. Além disso, os palcos situados nos
auditérios ndo possuem rampa ou equipamento para deslocamento vertical.

Durante a inspecao fisica foi averiguada também a existéncia de vagas prioritarias no
estacionamento e de balcdes de atendimento acessiveis. A partir da anadlise in loco,
constatou-se que estes requisitos de acessibilidade foram observados pela Instituicao.

Por fim, observou-se que os prédios do Restaurante Universitdrio (RU) e da Biblioteca
localizados no Campus Porto atentam aos padrdes previstos em normas técnicas, figurando
como exemplos de boas praticas em acessibilidade. Verificou-se que o prédio do RU segue
rigorosamente as normas de acessibilidade, possuindo sinalizacao visual e tatil, assentos
para uso prioritario de PcD e obesos e sanitarios totalmente acessiveis (uma cabine para
cada sexo). Em relacdo ao prédio que abriga a Biblioteca do Campus, constatou-se que o
espaco possibilita acesso e circulagdo com comodidade de PcD, respeitando as distancias
minimas entre as estantes de livros e mesas. Observou-se também que o local possui balcado
de atendimento e sanitdrios acessiveis. No entanto, assim como os blocos A e B do Campus,
o prédio deixa a desejar em termos de sinalizacdo, nado dispondo de sinalizacao tatil.

2.7.2 Analise da Audin

O termo acessibilidade é definido pelo Decreto 5.296/2004 como “condi¢do para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos espacos, mobilidrios e
equipamentos urbanos, das edificacGes, dos servicos de transporte e dos dispositivos,
sistemas e meios de comunicacao e informacdo, por pessoa portadora de deficiéncia ou com
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mobilidade reduzida". O mesmo Decreto conceitua “barreiras” como “qualquer entrave ou
obstaculo que limite ou impeca o acesso, a liberdade de movimento, a circulacdo com
seguranca e a possibilidade de as pessoas se comunicarem ou terem acesso a informacado”.

De acordo com o gestor, as obras referentes a construcdo de prédios novos e
reformas realizadas pela Universidade buscam seguir os requisitos de acessibilidade
arquiteténica. Assim ocorreu com a construcdo do RU no Campus Porto e com as reformas
do auditdrio da FAEM e da biblioteca do Campus Capdo do Ledo.

Ainda, conforme se depreende da manifestacdo do gestor, a adaptacdao dos prédios
da Universidade as normas de acessibilidade se da na medida em que ha necessidade de
reforma por outros motivos, sendo a ocasido aproveitada para tornar as edificacdes também
acessiveis. Nesse ponto, ressaltamos que se as obras fossem realizadas a partir de um
estudo/diagndéstico da situacdo de cada prédio, levando em conta o quantitativo e as
necessidades dos alunos com deficiéncia eventualmente envolvidos e/ou o
quantitativo/complexidade das barreiras, o objetivo do processo seria alcangcado com maior
efetividade.

Apesar de terem sido observadas melhorias significativas em termos de
acessibilidade na UFPel, a partir da inspecao fisica realizada, percebeu-se a necessidade de
diversas adequagdbes nas edificagdes do Campus Porto, que atualmente é o local com maior
circulacao de pessoas com deficiéncia fisica e visual. Assim, visando contribuir para o alcance
da meta “Minimizar as barreiras arquiteténicas e comunicacionais existentes na Instituicdo”,
estabelecida no Plano Institucional de Acessibilidade, emitimos as recomendacgdes a seguir.

2.7.3 Constatagao

Necessidade de melhoria das condi¢des de acessibilidade dos espagos do Campus
Porto.

2.7.4 Recomendagdo 05

Recomenda-se a adequacdo das dimensdes da rampa junto a porta de entrada do
Bloco B, em conformidade com o item 6.5.1.6 da ABNT NBR 9050.

2.7.5 Recomendagdo 06

Recomenda-se seja implementada rota acessivel entre a entrada do Campus Porto e
a porta de acesso ao Bloco A.

2.7.6 Recomendacgdo 07

Recomenda-se a instalacao de sinalizacao visual, tatil e sonora para identificacao e
direcionamento nas edificacdes e espacos do Campus Porto, conforme a ABNT NBR 9050.

2.7.7 Recomendagao 08

Recomenda-se a adequacao de, no minimo, um sanitario as normas de acessibilidade
nos pavimentos 22, 32 e 42 dos Blocos A e B do Campus Porto.
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2.7.8 Recomendagdo 09

Recomenda-se a instalacdo de sinalizacdo em braile junto as botoeiras externas dos
elevadores do Campus Porto, com a indicacdo do andar em que a pessoa esta.

2.7.9 Recomendagao 10

Recomenda-se a adequacdo dos auditérios localizados no Campus Porto as normas
de acessibilidade com a implementacdo das seguintes medidas: instalacdo de assentos
reservados para pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida e obesas; destinacdo de
espagos para cadeirantes, e construcdao de rampa para acesso ao palco.

2.8 META 08

“Proporcionar a acessibilidade digital do sitio da UFPel”.
Prazo: 2018/2
2.8.1 Informagodes sobre o alcance da meta

A acessibilidade de sites brasileiros, tanto publicos como privados, é assegurada pela
legislagdo vigente. Neste sentido, a Lei n? 12.527/11, conhecida como Lei de Acesso a
Informacgdo, em seu artigo 82, § 39, inc.VIll, exige que os sitios oficiais adotem “as medidas
necessarias para garantir a acessibilidade de contelddo para pessoas com deficiéncia”. Na
mesma linha, o Estatuto das Pessoas com Deficiéncia estabelece no art. 63 que: “E
obrigatdria a acessibilidade nos sitios da internet mantidos por empresas com sede ou
representacdo comercial no Pais ou por 6rgdos de governo, para uso da pessoa com
deficiéncia, garantindo-lhe acesso as informagdes disponiveis, conforme as melhores
praticas e diretrizes de acessibilidade adotadas internacionalmente”.

Buscando convergéncia com normas internacionais e complementando o carater
genérico da legislacdo sobre o tema, o Governo Federal fixou recomendagbes de
acessibilidade a serem seguidas nos sitios e portais de drgdos publicos. As recomendacodes
constituem o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico (eMAG), que é destinado aos
autores de paginas, projetistas de sites e aos desenvolvedores de ferramentas para criagao
de contelido, com o propdsito de tornar o conteudo Web acessivel a todas as pessoas.

A aderéncia do site e plataformas da UFPel as recomendacgdes previstas no eMAG foi
verificada por meio da SA 04.03/2018, enviada a Prd-Reitoria de Gestdo da Informacdo e
Comunicacao (PROGIC), conforme se observa nos Quadros 2, 3 e 4 apresentados a seguir.

Quadro 2 - Aderéncia do sitio principal da UFPel ao eMAG

Recomendagoes de Acessibilidade Ndo | Adota

- y Adota NA
Tipo N2 Conteudo adota | parc.

° 11 Respeitar os Padrées Web X

Z% 1.2 Organizar o cédigo HTML de forma ldgica e Semantica X

% 1.3 Utilizar corretamente os niveis de Cabecalho X

El 14 Ordenar de forma ldgica e intuitiva a leitura e tabulagao. X

- 1.5 Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de contetdo X
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1.6 N3do utilizar tabelas para diagramagdo X
1.7 Separar links adjacentes X
1.8 Dividir as areas de informacgao X
1.9 N3&o abrir novas instancias sem a solicitagdo do usuario X
2.1 Disponibilizar todas as fun¢Ges da pagina via teclado X
*g 2.2 Garantir que os objetos programaveis sejam acessiveis X
cqé 2.3 N3o criar paginas com atualizagdo automatica periddica X
S 2.4 N3o utilizar redirecionamento automatico de paginas X
8 2.5 Fornecer alternativa para modificar limite de tempo X
§ 2.6 N3o incluir situagées com intermiténcia de tela X
& 2.7 Assegurar o controle do usuario sobre as alteragGes X
temporais do contetdo
3.1 Identificar o idioma principal da pagina X
3.2 Informar mudanca de idioma no conteudo X
o 33 Oferecer um titulo descritivo e informativo a pagina X
1% 3.4 Informar o usuario sobre sua localizagdo na pagina X
E 3.5 Descrever links clara e sucintamente X
‘*g 3.6 Fornecer alternativa em texto para as imagens do sitio X
Ky 3.7 Utilizar mapas de imagem de forma acessivel X
% 3.8 Disponibilizar documentos em formatos acessiveis X
‘g 3.9 Em tabelas, utilizar titulos e resumos de forma apropriada X
© 3.10 Associar células de dados as células de cabecalho X
™ 3.11 Garantir a leitura e compreensdo das informacgdes X
3.12 Disponibilizar uma explicagdo para siglas, abreviaturas e X
palavras incomuns
& 4.1 Oferecer contraste minimo entre plano de fundo e X
é"’) primeiro plano
> 4.2 N&o utilizar apenas cor ou outras caracteristicas sensoriais X
Z% para diferenciar elementos
% 4.3 Permitir redimensionamento sem perda de X
I funcionalidade
g— 4.4 Possibilitar que o elemento com foco seja visualmente X
< evidente
© 5.1 Fornecer alternativa para video X
‘_g 5.2 Fornecer alternativa para audio X
% 5.3 Oferecer audiodescri¢do para video pré-gravado X
= 5.4 Fornecer controle de audio para som X
wh 5.5 Fornecer controle de animagao X
6.1 Fornecer alternativa em texto para os botdes de imagem X
de formularios
6.2 Associar etiquetas aos seus campos X
8 6.3 Estabelecer uma ordem légica de navegacdo X
N 6.4 N3o provocar automaticamente alteragdo no contexto X
E 6.5 Fornecer instrugdes para entrada de dados X
E 6.6 Identificar e descrever erros de entrada de dados e X
It confirmar o envio das informagdes
6.7 Agrupar campos de formulario X
6.8 Fornecer estratégias de seguranca especificas ao invés de X
CAPTCHA

Fonte: Elaborado a partir da resposta a SA 04.03/2018.

Conforme se observa no Quadro 2, das 45 recomendacdes previstas no eMAG, 19 s3ao
adotadas, 10 sdo parcialmente adotadas e 11 ainda ndo sdao adotadas pelo sitio principal da
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UFPel. Ainda, conforme informado pelo gestor, cinco recomendagdes ndo sdo aplicaveis ao
site. Sobre o site, o Pré-Reitor de Gestao da Informagao e Comunicagdo explica que:

O principal portal da instituicdo é mantido pela Coordenagdo de comunicagdo
Social da PROGIC e sempre estd em constante atualizagdo. O sitio principal da
UFPel implementa as funcionalidades de alto contraste, ajuste do tamanho da
fonte e mapa do site. Além disso, possui integracdo com a ferramenta VLlibras. O
acesso a algumas sec¢des da pagina principal requer a utilizagdo do mouse. Ja esta
em andamento a reestruturagdo total do sitio em relagdo a distribuigcdo, conteudo,
informagdo, entre outros, incluindo-se ai, também, contemplar plenamente as

recomendagdes atuais de acessibilidade para web.

Além do sitio principal, a Universidade conta também com o Portal Institucional que,

segundo a PROGIC, foi criado com o “propdsito de ser o principal portal de informacgdes
referentes aos cursos, unidades, servidores, projetos, etc. As informacdes sdao obtidas das

bases de dados, sem necessidade de interferéncia humana,

mantendo-se sempre

atualizadas”. A adesao do Portal Institucional as recomendagdes do eMAG é apresentada no
Quadro 3, a seguir.

Quadro 3 - Aderéncia do Portal Institucional ao eMAG

Recomendacgodes de Acessibilidade Ndo | Adota
- . Adota NA
Tipo N° Conteudo adota | parc.

1.1 Respeitar os Padroes Web X

1.2 Organizar o cédigo HTML de forma ldgica e Semantica X
Kl 1.3 Utilizar corretamente os niveis de Cabecalho X
< 14 Ordenar de forma ldgica e intuitiva a leitura e tabulagao. X
% 1.5 Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de contetdo X
EI 1.6 N3o utilizar tabelas para diagramacgao X
- 1.7 Separar links adjacentes X

1.8 Dividir as areas de informacgao X

1.9 N3o abrir novas instancias sem a solicitagdo do usuario X

2.1 Disponibilizar todas as funcGes da pagina via teclado X
§ 2.2 Garantir que os objetos programaveis sejam acessiveis X
g 2.3 N&o criar paginas com atualizagdo automatica periddica X
8 2.4 N&o utilizar redirecionamento automatico de paginas X
8 2.5 Fornecer alternativa para modificar limite de tempo X
€ ~ — - - -
S 2.6 N3o incluir situagdes com intermiténcia de tela X
& 2.7 Assegurar o controle do usuario sobre as alteragGes X

temporais do conteldo

3.1 Identificar o idioma principal da pagina X

3.2 Informar mudanca de idioma no conteuddo X
o 33 Oferecer um titulo descritivo e informativo a pagina X
Z% 3.4 Informar o usuario sobre sua localizagdo na pagina X
£ 3.5 Descrever links clara e sucintamente X
% 3.6 Fornecer alternativa em texto para as imagens do sitio X
Py 3.7 Utilizar mapas de imagem de forma acessivel X
% 3.8 Disponibilizar documentos em formatos acessiveis X
*g' 3.9 Em tabelas, utilizar titulos e resumos de forma apropriada X
© 3.10 Associar células de dados as células de cabecalho X
™ 3.11 Garantir a leitura e compreensdo das informacdes X

3.12 Disponibilizar uma explicacdo para siglas, abreviaturas e X

palavras incomuns
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ED 4.1 Oferecer contraste minimo entre plano de fundo e X
g primeiro plano
> 4.2 N&o utilizar apenas cor ou outras caracteristicas sensoriais X
S para diferenciar elementos
:,E) 4.3 Permitir redimensionamento sem perda de X
A funcionalidade
é:l 4.4 Possibilitar que o elemento com foco seja visualmente X
<~ evidente
© 5.1 Fornecer alternativa para video X
Rl . , .
k= 5.2 Fornecer alternativa para dudio X
'*_; 5.3 Oferecer audiodescri¢do para video pré-gravado X
= 5.4 Fornecer controle de dudio para som X
T 5.5 Fornecer controle de animagdo X
6.1 Fornecer alternativa em texto para os botdes de imagem X
de formularios
6.2 Associar etiquetas aos seus campos X
8 6.3 Estabelecer uma ordem légica de navegacao X
© 6.4 N&o provocar automaticamente alteragdo no contexto X
E 6.5 Fornecer instrugdes para entrada de dados X
E 6.6 Identificar e descrever erros de entrada de dados e X
© confirmar o envio das informacgdes
6.7 Agrupar campos de formulario X
6.8 Fornecer estratégias de seguranca especificas ao invés de X
CAPTCHA

Fonte: Elaborado a partir da resposta a SA 04.03/2018.

Conforme se observa no Quadro 3, do total de recomendac¢bes do eMAG, 31 sdo
adotadas pelo Portal Institucional, uma é adotada parcialmente e outra ndo é adotada.
Segundo o gestor, no caso do Portal Institucional 12 recomendacdes nao se aplicam.

Outra plataforma avaliada foi o WordPress Institucional, que se destina a hospedar os
sitios das unidades académicas e administrativas da UFPel. No Quadro 4, verifica-se a adesao
desta plataforma as recomendacdes do eMAG.

Quadro 4 - Aderéncia da Plataforma WordPress ao eMAG

Recomendacgdes de Acessibilidade Ndo | Adota
- . Adota NA
Tipo Ne Conteudo adota | parc.
1.1 Respeitar os Padroes Web X
1.2 Organizar o cddigo HTML de forma ldgica e Semantica X
o 13 Utilizar corretamente os niveis de Cabecalho X
1% 1.4 Ordenar de forma ldgica e intuitiva a leitura e tabulagéo. X
% 1.5 Fornecer ancoras para ir direto a um bloco de contetdo X
El 1.6 N3o utilizar tabelas para diagramacgao X
= 1.7 Separar links adjacentes X
1.8 Dividir as areas de informacgao X
1.9 N3o abrir novas instancias sem a solicitagdo do usuario X
o 2.1 Disponibilizar todas as fun¢des da pagina via teclado X
S 2.2 Garantir que os objetos programaveis sejam acessiveis X
% 2.3 N3o criar paginas com atualizagdo automatica periddica X
§_ 2.4 N3o utilizar redirecionamento automatico de paginas X
£ 2.5 Fornecer alternativa para modificar limite de tempo X
S 2.6 N&o incluir situagGes com intermiténcia de tela X
~ 2.7 Assegurar o controle do usudrio sobre as alteragdes X
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temporais do conteldo
3.1 Identificar o idioma principal da pagina X
3.2 Informar mudanca de idioma no conteuddo X
o 33 Oferecer um titulo descritivo e informativo a pagina X
1% 3.4 Informar o usuario sobre sua localizagdo na pagina X
£ 3.5 Descrever links clara e sucintamente X
% 3.6 Fornecer alternativa em texto para as imagens do sitio X
S 3.7 Utilizar mapas de imagem de forma acessivel X
% 3.8 Disponibilizar documentos em formatos acessiveis X
*g 3.9 Em tabelas, utilizar titulos e resumos de forma apropriada X
© 3.10 Associar células de dados as células de cabegalho X
™ 3.11 Garantir a leitura e compreensdo das informagdes X
3.12 Disponibilizar uma explicagdo para siglas, abreviaturas e X
palavras incomuns
& 4.1 Oferecer contraste minimo entre plano de fundo e X
g primeiro plano
> 4.2 N&o utilizar apenas cor ou outras caracteristicas sensoriais X
Z% para diferenciar elementos
% 4.3 Permitir redimensionamento sem perda de X
A funcionalidade
g— 4.4 Possibilitar que o elemento com foco seja visualmente X
< evidente
© 5.1 Fornecer alternativa para video X
kel . , .
'€ 5.2 Fornecer alternativa para dudio X
% 5.3 Oferecer audiodescri¢dao para video pré-gravado X
= 5.4 Fornecer controle de dudio para som X
wh 5.5 Fornecer controle de animagdo X
6.1 Fornecer alternativa em texto para os botdes de imagem X
de formularios
6.2 Associar etiquetas aos seus campos X
§ 6.3 Estabelecer uma ordem légica de navegacdo X
© 6.4 N3do provocar automaticamente alteragdo no contexto X
E 6.5 Fornecer instrugdes para entrada de dados X
E 6.6 Identificar e descrever erros de entrada de dados e X
© confirmar o envio das informagdes
6.7 Agrupar campos de formulario X
6.8 Fornecer estratégias de seguranca especificas ao invés de X
CAPTCHA

Fonte: Elaborado a partir da resposta a SA 04.03/2018.

Conforme se verifica no Quadros 4, a plataforma WordPress Institucional adota 39
das 45 recomendacbes do eMAG. Duas recomendacdes ndo sdo adotadas, duas sdo
adotadas parcialmente e outras duas ndo sdo aplicaveis ao caso.

2.8.2 Analise da Audin

Verifica-se, diante das informacdes prestadas pela area auditada e dos testes no sitio
e em algumas plataformas da UFPel, que a oferta de acessibilidade digital vem sendo
gradativamente ampliada pela gestao. Nota-se que o menor indice de atendimento se refere
ao site principal da Universidade, que entre recomenda¢des ndo adotadas e parcialmente
adotadas soma 47%. Dentre as recomendagdes nao adotadas destaca-se a 4.2, que orienta a
ndo utilizar apenas cor ou outras caracteristicas sensoriais para diferenciar elementos e a
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4.3, referente a possibilidade de redimensionamento da pagina sem perda de
funcionalidade, ambas direcionadas a usuarios com problemas de visao.

Ja4 em relacdo ao Portal Institucional e a Plataforma WordPress, percebe-se uma
ampla adesdo ao eMAG, na medida em que o primeiro ndo adota apenas uma
recomendacdo e o segundo, duas. O panorama a seguir ilustra a situacdo das trés
plataformas diante das recomendacdes do Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico:

Figura 7 - Panorama geral da adesao ao eMAG pela UFPel

39
M Adotadas
M Nao adotadas
12 i Parcialmente adotadas
11 i 2.2 2 B N3o se aplicam
Sitio Principal Portal Wordpress
Institucional Institucional

Fonte: Elaborado a partir da resposta a SA 04.04/2018.

Analisando a Figura 7, percebe-se que, considerando apenas as recomendacdes
aplicdveis a cada caso, a Plataforma Institucional possui a maior adesdo ao eMAG, com a
adocdo de 31 das 33 recomendacdes aplicaveis, seguido da Plataforma WordPress que
atende 39 das 43 recomendagdes, sendo o menor desempenho o do sitio principal da
Universidade que adere a 19 das 40 recomendacdes aplicaveis.

Diversos tipos de deficiéncia podem ocasionar limitacdes ao uso do computador.
Pessoas com baixa visdo, com deficiéncia auditiva, com dificuldade em utilizar o mouse ou
com dislexia, por exemplo, podem enfrentar dificuldades em acessar o conteudo dos sitios.
Cabe ressaltar, que além da parcela de alunos da Universidade nessas condi¢des, a auséncia
de acessibilidade digital pode afetar também usudrios que ndo sdo alunos, mas que
eventualmente procuram informacgdes na pagina da UFPel.

Assim, considerando que a inclusdo digital vai ao encontro da inclusdo social e que,
no caso em analise, eventuais barreiras podem representar a intensificacdo das dificuldades
inerentes ao cotidiano académico dos alunos com deficiéncia, considera-se fundamental que
a gestdo continue evoluindo nos esforcos de adequacdo das pdginas institucionais as
recomendacdes de acessibilidade digital buscando sua total conformidade.

2.8.3 Constatacao

Necessidade de maior adequacao do sitio e plataformas da UFPel as recomendacdes
de acessibilidade digital.
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2.8.4 Recomendagdo 11

Recomenda-se que o sitio e plataformas da Universidade sejam desenvolvidos e/ou
adaptados em conformidade com o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico
(eMAG).

2.9 Meta 09

“Prover equipe multidisciplinar para prestar atendimento e promover o NAI.”
Prazo: 2018/2
2.9.1 Informagdes sobre o alcance da meta

No que se refere a forga de trabalho, de acordo com informagdes contidas no Plano
Institucional de Acessibilidade elaborado em 2016, o NAI contava apenas com um servidor
assistente em administracdao (chefia) e nove tradutores-intérpretes de Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS). O mesmo documento apontava a necessidade de incrementar a equipe do
setor com o acréscimo dos profissionais relacionados na Tabela 2.

Tabela 2 — Necessidade de pessoal levantada pelo Plano Institucional de Acessibilidade

Profissionais Quantitativo
Assistente em Administracao 02
Audiodescritor 02
Educador Especial 01
Intérprete de Libras Educacional 02
Pedagogo 01
RelagGes Publicas (promotor) 01
Psicélogo 01
Técnico em Assuntos Educacionais 01
Terapeuta Ocupacional 01
Tradutor Intérprete de Libras 01
Estagiarios 02

Fonte: Extraido do Plano Institucional de Acessibilidade da UFPel
A estrutura atual do NAI foi informada em resposta a SA 01.03/2018:

A estruturagdo do NAI iniciou em janeiro de 2017, com a composi¢cdo da nova
equipe, a partir do plano de agdo elaborado. Até 2016 o NAI era composto por uma
técnica administrativa e os intérpretes de LIBRAS. A partir de 2017 ficou assim
constituido: 1.Chefia — docente; 2.Coordenadora pedagdgica - técnica em assuntos
educacionais; 3.Se¢do de Tradutores e Intérpretes de Libras, com chefia e oito
intérpretes; 4.Secdo de Atendimento Educacional Especializado, com chefia
(técnica administrativa), duas educadoras especiais cedidas da rede publica, uma
neuropsicopedagoga em estagio doutoral, terapeuta ocupacional (cedido 14 horas
do curso de TO); 5. CONAI, comissdo de apoio ao NAI, composta por 14 membros,
entre técnicos e docentes, designados através de portaria da reitoria (Portaria GR
n? 373/2017), com a responsabilidade de propor, acompanhar e analisar as
politicas de acessibilidade e inclusdo, além de ser comissdo de verificacdo das
cotas. Consideramos que, em que pese a meta estar cumprida, ndo é garantida
através de cedéncias e estdgio doutoral, necessitando de pessoal permanente,
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ingressantes efetivos por concurso publico, para que as agBes ndo sejam
interrompidas. Foi realizado processo seletivo para contratagdo temporaria de
psicopedagogos, educadores especiais e TILS, porém aguardamos autorizagdo do
MEC para efetivagao.

2.9.2 Analise da Audin

Confrontando a formagao da equipe de trabalho inicial do NAI, com a necessidade de
ampliagdo do quadro apontada pelo Plano Institucional de Acessibilidade e com a equipe
que atualmente atua no setor, tem-se o panorama descrito no Quadro 5.

Quadro 5 - Comparativo entre a equipe inicial, a ideal* e a atual do NAI

Equipe inicial Equipe Ideal Equipe em 2019
01 assistente em administragdao | 03 assistentes em administragdo 01 assistente em administragao
02 audiodescritor -
01 educador especial 02 educadores especiais (cedidos)
09 TILS** 12 TILS 09 TILS
01 técnico em assuntos educacionais | 01 técnico em assuntos educacionais
01 pedagogo 01 neuropsicopedagogo (estagio
01 psicoélogo doutoral)
01 terapeuta educacional 01 terapeuta ocupacional
01 relagGes publicas -
02 estagiarios -
01 docente (chefe do setor)

Fonte: Elaboragao propria

*Conforme Plano Institucional de Acessibilidade aprovado pela Resolugdo n2 08/2016 do CONSUN.
**Tradutor-intérprete de LIBRAS

Conforme se observa no Quadro 5, embora tenha ocorrido uma significativa
ampliacdo e qualificagdo da equipe, inclusive com a criagdo da CONAI, a forca de trabalho
atual do setor ainda ndo contempla integralmente o formato previsto em 2016.

Também merece atencdo a questdo levantada pela gestora na SA 01.03/2018, no que
se refere a fragilidade do vinculo de trabalho dos educadores especiais, cedidos por meio de
convénio entre a UFPel e o municipio de Pelotas. A gestora alertou para o risco de
descontinuidade desses atendimentos especializados decorrente da auséncia de vinculo
permanente.

2.9.3 Constatacao

Insuficiéncia quantitativa e qualitativa da equipe de trabalho atual em relacdo a
prevista no Plano Institucional de Acessibilidade da UFPel.

3.9.4 Recomendagdo 12

Recomenda-se que a gestdo promova a ampliagdo e qualificacdo da equipe de
trabalho do Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo, em conformidade com as necessidades
levantadas e descritas no item 4.3 do Plano Institucional de Acessibilidade da UFPel.
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2.10 META 10

“Adaptar materiais impressos ou visuais, equipamentos de informdtica para a
acessibilidade aos meios midiaticos, de tecnologias da informagao”.

Prazo: 2018/2
2.10.1 Informagdes sobre o alcance da meta

Em resposta a SA 03.03/2018, sobre a aquisicdo de equipamentos destinados a
promover a acessibilidade de deficientes visuais aos meios midiaticos e de tecnologia da
informacdo, o NAl informou que atualmente a Universidade dispGe de 10 equipamentos de
scanner com voz e uma impressora em braile. Nas palavras da gestora:

O NAI disponibiliza scanners falados para que os alunos com deficiéncia visual
possam acessar os materiais relativos as disciplinas, tendo o auxilio de tutor. Até o
més de margo, o NAI contava com um scanner falado, mas a partir de abril, passa a
contar com dez equipamentos. (...) Foram recebidos 08 notebooks também para
cedéncia aos cursos com alunos DV que necessitem desta demanda. Conta ainda
com uma impressora em Braille para producdo dos materiais necessarios para as
aulas, através de solicitacdo do aluno e tutor, ou professor.

Figura 8 - Fotografias dos scanners com voz

Fonte: Fotografias extraidas da resposta a SA 03.03/2018

Complementarmente, em resposta a SA 02.03/2018, a PROPLAN informou
que:

(...) a execugdo orgamentaria dos recursos do Programa Incluir, contou com esforgo
adicional em 2018, que resultou na aquisicdo de um conjunto de equipamentos
para inclusdo, a ser disponibilizados pelo NAI e nas Bibliotecas da UFPel,
melhorando consideravelmente o apoio pedagdgico as pessoas com deficiéncia.
Uma inauguracao de sala de atendimento especializado na Biblioteca do Campus
Anglo estd agendada para o dia 01/04/2019, cujo resultado sera divulgado nos
canais institucionais. Para o exercicio de 2019 o Programa Incluir estd mantido e
serdo alocados recursos de investimentos, os quais tem sido dedicado a aquisicao
de equipamentos, permanecendo as obras e reformas realizadas com recursos do
orcamento geral da UFPel.
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2.10.2 Andlise da Audin

Verifica-se, diante das informacdes prestadas, que a gestdo vem se empenhando em
prover a Instituicdo com recursos de tecnologia assistiva, voltados a ampliar a autonomia de
alunos com deficiéncia, especialmente a do tipo visual, a julgar pela recente aquisicao de
diversos scanners com voz. Embora os gestores, nas respostas as SAs, ndo tenham
informado sobre acdes direcionadas a adquirir equipamentos dessa natureza destinados ao
publico com outros tipos de deficiéncia, como a auditiva, por exemplo, vale salientar que a
Universidade conta com inumeros profissionais tradutores e intérpretes de LIBRAS, além de
desenvolver um projeto de tutoria entre pares. Deste modo, considera-se que a meta em
analise estd sendo cumprida.

2.11 META 11

“Realizar mapeamento/cruzamento de projetos, acbes e estudos que estdo sendo
realizados na UFPel nas areas da Educacdo Especial, Educacdo Inclusiva e Tecnologias
Assistivas.”

Prazo: 2018/2
2.11.1 Informagdes sobre o alcance da meta

Por meio da SA 03.03/2018, o NAl informou que:

Em 2017 a coordenagdo pedagdgica do NAI realizou o primeiro levantamento de
todos os grupos, projetos, agdes e proposicdes relacionadas as tematicas da
educagdo especial, educagdo inclusiva e tecnologia assistiva. A partir dai vem
acompanhando as proposi¢oes, incentivando-as e colaborando no possivel. Cita-se
como exemplo, a escola de inclusdo, mantida pela APAJAD, que conta com o apoio
do NAI, sala no campus Il e assessoria pedagdgica para atendimento dos adultos
ndo escolarizados e que apresentam as mais diversas deficiéncias. (...) Incentiva a
realizagdo de investigacGes e projetos nas tematicas, apoiando através de dados,
orientagOes, sugestdes e apresentacoes, divulgacdo no site do NAI e facebook, nos
mais diversos ambitos da UFPEL, sejam projetos de ensino, extensdo ou pesquisa,
monitoria, estagios, etc.

Em anexo a resposta a SA 03.03/2018, foram enviadas as relagdes de a¢des e estudos
ligados a tematica da inclusao desenvolvidos nas areas de Ensino, Pesquisa e Extensdo, que
somados totalizam aproximadamente 80 projetos.

2.11.2 Anadlise da Audin

Diante da resposta da gestora, verifica-se que ja existe um levantamento das a¢des e
estudos relacionados a temdtica da acessibilidade e inclusdo na Universidade e que,
portanto, a meta estd sendo alcancada. No entanto, é importante ressaltar que a gestdo
deve atentar a necessidade de manter mecanismo de controle visando assegurar a
atualizacdo periddica das relacGes de estudo desta natureza.
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2.12 META 12

“Ampliar o projeto Tutoria para Alunos de Graduacdo com Necessidades Educativas
Especiais da UFPel com aumento de bolsas e maior apoio psicopedagogico”.

Prazo: 2018/2
2.12.1 Informagdes sobre o alcance da meta

Em resposta a SA 01.03/2018, sobre as providéncias tomadas em relacdo a meta, o
NAIl informou que: “este item também necessita atencdo, pois as tutorias se pautam por
bolsas alcancadas através de editais de outras prd-reitorias que podem nao ser viabilizadas e
o programa, fundamental para o sucesso da inclusdo dos alunos PCDs, ndo ocorrer de
maneira satisfatéria”.

Conforme se verifica na resposta a SA complementar 02.03/2018, no ano de 2018
foram disponibilizadas 22 bolsas de tutoria, sendo 17 vinculadas a Pré-Reitoria de Ensino e
cinco a Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis. Nas palavras da Coordenadora do projeto de
tutorias:

As vinte e duas bolsas académicas destinadas a garantia das tutorias garantiram a
selecdo de vinte e dois estudantes dos diferentes cursos de graduagdo de nossa
universidade. (...) As vagas foram destinadas aos cursos de graduagdo os quais
tinham académicos com deficiéncia interessados em dispor de tutores. (...) A
selecdo primou por académicos os quais estivessem cursando semestres mais
avancados no dado curso de graduacgdo, para assim contribuir com os estudos e
com as aprendizagens do colega com deficiéncia, em semestres iniciais. Os auxilios
nas leituras, nas interpretagdes, nos exercicios, nos calculos, nas elaborag¢des de
resenhas e de Trabalhos de Conclusdo de Curso - TCC, e em outros ainda, foram
entrecruzados com incentivos e convites a participacdo e ao envolvimento dos
académicos com deficiéncia em diferentes atividades e praticas no interior da
nossa universidade. A garantia das tutorias académicas NAI tem oportunizado um
compromisso ainda maior com a aprendizagem e com os estudos das pessoas com
deficiéncia na UFPel, dado o acompanhamento semanal do colega tutor, dado as
mediacGes com docentes que estes tutores também foram realizando. E ainda,
podemos relatar acerca das parcerias, das amizades, das socializagdes construidas
ao longo do ano letivo entre académicos de mesmo curso ou de cursos de
graduacdo diferentes, por intermédio da realizagdo das tutorias NAI. As tutorias
aproximaram os académicos com deficiéncia de demais colegas proporcionando
convivios e relagdes bastante significativas quanto a reducdo da invisibilidade que
sofrem as pessoas com deficiéncia ainda enfrentam no contexto universitario e
para além dele. Estimamos que aproximadamente trinta académicos com
deficiéncia tenham sido acompanhados e auxiliados pelo programa de tutorias
académicas NAI no ano letivo de 2018. Os estudantes bolsistas-tutores dispunham
de 20h semanais para fins de realizagdo de tutorias académicas NAI, atuando junto
a um ou dois académicos com deficiéncia ao longo do semestre.

Consultando o Portal do NAI na internet, verifica-se que em 2019 foram
disponibilizadas 18 bolsas destinadas as tutorias vinculadas ao projeto de ensino “Programa
de Apoio a Inclusdo Qualificada de Alunos/as com Deficiéncia, com Transtorno do Espectro
do Autismo e com Altas Habilidades e Superdotac¢do no Ensino Superior” desenvolvido pelo
setor. A informacdo estd disponivel em: https://wp.ufpel.edu.br/nai/files/2019/05/Edital-
Bolsas-Acad%C3%AAmicas-PRE-NAI-.pdf
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2.12.2 Andlise da Audin

No ano de 2018, foram concedidas bolsas a 22 tutores que, atuando durante 20
horas semanais cada um, atenderam a um total de 30 alunos com deficiéncia. Notadamente,
o numero de alunos que contaram com o apoio de tutor é significativamente inferior ao
numero total de alunos com deficiéncia identificados pelo NAI em 2018, que corresponde a
129. Porém, segundo informacdes fornecidas pelo setor, ndo sdo todos os alunos nessa
condicdo que necessitam e aceitam ser incluidos no programa de tutoria. Além disso,
embora a meta tracada utilize o termo “ampliar”, tendo em vista que o quantitativo de
bolsas é estipulado sempre de acordo com uma necessidade que tende a variar com o passar
dos semestres letivos, entende-se que ndo cabe fazer um juizo de valor levando em conta
exclusivamente o nimero de bolsas concedidas por ano.

No que se refere a ampliacdo do suporte psicopedagdgico mencionado na meta,
observa-se que o projeto busca contribuir ndo apenas para o desenvolvimento académico,
por meio do apoio ao aprendizado, como também para o desenvolvimento social, na medida
em gue promove uma maior interacdo social dos alunos atendidos no contexto universitario.

Contudo, atentando a ressalva feita pela gestora em sua resposta a SA 01.03/2018,
cabe destacar o fato de as bolsas serem ofertadas por intermédio de outras Pré-Reitorias em
conformidade com o Programa de Bolsas Académicas criado pela Resolucdo 05/2014 do
COCEPE, e ndo diretamente pelo setor, que é vinculado diretamente ao Gabinete do Reitor.
Nesse ponto, entende-se ser importante a gestdo estudar a possibilidade de criar um
programa de bolsas especifico, que traga maior autonomia e garantia de continuidade do
projeto de tutoria promovido pelo NAl.

2.12.3 Constatacao

Risco de descontinuidade do programa de bolsas de tutoria destinadas ao apoio de
alunos com deficiéncia na UFPel.

2.12.4 Recomendagao 13

Recomenda-se que a gestido estude a possibilidade de criar e regulamentar
programa de bolsas especificamente destinado ao projeto de tutorias desenvolvido pelo
NAL.

2.13 META 13

“Reservar percentual minimo de 5%, previsto em lei, de cotas para pessoas com
deficiéncia em concursos e demais editais de participagcdo em programas de bolsas e
estdgios remunerados.”

Prazo: 2018/2
2.13.1 Informagdes sobre o alcance da meta

Em resposta a SA 01.03/2018, sobre as providéncias tomadas em relacdo a meta, o
NAIl informou que “este item esta previsto, inclusive na [nos editais da] pds-graduacdo.” A
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informacao fornecida foi confirmada em consulta aos Ultimos editais de concursos e
selecdes emitidos pela UFPel, conforme se verifica a seguir:

° Edital 02/2019: concurso para técnico administrativo em Educacgdo (08 vagas
ao total, sendo 01 reservada para PcD). Disponivel em:
http://ces.ufpel.edu.br/conctecadmed0002_2019/download/2019/Edital%20002%20-
%20TA.pdf

° Edital 09/2019: concurso para professor substituto (20 vagas ao total, sendo
01 reservada para PcD). Disponivel em:
http://ces.ufpel.edu.br/conctecadmed0009_2019/download/2019/edital0919.pdfv

° Edital 01/2019: selecdo para distribuicdo das cotas de bolsas CAPES alocadas
na Pré-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacdo e Inovacdo (PRPPGI) e vinculadas ao Programa
Institucional de Bolsas de Mestrado e Doutorado (PIBM/D) da UFPel, totalizando 41 bolsas
de Mestrado e 14 bolsas de Doutorado, destinadas a alunos negros, indigenas, quilombolas
ou com deficiéncia ingressantes em programas de pds-graduacdo da UFPel. Disponivel em:
https://wp.ufpel.edu.br/prppgi/files/2019/01/Edital-de-selecdo-01-2019-Bolsas-de-
Mestrado-e-Doutorado.pdf

2.13.2 Anadlise da Audin

Consultando editais recentes de concursos e processos seletivos realizados pela
UFPel, tanto para servidores quanto para bolsas de pds-graduacdo, verifica-se que o
percentual minimo de 5% das vagas estd sendo reservado para pessoas com deficiéncia, em
conformidade com a legislacdao vigente e com a meta tracada no Plano Institucional de
Acessibilidade.

3 REUNIAO DE BUSCA CONJUNTA DE SOLUGCOES E MANIFESTACAO DO GESTOR

Ao final da fase de execucgdo, enviou-se relatério preliminar aos responsaveis pela
area avaliada contendo os resultados do trabalho e respectivas propostas de melhorias. Na
sequéncia, realizou-se reunido de busca conjunta de solugdes, na qual os resultados da acdo
foram debatidos buscando encontrar, juntamente com os gestores, os melhores caminhos
para enfrentar os problemas identificados. Na reunido, o NAl manifestou concordancia com
as recomendacOes emitidas, formalizando sua posicdo por meio do Memorando n2
48/2019/NAI/CID/GR/REITORIA, a seguir transcrito:

Consideramos o relatério adequado, aceitando as consideragdes apontadas;
apresentamos os detalhamentos de cada meta em reunido da CONAI que indicou
as providéncias a serem tomadas nos itens a considerar, quais sejam, alteragdo no
organograma do NAI, didlogo com setores cujas indicagGes de providéncias ndo
estdo somente ao encargo do NAI, tais como, quadro de servidores e formas de
acompanhamento, adequagGes arquitetonicas e de acessibilidade comunicacional.

Diante da manifestacdo do gestor, todas as recomendag¢bes foram mantidas na
integra.

Pagina 32 de 41


http://ces.ufpel.edu.br/conctecadmed0002_2019/download/2019/Edital%20002%20-%20TA.pdf
http://ces.ufpel.edu.br/conctecadmed0009_2019/download/2019/edital0919.pdf
https://wp.ufpel.edu.br/prppgi/files/2019/01/Edital-de-sele%C3%A7%C3%A3o-01-2019-Bolsas-de-Mestrado-e-Doutorado.pdf
https://wp.ufpel.edu.br/prppgi/files/2019/01/Edital-de-seleção-01-2019-Bolsas-de-Mestrado-e-Doutorado.pdf
https://wp.ufpel.edu.br/prppgi/files/2019/01/Edital-de-seleção-01-2019-Bolsas-de-Mestrado-e-Doutorado.pdf

MINISTERIO DA EDUCACAO

AUDITORIA INTERNA

A o
Syio1as™

4 CONCLUSAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE PELOTAS

Em atendimento a Acdo n? 03 do PAINT/2018, esta acdo de auditoria teve como
objetivo avaliar o estagio de implementacdo das metas contidas no Plano Institucional de
Acessibilidade da UFPel, aprovado pela Resolu¢do n2 08/2016 do CONSUN. O Plano possui
ao total 22 metas, sendo cinco estabelecidas para cumprimento em curto prazo (2016/2),
oito em médio prazo (2018/2) e nove em longo prazo (2020/2). O escopo dessa auditoria
abrangeu as 13 metas cujo prazo para cumprimento ja se encontra encerrado (curto e médio
prazo).

Como resultado da agao, foram emitidas 13 recomendagdes relacionadas a oito das
13 metas analisadas. No Quadro 6, verifica-se a sintese do resultado da analise.

Quadro 6 - Sintese da andlise das metas

CURTO PRAZO -2016/2

METAS SITUACAO ENCAMINHAMENTO
META 01: Estruturar o NAI para gerenciar as agdes de )
acessibilidade e inclusdo na UFPel. Cumprida .

META 02: Identificar a populagdo com deficiéncia na
Instituicdo (alunos e servidores), através da criacdo de um
canal de autodeclaragdo na pagina da UFPel, entre outras
acoes.

Parcialmente
cumprida

Recomendacdo 01

META 03: Identificar e habilitar emergencialmente os
prédios da Instituicdo que abrigam pessoas com Deficiéncia.

Nao cumprida

Recomendacdo 02

META 04: Estabelecer link especifico e destacado para o NAI
na pagina da UFPel.

Cumprida

META 05: Garantir espaco fisico no campus Porto (Anglo),
adequado para os atendimentos realizados pelo NAI.

Parcialmente
cumprida

Recomendacdo 03

-2018/2

MEDIO PRAZO

META 06: Diagnosticar os demais prédios da Universidade
quanto a acessibilidade arquitetonica e comunicacional.

N3do cumprida

Recomendacdo 04

META 07: Minimizar as barreiras arquitetonicas e

Parcialmente

Recomendacdes 05 a

comunicacionais existentes na Instituicao. cumprida 10
META 08: Proporcionar a acessibilidade digital do sitio da Parcialmente ~
. Recomendacdo 11
UFPel. cumprida
META 09: P i Itidiscipli t Parcial t ~
. rover equipe multidisciplinar para prestar arcia m.en e Recomendacio 12
atendimento e promover o NAI. cumprida
META 10: Adaptar materiais impressos ou visuais,
equipamentos de informatica para a acessibilidade aos Cumprida -
meios midiaticos, de tecnologias da informacao.
META 11: Realizar mapeamento/cruzamento de projetos,
acoes e estudos que estdo sendo realizados na UFPel nas .
Cumprida -

dreas da Educagdo Especial,
Tecnologias Assistivas.

Educacdo Inclusiva e

META 12: Ampliar o projeto Tutoria para Alunos de
Graduagdo com Necessidades Educativas Especiais da UFPel
com aumento de bolsas e maior apoio psicopedagdgico.

Parcialmente
cumprida

Recomendacdo 13

META 13: Reservar percentual minimo de 5%, previsto em
lei, de cotas para pessoas com deficiéncia em concursos e
demais editais de participagdo em programas de bolsas e
estagios remunerados.

Cumprida

Fonte: Elaboragdo prépria.
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Conforme se verifica no Quadro 6, das 13 metas analisadas, cinco foram alcangadas,
seis foram parcialmente alcancadas e duas ainda ndo foram alcancadas. Diante dos
resultados obtidos, pode-se concluir que estdo sendo produzidos significativos avancos no
que se refere a promocdo de acessibilidade e inclusdo na UFPel, na medida em que em
relacdo a apenas duas metas ndao foram observadas acdes institucionais.

Cabe destacar que as inconformidades identificadas, de um modo geral, estdo
associadas ao oferecimento de acessibilidade arquiteténica na Universidade. Verificou-se
gue essas adequacdes nao ocorrem de forma sistemdtica e planejada, e sim na medida em
gue a necessidade de realizar obras e reformas vai surgindo. Nesse ponto, sugerimos que
seja oportunizada maior participacdao do NAI na fase de projeto e execucdo dessas obras,

possibilitando que o setor possa contribuir, nas questdes ligadas a promocdo de
acessibilidade, em todo o processo.

Para auxiliar o monitoramento das recomendacdes emitidas, segue junto a este
relatdrio um Plano de Acdo no qual devem ser apresentadas as medidas que serdao adotadas
pelo gestor a fim de sanar as fragilidades identificadas. Cabe salientar que, embora o
atendimento das recomendacdes reflita o compromisso do gestor com o fortalecimento dos
controles internos, a Auditoria Interna é um 6rgdao de assessoramento técnico, cujas
recomendag¢des ndo possuem natureza vinculante.

Ressalta-se, também, que este relatério ndo possui a pretensdo de esgotar as
possibilidades de inconsisténcias que possam existir, mas sim de subsidiar a tomada de
decisdo, racionalizando as a¢des de controle e fortalecendo a gestdao da Universidade.

Pelotas, 23 de setembro de 2019.
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ANEXO | - LEGISLAGAO E INSTRUMENTOS NORMATIVOS APLICAVEIS AO OBJETO DE AUDITORIA

= Constituicdo Federal de 1988;
= Lei n? 8.213/91: Dispde sobre os Planos de Beneficios da Previdéncia Social e dd outras
providéncias;

» Lei n? 10.098/00: Estabelece normas gerais e critérios bdsicos para a promogdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e dd
outras providéncias;

" Lei n? 12.527/11: Regula o Acesso a Informacgdo previsto na Constituicdo Federal e da
outras providéncias;

= Lei n? 13.146/15: Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia);

» Lei 13.409/2016: Altera a Lei no 12.711/12 para dispor sobre a reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de nivel médio e superior das instituicdes federais
de ensino.

= Decreto n? 5.296/2004: Regulamenta as Leis 10.048/2000 e 10.098 e da outras
providéncias.

» Decreto n? 6.949/09: Promulga a Convengdo Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de mar¢o de
2007;

= Decreto n° 7.611/2011: Dispée sobre a educac¢do especial, o atendimento educacional
especializado e dd outras providéncias;

= ABNT NBR 9050/15: Acessibilidade a edificacbes, mobilidrio, espacos e equipamentos
urbanos;

= Programa Incluir Edital n2 04/2008: Acessibilidade na Educacgdo Superior;
= Resolugdo 08/2016 do CONSUN: aprova o Plano Institucional de Acessibilidade da UFPel;

= Resolucdo 23/2018 do CONSUN: Dispée sobre a Politica de A¢ées Afirmativas para Pessoas
com Deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista (TEA), Altas Habilidades e Superdotag¢do no
dmbito dos Cursos de Graduagdo e Pds- Graduacgdo da UFPel;
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ANEXO Il — METAS ESTABELECIDAS NO PLANO INSTITUCIONAL DE ACESSIBILIDADE

CURTO PRAZO - 2016/2

MEDIO PRAZO -2018/2

META: Estruturar o NAIl para
gerenciar as acoes de
acessibilidade e inclusdo na UFPel;
JUSTIFICATIVA: Programa Incluir
Edital n2 04/2008, artigo 24 de
decreto n? 186/08, Decreto n°
7.611/2011, lei n? 13.146/15.
UNIDADE RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTAGAO: Reitoria.

META: Diagnosticar os demais
prédios da Universidade quanto a
acessibilidade  arquitetonica e
comunicacional  JUSTIFICATIVA:
Decreto n? 5.296/2004, Lei n@
10.098/00, Lei 13.146/15, ABNT
NBR 9050/15. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTAGAO: PROPLAN.

META: Identificar a populagdo com
deficiéncia na Instituicdo (alunos e
servidores), através da criacdo de
um canal de autodeclaragdo na
pagina da UFPel, entre outras
acGes. JUSTIFICATIVA: artigo 4 do
decreto n? 186/08, lei 13.146/15.
UNIDADE RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTAGAO: PROGEP E PRG.

META: Minimizar as barreiras
arquitetbnicas e comunicacionais
existentes na Instituicao
JUSTIFICATIVA: decreto ne
5.296/2004, art. 17, 18 e 19 da lei
n? 10.098/00, artigo 4 do decreto
n2 186/08, decreto n? 6.949/09,
Decreto n° 7.611/2011, Portaria
n? 3.284/03, lei 13.146/15.
UNIDADE RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTAGCAO: PROPLAN

META: Identificar e habilitar
emergencialmente os prédios da
Instituicdo que abrigam pessoas
com Deficiéncia. JUSTIFICATIVA:
Decreto n?2 5.296/2004, Lei n2
10.098/00, Art. 9 do Decreto n2
186/08, Decreto n° 7.611/2011,
Portaria n2 3.284/03, lei n9
13.146/15. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO: PROPLAN

META: Proporcionar a
acessibilidade digital do sitio da
UFPel JUSTIFICATIVA: Artigos 4 e
9 do Decreto N2 6.949/2009, Art.
63 da Lei 13.146 de 2015, Art. 17,
18 e 19 da Lei n? 10.098/00,
Art.21 do Decreto 186/08,
Decreto n2 6.949/09, Decreto n°
7.611/2011, Lei n2 13.146/15.
UNIDADE RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO: Reitoria

META: Estabelecer link especifico
e destacado para o NAI na pdgina
da UFPel. JUSTIFICATIVA: Artigos
17, 18 e 19 da Lei n? 10.098/00,
artigo 21 do Decreto n? 186/08,
Decreto n2 6.949/09, Lei n2
13.146/15. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTAGAO: Reitoria

META: Prover equipe
multidisciplinar ~ para  prestar
atendimento e promover o NAI.
JUSTIFICATIVA: Documento
Orientador Programa Incluir -
Acessibilidade na Educacao
Superior (MEC/SECADI/SESU,
2013), Referenciais de
Acessibilidade na Educacgdo
Superior (MEC/INEP, 2013), artigo
4, alinea i) do decreto n2 186/08,
Decreto n° 7.611/2011, |lei
13.146/15. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO: PROGEP e PRG
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META: Garantir espago fisico no
campus Porto (Anglo), adequado
para os atendimentos realizados
pelo NAI. JUSTIFICATIVA: decreto
n2 5.296/2004, artigo 9 do decreto
n? 186/08, Decreto n° 7.611/2011,
lei n2 13.146/15. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTAGAO: PROPLAN

META: Adaptar materiais
impressos ou visuais,
equipamentos de informatica para
a acessibilidade aos meios
mididticos, de tecnologias da
informagdo. JUSTIFICATIVA:
Artigos 4 e 9 do Decreto N2
6.949/2009, Referenciais de
Acessibilidade na Educacdo
Superior (MEC/INEP, 2013), artigo
4, alinea g) do Decreto n2 186/08,
Decreto n° 7.611/2011, lei n®
13.146/15. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO: PRG

META: Realizar
mapeamento/cruzamento de
projetos, acdes e estudos que
estdo sendo realizados na UFPel
nas areas da Educagdo Especial,
Educacdo Inclusiva e Tecnologias
Assistivas. JUSTIFICATIVA: artigo
4, alineas f), g) e h) do decreto n?
186/08, lei 13.146/15. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO: PRG, PRPPG e
PREC

META: Ampliar o projeto Tutoria
para Alunos de Graduagdo com
Necessidades Educativas Especiais
da UFPel com aumento de bolsas
e maior apoio psicopedagdgico
JUSTIFICATIVA: Referenciais de
Acessibilidade na Educagdo
Superior (MEC/INEP, 2013), Artigo
28 da Lei 13.146/2015, decreto n°
7.611/2011, lei 13.146/15.
UNIDADE RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTACAO: PRG
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META: Reservar percentual
minimo de 5%, previsto em lei, de
cotas para pessoas com
deficiéncia em concursos e demais
editais de participagdo em
programas de bolsas e estdgios

remunerados
JUSTIFICATIVA:artigo 93 da lei n?
8.213/91. UNIDADE
RESPONSAVEL PELA
IMPLEMENTAGAO: PRAE, PROGEP
e PRG
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ANEXO Ill — CHECKLIST UTILIZADO EM INSPEGAO FiSICA

NORMAS DE ACESSIBILIDADE FiSICA

Normas

Atende

Atende
parc.

Nao
atende

N3o se
aplica

Observagoes

1. As edificagOes de uso publico possuirdo, pelo
menos, um dos acessos ao seu interior, com
comunicagao a todas as dependéncias e servigos, livre de
barreiras e de obstaculos que impedem ou dificultam sua
acessibilidade (art. 19, § 12 do Dec. 5.296/04).

2. Em caso de ampliagdo ou reforma, os desniveis
das areas de circulagdo internas e externas serdo
transpostos por meio de rampa ou equipamento
eletromecanico de deslocamento vertical, salvo se
houver outro acesso mais comodo para pessoa
portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida
(art. 20 do Dec. 5.296/04).

3. Os balcdes de atendimento devem dispor de,
pelo menos, uma parte da superficie acessivel para
atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia ou
com mobilidade reduzida (art. 21 do Dec. 5.296/04).

4, Nos auditdrios, refeitorios e afins, com
capacidade para até mil pessoas, devem ser
disponibilizados ao menos 2% de espagos para
cadeirantes e 2% dos assentos para PCDs ou mobilidade
reduzida (art. 23, § 12 do Dec. 5.296/04).

5. Cinquenta por cento dos assentos reservados
para pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida devem ter caracteristicas dimensionais e
estruturais para o uso por pessoa obesa, conforme
norma técnica de acessibilidade da ABNT, com a garantia
de, no minimo, um assento (art. 23, § 22 do Dec.
5.296/04).

6. Nos estacionamentos externos ou internos
devem ser reservados, pelo menos, 2% do total de vagas
para veiculos que transportem pessoa portadora de
deficiéncia fisica ou visual, sendo assegurada, no
minimo, uma vaga, em locais proximos a entrada
principal ou ao elevador, de facil acesso a circulagdo de
pedestres (art. 25 do Dec. 5.296/04).

7. No caso da instalagdo de elevadores novos ou
da troca dos ja existentes, pelo menos um deles tera
cabine que permita acesso e movimentagdao comoda de
pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, de acordo com o que especifica as normas
técnicas de acessibilidade da ABNT (art. 27, § 12 do Dec.
5.296/04).

8. Junto as botoeiras externas do elevador, devera
estar sinalizado em braile em qual andar da edificagdo a
pessoa se encontra (art. 27, § 22 do Dec. 5.296/04).

9. Nas edificagdes de uso publico é obrigatdria a existéncia de sinalizagdo visual e tatil para orientagdo de
pessoas portadoras de deficiéncia auditiva e visual, em conformidade com as normas técnicas de acessibilidade da
ABNT a seguir especificadas (art. 26 do Dec. 5.296/04 c¢/c ABNT NBR 9050):
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10. As edificagdes de uso publico devem dispor de sanitdrios acessiveis destinados ao uso por pessoa

portadora de deficiéncia ou com mobilidade reduzida. (art. 22 do Dec. 5.296/04 c/c ABNT NBR 9050).

Térreo

Sanitario 1

Sanitario 2

Sanitario 3

F M

F M

F M

a. Acesso (entrada independente, porta abrindo para fora
ou sanfonada e com no min. 0,8 m de largura se houver
area de manobra e 1 m se ndo houver).

b. Bacias sanitarias (altura 40ax. de 0,46 m, acionamento
da descarga a uma altura 40ax. de 1 m, barras de apoio
horizontais na lateral e fundo, dreas de transferéncia
lateral, perpendicular e diagonal de 1,20 x 0,80 m).

c. Lavatdrios (dentro do boxe, suspensos, altura de 0,78 a
0,80 m do piso, altura livre min. de 0,73 m na parte
inferior frontal, torneiras acionadas por alavanca ou
sensor, barras de apoio laterais na mesma altura).

d. Acessorios (dentro da faixa de alcance confortavel —
0,80 a 1,20 m. Ex: saboneteira, papeleira, etc.).

e. Quantitativo (ao menos 1 banheiro acessivel por
pavimento).

22 pavimento

Sanitario 1

Sanitario 2

Sanitario 3

F M

F M

F M

a. Acesso (entrada independente, porta abrindo para fora
ou sanfonada e com no min. 0,8 m de largura se houver
area de manobra e 1 m se ndo houver).

b. Bacias sanitarias (altura 40ax. de 0,46 m, acionamento
da descarga a uma altura 40ax. de 1 m, barras de apoio
horizontais na lateral e fundo, areas de transferéncia
lateral, perpendicular e diagonal de 1,20 x 0,80 m).

c. Lavatérios (dentro do boxe, suspensos, altura de 0,78 a
0,80 m do piso, altura livre min. de 0,73 m na parte
inferior frontal, torneiras acionadas por alavanca ou
sensor, barras de apoio laterais na mesma altura).

d. Acessorios (dentro da faixa de alcance confortavel —
0,80 a 1,20 m. Ex: saboneteira, papeleira, etc.).

e. Quantitativo (ao menos 1 banheiro acessivel por
pavimento).

32 pavimento

Sanitario 1

Sanitario 2

Sanitario 3

F M

F M

F M

a. Acesso (entrada independente, porta abrindo para fora
ou sanfonada e com no min. 0,8 m de largura se houver
area de manobra e 1 m se ndo houver).

b. Bacias sanitarias (altura 40ax. de 0,46 m, acionamento
da descarga a uma altura 40ax. de 1 m, barras de apoio
horizontais na lateral e fundo, areas de transferéncia
lateral, perpendicular e diagonal de 1,20 x 0,80 m).

c. Lavatdrios (dentro do boxe, suspensos, altura de 0,78 a
0,80 m do piso, altura livre min. de 0,73 m na parte
inferior frontal, torneiras acionadas por alavanca ou
sensor, barras de apoio laterais na mesma altura).

d. Acessorios (dentro da faixa de alcance confortavel —
0,80 a 1,20 m. Ex: saboneteira, papeleira, etc.).

e. Quantitativo (ao menos 1 banheiro acessivel por
pavimento).
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42 Pavimento

Sanitdrio 1

Sanitario 2 Sanitario 3

F M

F

F M F

a. Acesso (entrada independente, porta abrindo para fora
ou sanfonada e com no min. 0,8 m de largura se houver
area de manobra e 1 m se ndo houver).

b. Bacias sanitarias (altura 41ax. de 0,46 m, acionamento
da descarga a uma altura 41ax. de 1 m, barras de apoio
horizontais na lateral e fundo, dreas de transferéncia
lateral, perpendicular e diagonal de 1,20 x 0,80 m).

c. Lavatérios (dentro do boxe, suspensos, altura de 0,78 a
0,80 m do piso, altura livre min. de 0,73 m na parte
inferior frontal, torneiras acionadas por alavanca ou
sensor, barras de apoio laterais na mesma altura).

d. Acessorios (dentro da faixa de alcance confortavel —
0,80 a 1,20 m. Ex: saboneteira, papeleira, etc.).

e. Quantitativo (ao menos 1 banheiro acessivel por
pavimento).

Especifico para Biblioteca

Atende
parc.

Atende

Nao
atende

Nao se

. Observagbes
aplica

11. 5% das mesas devem ser acessiveis, com a
garantia de pelo menos uma (altura entre 0,75 e 0,8 m;
area livre min. 0,73 m; drea de manobra).

12. A distancia entre estantes de livros deve ser de
no min. 0,9 m de largura e nos corredores entre as
estantes, a cada 15 m, deve haver um espago que
permita a manobra da cadeira de rodas.

13. 5% do total de terminais de consulta por meio de
computadores e acesso a internet devem ser acessiveis.
14. Recomenda-se que a biblioteca possua

publicagdes em Braille e/ou recursos audiovisuais.
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