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1. APRESENTACAO

A Auditoria Interna da Universidade Federal de Pelotas (Audin), considerando as
atribuigdes estabelecidas no Decreto n® 3.591, de 06 de setembro de 2000, e em atendimento a acéo
n°® 8 — Avaliagéo de Cursos — do Plano Anual das Atividades de Auditoria Interna - PAINT/2017,
aprovado pelo Conselho Diretor da Fundacdo - CONDIR, ATA n° 01/2017, apresenta o Relatorio
de Auditoria 07/2017/AUDIN.

2. INTRODUCAO

A partir da Ordem de Servico 08/2017 foram abertos os trabalhos da presente auditoria, que
tiveram inicio no més de novembro, em reunido da equipe da Audin responsavel por esta acdo com
0s responsaveis pela area auditada da Pro-Reitoria de Gestdo da Informacdo e Comunicacdo -
PROGIC. A reunido teve por finalidade informar aos gestores dos setores/areas auditados 0s
objetivos dos trabalhos, que foram realizados na Unidade de Auditoria Interna da UFPel, no periodo
de 09/11/2017 a 20/04/2018, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal. Nenhuma restrigdo foi imposta aos exames.

2.1. Visao Geral do Objeto

O PAINT 2017 foi elaborado considerando o planejamento estratégico, os controles
existentes, a gestdo de riscos, bem como os critérios de materialidade, criticidade e oportunidade
dos processos auditaveis da Universidade. Nesse contexto, o processo da PROGIC selecionado para
ser auditado neste ano foi o de Avaliacdo de Cursos.

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) tem como finalidade
promover a melhoria da qualidade da educagédo nos cursos de graduagéo e instituicdes de educacéo
superior. Esse sistema foi instituido em observancia ao principio constitucional da garantia do
padrao de qualidade da educacgéo, previsto no art. 206, inciso VIl da Carta Magna.

A avaliacdo da Educacdo Superior é regulamentada pela Lei n° 10.861/2004, que criou 0
Sinaes. De acordo com a pégina institucional do Ministério da Educacéo®:

“O Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (Sinaes) é formado
por trés componentes principais: a avaliagdo das instituigdes, dos cursos e do
desempenho dos estudantes. O Sinaes avalia todos os aspectos que giram em
torno desses trés eixos, principalmente o ensino, a pesquisa, a extensdo, a
responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da instituicdo, o
corpo docente e as instalacGes.

Os principais objetivos da avaliacdo envolvem melhorar o mérito e o valor
das instituicOes, &reas, cursos e programas, nas dimensfes de ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo e formacdo; melhorar a qualidade da educacéo
superior e orientar a expansdo da oferta, além de promover a
responsabilidade social das IES, respeitando a identidade institucional e a
autonomia de cada organizacéo.

O Sinaes possui uma série de instrumentos complementares: autoavaliacéo,
avaliacdo externa, Enade, Avaliacdo dos cursos de graduacao e instrumentos
de informacdo como o censo e o cadastro. A integracdo dos instrumentos
permite que sejam atribuidos alguns conceitos, ordenados numa escala com

! http://portal.inep.gov.br/sinaes
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cinco niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto das dimensdes
avaliadas. O Ministério da Educacdo torna publico e disponivel o resultado
da avaliacdo das instituicdes de ensino superior e de seus cursos.

A divulgagéo abrange tanto instrumentos de informagéo (dados do censo, do
cadastro, CPC e IGC) quanto os conceitos das avaliacbes para os atos de
Renovacdo de Reconhecimento e de Recredenciamento (parte do ciclo
trienal do Sinaes, com base nos cursos contemplados no Enade a cada ano).”

O SINAES esta fundamentado nas avaliacBes das instituicbes, dos cursos e dos estudantes, em
observancia a quatro principais principios:

Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004

Art. 20 O SINAES, ao promover a avaliagdo de institui¢fes, de cursos e de
desempenho dos estudantes, devera assegurar:

| — avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a anélise global
e integrada das dimensdes, estruturas, relagcdes, compromisso social,
atividades, finalidades e responsabilidades sociais das instituicGes de
educagéo superior e de seus cursos,

Il — o carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos
processos avaliativos;

111 — o respeito a identidade e a diversidade de institui¢des e de cursos;

IV — a participagdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo das
instituicbes de educacdo superior, e da sociedade civil, por meio de suas
representacoes.

Paragrafo unico. Os resultados da avaliacdo referida no caput deste artigo
constituirdo referencial basico dos processos de regulacdo e supervisao da
educacéo superior, neles compreendidos o credenciamento e a renovagéo de
credenciamento de instituicbes de educacdo superior, a autorizagdo, o
reconhecimento e a renovacdo de reconhecimento de cursos de graduacdo.

Os critérios adotados pelo SINAES indicam que sdo preponderantes para a qualidade da
Educacao trés dimensdes: a Organizacdo Didatico-Pedagdgica (ODP); o Corpo Docente e Tutorial
(CDT); e a Infraestrutura Académica (1A).

Na ODP, a qualidade esta relacionada com a adequacdo entre a realidade dos cursos e 0
disposto em seus PPCs. Nessa dimenséo, sdo considerados: o nivel de implementacdo das politicas
institucionais; a coeréncia dos objetivos do curso com os aspectos de perfil profissional do egresso,
de estrutura curricular e de contexto educacional; a estrutura e os conteudos curriculares; o material
didatico; o numero de vagas ofertadas; o apoio ao discente; e a ado¢do de processos de avaliacdo
periddicos e adequados.

Em relacdo & CDT, sdo consideradas como determinantes para a qualidade académica, a
formacéo, a experiéncia, a dedicacdo e a producdo docente, bem como a gestdo colegiada do curso.

No que se refere a 1A, é considerado que a qualidade esta relacionada a disponibilidade de
espacos de trabalho e estudo, ao acesso a equipamentos de informatica, a laboratorios e a
bibliografia prevista no PPC.

2.2. Objetivo e escopo.

O objetivo deste trabalho é analisar os resultados das avaliacBes externas, a fim de
identificar possiveis areas para que a gestdo atue no aprimoramento dos controles internos e na
melhoria da qualidade dos cursos de graduacdo, em observancia as diretrizes de qualidade
estabelecidas pelo SINAES.
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O escopo do trabalho contempla a anélise das avaliagdes in loco realizadas pelo INEP nos
cursos de graduagéo, considerando as trés dimensdes de analise: Organizacdo Didatico-Pedagdgica
- ODP, do Corpo Docente e Tutorial - CDT e a da Infraestrutura Académica — IA, entre os anos de
2014 e 2017.

A partir dos resultados desta auditoria espera-se que sejam adotadas medidas com vistas a
fortalecer e promover a melhoria da qualidade dos cursos da Universidade, com consequente
elevacao dos conceitos de cursos.

2.3. Legislagdo e normativos aplicaveis

Constituicao Federal 1988;

Lei 10.861/2004;

Lei n° 9.394/1996;

Decreto n°5.773, de 9 de maio de 2006;

Decreto n° 7.233, de 19 de julho de 2010;

Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/ 2014;

Plano de Desenvolvimento Institucional 2015-2020. Resolugdo n° 13/2015 CONSUN.

AN N N NN

3. EXECUCAO DOS TRABALHOS

3.1. Questdes de Auditoria
Visando atingir os objetivos desta acdo, a partir da matriz de planejamento de auditoria,
foram elaboradas as seguintes questoes:

1. As informac@es obtidas nos Relatérios de Avaliacdo do SINAES sdo utilizadas para, a partir da
realidade dos cursos e da instituicdo, orientar politicas de melhorias na qualidade dos cursos de
graduacao?

2. Existem procedimentos institucionalizados cuja finalidade seja orientar e preparar 0s cursos que
serdo avaliados pelo SINAES?

3. Existem oportunidades de melhorias na qualidade dos cursos da Universidade com utilizacao de
recursos atualmente disponiveis?

3.2. Analise das Avaliacdes in loco

A partir das avaliacdes in loco, é formado o conceito final dos cursos de graduacdo. Esse
conceito é composto pelo somatorio das notas dos itens de avaliacdo de cada dimensédo, ponderadas
pelos seus respectivos pesos. O peso atribuido as dimensdes altera-se, a depender se a avaliacao
refere-se a procedimento de Autorizacdo de Curso, ou a Reconhecimento de Curso (RC) e
Renovacdo de Reconhecimento de Curso (RRC).

Antes de realizar as analises cabe destacar que, em outubro de 2017, foi divulgada a
atualizacdo dos componentes dos questionarios de avaliagdo do SINAES, bem como dos pesos
desses componentes. De tal forma que 0s instrumentos passaram a vigorar com 0s seguintes pesos:

Tabela 1 — Novos pesos dos instrumentos de avaliagdo
. ~ Autorizacdo de Curso RCeRRC
Dimensao . f
Peso antigo Peso novo Peso antigo Peso novo
Organizacdo Didatico-Pedagdgica (ODP) Peso 30 Peso 40 Peso 40 Peso 30
Corpo Docente e Tutorial (CDT) Peso 30 Peso 20 Peso 30 Peso 40
Infraestrutura (1A) Peso 40 Peso 40 Peso 30 Peso 30
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Para os procedimentos de autorizacdo de curso, a ODP passou a ter peso 40, e a dimenséo
CDT peso 20. Ja para os procedimentos de Reconhecimento e Renovacéo de Reconhecimento de
Curso, a dimenséo CDT, passa a ter peso 40, enquanto a ODP peso 30.
Ressalta-se que as avaliacGes constantes deste relatdrio referem-se a avaliaces realizadas
tendo por base o antigo instrumento de avaliacdo. As alteracbes nos itens especificos dos

questionarios serdo citadas quando recairem sobre pontos que séo objeto de analise.

No quadro abaixo sdo apresentados os conceitos finais das avaliagdes dos cursos referentes

ao periodo entre 2014

e 2017, organizados por unidades académicas.

Tabela 2 — Avaliacao por dimenséo — Conceitos Finais

Curso Tipo A Data oDP coT 1A Conceito
valiacéo Final
CENTRO DE ARTES

Mdsica canto RRC 24/08/2014 3,1 4,1 1,8 3

Cinema e audiovisual RC 10/09/2014 4,1 48 3,6 4

Mdsica flauta RRC 14/09/2014 4,2 5 2,9 4

Mdsica piano RRC 21/09/2014 4,3 4,5 3,2 4

Mdsica popular RC 10/09/2014 34 4,5 2,6 3

Musica violino RRC 01/10/2014 3,6 45 2,6 4

Cinema de animagdo RC 11/03/2015 3,7 45 4 4

Musica - ciéncias musicais | RC 05/03/2017 3,5 45 2,9 4

Mdsica - composicdo RC 08/02/2017 4,3 4,5 3,6 4

Madsica - violdo RRC 05/03/2017 3,8 4,7 3,1 4

Musica-canto RRC 13/08/2017 45 4,6 3,5 4

Mdsica popular RRC 25/10/2017 4 48 3,6 4

CENTRO DE CIENCIAS QUIMICAS, FARMACEUTICAS E DE ALIMENTOS

Quimica de alimentos RRC 24/08/2014 2,8 4,1 2,1 3

Quimica de alimentos RRC 15/08/2017 4,1 4,7 4,5 4

Quimica forense RC 26/05/2017 3,4 4,3 3,6 4

Quimica - licenciatura RRC 20/09/2017 4.4 4.4 4,2 4

CENTRO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO

Geoprocessamento [RRC | 02/02/2014 ] 34 39 | 2,5 3
CENTRO DE ENGENHARIAS

Engenharia agricola RRC 02/02/2014 4 45 3,9 4

Engenharia eletronica RRC 30/03/2014 4,3 4,3 2,9 4

Engenharia ambiental e

sanitaria RC 18/03/2015 3,6 4,1 3,9 4

Engenharia industrial

madeireira RRC 07/10/2015 3,7 4,5 3,2 4

CENTRO DE INTEGRAQAO MERCOSUL

Relages internacionais RC 03/09/2014 4,3 4,3 4,3 4

Transporte terrestre RC 02/04/2014 3,9 4,6 2,1 4

Letras - traducdo espanhol

- portugués RC 09/02/2014 3,5 4,7 1,8 3

Jornalismo RRC 06/12/2015 45 4,8 2,7 4

Letras - portugués/alemdo | RC 29/03/2015 3,7 4,5 2 3

Gestdo ambiental RRC 16/03/2016 3,5 4,3 3,4 4

Transporte terrestre RRC 30/03/2016 39 4,8 2,5 4

CENTRO DE LETRAS E COMUNICA(;AO

Letras - redacdo e revisdo

de textos RC 12/04/2015 3,5 4,1 3,3 4

Letras - portugués/alemdo | RC 24/08/2016 3,9 4,5 3 4

Letras - portugués -

espanhol RRC 10/12/2017 4,3 4,8 4,5 5

ESCOLA SUPERIOR DE EDUCA(;AO FISICA

Educacéo fisica |RC | 14/05/2014 | 338 4,4 | 3,7 4
FACULDADE DE MEDICINA

Psicologia [RC | 23/04/2014 ] 2,8 | 4,2 | 2,5 3
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Terapia ocupacional RC 03/09/2014 3,9 3,5 2,9 3

Medicina RRC 10/08/2016 3,2 4,1 31 3
FACULDADE DE ADMINISTRACAO E TURISMO

Gestdo publica | RRC | 08/11/2015 | 3.9 | 4,6 | 31 | 4

FACULDADE DE VETERINARIA

Medicina veterinaria(turma

especial) RC 05/11/2014 4,2 4,5 3,7 4
FACULDADE DE DIREITO

Direito | RRC 22/10/2014 | 35 | 44 34 4
INSTITUTO DE BIOLOGIA

Ciéncias biologicas —

licenciatura RRC 23/08/2017 4.4 4 4,1 4

INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS
Antropologia RC 27/08/2014 43 5 3,6 4
Museologia RRC 30/03/2016 3,7 4,2 2,8 4
INSTITUTO DE FISICA E MATEMATICA
Matemética (noturno) | RRC | 12/11/2017 | 43 | 4,2 | 2,6 | 4

A partir das informacGes da Tabela 2, pode-se observar que a principal fragilidade da
instituicdo refere-se a Infraestrutura Académica. A ODP apresenta fragilidades em menor escala, € a
CDT, em geral, apresenta bons resultados em suas avaliagGes.

Cabe destacar que a Faculdade de Medicina apresentou fragilidades em seu desempenho,
demonstrada na ultima avaliacdo realizada, tendo trés de seus cursos, Medicina, Psicologia e
Terapia Ocupacional, recebido Conceito de Curso igual a trés.

Entre os anos de 2014 e 2017 foram realizadas 38 avaliacGes e quatro reavaliacdes. Dessas,
em 32 0s cursos receberam nota quatro (76%); em nove receberam nota trés (21%); e apenas uma, 0
curso de Letras - Portugués — ESPANHOL, foi avaliado com nota cinco (méaxima). A partir da nota
3,5, o curso é classificado com conceito quatro.

Embora a maioria dos cursos encontre-se com conceito de curso quatro, cabe destacar que
sdo avaliados com nota quatro os cursos que tem nota no intervalo entre 3,5, e 4,49, estando a
maioria dos cursos da UFPel proximos ao limite inferior de 3,5.

No grafico abaixo € possivel observar a distribuicdo das notas dos Conceitos de
Cursos da Universidade.

Panorama Conceito de Curso

Nota 5

Os resultados detalhados das avaliagdes in loco, realizadas entre os anos de 2014 e 2017,
constam do anexo 1 deste relatorio. Esses resultados foram ordenados por Unidades Académicas e
divididos pelas trés dimensOes (tabela 1, 2 e 3). As analises foram realizadas com o objetivo de
detectar possiveis fragilidades e oportunidades de melhoria em cada uma das trés dimensdes de
avaliacdo do SINAES.

No anexo 1 é possivel observar que as células foram coloridas de acordo com a nota
recebida em cada critério, a saber: nota cinco — verde; nota quatro — azul; nota trés — lilas; nota dois
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— laranja; e nota um — vermelho. Ademais, foram calculadas a média, a moda e a variancia das notas
atribuidas a cada critério. Essas estatisticas foram consideradas em conjunto.
Destaca-se que o célculo da variancia, nos permite verificar disparidades na série, e a
variavel estatistica moda, a qual identifica os valores que mais apareceram na série, nos da uma
visdo geral acerca das notas dos cursos avaliados.

3.3 Informacdes Corpo Docente e Tutorial

A CDT é a dimensao com melhores avaliagdes, na qual a maioria dos itens de anélise foi
avaliada com nota cinco (excelente). Esse resultado € impulsionado, principalmente, pela alta
qualificacdo do corpo docente da instituicdo. Na CDT sdo considerados como determinantes para a
qualidade académica: a formagé&o, a experiéncia, a dedicagéo e a producdo dos docentes, bem como
a gestdo colegiada do curso.

A média das notas de avaliacdo da ODP vem crescendo no decorrer dos anos, tendo
alcancado 4,5 em 2017, entretanto, em 2016 houve um declinio nessa nota, conforme pode ser
observado no gréafico a seguir.

Média notas CDT

== Média notas CDT

4,5

4,38

2014 2015 2016 2017

As fragilidades identificadas na CDT foram pontuais, conforme pode ser observado na
tabela 2 do anexo 1, deste relatdrio. Essas fragilidades referem-se principalmente: a Producéo
cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica; a Atuacdo do Nucleo Docente Estruturante; e a
Experiéncia profissional docente. Dessa forma, a ODT restara no presente relatorio apenas como
informacao, visto que as fragilidades detectadas foram pontuais.

3.4 Andlise dos controles internos
Seguem transcritos, com as respectivas respostas, 0s questionamentos realizados a
PROGIC por meio da S.A 02.08/2017, via processo SEI n°® 23110.010428/2018-56.

1. As fragilidades detectadas nas avaliagdes externas sdo utilizadas pela Universidade para
fomentar a melhoria na qualidade dos seus cursos? Em caso positivo, quais os procedimentos
adotados e 0s controles existentes para que as melhorias sejam implementadas? Anexar
documentacdo comprobatoria.
“O papel do Nucleo de Regulacdo de Cursos — NRC — é articular a comunicagdo entre a
Universidade Federal de Pelotas e Ministério da Educacdo, sendo a sua principal finalidade o
acompanhamento e a gestdo dos processos regulatérios dos cursos de graduacéo da UFPel, relativos
ao Sistema de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES.
Entre as suas atribuicGes estio:
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1) Planejar, dirigir, coordenar e orientar as atividades de gest&o dos atos regulatérios emitidos pelo
Ministério da Educacao e suas autarquias;

2) Apoiar as atividades desenvolvidas pela comissdo permanente de avaliacao;

3) Apoiar e coordenar as a¢des das coordenacdes de curso em relacdo ao ENADE;

4) Informar o interesse em aderir ao SISU e informar as vagas dos cursos que serdo ofertados, apos
resolucdo do Cocepe;

5) Informar os dados institucionais ao Censo Superior e acompanhar os avaliadores do INEP
durante as auditorias de verificacdo.

6) Prover, monitorar e manter atualizados os dados da instituicdo junto aos diversos 6rgaos de
regulacdo e supervisao do ensino superior;

7) Orientar as coordenagdes quando da ocorréncia de diligéncias ou Protocolos de compromisso;

8) Orientar e Acompanhar os cursos durante as visitas in loco.

Dito isso, cabe ao coordenador, juntamente com seu NDE e direcdo de unidade, analisar os
relatérios de avaliacdo, sejam relativos as visitas in loco, sejam referentes ao Enade, e tracar planos
e acOes para corrigir fragilidades, levando & alta administracdo e suas Pro-Reitorias 0s seus
encaminhamentos, buscando apoio e planejamento institucional para a melhoria da qualidade dos
cursos de graduagdo da UFPel. Os encaminhamentos poderdo ser encaminhados aos diferentes
setores da instituicdo, como PRE, PROPLAN, entre outros.

A partir dessa acao, espera-se que 0s cursos facam uma autoavaliacdo, propondo metas e acGes para
a correcdo de fragilidades apontadas no relatorio, visando auxiliar a tomada de decisdo da
Administracdo Superior em relacdo a manutencdo, a qualificacdo e a expansdo dos cursos da
Instituicdo. Diante disso, salientamos que o principal agente na identificacdo dos problemas e na
proposta de solucbes é 0 préprio curso e NDE.”

2. Qual o canal de comunicagéo utilizado, entre a PROGIC e os coordenadores de cursos,
para troca de informacoes relativas as avaliacGes externas? Existe sistema informatizado
para auxiliar nesse sentido? Anexar documentacao comprobatdria.
“A comunicacdo entre o Ministério da Educacdo e o Procurador Educacional Institucional ou o
Nucleo de Regulagdo de Cursos é feita via sistemas e-MEC e Fale Conosco.
Diariamente, é feita a verificagdo do Diario Oficial da Unido e do Portal de portarias da
Universidade, em busca de alteragdes nas coordenacdes de curso. Ao constatar alguma alteragéo, o
Nucleo entra em contato com o antigo coordenador e com o colegiado de curso para solicitar 0s
dados cadastrais do novo coordenador e atualizar o sistema e-MEC e demais sistemas do Ministério
da Educacao.
Todas as informacgdes e comunicados do MEC recebidos pelo Nucleo relacionados aos processos de
autorizacdo, reconhecimento ou renovacdo de reconhecimento de cursos sdo informados
imediatamente ao coordenador e ao colegiado do curso, via e-mail e processo SEI.
Em relacdo aos processos regulatorios e avaliativos, sdo realizadas reunides, treinamentos e
conversas com as coordenagdes e secretarias de cursos, a cada etapa dos processos. Para 0s
processos de autorizagdo, reconhecimento e renovagdo de reconhecimento, sdo realizados
treinamentos sobre as duas fases documentais e para a visita in loco, sendo o publico alvo os
coordenadores, secretarios e 0s NDEs dos cursos de graduacdo. Nessas atividades, sao apresentadas
as regras e legislacBes que se aplicam ao processo, assim como orientagdes sobre organizacdo e
planejamento de cada etapa.
Ao final do processo, ap6s a visita in loco, o Nucleo envia o relatério da avaliagdo ao coordenador
do curso, que é o responsavel pela anélise de seu contetdo e encaminhamentos para a melhoria da
qualidade do curso sob sua coordenacdo. Além da coordenacdo, os relatorios sdo enviados a
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Coordenacdo de Ensino e Curriculos — CEC/PRE, Coordenacdo de Bibliotecas e Comissdo Propria
de Avaliacao.

Cabe ao coordenador, juntamente com seu NDE e direcdo, analisar o documento e tracar planos e
acOes para corrigir fragilidades, levando a alta administragdo seus encaminhamentos, buscando
apoio institucional.

Para as avaliacGes do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE -, sdo realizados
treinamentos com as coordenacdes e secretarias de curso, além de encontros com os alunos dos
cursos participantes, visando conscientizar sobre a importancia da avaliacao e seus impactos sobre a
vida académica e profissional. Além desses encontros, sdo desenvolvidos cartazes de divulgagdo da
Enade, que sdo distribuidos aos cursos e instalacBes da Instituicdo. Nesse material, estdo as
principais informag6es necessarias para a participacdo do estudante.

Ao final das avaliacbes do Enade, o INEP divulga os relatérios de curso que sdo imediatamente
enviados pelo Nucleo de Regulacdo de Cursos aos coordenadores e as secretarias de curso para que
sejam analisados e estudados, em conjunto com os seus NDEs e dire¢fes. A partir dessa agéo,
espera-se que 0s cursos fagam uma autoavaliagdo, propondo metas e a¢les para a corre¢do de
fragilidades apontadas no relatério, visando a crescente melhoria da qualidade dos cursos de
graduacédo.”

3. Quais os procedimentos adotados pela PROGIC com a finalidade de orientar e preparar
0s cursos que serdo avaliados pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(Sinaes)? Esses procedimentos estdo institucionalizados por meio de portarias ou resolucdes?

Anexar documentacdo comprobatdria.
“Todos os atos e procedimentos referentes aos processos regulatorios e avaliativos do SINAES sédo
regulamentados por legislacdo federal, de cumprimento obrigatorio pelas Instituicdes Federais de

Educacéo Superior. Entre as normativas que regem o processo estdo a Lei n° 10.861/2004 (Lei do
SINAES) e as Portarias Normativas n° 19, 20, 21, 22 e 23 de dezembro de 2017, além de diversas
outras legislagdes que tratam sobre temas afins a regulacéo e a avaliagdo de cursos de graduagéo.
Como dito no item anterior, 0 Nucleo de Regulacdo de Cursos promove reunides, conversas e
treinamentos ciclicos para orientar e preparar 0s cursos para 0s processos regulatérios e avaliativos
capitaneados pelo MEC. Além desses encontros, o Nucleo possui um manual, dividido por
capitulos, onde apresenta contelidos sobre as diversas fases desses processos. Esse manual esta
disponivel em nosso site https://wp.ufpel.edu.br/cpi/nrc/documentos-e-formularios/ e também é
enviado aos coordenadores a cada fase do processo. O envio desse material é reforcado a cada troca
de coordenag&o de curso ou abertura de novo calendario regulatorio anual.

Para as duas primeiras fases dos processos de autorizagdo, reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento, ambas documentais, foram implementados em 2013 a figura dos “espelhos dos
formularios”, que possuem copia exata dos campos para preenchimento exigidos nos processos do
sistema e-MEC. Esses espelhos sdo enviados aos coordenadores de curso, juntamente com o
capitulo do manual sobre a respectiva fase, para que eles possam efetuar o preenchimento dos itens,
conforme o Gltimo Projeto Pedagdgico do Curso aprovado pelo Cocepe, e atendendo as exigéncias
do Ministério da Educacao.

Para a visita in loco, além do capitulo do manual, foi implementado o “checklist”, que é um
compilado de documentos solicitados pelos avaliadores nas diversas visitas recebidas pelos cursos
da UFPel ao longo dos anos, visando auxiliar as coordenacdes e secretarias de curso na organizacao
prévia para as visitas. Como parte desse “checklist”, foi criado um kit de pastas com uma ampla
gama de documentos institucionais que sdo fornecidos aos cursos quando das visitas in loco.”
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Observa-se que o0 NRC vem realizando um trabalho de conscientizacdo junto as Unidades
Académicas acerca da relevancia das avalia¢6es in loco, sendo uma importante instancia de auxilio
na conducéo desses processos de avaliacao.

A PROGIC, que coordena os procedimentos de avaliacdo externa, disponibilizou manual?
para a comunidade académica, que contém orientacdes em relacdo aos procedimentos regulatorios:
atos de autorizacdo, reconhecimento e renovacdo de reconhecimento — nos graus de tecndlogo, de
licenciatura e de bacharelado para a modalidade presencial e a distancia, bem como um checklist
para orientar a organizacao dos documentos necessarios a avaliacao.

Neste manual, a PROGIC ratifica 0 seu compromisso em contribuir com as unidades
académicas na melhoria da qualidade do ensino e da gestdo, com vistas ao cumprimento da
responsabilidade social da UFPel.

4. RESULTADO DOS EXAMES

Neste tdpico sdo apresentadas as constatagcdes deste trabalho de auditora, bem como as
recomendacdes emitidas.

As evidéncias encontram-se nas tabelas 1, 2 e 3 deste relatdrio, constantes do anexo 1, e na
resposta a Solicitacdo de Auditoria, encaminhada via processo SEI n°® 23110.010428/2018-56.

4.1 CONSTATACAO 01
Fragilidades nas Politicas Institucionais relacionadas a promocao de melhorias na qualidade
dos cursos.

Fatos

Observou-se fragilidades nas politicas voltadas para o aprimoramento da qualidade dos
cursos da UFPel. A partir do conhecimento dos resultados das avaliacdes externas, o Nucleo de
Regulacdo de Cursos encaminha esses resultados a Coordenacdo de Ensino e Curriculos — da Pré-
Reitoria de Ensino-PRE, a Coordenacdo de Bibliotecas e a Comissdo Prépria de Avaliacdo. Os
resultados sdo também encaminhados as Unidades, ficando a cargo do Coordenador, em conjunto
com o Nucleo Docente Estruturante e a direcdo da Unidade, adotar as providéncias que entenderem
necessarias.

A relevancia dos processos de avaliacao fica demonstrada pela melhoria das notas de quatro
cursos, que foram reavaliados entre 2014 e 2017, e tiveram seu conceito elevado, de trés para
quatro, quais sejam: Mdusica Canto, Mdasica Popular, Quimica de Alimentos e Letras
Portugués/Espanhol.

Da anélise das avaliacfes de quatro cursos observa-se que um pequeno incremento na nota
acarretaria a alteragdo do seu conceito, de trés para quatro, a saber:

Curso Nota Final da Avaliacdo | Diferenca para o conceito quatro Ano avaliacdo
Modsica Popular 3,49 0,01 2014
Terapia Ocupacional 3,48 0,02 2014
Medicina 3,44 0,06 2016
Portugués/Alemao 3,43 0,07 2015

2 https://wp.ufpel.edu.br/cpi/nrc/documentos-e-formularios/
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Ademais, em todos os itens de avaliagdo existe pelo menos um curso que recebeu nota cinco
(méxima). Esses cursos podem servir de modelos institucionais, tendo sua expertise aproveitada por
aqueles que ainda ndo sofreram avaliacGes externas e/ou encontram dificuldades na gestdo de
determinadas areas.

<,,;EDE;;“‘o
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RECOMENDACAO 01
Fortalecer as politicas institucionais de qualificacdo dos cursos de graduacédo, visando o adequado
tratamento das fragilidades detectadas nas avaliagdes externas.

5.2. CONSTATACAO 02
Fragilidades na infraestrutura académica dos cursos, relacionadas a bibliografia e aos espagos
de trabalho.

Fatos

A Infraestrutura Académica (IA) é o ponto mais critico entre as trés dimensdes de avaliacgéo.
Nessa dimensdo, dos 11 itens avaliados em cada curso, em nove itens a nota mais frequente foi trés,
em um item a nota mais frequente foi um, e em outro a nota mais frequente foi cinco. Na ultima
avaliacdo, em 2017, houve melhora na média geral das notas de avaliacdo referentes a IA dos
Cursos.

Média notas IA

3,65

2,95 3 796

2014 2015 2016 2017

Fragilidades

As fragilidades identificadas referem-se principalmente as bibliografias e aos espagos de
trabalho. Em relacdo a bibliografia basica, observa-se que 22% dos cursos foram avaliados com
nota um e 14% com nota dois, 0 que totaliza 36% dos cursos com nota insuficiente. Nesse item 38%
dos cursos foram avaliados com nota trés (suficiente), conforme descrito no grafico abaixo.
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De acordo com o instrumento de avaliagdo, estas notas significam:

Bibliografia basica’®

Nota 1 — Quando o acervo da bibliografia basica néo esta disponivel; ou quando esta disponivel na
proporcdo média de um exemplar para 20 ou mais vagas anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das
unidades curriculares, de todos os cursos que efetivamente utilizam o acervo; ou quando o acervo existente
ndo esta informatizado e tombado junto ao patriménio da IES; ou quando n&o existe um minimo de trés
titulos por unidade curricular.

Nota 2 — Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
curricular, esta disponivel na proporcdo média de um exemplar para a faixa de 15 a menos de 20 vagas
anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos 0s cursos que efetivamente
utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.

Nota 3 — Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
curricular, esta disponivel na propor¢do média de um exemplar para a faixa de 10 a menos de 15 vagas
anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos 0s cursos que efetivamente
utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.

Nota 4 — Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
curricular, esta disponivel na propor¢cdo media de um exemplar para a faixa de 5 a menos de 10 vagas
anuais pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos 0s cursos que efetivamente
utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.

Nota 5 — Quando o acervo da bibliografia basica, com no minimo trés titulos por unidade
curricular, estd disponivel na propor¢do média de um exemplar para menos de 5 vagas anuais
pretendidas/autorizadas, de cada uma das unidades curriculares, de todos os cursos que efetivamente
utilizam o acervo, além de estar informatizado e tombado junto ao patriménio da IES.

No item que avalia a bibliografia complementar, 22% dos cursos avaliados receberam nota
um e 15% nota dois, 0 que representa 37% do total com avaliacdo insuficiente. Nesse item, 29% dos
cursos foram avaliados com nota trés (suficiente), o que pode ser observado no grafico abaixo.

3 Alterado para: Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC) - “O acervo fisico estd tombado e informatizado, o virtual possui contrato que
garante o0 acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estdo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia bésica é adequado em relagéo as
unidades curriculares e aos contetdos descritos no PPC e esté4 atualizado, considerando a natureza das UC. Da mesma forma, esta referendado por
relatério de adequacdo, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia basica da UC, entre o nimero de vagas autorizadas
(do préprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso) disponivel no acervo. Nos
casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalagdes e recursos tecnoldgicos que atendem a demanda e a oferta ininterrupta
via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio a leitura, estudo e aprendizagem. O acervo possui exemplares, ou
assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados que suplementam o contetdo administrado nas UC. O acervo é gerenciado de modo a
atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de contingéncia para a garantia do acesso e do
servigo”.
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De acordo com o instrumento de avaliagdo, estas notas significam:

Bibliografia complementar®

Nota 1 — Quando o acervo da bibliografia complementar néo esta disponivel; ou quando o acervo
da bibliografia complementar possui menos de dois titulos por unidade curricular.

Nota 2 — Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, dois titulos por
unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.

Nota 3 — Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, trés titulos por unidade
curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.

Nota 4 - Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, quatro titulos por
unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.

Nota 5 - Quando o acervo da bibliografia complementar possui, pelo menos, cinco titulos por
unidade curricular, com dois exemplares de cada titulo ou com acesso virtual.

No que se refere as bibliotecas, entende-se que a partir da realizacdo de estudo sobre da
adequacdo entre as bibliografias existentes e os Projetos Pedagdgicos de Cursos, seja possivel obter
ganhos na qualidade dos cursos. Igualmente, ha que se verificar a sistematica de aquisicdo de
bibliografias, identificando as dificuldades que as unidades incorrem, bem como a existéncia de
fragilidades na metodologia de aquisi¢do que impactam na qualidade das bibliografias disponiveis.

A titulo de exemplo, apresenta-se a matriz orcamentaria executada pela Faculdade de
Medicina, na qual se observa a inexecucdo de 39,22% dos recursos internos liberados a Unidade.
Em 2016, essa Unidade demonstrou fragilidades em relacdo as bibliografias basicas e
complementar, nos itens avaliados.

Tabela 7 — Execucdo orcamentaria Faculdade de Medicina® - Matriz orcamentaria 2016

Unidade y % ’ I%r(}ag‘entP Percentual Valor
Gestora Orgamento % da executado iberado néo executado com
Responséavel — I\/Cl)z;tg?szg(;g/o Matriz Matriz (é)r(%irgtea r:jt(()) do executado e exe;t;tégizo sl bibliografia
Faculdade de Liberado liberado orgamento recolhido 100% (%) em relagao
Medicina liberado | para Proplan ao liberado
Fonte recurso: R$ 13.278,77
011200000 R$211.608,00 | R$125.628,40 59,37% R$ 76.485,93 60,88% R$ 49.142,47 36,15% (10,56%)

4 Alterado para: Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC ) - “O acervo fisico est4 tombado e informatizado, o virtual possui contrato
que garante 0 acesso ininterrupto pelos usuarios e ambos estéo registrados em nome da IES. O acervo da bibliografia complementar é adequado em
relagdo as unidades curriculares e aos contetidos descritos no PPC e esta atualizado, considerando a natureza das UC. Da mesma forma, esta
referendado por relatério de adequagdo, assinado pelo NDE, comprovando a compatibilidade, em cada bibliografia complementar da UC, entre o
namero de vagas autorizadas (do prdprio curso e de outros que utilizem os titulos) e a quantidade de exemplares por titulo (ou assinatura de acesso)
disponivel no acervo. Nos casos dos titulos virtuais, ha garantia de acesso fisico na IES, com instalacOes e recursos tecnoldgicos que atendem a
demanda e a oferta ininterrupta via internet, bem como de ferramentas de acessibilidade e de solugdes de apoio & leitura, estudo e aprendizagem. O
acervo possui exemplares, ou assinaturas de acesso virtual, de periddicos especializados que complementam o contetido administrado nas UC. O
acervo é gerenciado de modo a atualizar a quantidade de exemplares e/ou assinaturas de acesso mais demandadas, sendo adotado plano de
contingéncia para a garantia do acesso e do servigo”.

*A Faculdade de Medicina teve os cursos de Medicina, Terapia Ocupacional e Pscicologia, avaliados entre 2014 e 2017.
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R$ 5.000,00
(8,21%)

PROEQUIP 0,00 R$ 60.839,77 100% R$ 59.817,00 98.31% R$ 1.022,77 98.31%

Em relacdo aos gabinetes de trabalho para professores em tempo integral, 29% dos cursos
receberam nota um e 26% nota dois, 0 que totaliza 55% dos cursos com avaliacdo insuficiente,
conforme demonstrado no gréafico abaixo.

Gabinete de trabalho

7%

M Notal
m Nota 2
Nota 3
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Nota 5

De acordo com o instrumento de avaliagéo, estas notas significam:

Gabinetes de trabalho para professores Tempo Integral®

Nota 1 — Quando ndo existem gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo
integral.

Nota 2 — Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral sao
insuficientes considerando, em uma anélise sisttmica e global, os aspectos: disponibilidade de
equipamentos de informatica em funcéo do nimero de professores, dimensao, limpeza, iluminacao, acustica,
ventilagdo, acessibilidade, conservacéo e comodidade.

Nota 3 — Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral sao
suficientes considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos
de informética em fungdo do nimero de professores, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo,
acessibilidade, conservacéo e comodidade.

Nota 4 — Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral séo
muito bons considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos
de informética em fungdo do nimero de professores, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilagdo,
acessibilidade, conservacéo e comodidade.

Nota 5 — Quando os gabinetes de trabalho implantados para os docentes em tempo integral sao
excelentes considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos
de informética em funcdo do nimero de professores, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacao,
acessibilidade, conservacéo e comodidade.

No item referente a espacos de trabalho, 5% dos cursos foram avaliados com nota um e 19%
com nota dois, 0 que totaliza 24% dos cursos com nota insuficiente. Entretanto, 76% dos cursos
foram avaliados com notas suficientes, sendo 40% com nota trés, 29% com nota quatro e 7% com
nota cinco, conforme exposto no grafico abaixo.

® Alterado para: Espago de trabalho para docentes em tempo integral - “Os espagos de trabalho para docentes em Tempo Integral viabilizam acBes
académicas, como planejamento didatico-pedagdgico, atendem as necessidades institucionais, possuem recursos de tecnologias da informacéo e
comunicacéo apropriados, garantem privacidade para uso dos recursos, para o atendimento a discentes e orientandos, e para a guarda de material e
equipamentos pessoais, com seguranca.”
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Espacgo de trabalho para
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De acordo com o instrumento de avaliacdo, estas notas significam:

Espagco de trabalho para coordenac&o do curso e servigos académicos’

Nota 1 — Quando nao existe espago especifico para as atividades de coordenagdo do curso.

Nota 2 — Quando o espaco destinado as atividades de coordenagéo ¢ insuficiente considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: dimensdo, equipamentos, conservagdo, gabinete individual
para coordenador, nimero de funcionarios e atendimento aos alunos e aos professores.

Nota 3 - Quando o espaco destinado as atividades de coordenacdo é suficiente considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: dimensdo, equipamentos, conservagdo, gabinete individual
para coordenador, nimero de funcionarios e atendimento aos alunos e aos professores.

Nota 4 - Quando o espaco destinado as atividades de coordenagdo é muito bom considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: dimensdo, equipamentos, conservagdo, gabinete individual
para coordenador, nimero de funciondrios e atendimento aos alunos e aos professores.

Nota 5 - Quando o espaco destinado as atividades de coordenacgdo € excelente considerando, em
uma analise sistémica e global, os aspectos: dimensdo, equipamentos, conservagdo, gabinete individual
para coordenador, nimero de funciondrios e atendimento aos alunos e aos professores.

No que se refere a sala de professores, 10% dos cursos foram avaliados com nota um e 28%
com nota dois, totalizando 38% dos cursos nesse intervalo. Nesse item, 50% foram avaliados com
nota trés (suficiente), conforme pode ser observado no grafico abaixo.

Sala dos professores

9% 3% 10% = Nota 1
“ ’ M Nota 2
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De acordo com o instrumento de avaliacao, estas notas significam:

Sala de professores®
Nota 1 — Quando ndo existe sala de professores implantada para os docentes do curso.

Nota 2 — Quando a sala de professores implantada para os docentes do curso é insuficiente
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos de

" Alterado para: Espaco de trabalho para o coordenador — “O espago de trabalho para o coordenador viabiliza as agdes académico-administrativas,
possui equipamentos adequados, atende as necessidades institucionais, permite o atendimento de individuos ou grupos com privacidade

e dispde de infraestrutura tecnoldgica diferenciada, que possibilita formas distintas de trabalho.”

® Alterado para: Sala coletiva de professores — “A sala coletiva de professores viabiliza o trabalho docente, possui recursos de tecnologias da
informagdo e comunicagdo apropriadas para o quantitativo de docentes, permite o descanso e atividades de lazer e integragdo e dispde de apoio
técnico-administrativo proprio e espaco para a guarda de equipamentos e materiais.”
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informéatica em funcdo do ndmero de professores, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,
acessibilidade, conservacao e comodidade.

Nota 3 — Quando a sala de professores implantada para os docentes do curso € suficiente
considerando, em uma andlise sisttmica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos de
informéatica em funcdo do nimero de professores, dimensdo, limpeza, iluminagdo, acustica, ventilacéo,
acessibilidade, conservacéo e comodidade.

Nota 4 — Quando a sala de professores implantada para os docentes do curso é muito boa
considerando, em uma andlise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos de
informatica em funcdo do nimero de professores, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,
acessibilidade, conservacao e comodidade.

Nota 5 — Quando a sala de professores implantada para os docentes do curso € excelente
considerando, em uma analise sistémica e global, os aspectos: disponibilidade de equipamentos de
informatica em funcdo do nimero de professores, dimensdo, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacao,
acessibilidade, conservacéo e comodidade.

No que se refere aos gabinetes, aos espacos de trabalho e as salas de professores, foram
solicitadas ao setor responsavel informacdes a respeito das areas das unidades académicas e do
numero de servidores docentes e técnicos em cada unidade. De posse desses dados, buscou-se
encontrar correlacdo entre as informacdes de area fisica, ocupacdo de pessoal e as das notas
recebidas nas avaliagdes do SINAES, conforme tabela abaixo.

Tabela 3 — Area das Unidades Académicas

] DEMAI
boatas | AREA | s MEDIA
No Ne AREA DE DOS | AREAS | AVALIAC | bisc .
N | ooe | TEe. | emas | ensino. | NOCLE | DAS AREA A0 | L\7g | DOCEN | TECNI
UNIDADES | DISCEN | 20 | =0 | 250 P | ST e | OSDE | UNIDA | TOTAL | (ESPACO TEPOR| CO
-TES - QUIS | ppATI | DES (V) TRABE | TOR | "Mz | por M2
TES | S (M2) AE USO A . M2
| VRE CA® | ACADE GABINET
M) (M?) | MICAS E TRAB)
0 \2)
Instituto de Fisica e
Matematica 298 70 8 584,01 880,76 | 40,57 |1541,60| 3.047,84 200 | 1023 | 4354 | 380,98
Ej:é‘i'gii‘;e de 941 113 | 98 837,33 677,12 | 1.678,14 | 444312 | 7.635,71 217 811 | 67,57 | 77,92
ge””" deletrase | g5 | 74 | 13 0,00 33007 | 000 | 71005 | 104912 | 233 | 1,29 | 1418 | 80,70
omunicagao

Centro de
Desenvolvimento 975 60 19 31,94 2.955,24 0,00 |[1.172,34| 4.159,52 2,50 4,27 69,33 | 218,92
Tecnolégico
Faculdade de
Administragdo e 750 39 7 62,46 97,08 000 | 28753 | 447,07 2,50 060 | 1146 | 6387
Turismo
Centro de Artes 1235 | 111 | 27 | 103278 | 6541,38 | 000 |4.29648| 11.870,64 | 2,75 961 | 10694 | 439,65
Centro de
Integragéo do 339 31 4 97,27 152,41 000 | 49897 | 748,65 2,75 221 | 2415 | 187,16
Mercosul
Centro de 1592 | 111 | 15 460,61 | 461500 | 000 |256958| 7.645,19 287 480 | 6888 | 509,68
Engenharias ' T ' S o ' ' ' '
E?f:i't‘éade de 743 | 37 | 9 | 85230 | 4480 000 | 67524 | 157234 | 300 | 212 | 4250 | 174,70
Instituto de 1183 | 81 | 25 | 101,93 | 235421 | 000 |1.28004| 373618 | 350 | 3,16 | 4613 | 14945
Ciéncias Humanas
Escola Superior de | 539 32 1 608,26 | 4.49152 | 000 |1.087,32| 6.187,10 4,00 11,48 | 193,35 | 562,46
Educacdo Fisica
Faculdade de 779 49 | 40 869,29 | 2.161,06 | 636,33 |3.32514 | 6.991,82 4,00 8,98 | 142,69 | 174,80

As areas dos Nucleos de Pratica incluem diversos tipos de laboratérios ligados a pratica dos diferentes tipos de cursos. Na area de salde, por

exemplo, estdo incluidos: consultdrios, salas de exames, salas de cirurgia, etc.

10 . - L X . . . x S ~ ~ .
** Demais areas das Unidades Académicas referem-se a: acervos, alojamentos, areas de alimentacdo, auditorios, circulagdes, construgdes rurais,

coordenaces académicas, educagéo esportiva, entidades estudantis, espagos culturais, gabinetes administrativos, gabinetes docentes, inativos, salas

de estudo, salas de estudo com acervo, sanitarios, servigos e convivéncia, suporte administrativo, suporte de infraestrutura.
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Veterinaria
'B”isgl'ggi‘; de 287 85 | 32 | 1.20654 | 337420 | 8492 |215095| 681661 | 4,00 | 2375 | 8020 | 213,02
Centro de Ciéncias
Quimicas,

. 702 65 28 470,28 13.529,14 | 71,68 |1.311,95| 15.383,05 4,16 21,91 | 236,66 | 549,39
Farmacéuticas e de
Alimentos

Anélise de Correlagéo
) Média avaliacdo e Média avaliacso e Area total por )
Média avaliagio e Area total | rea/discente Docente Média avaliacio e Area total por Técnico
0,48 0,61 0,73 0,37

A andlise demonstra que ha correlacdo positiva entre a rea total das unidades académicas e
a média das notas de avaliagdo nos trés itens avaliados, o que significa que quanto maior a area
académica disponivel, maior a nota de avaliacao.

Essa correlacdo apresenta magnitude distinta, a depender dos parametros avaliados. No caso
da correlacdo entre a média de avaliacdo e a area total por técnico, a correlacédo é fraca (0,37); ja a
média de avaliacdo e a area total discente a correlacdo é moderada (0,61); e em relacdo a correlacdo
da média de avaliagdo com a area disponivel por docente, a correlacao é forte (0,73).

Inferir causalidade demanda um estudo mais aprofundado acerca desses dados. Ademais,
apesar de as correlacfes serem positivas, observam-se isoladamente locais em que o nimero de m?2
disponiveis por docentes é alto e a nota de avaliagdo € baixa, tais como no Instituto de Fisica e
Matematica.

Nesse sentido, dois fatores indicam que existem oportunidades de melhoria da qualidade em
relacdo aos espacos de trabalho e estudo, quais sejam: algumas unidades com menos area fisica
disponivel apresentam conceitos melhores do que unidades com mais area fisica disponivel; e
disparidades entre conceitos de cursos de uma mesma unidade académica.

Embora a realizacdo de melhorias na Infraestrutura Académica envolva aportes de recursos
financeiros, foram identificadas oportunidades de aprimoramento da gestdo académica,
especialmente em relacdo as bibliografias aos espacos fisicos, a partir da otimizacdo da utilizagdo
de recursos existentes.

RECOMENDACAO 02

Adotar medidas com vistas a melhor aproveitar os espacos fisicos das Unidades, considerando os
critérios de qualidade utilizados pelo SINAES, de forma a obter ganhos na qualidade das condicGes
de trabalho e estudo.

RECOMENDAGCAO 03

Adotar medidas para aprimorar a gestdo de aquisic¢do das bibliografias para os cursos, de forma que
essas sejam suficientes, adequadas e que contemplem as previstas nos Projetos Pedagogicos de
Cursos.

4.3. CONSTATACAO 03

Fragilidades na organizacédo didatico-pedagogica, relacionadas as politicas institucionais e as
acbes académico-administrativas realizadas em decorréncia das autoavaliacbes e das
avaliacOes externas.
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Os critérios de analise referentes a ODP estdo intimamente relacionados ao Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC). Nessa dimensdo a avaliacdo concentra-se basicamente sobre o quanto
0 PPC esta adequado: as necessidades e a realidade do curso; aos seus objetivos; a sua estrutura e
conteudos curriculares; a metodologia; e ao apoio ao discente, bem como aos procedimentos de
avaliacdo ensino-aprendizagem. O conceito de PPC, segundo o instrumento de avaliacdo do
SINAES, é o seguinte:

“Projeto Pedagdgico de Curso - PPC - E o documento orientador de um curso que traduz as
politicas académicas institucionais com base nas Diretrizes Curriculares Nacionais. Entre
outros elementos, é composto pelos conhecimentos e saberes necessarios a formacéo das
competéncias estabelecidas a partir de perfil do egresso; estrutura e contetido curricular;
ementario; bibliografia basica e complementar; estratégias de ensino; docentes; recursos
materiais, laboratorios e infraestrutura de apoio ao pleno funcionamento do curso.”

Nesse sentido, dentre as trés dimensdes, a ODP é a que a gestdo possui maior
governabilidade e a que demanda menor aporte de recursos financeiros para ter a sua qualidade
elevada.

Embora tenham sido detectadas fragilidades na ODP, a maior parte dos cursos foi bem
avaliada neste quesito, de tal forma que, dos 15 itens avaliados, em 11 (74%) a nota mais frequente
foi quatro; em dois (13%) foi trés, e também em dois foi cinco (13%). Em 2017, a ODP apresentou
melhora na média das notas de avaliacdo, conforme demonstrado no gréafico abaixo.

Média nota ODP

—Sériel

4,09

3,64

2014 2015 2016 2017

Fragilidades

As principais fragilidades detectadas na ODP referem-se as politicas institucionais e as
acOes decorrentes dos processos de avaliacéo de curso™.

No que se refere as Politicas Institucionais no ambito do curso, 10% dos cursos foram
avaliados com nota um e 12% com nota dois, 0 que totaliza 22% dos cursos com avaliagcdo
insuficiente. Entretanto, nesse item a variancia nas notas recebidas pelos diversos cursos € alta,
sendo que 40% dos cursos foram avaliados com nota quatro neste item (muito bom) e 14% com
nota cinco, conforme demonstrado no grafico abaixo.

11 . N N , . - -
O item referente as a¢Oes decorrentes dos processos de avaliagéo de curso sera avaliado no tépico 5.4 deste relatério.
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Politicas Institucionais

W Notal
B Nota2

Nota3
m Notad

W Notas

De acordo com o instrumento de avaliagéo, estas notas significam:

Politicas Institucionais no &mbito do curso®?

Nota 1 — Quando as politicas institucionais de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
guando for o caso) constantes no PDI ndo estao previstas/implantadas no ambito do curso.

Nota 2 — Quando as politicas institucionais de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
guando for o caso) constantes no PDI estdo previstas/implantadas, de maneira insuficiente, no ambito do
curso.

Nota 3 — Quando as politicas institucionais de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
guando for o caso) constantes no PDI estdo previstas/implantadas, de maneira suficiente, no a&mbito do
curso.

Nota 4 — Quando as politicas institucionais de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta ultima,
guando for o caso) constantes no PDI estdo muito bem previstas/implantadas no &mbito do curso.

Nota 5 — Quando as politicas institucionais de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
guando for o caso) constantes no PDI estdo previstas/implantadas, de maneira excelente, no dmbito do
curso.

Ja em relacdo as acOes decorrentes dos processos de avaliacdo de curso, 2% dos cursos
foram avaliados com nota um e 19% com nota dois, 0 que totaliza 21% dos cursos com avaliacdo
insuficiente. Entretanto, 79% dos cursos foram avaliados com as nota trés, quatro ou cinco,
conforme exposto no grafico abaixo.

Acoes decorrentes dos processos de
avaliagao

2%
’ mNotal
mNota2

Nota3

38% ENotad
uNota5

De acordo com o instrumento de avaliacado, estas notas significam:

Acdes decorrentes dos processos de avaliacdo do curso™

12 . . - . N i Lo e .
Atualizado no novo instrumento de avaliagdo, passando a ter a seguinte redacdo: “Politicas Institucionais - As politicas institucionais de ensino,

extensdo e pesquisa (quando for o caso), constantes no PDI, estdo implantadas no ambito do curso e claramente voltadas para a promogdo de
oportunidades de aprendizagem alinhadas ao perfil do egresso”.

2 Atualizado no novo instrumento de avaliagdo, passando a ter a seguinte redagdo: “Gestdo do curso e os processos de avaliagio interna e externa — A
gestéo do curso é realizada considerando a autoavaliacdo institucional e o resultado das avaliagdes externas como insumo para 0 aprimoramento
continuo do planejamento do curso”.
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Nota 1 — Quando ndo h& acbes académico-administrativas, em decorréncia das autoavaliacdes e
das avaliacGes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras) no &mbito do curso.

Nota 2 — Quando as acBes académico-administrativas, em decorréncia das autoavalia¢bes e das
avaliagbes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do curso, estdo
previstas/implantadas de maneira insuficiente.

Nota 3 — Quando as ac¢Bes académico-administrativas, em decorréncia das autoavalia¢Ges e das
avaliagbes externas (avaliagdo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do curso, estdo
previstas/implantadas de maneira suficiente.

Nota 4 — Quando as acBes académico-administrativas, em decorréncia das autoavalia¢Ges e das
avaliacdes externas (avaliacdo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do curso, estdo muito bem
previstas/implantadas.

Nota 5 — Quando as acdes académico-administrativas, em decorréncia das autoavaliacBes e das
avaliacBes externas (avaliacdo de curso, ENADE, CPC e outras), no ambito do curso, estdo
previstas/implantadas de maneira excelente.

Na analise do item Acbes Decorrentes dos Processos de Avaliacdo de Cursos, sdo
consideradas as acdes académicas realizadas em decorréncia dos processos de avaliacdo externa e o
relatério de autoavaliacdo institucional elaborado pela CPA. Nessa analise verifica-se se a avaliacdo
interna tem integracdo com 0s cursos de graduacdo, no intuito de promover o aperfeicoamento
académico.

A autoavaliacdo institucional tem por objetivos produzir conhecimentos, refletir sobre as

atividades cumpridas pela Instituicdo, identificar as causas dos seus problemas, aperfeicoar a
consciéncia pedagodgica e a capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo,
fortalecer as relacGes de cooperacdo entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a
vinculacdo da Instituicdo com a comunidade, além de prestar contas a sociedade.

Na recente atualizacdo do instrumento de avaliacdo, o item referente aos processos de
avaliacdo foi aprimorado, trazendo a expressdo "Gestdo dos Cursos"”. Esse item avaliara em que
medida a gestdo é realizada considerando a autoavaliacdo institucional e o resultado das avaliacdes
externas como insumo para aprimoramento continuo do curso.

Tendo em vista as notas de avaliacdo recebidas pela Universidade nesse quesito, percebe-se
que a autoavaliacdo institucional necessita ser aprimorada.

RECOMENDAGCAO 04
Adotar acdes para que os resultados das avaliacBes externas sejam utilizados como subsidios para o
aperfeicoamento da gestao e dos controles internos dos cursos.

RECOMENDACAO 05
Adotar metodologia com o objetivo de viabilizar a realizacdo das avaliagfes internas dos cursos,
bem como para gerenciar o resultado das avaliacGes externas.

RECOMENDAGCAO 06
Aprimorar o processo de avaliacdo interna realizado pela Comissdo Propria de Avaliagdo, com
vistas a promover uma maior qualificacdo dos cursos de graduacéo.
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RECOMENDACAO 07
Adotar acbes que visem a qualificacio da dimensdo Organizacdo Didatico-Pedagdgica,
principalmente em relacdo as a¢fes decorrentes dos processos de avaliagdo de cursos, e as politicas
institucionais, com observancia aos critérios de qualidade estabelecidos pelo SINAES.

@ MINISTERIO DA EDUCAGAO

5. CONSIDERACOES FINAIS

Na presente acdo de auditoria realizou-se uma analise descritiva dos dados referentes aos
resultados das avaliagGes externas, indicando areas de possibilidade de atuacdo da gestdo para
fomentar a melhoria na qualidade dos cursos de graduacdo da Universidade.

As principais constatacOes referem-se a fragilidades: nas Politicas Institucionais
relacionadas a promocdo de melhorias na qualidade dos cursos; na infraestrutura académica dos
cursos, especialmente relacionadas a bibliografia e aos espacos de trabalho dos servidores; na
organizacdo didatico-pedagogica, relacionadas as politicas institucionais e as acfes académico-
administrativas realizadas em decorréncia das autoavaliagdes e das avaliagdes externas. A partir
dessas constatagdes, foram emitidas sete recomendacdes entendidas pertinentes.

Ademais, identificou-se oportunidade de aprimoramento na relacdo e na comunicacao entre
a PROGIC, a PRE e os Coordenadores de Curso. Tal aprimoramento possibilitara a adocao de acGes
conjuntas de melhoria na qualidade dos cursos, a partir de analises dos resultados das avaliacGes do
SINAES.

Destaca-se que este trabalho esta conectado com 0s seguintes objetivos estratégicos do PDI:
de qualificar a graduacao e a pds-graduacdo; da gestdo institucional, de promover agdes com
vistas a qualificacdo das condigdes de trabalho e estudo; e de gestdo académica, relacionados a
promocao da qualidade das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Considerando os trabalhos desenvolvidos desde a etapa de planejamento até a fase de
elaboracdo deste Relatdrio, pode-se concluir que os objetivos delineados para esta acdo foram
alcancados.

Apbs realizacdo de Reunido de Busca Conjunta de Solucdo, o gestor declarou estar de
acordo com este Relatorio.

Por fim, destaca-se que este trabalho ndo possui o intuito de esgotar as possibilidades de
inconsisténcias que possam existir, mas sim de subsidiar as decisdes administrativas, assessorar e
fortalecer a gestdo da Universidade e racionalizar as a¢des de controle.

Encaminha-se o presente Relatério 8 PROGIC, a PRE e ao Presidente do Conselho Diretor.

Pelotas, 03 de agosto de 2018.
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ANEXO 1 - Resultado das Avaliagdes Externas

Tabela 1 - Dimenséo 1 — Organizacdo Didatico-Pedagdgica™
1.2 1.6 1.12Ativid . ~ 1.17 TICs
Data Avaliacdo | 1.1 Contexto | Politicas 13 1.4 Perfil L5 Conteudos L7 1.8 Estagio ades 1.13 1.14 Apoio | 1.15 AcGes no ensino- 120 Aval. . 1.21
Curso S . B Objetivos Estrutura . Metodologi . ao processos . Ensino- NUmero de
(inicio) Educacional | Institucion do Egresso - Curriculare Curricular | Complem TCC . N aprendiza
. do Curso Curricular a Discente Avaliacao aprend. Vagas
ais s entares gem
CENTRO DE ARTES
Musica canto 24/08/2014 3 3 3 3 4 4 NSA 4 ! 4 3 3 3 4
Cinema e audiovisual 10/09/2014 4 4 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 5
Musica popular 10/09/2014 4 3 4 3 4 4 NSA 4 4 3 3 4 5)
Musica flauta 14/09/2014 5 5 5 5 5 3 4 NSA 5 5 4 4 3 4 -
Musica piano 21/09/2014 5 4 4 4 4 4 5 NSA 5 5 8 4 5 5
Musica violino 01/10/2014 3 4 8 4 4 8 8 NSA 8 4 4 4 4 4 4
Cinema de animagdo 11/03/2015 3 ! 4 3 4 4 4 4 4 4 5 ! 4 4 5
Musica - composi¢do 08/02/2017 3 4 5 5 3 3 5 NSA 5) 4 5) 5 4 4 5
Musica - ciéncias
musicais 05/03/2017 3 3 4 4 g 8 4 NSA 4 4 3 4 4 4
Musica - violdo 05/03/2017 3 4 4 4 3 3 4 NSA 4 4 4 4 3 4 5
Musica-canto 13/08/2017 5 4 5 5 5 5 5 NSA 5 5 4 4 4 4 3
Musica popular 25/10/2017 5 4 4 4 4 3 4 NSA 5 5 4 4 - 4 4
CENTRO DE CIENCIAS QUIMICAS, FARMACEUTICAS E DE ALIMENTOS
Quimica de alimentos | 24/08/2014 3 N 3 3 3 3 3 3 NSA 4 2 s 3 [ 2 ]
Quimica de alimentos 15/08/2017 4 4 4 5 4 4 4 4 NSA 5 4 4 4 4
Quimica forense 26/05/2017 4 4 3 3 4 3 3 3 3
Quimica -
licenciatura 20/09/2017 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 3 3 4 5
CENRO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO
Geoprocessamento | 02/02/2014 3 [ 3 | 4 4 1 a4 1 4 ] 3 4 [ 3 [ 3 | a T2 T 4 1] 3 N
CENTRO DE ENGENHARIAS
Engenharia agricola 02/02/2014 4 4 4 5 3 4 4 4 5) 5) 3 3 3 4 5)
Engenharia eletronica 30/03/2014 5 3] 4 4 3 5 5 5) 5) 5) 5) 5) 5 4

4 Observa-se que os itens do questionario de avaliagdo de nimero 1.9, 1.10, 1.11, 1,16, 1,18 e 1,19 ndo estdo descritos na tabela, pois nido se aplicam a maior parte dos cursos
avaliados, ndo sendo portanto relevantes as analises.
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Engenharia ambiental
e sanitaria 18/03/2015 3 3 4 3 8 3 4 4 3 5 4 4 4 5
Engenharia industrial
madeireira 07/10/2015 3 4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 5)
CENTRO DE INTEGRA(;AO DO MERCOSUL
Transporte terrestre 02/04/2014 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4
Gestdo ambiental 16/03/2016 4 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3
Relacdes
internacionais 03/09/2014 4 4 5 4 4 4 5 5) 4 5) 5) 4 5 5 5
Transporte terrestre 30/03/2016 3 5 4 4 4 4 4 4 5 4 3 3 3 4 4
CENTRO DE LETRAS E COMUNICACAO
Letras - traducéo
espanhol - portugués 09/02/2014 4 4 5 5 4 4 4 3 3 ; 4 5
Letras -
portugués/aleméo 29/03/2015 4 5 4 4 4 4 3 4 NSA 4 3 3 4 4
Letras - redacao e !
reviséo de textos 12/04/2015 4 3 3 3 3 3 4 3] 4 4 4 4 4 5)
Jornalismo 06/12/2015 5 5 5 5 5 4 4 5 5 3 5 5 5 5 Tz
Letras -
portugués/aleméao 24/08/2016 5 4 4 4 4 4 4 3 4 NSA 3 4 3 4 5
Letras - portugués —
espanhol 10/12/2017 4 4 4 4 3 3 4 5 4 NSA 5 3 5 5 5
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO FISICA
Educagfio fisica [ 14/05/2014 4 | 5 | 3 4 3 [ 4 5 5 ] 4 3 [ 4 [ 3 | 5
FACULDADE DE MEDICINA
Psicologia 23/04/2014 8 4 8 8 8 4 3 3 3 3
Terapia ocupacional 03/09/2014 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Medicina 10/08/2016 8 8 8 8 8 4 3 NSA 3 4
FACULDADE DE ADMINISTRAC;AO E TURISMO
Gestéo publica [ 08/11/2015 8 | 8 | 4 4 4 4 4 | NsA 4 NSA | 4 4 | 4 | 4 | 5
FACULDADE DE VETERINARIA
Medicina veterinéria
(turma especial) 05/11/2014 5 4 5 5 4 4 4 4 5) NSA 3 4 4 5 3]
FACULDADE DE DIREITO
Direito [ 22/10/2014 3 [ 5 [ 3 3 3 | 5 5 5 [ 5 a3 3 [ 3
INSTITUTO DE BIOLOGIA
Ciéncias bioldgicas -
licenciatura 23/08/2017 3 4 3 5 4 4 5 5 5 5 4 4 - 5 5
INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS
Antropologia 27/08/2014 5 3 5 5 4 5 5 NSA 4 5) 4 4 3 5 3
Museologia 30/03/2016 4 4 4 4 4 5 & & 4 4 3 5 4
INSTITUTO DE FISICA E MATEMATICA
Matemética (noturno) 12/11/2017 5 4 5 5 5) 4 5 4 3 NSA 5) 3 4 4 5)
Total 160 142 168 173 155 154 166 119 171 136 164 135 149 167 172
Média 3,81 3,381 4,00 4,12 3,70 3,66 3,95 3,98 4,07 4,12 3,90 3,21 3,55 3,98 4,09
Variancia 0,69 1,36 0,49 0,50 0,61 0,57 0,63 0,65 0,56 0,80 0,62 0,81 0,64 0,56 1,02
Moda 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 5
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Tabela 2 - Dimens&o 2 — Corpo Docente e Tutorial™
2.3 2.7 2.9 211
De§ta~ 2.1 Atuagio 2.2 Atuagdo | Experiéncia | 2.4 Regime | 2.6 Titulagdo Percentual 2.8 Regime Experién. Experién. 2:13 2.14 Producio
Curso Avaliagéo do Coord. de Trabalho | do Corpo de Trabalho . Sl Funcionam.
L do NDE - de Doutores Profissional | Magistério - Docente
(inicio) Coordenador Magist. Coord. Docente Docente - do Colegiado
. no Curso Docente Superior
Superior
CENTRO DE ARTES
Musica canto 24/08/2014 3 4 4 5 5 5 5 5 4 3
Cinema e audiovisual 10/09/2014 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4
Mdsica popular 10/09/2014 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5
Musica flauta 14/09/2014 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Musica piano 21/09/2014 3 5 4 5 5 5 5 5 5 3 5
Msica violino 01/10/2014 4 4 5 5 5 5 s |2 | s 4 5
Cinema de animacéo 11/03/2015 5 5 3 4 5 5 5 5 5 5 3
Mdsica — composicao 08/02/2017 4 3 4 5 5 5 5 5 5 4 5
Musica - ciéncias
musicais 05/03/2017 4 8 5 5 5 5 5 5 5 4 4
Musica — violdo 05/03/2017 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4
Musica-canto 13/08/2017 5 4 5 5 5 5 5 3 5 4 5
Mdsica popular 25/10/2017 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5
CENTRO DE CIENCIAS QUIMICAS, FARMACEUTICAS E DE ALIMENTOS
Quimica de alimentos 24/08/2014 3 4 4 5 5 5 5 3 4 3 4
Quimica forense 26/05/2017 4 4 5 5 5 5 5 5 3 5
Alimentos 15/08/2017 5 5 ) ) 5 5) 5) 5 5 5
Quimica — licenciatura 20/09/2017 5 5 4 5 5 5 5 3 5 5 5
CENTRO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO
Geoprocessamento | 02/02/2014 [N 4 [ 5 [ s [ s [ s [ 5 [N+ [ 4 e
CENTRO DE ENGENHARIAS
Engenharia agricola 02/02/2014 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4
Engenharia eletrénica 30/03/2014 4 5 5 5 5 5 5 4 5
Engenharia ambiental e
sanitéria 18/03/2015 3 4 3 5 5 5 5 3 4 3 5
Engenharia industrial 07/10/2015 3 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4
madeireira
CENTRO DE INTEGRAQAO MERCOSUL
Transporte terrestre | 02/04/2014 | 4 | 4 | 4 | 5 | 5 | 5 | 5 | 5 | 5 | 4 | 5

> Observa-se que os itens do questionario de avaliacdo de niimero 2.5, 2.1 e 2.12 ndo estdo descritos na tabela, pois néo se aplicam a maior parte dos cursos avaliados, ndo sendo
portanto relevantes as analises.
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Relagdes internacionais | 03/09/2014 5 5 4 5 5 5 5 [ 2 ] 5 5 D
Gestdo ambiental 16/03/2016 3 3 5 5 5 5 5 5 4 5
Transporte terrestre 30/03/2016 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5
CENTRO DE LETRAS E COMUNICAGAO
'ef;;"r‘fhol”aggfi‘;ues 09/02/2014 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5
Jornalismo 06/12/2015 5 5 3 5
Letras - portugués/alemédo | 29/03/2015 5 5 NSA 5
'ftfjtésreda@ao ETEVISA0 | 15104/2015 5 4 3 5 5 5 5 ! 5 3 3
Letras - portugués/alemédo | 24/08/2016 4 4 & 4 5 5 5 5 5 4 5
";:;;fh;{’ortugues : 10/12/2017 5 5 5 5 5 5 5 NSA 5 5 4
FACULDADE DE MEDICINA
Psicologia 23/04/2014 3 3 5 5 5 5 5 4 5 3 3
Terapia ocupacional 03/09/2014 3 4 3 4 3 4 B 4 4 3 4
Medicina 10/08/2016 3 4 5 5 5 5 5 5 5 3 | 2 ]
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCAGAO FiSICA
Educagfo fisica 14/05/2014 3 4 3 | 5 [ 5 [ 5 [ 5 | 5 [ 5 4 | 5
FACULDADE DE ADMINISTRALCAO E TURISMO
Gestdo publica 08/11/2015 5 4 4 | 5 | 5 | 3 | 3 | 4 | 3 4 | 3
FACULDADE DE VETERINARIA
gﬁ‘:;ﬁ;‘és\;gﬁg;)‘a”a 05/11/2014 5 4 3 5 5 5 5 4 5 5 3
FACULDADE DE DIREITO
Direito 22/10/2014 3 5 5 [ 5 [ 5 [ 5 [ 5 ] 5 [ 5 3 [ 2
INSTITUTO DE BIOLOGIA
ﬁéﬁg‘;gﬁu?'a‘"og'cas - 23/08/2017 3 3 5 5 5 5 5 - 5 5 5
INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS
Antropologia 27/08/2014 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Museologia 30/03/2016 3 4 3 5 5 5 5 3 5 3 5
INSTITUTO DE FISICA E MATEMATICA
Matematica (noturno) 12/11/2017 4 5 3 5 5 5 5 [ 1 ] 5 5 5
Total 171 185 181 212 213 213 213 147 209 174 181
Média 3,98 4,30 4,21 4,93 4,95 4,95 4,95 3,59 4,86 4,05 421
Variancia 0,93 0,45 0,74 0,07 0,09 0,05 0,09 2,00 0,12 0,66 1,26
Moda 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Tabela 3 - Dimensao 3 — Infraestrutura Académica
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3.2 Espago
3.5 Acesso
D?“t 3.1 Gabinete de Trabalho 3.3Salade | 3.4Salasde | dosalunos . .3‘6 . . .3‘7 . 3.8 Periddicos 3'9, . 3'10, . 3'11, .
Curso Avaliacéo p/Coord. e . Bibliografia | Bibliografia - Laboratérios: | Laboratorios: | Laboratdrio
L de trabalho . Professores Aula equip. P Especializados - - . -
(inicio) Servicos inform Bésica complementar guantidade qualidade s: Servigos
académicos '
CENTRO DE ARTES
Cinema e audiovisual 10/09/2014
Mdsica canto 24/08/2014
Modsica flauta 14/09/2014
Musica piano 21/09/2014
Modsica popular 10/09/2014
Musica violino 01/10/2014
Cinema de animacéo 11/03/2015
Musica - ciéncias
musicais 05/03/2017
Mdsica - composi¢do 08/02/2017 3
Mdsica - violdo 05/03/2017 3
Modsica-canto 13/08/2017 4
Mdsica popular 25/10/2017 3 4 3 4
CENTRO DE QUIMICAS, FARMACEUTICAS E DE ALIMENTOS
Alimentos 15/08/2017
Quimica - licenciatura 20/09/2017
Quimica de alimentos 24/08/2014
Quimica forense 26/05/2017
CENTRO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICA
Geoprocessamento [ 02/02/2014 | 3 P2 nsA ] 3 | 3 3
CENTRO DE ENGENHARIAS
Engenharia agricola 02/02/2014 3 4 NSA 4 4 5 5 5 3 3 3
Engenharia ambiental e
sanitéria 18/03/2015 3 4 NSA 4 > 3 4 4 4 4 4
Engenharia eletrénica 30/03/2014 3 4 _ 5 3 4 3
Engenharia industrial
madeireira 07/10/2015 3 S 4 S 3 3 > 3 3 3
CENTRO DE INTEGRACAO DO MERCOSUL
Gestdo ambiental 16/03/2016 3 3 NSA 3 3 8 4 5 3 4 3
Relagbes internacionais 03/09/2014 4 4 NSA 4 5 4 4 5 NSA NSA NSA
Transporte terrestre 02/04/2014 3 3 5 NSA NSA NSA
Transporte terrestre 30/03/2016 3 8 g g 8 & 5
CENTRO DE LETRAS E COMUNICAQAO

Jornalismo 06/12/2015 3 3 5 3 3 3
Letras - portugués -
espanhol 10/12/2017 G g g g 8 . . 8 8 8
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Letras - portugués/aleméo | 29/03/2015

Letras - portugués/alemdo | 24/08/2016

Letras - redacéo e revisdo
de textos 12/04/2015
Letras - traduc&o espanhol
- portugués 09/02/2014
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO FISICA
Educago fisica | 14/05/2014 [ 4
FACULDADE DE MEDICINA
Medicina 10/08/2016 N2 3 2 3 22
Psicologia 23/04/2014 Y 2 [ 2 | 8 2 | 3 |
Terapia ocupacional 03/09/2014
Gestao publica [ 08/11/2015
DACULDADE DE VETERINARIA
Medicina veterinaria
(turma especial) 05/11/2014 4 4 4 4 4 > 4 4 -
FACULDADE DE DIREITO
Direito [ 22/102014 [20 4 ] 4 5 [ 5 [ NSA [ NsA | NsA
INSTITUTO DE BIOLOGIA
Ciéncias bioldgicas -
licenciatura 23/08/2017 4 4 NSA 4 ° > 4 4 >
INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS
Antropologia 27/08/2014 4 4 [ 4] 4 NSA NSA NSA
Museologia 30/03/2016 [ 4 ]
INSTITUTO DE FISICA E MATEMATICA
Matematica (noturno) 12/11/2017 5 4 _I
Total 103 132 86 147 132 115 118 181 107 103 90
Média 2,45 3,14 2,69 3,50 3,14 2,74 2,81 4,31 3,45 3,32 3,21
Variancia 1,57 0,95 0,80 0,50 1,00 1,37 1,57 1,24 1,52 1,36 1,29
Moda 1 3 3 3 3 3 3 5 4 3 3
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