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1. INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Interna — Audin, da Universidade Federal de Pelotas, vinculada ao
Conselho Diretor da Universidade — CONDIR, é o6rgdo técnico de controle, avaliagdo e
fortalecimento da Gest#o, sujeita, na forma do disposto no art. 15, do Decreto n°® 3.591, de 2000, a
orientacdo normativa e a supervisdo técnica do Orggo Central e dos 6rgdos setoriais do Sistema de

Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas respectivas areas de jurisdig@o.

A Audin-UFPel, no cumprimento das suas obrigagdes legais, apresenta o Relatério Anual de
Atividades de Auditoria Interna do Exercicio de 2016, RAINT/2016, elaborado de acordo com as
normas contidas no Capitulo III da Instrugdo Normativa n° 24, de 17 de novembro de 2015 da

Controladoria Geral da Unido — CGU.

2. DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS DE
ACORDO COM O PAINT

O quadro a seguir apresenta a sintese dos trabalhos de auditoria realizados no ano de 2016, de

acordo com a previsdo no PAINT.

2.1 Trabalhos de auditoria realizados em 2016

Unidade/ Setor

AgRG BAINE 'ng;t'grcii‘ji‘;;g Auditado/ Objetivo
_ Destinatirio |
Agiio 1 1 Atender ao que estabelece a IN CGU n° 24/2015 e
Relatériode | RAINT2016 | CGU | fermat q .
Atividades de 2016 emais normas pertinentes.
Verificar a conformidade dos atos de admisséo de
| pessoal;
| Verificar a observincia dos prazos legais nos
Relatério de processos de admisséo;
Agfio 2.1 Auditoria N° o ‘ Veriﬁcar a pratica dos atos exigidos em lei para
Pré-Reitoria de 01/2016/A}JDIN - Pré-Reitoria de | adrrpssﬁo de pessoal;
Gastn dé Pessaas Admissdo Qe | Gestdio de Pessoas | Verificar o cadastro dos atos de admissdo no
| Pessoal e Registro | Sistema de Apreciagdo de Atos de Admissdo e
Funcional ‘ | Concessdes — SISAC;

| Verificar a fase de implementagdo do
Assentamento Funcional Digital — AFD;
| Avaliar os controles internos.
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Acdo 2.2
Pro-Reitoria de
Gestdo de Pessoas

Acio 4
Pro-Reitoria de

Extensdo e Cultura

Acdo 5
Gabinete da
Reitoria —
Coordenagédo de
Convénios

Acdo 8
Pré-Reitoria
Administrativa

Acdo 11
Pré-Reitoria de
Graduacgdo

Acdo 12
Relatério de
Gestdo e da
Prestacdo de

Contas Anual

Acdo 13
Assessoramento a
Gestdo

Acdo 14
Controles de
Gestdo

Aciao 15
PAINT 2017

Relatério de
Auditoria N°

03/2016/AUDIN — |

Politicas de
Pessoal

Relatério de
Auditoria N°
06/2016/AUDIN —
Projetos de
Extensdo

Relatério de
Auditoria N°
02/2016/AUDIN —
Convénios

Relatorio de
Auditoria N°

05/2016/AUDIN — |

Contratos

Relatdrio de
Auditoria n°
04/2016/AUDIN -
Sistema
Académico

Processo de
elaboracéo do
Relatorio de
Gestdo e da
Prestagéo de
Contas Anual.

Gestido
universitaria

Pré-Reitoria de
Gestao de Pessoas

Pro-Reitoria de
Extensdo e Cultura

Coordenagédo de
Convénios

Pré-Reitoria
Administrativa

Pré-Reitoria de
Graduagéo

Reitoria/
PROPLAN

Reitoria

Atuagdo do TCU
Atuagdo da CGU

Atuagdo da
AUDIN

Elaboragéo do
PAINT 2017

AUDIN

|

Avaliar os normativos internos e a gestao da
Universidade referente as Politicas de Pessoal dos
TAE's, com foco na Avaliagdo de Desempenho,
Capacitagdo e Dimensionamento das necessidades
institucionais de pessoal;

- Avaliar os controles internos adotados pelas
areas auditadas.

Verificar e avaliar a suficiéncia dos controles
internos referentes aos registros dos Programas e
Projetos de extensdo, em observancia a legislagéo
e a0s normativos vigentes.

Verificar a regularidade dos procedimentos nas
fases de proposicdo, formalizagdo, execugdo e
prestagdo de contas dos convénios celebrados pela
UFPel.

Verificar a conformidade da formalizagdo de
contratos celebrados pela UFPel e respectivas
alteragdes, tais como renovagdes, repactuagoes,
supressdes e acréscimos;

Verificar se os procedimentos referentes a gestdo e
a fiscalizagdo dos contratos estdo de acordo com
as normas vigentes de modo a garantir o
cumprimento satisfatério dos servigos por parte

| _das empresas contratadas.

Verificar se o sistema académico garante o
controle do cumprimento das exigéncias
institucionais e federais relacionadas ao processo
de integralizagdo curricular.

Acompanhar o processo para verificar a
conformidade do Relatério de Gestdo /Prestagdo
de Contas Anual com a normatizagdo pertinente e
dentro do prazo legal determinado.

Assessorar os gestores no desempenho de suas
fungdes, orientando na tomada de decisdo, na
adequagdo dos atos de gestdo a legislagdo
pertinente, aos resultados, quanto a

| economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade.

Exercer interface  institucional com  os
setores/unidades internas no sentido de evitar o
ndo atendimento dos acérddos e diligéncias do
TCU e das recomendacdes da CGU;

Mitigar a fragilidade dos controles internos,
acompanhar o atendimento das solicitagdes,
orientagdes e recomendagdes da auditoria.

AUDIN

Atender ao que estabelece a IN n°® 24/ 2015-CGU
e demais normas pertinentes.
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As acdes de | Ampliar e tornar mais eficaz o trabalho de

Acdio 16 capacitagdo auditoria, bem como obter elementos de suporte
c Ga‘_)t ~ Acgdes de realizadas em 2016 | para qualificagio e atualizagdo na equipe da
apacitagao Capacitagéo estio descritasno | AUDIN. Promover a integragdo e treinamento dos
item 7 deste '~ auditores internos de todas as instituigdes federais
relatério | vinculadas ao MEC.
Aciio 08 Relatério de Avaliar a evaséo discente nos cursos de graduacdo
2z da UFPel;
e ‘ o :
Fﬁ:{:i?s:: 08 /'361 ?;t/(;\rSI;\IIN | Pro-Reitoria de Avaliar a retencdo discente em disciplinas de
PAINT/2015 Atividades ‘ Graduagéo graduacéo da UFPel;
‘ Finalisticas Verificar e avaliar os controles internos existentes

com relagdo a evasdo e a retengéo.

3. ANALISE CONSOLIDADA ACERCA DO NIiVEL DE MATURACAO DOS CONTROLES
INTERNOS DO ORGAO OU ENTIDADE, COM BASE NOS TRABALHOS
REALIZADOS, IDENTIFICANDO AS AREAS QUE APRESENTARAM FALHAS
RELEVANTES E INDICANDO AS ACOES PROMOVIDAS PARA REGULARIZACAO
OU MITIGACAO DOS RISCOS DELAS DECORRENTES

Durante o ano de 2016, foram realizadas sete agdes de auditoria que detectaram a necessidade
de aprimoramento dos controles internos. A partir das constatagdes foram emitidas 53
recomendacdes voltadas ao fortalecimento desses controles. A seguir serdo apresentadas as areas

cujas auditorias foram realizadas, bem como as constatagdes centrais de cada relatério.

Pré-Reitoria de Gestido de Pessoas — Na area de gestdo de pessoas foram realizadas duas

acdes de auditoria que geraram os seguintes relatorios:

Relatorio de Auditoria N° 01/2016/AUDIN — Admissdo de Pessoal e Registro Funcional —
A auditoria nesta 4rea analisou os processos de admissdo de pessoal e identificou
falhas/impropriedades nos procedimentos de admissdo, sendo a constatagdio central a auséncia de
autenticagdo nos documentos de identificagdio e nos comprovantes de escolaridade dos servidores
admitidos. Também foi observado o descumprimento do prazo para o inicio das operagdes no
Assentamento Funcional Digital (AFD) por parte da Universidade, além de falhas nos controles
internos do setor. Com vista a fortalecer os controles internos e sanar as impropriedades detectadas

foram emitidas cinco recomendagdes.

Relatério de Auditoria N° 03/2016/AUDIN — Politicas de Pessoal - As analises desta
auditoria foram realizadas sobre a gestdo da Universidade referente a Politicas de Pessoal. As
constatacdes centrais foram: a inexisténcia de Programa de Avaliagdo de Desempenho e de Programa
de Dimensionamento das Necessidades Institucionais de Pessoal TAE, além de falhas nos controles

internos referentes aos controles do cadastro de servidores. A partir das seis recomendagdes emitidas
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no relatério e acolhidas pelos gestores espera-se que haja um fortalecimento das politicas de pessoal

da 4rea e que os controles internos sejam aprimorados.

Coordenadoria de Convénios — A auditoria nesta area gerou o Relatério de Auditoria N°

02/2016/AUDIN — Convénios. No decorrer dos trabalhos foram detectadas fragilidades relacionadas
a deficiéncia de fiscalizagdo dos convénios e ao atraso na andlise de prestagdo de contas. Cumpre
ressaltar que a Institui¢io conta com um setor responsavel pela formalizag8o, execugdo e prestagao
de contas de convénios, organizado e com estrutura bem definida. Nesse sentido, vale salientar que
frente a algumas impropriedades, especialmente relacionadas a fase de execugdo, foi apresentada a
justificativa de insuficiéncia de forga de trabalho, diante da qual sugerimos avaliag@o e atendimento
dentro do possivel por parte da alta administragdo. A partir das constatagdes foram emitidas oito

recomendagdes.

Pro-Reitoria de Graduacio - Foram realizadas duas a¢des de auditoria na area finalistica da

Universidade que tiveram como produto os seguintes relatérios:

Relatério de Auditoria N° 08/2015/AUDIN — Evasdo e Retengdo - A constatagdo central
deste trabalho foi a auséncia de uma politica institucional de controle que vise identificar, monitorar
e prevenir a evasio discente nos cursos e minimizar o problema de disciplinas com elevados
percentuais de retengdio. Com vistas & melhoria dos controles sobre a evasdo e retengdo na
Universidade foram emitidas cinco recomendagdes. Esta auditoria estava prevista no PAINT/2015 e

teve sua conclusdo no ano de 2016.

Relatério de Auditoria N° 04/2016/AUDIN - Sistema Académico — Nesta auditoria
identificou-se a existéncia de fragilidades no regramento interno da Universidade quanto a registros
académicos, a necessidade de aprimoramento de controles na CRA, a conscientizagdo de melhor
manuseio no sistema por seus operadores, assim como aprimoramentos no proprio sistema de
registros académicos. Por esses motivos foram efetuadas constatagcdes e, por consequéncia, 12

recomendacdes a fim de sanear as impropriedades detectadas.

Pré-Reitoria_Administrativa — A auditoria nesta area gerou o Relatério de Auditoria N°

05/2016/AUDIN - Contratos. Nesta auditoria foram identificadas falhas de controle na formalizagdo
e na execu¢lo de alguns contratos analisados, tendo sido emitidas sete recomendagdes a fim de

sanear as inconsisténcias apontadas e aprimorar os controles internos.

Pré-Reitoria_de Extensdo e Cultura - Relatério de Auditoria N° 06/2016/AUDIN —

Registros de Projetos de Extensfo. A constatagdo central desta auditoria foi a ocorréncia, na

Universidade, de atividades inerentes a extensdo sem o devido registro junto a Pré-Reitoria de
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Extensdo e Cultura. Com a finalidade de fortalecer os controles internos foram emitidas dez

recomendagdes.

4. DESCRICAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA INTERNA REALIZADOS SEM
PREVISAO NO PAINT, INDICANDO SUA MOTIVACAO E SEUS RESULTADOS

Em 2016 foi concluida a auditoria referente a Evasio e Retengdio discente, Relatério n°

08/2015/AUDIN, iniciada em 2015 e que havia sido prevista no PAINT 2015.

5. RELACAO DOS TRABALHOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO PAINT NAO
REALIZADOS OU NAO CONCLUIDOS, COM AS JUSTIFICATIVAS PARA A SUA NAO
EXECUCAO E, QUANDO APLICAVEL, COM A PREVISAO DE SUA CONCLUSAO

O quadro a seguir apresenta as cinco agdes contempladas no PAINT 2016 que ndo foram

executadas (A¢do 3, 6, 7, 8 e 10) e uma agfo iniciada e ainda ndo concluida (A¢&0 9).

5.1 Trabalhos de auditoria nao realizados ou nio concluidos

Agiio PAINT Objeto ‘ Situacio/Justificativa

Visando n#o duplicar auditorias com o mesmo objetivo,

3.1 Seledio dos programas de | esta acdo foi suspensa em sua fase final de
; g 1

Acdo 3 assisténcia estudantil . planejamento. A suspens@o ocorreu ap6s conhecimento
Pro-Reitoria de Assuntos | | de que a CGU-RS realizaria auditoria com objetivo de
Estudantis | 3.2 Administragdo  dos | avaliar a execugdo do Programa Nacional de
beneficios Assisténcia Estudantil (PNAES), o que abrange o

escopo da Agdo 3 proposta no PAINT/2016.

Acdio 6 Politica de infe 4 | Esta agdo ndo foi realizada em 2016 devido aos fatos
Pré-Reitoria de Pesquisa | gslt:;:a ¢ Infraestrutura de | geqeritos no item 6 deste relatorio. Esta auditoria sera
e P6s-Graduagéo pesq realizada neste ano, visto que consta no PAINT/2017.

Acao 7 ‘
Coordenagéo de Esta auditoria ndo foi realizada em 2016 devido aos
T ; Infraestrutura de TI T . . i
ecnologia de fatos descritos no item 6 deste relatério.
Informac&o (CTI)
| Esta agfo foi dividida em duas auditorias, sendo uma
. referente a Contratos e outra a Licitagdes. A auditoria
| em Contratos, Relatério n° 05/2016/Audin, foi
| realizada. J4 a auditoria em licitagdes ndo foi realizada,
Acdo 8

| pois houve necessidade de readequar as agdes previstas
8.2 Licitagdes ' no PAINT/2016, devido aos fatos descritos no item 6
deste relatério. Para a readequag@o foi considerado que
| em 2015 foi realizada auditoria em Licitagdes, a qual
teve suas recomendagdes monitoradas em 2016 a partir
| da A¢#o de Monitoramento 01/2016/Audin.

Pré-Reitoria
Administrativa
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Aciio 9 7 | Gestéio de Vresiduos qﬁimicos, A agdo Gestdo de residuos quimicos, biolégicos
Pré-Reitoria de | biologicos (contaminados) e | (contaminados) e solidos, encontra-se em fase de
Infraestrutura solidos execucdo e constard do RAINT 2017.

Esta prevista no PAINT/2017 auditoria no processo de

,Ag:ﬁ'o 1_0 10.1 Registros SIMEC Execucdo Org¢amentaria. O escopo desta agdo

E;O'Re:tt;’er:]atodz contempla o item 10.1 Registros SIMEC, ndo realizada
anej : ; ; S

Desenvolvimento 10.2 Projetos de Obras em 2016. O item 10.2 Projetos de Obras foi prejudicado

devido aos fatos descritos no item 6.

6. DESCRICAO DOS FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM POSITIVA O
NEGATIVAMENTE NOS RECURSOS E NA ORGANIZACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA E NA REALIZACAO DAS AUDITORIAS

Impactou negativamente no desenvolvimento das ag¢des previstas no PAINT/2016 a greve dos
servidores Técnicos Administrativos em Educacdo e dos Docentes da instituigdo. A execugdo dos

trabalhos de auditoria ficou suspensa durante os cinquenta e nove dias de greve, ocorrida no

periodo de 17/10/2016 a 14/12/2016.

7. DESCRICAO DAS ACOES DE CAPACITACAO REALIZADAS, COM A INDICACAO DO
QUANTITATIVO DE SERVIDORES CAPACITADOS, CARGA HORARIA, TEMAS E A
RELACAO COM OS TRABALHOS PROGRAMADOS

A seguir sdo apresentadas as agdes de capacitagdo das quais a equipe da Audin participou
durante o ano de 2016. Todas as a¢des de capacitagdo descritas tém relagéo direta com os trabalhos

de auditoria realizados em 2016, bem como com os que serdo realizados em 2017.

7.1 Agdes de Capacitacio

Acido de

Capacitacio/ Servu.iores Palestras/ Cursos/ Oficinas, etc Horas
Capacitados
Promotora -
. Boas praticas. Carlos Arthur Saldanha Dias (Universidade Federal
| de Pelotas): Tema: PAINT: Aplicagdo de Matriz de Andlise de
Processos Criticos.
Boas praticas. Bruno José Pereira Silva (Universidade Federal do
44° FONAITec - | Carlos Arthur | Rio Grande do Norte): Tema: Avaliagdo de riscos na area de
| Capacitagio Saldanta Diss, | D504l
5 : | Palestra técnica. Nilva Celestino do Carmo (Instituto Federal
Técnica das | ‘ : "
e ‘ . | Sudeste de Minas). Tema: Progressdo Docente. 24 h
| Auditorias do | Renata Pereira | g . ;
Ministério da | Cardoso . Palestra técnica. Franklin Brasil e Kleberson Souza
Educagfio ‘ | (Controladoria-Geral da UniZio/Mato Grosso). Tema: Prética de

| avaliagfo de controles internos.

| Boas praticas. Enio Henrique Teixeira (Universidade Federal de
| Juiz de Fora): Tema: Acgdes de fortalecimento continuo da
| Auditoria Interna.

| Palestra técnica. Janaina Gongalves Theodoro de Faria (CGU-
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45° FONAITec -
Auditoria Interna:
3° Linha de Gestdo

Instituto

dos |
Auditores Internos |

do Brasil - AUDI

I1 -

Intermedidrio

Instituto

Nivel

dos |

Auditores Internos
do Brasil - AUDI 1
— Nivel Basico

Introducédo
Orcamento

Publico - Senado

Federal

Diagramagéo

de

Processos com o

Software Bizagi - |

UFPel

Carlos Arthur |

Saldanha Dias

Renata Pereira

| Cardoso

Leticia dos |

Passos Pereira
Dias

'MS): Tema: Mapeamento de Processos e Riscos.

Palestra técnica. IN CGU e MPOG 01/2016. Dr. Francisco
Eduardo de Holanda Bessa (Controladoria-Geral da Uni#o).
Palestra técnica. “Governanga, Gestdo de Risco e os Desafios da
Educagio”. Dr. Ismar Barbosa Cruz. (Secretario da SECEX
Educagio)

Palestra técnica. Transparéncia das fundagdes de apoio. Dr. Jorge
José Martins Junior. (SECEX/RS)

Interagio técnica. Exposigfo da evolugdio técnica e politica das
Auditorias Internas do Ministério da Educag@o.

Curso “Folha de pagamento”. Instrutor: Celso Colacci (MPOG)
Temas especificos:

1) Contribuigdes da Auditoria Interna ao Gerenciamento de
Projetos Educacionais. Vicente de Paula Silva (CGU-RS)
2) Capacitando auditores em Governanga, gestdo de riscos e
controles internos. Marcia da Rosa Pereira (CGU-RS)
3) 3 linhas de defesa I1A Brasil. Sergio Maciel (I1A Brasil)
Palestra técnica: COSO 2013. Cosme Leandro do Patrocinio
(ANAC).

Boas praticas - Painéis de apresentagdo e debates. 1) Auditoria
operacional na gestdo da Pro-reitoria de Pés-Graduagdo. Adriana
Maria Couto Caruso (UFABC); 2) Ensino, Pesquisa e Extenséo:
analise da aplicabilidade de normativos educacionais. Eliana do
Socorro Brito Paixdo (UNIFAP) e 3) Auditoria no ensino. Isabela

| Matos Botelho Luz (IFSudesteMG)

Renata Pereira |

Cardoso

Renata Pereira |

Cardoso

Leticia dos

Passos Pereira |

Dias

Renata Pereira

Cardoso

Auditoria Interna Governamental

Plano de Auditoria baseado em levantamento de riscos com
abordagem de Auditoria Interna Governamental

O ciclo de auditoria

Introdugéo e Conceitos;
Auditoria Baseada em Riscos;
Metodologia

Aspectos introdutérios ao estudo do orgamento piblico
O processo orgamentario no poder legislativo

Receita e despesa

Execugdo Orgamentéria

O or¢amento publico na Constituicdo Federal

Vis#o por processos, BPM, BPMn

Introdugéo ao Bizagi

Notacdo bésica

Elementos avangados do Bizagi

Notagdo avangada, oportunidades de Melhorias, erros comuns na
diagramag@o.

40 h

40h

40h
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8. QUANTIDADE DE RECOMENDACOES EMITIDAS E IMPLEMENTADAS NO
EXERCICIO, BEM COMO AS VINCENDAS E NAO IMPLEMENTADAS NA DATA DE
ELABORACAO DO RAINT, COM A INCLUSAO, NESTE CASO, DOS PRAZOS DE
IMPLEMENTACAO E AS JUSTIFICATIVAS DO GESTOR

Recomendagdes
R R | N S s _
: < | Planode | L ‘ ‘ Em Nio
e Aren | Ui | Emiides | Implementadss | jppiomenagio | Implementada
2015
RA. ‘ Pro-Reitori
" ro-Reitoria
02/2015/AUDIN Administrativa N/A 04 : 00 02 02
— Restos a Pagar |
R.A. \
3.1/2015/AUDIN Pro-Reitoria ‘
— Cartdo Administrativa NEA 08 o4 02 02
. Cowepstive: |
R.A. [
3.2.1/2015/AUDI Pro-Reitoria de Pos- | 1 ‘
N — Cobranga de Graduagéo NiA } o : 02 e 00
_ Taxas . S |
RAA. Pro-Reitoria }
3.2.2/2015/AUDI | Administrativa e Pro- | ; ‘
N — Cessio de Relgona de N/A 03 ; 00 02 01
. Planejamento e [
espagos fisicos Desenvolvimento | |
R.A.
04/2015/AUDIN | ‘
— Assisténcia a i
Saude B o d
ro-Reitoria de
Suplem;ntaf, Giéstio de Pessoss N/A 10 01 01 08
Incentivo a
Qualificagdo e
Retribuigdo por
7Iitg_lacao i -
10

No ano de 2016 foram encaminhadas seis a¢des de monitoramento que contemplaram as 53

recomendagdes

emitidas

em 2015.

Dentre as recomendagdes

monitoradas,

oito foram

implementadas, 21 estdo em processo de implementagéo e 24 ainda ndo foram implementadas. As

recomendacdes que estio em processo de implementagdo, bem como as pendentes serdo monitoradas

junto com as recomendagdes emitidas em 2016.

A partir de 2016 foi adotada a pratica de encaminhar Plano de Agdo junto a cada relatorio

final de auditoria. O Plano de Ac#o deve ser preenchido pelo gestor da unidade auditada explicitando

as medidas que serfio adotadas, o prazo e o responsavel pela implementagéo das recomendagdes

emitidas no relatério de auditoria.

8.1 Situacio das recomendacdes emitidas

Monito-
ramento

01/2016/
AUDIN

01/2016/
AUDIN

02/2016/
AUDIN

0172016/
AUDIN
04/2016/
AUDIN

03/2016/
AUDIN
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R.A. , .
07/2015/AUDIN | Prt-Reiton N/A 14 01 04 09
. Administrativa
— Licitagdes B )
R.A.
09/2015/AUDIN
— Politica de Coordenagdo de
Seguranga da Tecnologia da N/A 12 00 10 02
Informagdo e em Informagéo
Desenvolvimento
deSistemas | e I | - o R
Total 2015 53 08 21 24
2016
RA. o |
08/2015/AUDIN — Bro-Reitoria de N/A 05 - - -
N Graduagdo
Evasdo e Retengdo
R.A. [ ‘
01/2016/AUDIN — e I
Admissdo de Pro-Reiforia de oK | 05 03 00 02
: Gestdo de Pessoas
Pessoal e Registro | |
_Funcional | I P N i} — _
RA. ;
02/2016/AUDIN— | ~ Coordenagdode | pooqene | 08 . - =
= | Convénios [
_ Convépios | | | . S
R.A. ‘ S Rt ‘
03/2016/AUDIN— | Pré-Reitoriade | 06 | 00 05 01
. | Gestdo de Pessoas |
Politicas drerPessvoal | ] - - )
RA. ‘
04/2016/AUDIN — Pro-Reitoria de Em ‘ 12 ) i )
Sistema Graduagdo elaboragdo |
Académico o ] o I ) )
g Pro-Reitori E |
ro-Reitoria m ‘
USRI HALIDIN - Administrativa | elaboragdo w ) ) )
Contratos e S S . - .
R.A. ‘ ‘ |
06/2016/AUDIN - | Pro-Reitoriade | Em ! 10 ‘ i i i
Registros Projetos Extensdo e Cultura elaboragdo |
de Extensdo
Total 2016 ‘ 53 ‘ 03 05 03
‘ 21 27

Total Geral

106 1 11

Destaca-se que dos sete relatérios emitidos em 2016,

01/2016/
AUDIN

06/2016/
AUDIN

05/2016/
AUDIN

dois tiveram seu Plano de Acdo

preenchido, trés foram emitidos recentemente e estdo em fase de elaboragéo de Plano de A¢do, um

estd pendente de resposta € o outro ja teve suas recomendagdes monitoradas e aguarda resposta do

gestor. A seguir sfo apresentadas as recomendagdes emitidas em 2016.
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8.2 Recomendacdes emitidas no exercicio

Relatério Recomendacdes

01 - Recomendamos que quando |
os documentos de identificacéo |
| do servidor e de comprovagéo da |
sua escolaridade ndo sejam ‘
~ entregues com autenticagdo em ]
| cartorio, o servidor responsavel ‘
pelo recebimento da |
documentagdo  referente & |
admissdo autentique-os mediante |

carimbo de confere com original. |

\

02 - Recomendamos que sejam |

implementadas rotinas ‘
administrativas para que 0s

prazos  de  registro  de |

informagdes a respeito  de |

admissdo de pessoal no SISAC, |

Relatério ‘ estabelecidos pelo art. 7°‘da 1

de ‘ IN/TCU n° 55/2007, sejam }

Andiorta \ observados. ‘

N° :

01/2016/ |

AUDIN

Providéncias Adotadas

Todos os servidores da PROGEP foram
orientados a proceder a autenticagdo dos
documentos  originais  apresentados,
aportando o carimbo de "confere com o

original" acompanhado de assinatura, data |

e identificagdo do servidor que esta
autenticando. Os  documentos  que
porventura cheguem no Gabinete da Pro-
Reitoria sem a correta identificagdo estéo
sendo devolvidos para saneamento da
irregularidade.

Informamos que desde o final do ano
passado adotamos a seguinte rotina:
“Rotina a ser imediatamente
implementada:  quinzenalmente  serdo
inseridos todos os dados gerados no
periodo, em assincronia com a folha de
pagamento aberta. A responsivel pela

inser¢do serdio as servidoras da Secdo de |
Admissdes, Registros e Desligamentos e |

do Nucleo de Beneficios, ambos da
Coordenagdo de Administragdo de
Pessoal da PROGEP.” A Chefe do Nucleo
de Admissdo e Politicas de Pessoal, Sra.
Maria Noémia Soares Alves, informa que
no momento ndo hd pendéncias sobre o
tema.

j 03 - Recomendamos que sejam |
; definidas as rotinas e o0s }
| procedimentos  de  trabalho |
necessarios para o inicio das |
operacdes do  Assentamento ]

; Funcional Digital na UFPel. 1

A UFPEL estd em processo de |

implementac&o do AFD. Recentemente os
problemas iniciais de cadastramento dos
servidores ativos e inativos e de senha de
acesso para os operadores do AFD na
UFPEL, ja foram solucionados pelo
Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo (MP), sendo
possivel implementd-lo para todos os
documentos que consttem no rol
informado pela Portaria Normativa
SEGRT/MP n° 4, de 10 de marco de 2016
e gerados a partir de 01/07/2016.
Inobstante, o Ministério do Planejamento
convocou os dirigentes de pessoal para
estarem em Porto Alegre no dia 07/10/16
numa atividade de apresentagdo do AFD,
sendo que irdo, além da Pré-Reitora, trés
servidores da PROGEP. Ainda, esta sendo
providenciada visita técnica 8 UFSM para

12

Posicio

Implemen
tada

Implemen
tada

Em
implemen
tacdo

Prazo

Imediatamente

Procedimento
implementado
desde o final
do ano de 2015
e de forma
continua

Imediatamente
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i | o més de outubro, para verificagdo do |

| procedimento de alimentagdo do AFD por

| aquela Universidade. Através do Memo

} 0379/2016, todos os servidores da
PROGEP  foram  informados da

| necessidade de realizar o curso a ser

{ promovido pelo Ministério do

| Planejamento em novembro préximo. A
PROGEP estd em vias de nomear um
servidor Técnico em Arquivo

04 - Recomendamos que 0s |

. procedimentos executados pela 1

Secdo de Admissdes, Registros e | - NP
N | Constituigdo de uma comissdo interna
Desligamentos no processo de

o . | para o mapeamento do processo.
admissdo de pessoal e registro |

funcional sejam mapeados e |

| 7 publicizados. 1

05 - Recomendamos que seja |
elaborado manual, no qual |
constem as rotinas e 0s |
procedimentos de trabalho da ‘
Se¢do de Admissdes, Registros € |
Desligamentos, referentes 2
admissdo de pessoal e registro |
funcional. '

01 - Recomendamos que seja |

Constituigdo de uma comissdo interna
para elaboragdo do manual.

O processo que apresenta uma proposta

Em
implemen
tacdo

Em
implemen
tacdo

Em
implemen
tacéo

instituido Programa de | il
Avaliacio de Desempenho. de para o Programa de Avaliagdo de
. p ’ | Desempenho encontra-se no CONSUN
forma a promover o i
. o B para apreciagdo do cronograma de
. desenvolvimento institucional da ——
| Universidade. 7 P §40-
1 ) Plano de Desenvolvimento
i . Institucional (PDI) da Universidade
Relatério | Federal de Pelotas, com periodo de
de \ vigéncia de 2015-2020, prevé no objetivo
Auditoria | 39 e 40, o mapeamento da distribui¢do
N° 02 - Recomendamos que seja | dos servidores técnico administrativos
03/2016/ | instituido Programa de | considerando cargo, fun¢do e perfil de

|

AUDIN | Dimensionamento, de forma a | formagio profissional, a elaboragdo da

 adequar o quadro de pessoal | matriz de técnico-administrativos em

| TAE as suas necessidades | educagdo e implementagdo de critérios

institucionais. | para alocagio de pessoal nas suas |

diferentes atividades. Com a troca da
| gestdo da UFPEL em janeiro de 2017,

‘ | recomenda-se monitorar nos proximos |

meses as agdes desenvolvidas para
atender tal acéo.
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30/11/2016
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03 - Recomendamos que sejam
adotadas medidas para observar

O processo que apresenta uma proposta

iy 2 TP, | para o Programa de Avaliagdo de Em Caso aprovado
requisito de avaliagdo de | . P -
Z q h ¥ 5 | Desempenho encontra-se no CONSUN | implemen | terd inicio em
mpenho para a progressio | ; %
R . P E g. | para apreciagdo do cronograma de tagdo 2017.
por mérito dos servidores } S ——
TAE's. P ' o
‘ 0 curso
iniciagdo  ao
4 - Recomendamos que sejam | C i abli
9 q ! | O Programa Permanente de Inicia¢do ao b Rukiiip
implementadas as linhas de | Sersito, Tblin: Hibis S propramagho sera langado e
esenvolvimento instituidas no | L. disponibilizado
des : para inicio em outubro de 2016, no ainda em
Programa de  Capacitagéo, N N . Em
N . . entanto em razdo da greve ndo foi @ . dezembro do
relacionadas a capacitagdo de | i o implemen
vt s . ilice & & | possivel. O curso Capacitagdo para tacio corrente  ano.
ao servigo publico g i :
1n1c1a<;ao~ d ¢ 'go MBS B i Gestores foi iniciado em Agosto de 2016 § Ja o
reparagdo do servidor par: b . ~ . itaca
PIEpATOgEs "y ' e interrompido em fungdo do movimento Capacitagao
desenvolvimento da atividade de revista para  gestores
gestdo. g ’ teréd seu
término ainda
| em 2016.
s = R d seia | O Plano de Desenvolvimento
- Recomendamos que ‘ - N
i 4 straminto d(J)s | Institucional (PDI) da Universidade
realizado o recada ;
i i ; Federal de Pelotas, com periodo de N
servidores da Universidade, com | . | . . iy Nio
e . , . | vigéncia de 2015-2020, prevé no objetivo | .
o objetivo de corrigir possiveis | Nt implemen 2020
. i | 39 o mapeamento da distribuigdo dos
erros cadastrais e de identificar | ; . L . tada
feti & onde cada SErvider | servidores técnico administrativos
efetivamen .
g considerando cargo, fungdo e perfil de
desempenha suas atividades. formasaio profissianal
06 - Recomendamos que seja |
realizado o mapeamento dos |
procedimentos  de  trabalho
relativos &  avaliagdio de | Em margo de 2016 foi realizado um curso
desempenho, capacitacio e | de capacitagdo para os servidores da Em
p P ¢ ‘ p p
dimensionamento de pessoal | Universidade o qual trouxe o  implemen 2017
TAE, realizados nas ‘ conhecimento uma ferramenta para ser tacdo
Coordenagdes de | utilizada no mapeamento dos processos.
Desenvolvimento de Pessoal, e | Foram selecionados dois processos da |
da Coordenag@o de | capacitagdo para dar inicio ao

| Administragdo de Pessoal.

\
|
| procedimento de mapemento.

Relatorio de
Auditoria N°
04/2016/AUDIN |

|
|
|

Relatérios em fase de elaboracéo do plano de a¢ido

01 - Que a CRA aprimore seu sistema de controles internos para lhes suprimir deficiéncias, no que se
refere a presenga de regimento interno, mapeamento de processos € manuais operacionais (inclusive
quanto ao sistema informatizado).

02 - Criar controles capazes de identificar a saida de pessoas da Institui¢do que utilizavam o Cobalto, que
sejam interligados entre as unidades da Universidade e que se comuniquem com a CTI para efetuar o
cancelamento do acesso.

03 - Que a UFPel faca estudo e compilagdo dos dispositivos que tratam sobre registro académico,
codificando-os e atualizando-os as necessidades atuais do Sistema de Registro Académico, ao costume
administrativo adotado na Institui¢do quanto a registros académicos e com o principio de transparéncia
administrativa.

04 - Que a Instituicdo faga levantamento sobre a correicdo de insercdo da frequéncia de alunos no
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| apontadas.

Relatério de
Auditoria N° |
05/2016/AUDIN |

Relatorio de
Auditoria N°
06/2016/AUDIN

Cobalto, uma vez que o sistema avaliativo em cursos presenciais exige correto registro de presenga dos
discentes; e, em caso de confirmagfo de concessio de frequéncia de forma indevida, promova controles
para evitar tal situag&o.

05 - Que o Sistema de Registro Académico (Cobalto) seja ajustado de forma a sanear as inconsisténcias
apontadas

06 - Que o Slstema de Registro Academlco (Cobalto) seja aJustado de forma a sanear as inconsisténcias

07 - Criar controles capazes de gararmr que as Umdades Academlcas cumpram o determinado pelo
COCEPE, no que se refere ao tempo para entrega das Folhas de Notas no CRA apds findo cada semestre.

08 - Buscar o certificado do aluno do curso de medicina para regularizag@o de sua situagéo cadastral.

09 - Definir que documentagéio ¢ indispensavel para a matricula de aluno em curso de graduag¢do na
UFPel, se é o certificado ou basta o histérico escolar do ensino médio.

10 - Criar e executar controles (ex.:checklist) capazes de evitar a realizagdo de matricula sem
documentagéo indispensével para tanto.

11- Buscar a regularlzacao da documentagao dos alunos apontados nesta auditoria.

12 - Criar e executar controles capazes de evitar a reallza(;ao de rematricula sem o cumprimento do
Termo de Compromlsso por parte do discente.

01 - Recomendamos que a UFPel fortaleca seus controles internos no intuito de evitar que servigos sejam
prestados apds o ﬁm da v1gen01a contratual

02 - Recomendamos seja realizado apostllamento ao contrato 24/20 15, com a alteragao da clausula
dezenove, passando a constar como foro competente para dirimir questdes judiciais a “Se¢do Judiciaria
de Pelotas”.

03 - Recomendamos que a UFPel lmplemente mecanismos de controle como meio de assegurar a redagéo
correta. dos termos contratuais.

04 - Recomendamos que os contratos celebrados pela UFPel passem a contar com serv1dor formalmente
designado como gestor, conforme estabelecido pelo art. 31 da IN 02/2008 SLTI/MPOG.

05 - Recomendamos, quando couber, que a UFPel inclua o acordo de nivel de servigo previsto no art. 33
da IN 02/2008 SLTI/MPOG nos contratos em que for parte.

06 - Recomendamos sejam implementados mecanismos de controle a fim de impedir que instrumentos
contratuais e eventuais aditamentos sejam publicados na imprensa oficial apés o prazo estabelecido pela
legislagdo vigente.

07 - Recomendamos que os mecanismos de controle referentes aos contratos celebrados pela

UFPel sejam aprimorados, de modo que as informagdes que embasam os procedimentos relacionados a
formalizag@o e gerenciamento dos contratos sejam sempre fidedignas.

01 - Recomendamos que seja reiterada, as Unidades académicas, a vedagdo de realizar atividades

inerentes a extensdo sem o devido registro junto a Pr6-Reitoria de Extensdo e Cultura.

02 — Recomendamos que sejam criados mecanismos de controle com vistas a garantir que as atividades
de extensdo realizada na Universidade estejam devidamente registradas junto a Pré-Reitoria de Extensdo
e Cultura.

03 - Recomendamos que seja reiterada, as Umdades académicas, a vedagdo de arrecadar valores a titulo
de patrocinio e taxas de inscri¢do em programas/projetos sem registro junto a Pr6-Reitoria competente.

04 - Recomendamos que seja reiterado, as Unidades académicas, que a certificagdo de atividades de
extensdo € de competéncia exclusiva da Pré-Reitoria de Extensdo e Cultura. -

seguranga da correta caracterizago e registro dos projetos de Ensino, Pesquisa e Extenséo.

05 - Recomendamos que sejam instituidos mecanismos de controles que proporcionem razoavel
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06 - Recomendamos que seja instituida a pratica de verificar a regularidade dos eventos/cursos
previamente a sua dlvulgag:ao na pagma 1nst1tuc1onal da Universidade.

07 - Recomendamos que seja instituida a pratica de consultar a regularidade dos eventos (projetos,
cursos, semanas, simpdsios, encontros, jornadas, congressos, entre outros) previamente a liberagdo de
~espago fisico da Umver51dade para a sua realizagdo.

08 - Recomendamos que sejam instituidos mdlcadores de desempenho para monitorar ¢ avaliar os
resultados alcangados pelas at1v1dades de extensdo.

09 - Recomendamos que o desenho do procedimento de institucionalizagdo de projetos de extensdo seja
devidamente aprovado e publicizado aos interessados.

10 - Recomendamos que seja elaborado manual de rotinas e procedimentos de trabalho relacionados a
institucionaliza¢@o de projetos de extensgo.

Relatérlo com plano de acao pendente de resposta

01 - Recomendamos que a Instituigdo designe formalmente avaliadores e fiscais para os convénios
820818/2015 e 823426/2015, para os convénios vigentes com a mesma pendéncia, bem como para aqueles
que vierem a ser celebrados.

02 - Recomendamos que a Instituigdo oriente os coordenadores de projetos e as fundagdes de apoio no
sentido de que as despesas administrativas estimadas sejam demonstradas com o auxilio de meméria de
calculo, bem como sejam necessarias e proporc1onals ao cumprlmento do objeto

03 - Recomendamos que os valores percebidos a tltulo de bolsa pela coordenadora geral nos projetos
referentes aos convénios 820818/2015 (54/2015) e 823426/2015 (79/2015) sejam reavaliados e adequados
é Resolugéo 02/2015 do CONSUN.

04 Recomendamos que a Institui¢do implemente mecanismos de controle referentes a concessdo de bolsas
no dmbito dos projetos, de modo que os respectivos valores sejam fixados de acordo com a Resolugio
02/2015 do CONSUN.

Relatério de
Auditoria N°
02/2016/
AUDIN

05 - Recomendamos que a UFPel oriente os coordenadores de projeto para que, apds a formalizagio dos
convénios, as aquisi¢des de bens e servigos sejam planejadas em conjunto com as fundagdes de apoio de
modo que ndo sejam realizadas contratagdes diretas indevidas ao invés de selegdo publica de fornecedores.

06 - Recomendamos que a UFPel, como instituigdo concedente, efetue o acompanhamento dos convénios
de forma a assegurar a regular aplicac;éo dos recursos financeiros.

07 - Recomendamos que a UFPel oriente os coordenadores de pl‘O_]CtOS e as fundagdes de apoio no sentldo
de que as prestagdes de contas referentes as diarias concedidas no ambito dos convénios sejam instruidas
com documentagdo hébil a comprovar a efetiva realizagdo da viagem (canhotos de embarque) e das
atividades para as quais os bolsistas foram deslocados (certificados, convocagdes, convites, atas de
reunides, etc.).

08 - Recomendamos que os processos de prestagdo de contas de convénios com prazo para analise em
atraso tenham o andamento retomado, bem como sejam implementados mecanismos de controle pela
institui¢do concedente para que as futuras prestagdes de contas sejam analisadas tempestivamente.

Relatério com monitoramento pendente de resposta

Relatériode | 01 - Recomendamos que a gestdo da UFPel institua um plano estratégico de interven¢do e monitoramento
Auditoria N® | para superagéo da evasdo e retengdo discente.
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08/2015/ 02 - Recomendamos que, enquanto o plano estratégico institucional estiver em desenvolvimento, a gestdo
AUDIN da UFPel adote agdes de controle que identifiquem, monitorem e previnam a evasdo e visem reduzir o
problema da retengéo discente.

03 - Recomendamos que a gestdo da UFPel avalie os motivos da existéncia de grandes diferengas de
percentuais de reprovago em disciplinas de mesma ementa.

04 - Recomendamos que a gestdo da UFPel normatize a periodicidade de langamento da frequéncia dos
alunos no sistema Cobalto, para que essas informagdes sejam utilizadas como mecanismo de controle e
prevengéo da evasdo em cursos e da retengdo em disciplinas.

05 - Recomendamos que a gestdo da UFPel avalie os fatores que tém impacto negativo sobre a Taxa de
Sucesso na Graduagéo, e busque alternativas que visem a melhoria de desempenho da Instituicdo.

9. DESCRICAO DOS BENEFICIOS DECORRENTES DA ATUACAO DA UNIDADE DE
AUDITORIA INTERNA AO LONGO DO EXERCICIO

O ano de 2016 serviu para consolidar a metodologia implantada na elaboracdo do PAINT
2016, que foi a da defini¢do dos processos a serem auditados no ano seguinte através da aplicacio da
Matriz de Anélise de Processos Criticos (MAPC). Com as mudangas na Administragio Superior da
UFPel para o periodo 2017/2020, os novos gestores das areas “auditaveis” foram convidados a
participar do processo de construgdo do PAINT 2017. As diversas reunides ocorridas com esse
objetivo serviram para, entre outras coisas, desmistificar os trabalhos da Audin, demonstrando a
importancia de uma Unidade de Auditoria forte e voltada a observancia do cumprimento dos
objetivos institucionais da Universidade elencados no seu PDI, e também para coloca-los a par das
fragilidades encontradas pela Audin nos trabalhos anteriormente desenvolvidos nas 4reas respectivas.

Destaca-se também as trés agdes de auditoria realizadas em 4reas finalisticas: no Ensino, os
trabalhos em Evasdo e Retengo e no Sistema de Registros Académicos; e, na Extenséo, o trabalho
de Registro de Projetos de Extensdo. Esses trabalhos detectaram fragilidades a serem saneadas, e
serdo precursores de outros a serem desenvolvidos nas éreas fins da Instituifo, dreas essas que sio a
razdo de ser de uma universidade.

Os trabalhos desempenhados pela Audin estdo promovendo uma mudanga gradual em diregéo
a melhoria da qualidade no fazer institucional da UFPel. Cada acdo de auditoria é realizada com o
intento de fortalecimento dos controles internos, de forma que sejam mais eficientes e eficazes e
mitiguem os principais riscos de que a Instituigdo nfo alcance seus objetivos. Nesse contexto, a
Audin entende que o mais importante beneficio obtido com a sua atuagio foi a valorizacdo da

expressdo “controle” na Universidade.
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Por ultimo, e corroborando as afirmag¢des acima, houve uma sinalizagdo positiva da nova
gestdo da UFPel em relaggo a atuagfo da equipe da Audin, pelo fato de néo ter trocado a chefia da
Unidade, como costuma acontecer em muitas instituigdes publicas. Tal atitude demonstra

reconhecimento da seriedade e importancia do trabalho até aqui desenvolvido.

10. CONCLUSAO

Neste relatorio foram apresentados os resultados dos trabalhos realizados pela equipe da
Unidade de Auditoria Interna da UFPel durante o ano de 2016. O relatorio foi estruturado em
observancia a Instru¢do Normativa n° 24, de 17 de novembro de 2015 da Controladoria Geral da
Unido — CGU.

As sete agGes de auditoria realizadas em 2016 tiveram por objetivo principal o fortalecimento
dos controles internos da instituigdo. As constatagdes dos relatérios geraram 53 recomendagdes
entendidas pertinentes para sanar as falhas e impropriedades detectadas.

Ademais, foi realizado o monitoramento das 53 recomendagdes emitidas em 2015, sendo que
08 foram implementadas, 21 estdo em fase de implementacdo e 24 encontram-se pendentes. Em
2017, serdo monitoradas as recomendac¢des emitidas em 2015 que ainda ndo foram implementadas,
bem como as emitidas em 2016, o que totaliza 98 recomendagdes.

Por fim, destaca-se que, em observancia ao principio da publicidade, este RAINT ¢ os

relatorios de cada trabalho de auditoria serdo publicados na pagina institucional da Universidade.

fud AL

Carlos Arthur Saldanha Dias
Auditor Interno
Chefe da Unidade de Auditoria Interna
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