INSTITUTO DE

CIENCIAS
HUMANAS
UFPEL

AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO
(Com base nos servigos e parametros minimos estabelecidos pela Chamada Publica N° 02/2014 Processo 23110.009520/2014-40)

A avaliacdo deve ser impessoal, diz respeito ao servico e ndo a pessoa. A presente avaliacdo é de uso interno do ICH e serve para
orientar a Direcdo no exercicio da subfiscalizacdo do contrato N° 08/2015, entre a UFPEL e BH Producdes e Servicos Ltda.

Para cada tarefa descrita atribua um valor considerando uma escala gradual em que O representa a tarefa ndo realizada e 5 representa
a tarefa plenamente realizada. Indique NA quando a avaliacdo da tarefa Ndo se Aplicar a situacdo. Coloque um X no local
apropriado.

IDENTIFICACAO DO SETOR

Nuamero da Sala

Nome do Setor

MES DE REFERENCIA DA AVALIACAO

DESCRICAO DAS TAREFAS AVALIACAO

0]1]2 [3]4 [5]NA

DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO

1. Remover, com pano Umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras, persianas,
peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes, inclusive aparelho
elétricos, extintores de incéndio, etc.

2. Lavar os cinzeiros situados nas areas de uso comum

3. Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o p6

4. Aspirar 0 p6 em todo o piso acarpetado

5. Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios privados e publicos com
saneante domissanitario desinfetante, duas vezes ao dia

6. Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira

7. Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados

8. Varrer 0s pisos de cimento

9. Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios privados e publicos, copas e
outras areas molhadas, duas vezes ao dia

10. Abastecer os sanitarios privados e publicos com papel toalha, higiénico e sabonete liquido,
guando necessario

11. Retirar o p6 dos telefones com flanela

12. Limpar os elevadores com produtos adequados

13. Passar pano Umido com alcool nos tampos das mesas e assentos dos refeitérios antes e apds
as refeicdes

14. Retirar o lixo duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela Administracdo

15. Devera ser procedida a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos
da IN/MPOG n° 05 de 30 de abril de 2008

16. Limpar os corrimdos

17. Suprir os bebedouros com garrafas de d&gua mineral, adquiridos pela Administragdo

18, Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria

Diretor: Sidney Gongalves Vieira / Cel: 81187299 / E-Mail: sid_geo@hotmail.com
Vice-Diretor: Sebastido Peres / Cel: 81412332 / E-Mail: speres.ufpel@gmail.com
Rua Alberto Rosa, 154 CEP 96010-770 Pelotas/RS Tel/Fax +55(53)3284-5523
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NA

DIARIAMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO

19. Varrer as salas de aula, reposicionar as cadeiras, passar pano Umido no quadro quando for
negro, ou ferramenta especifica quando o quadro for branco, recolher o lixo e apagar as luzes
ap6s o término de cada turno de aula inclusive a noite

20. Proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios pablicos, destinados a alunos
com saneante domissanitario desinfetante, apos o término de cada turno de aula, inclusive no
turno da noite

SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO

NA

1. Limpar atrds dos méveis, armarios e arquivos

2. Limpar, com produtos adequados, divisorias e portas revestidas de formica

3. Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz sintético

4. Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos moéveis
encerados

5. Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas

6. Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifdes, fechaduras, etc.

7. Lavar os balces e os pisos vinilicos, de marmore, cerdmicos, de marmorite e emborrachados
com detergente, encerar e lustrar

8. Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones

9. Limpar os espelhos com pano umedecido em alcool, duas vezes por semana

10. Retirar o p6 e residuos, com pano Umido, dos quadros em geral

11. Executar demais servigos considerados necessarios a freqiiéncia semanal

MENSALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO

NA

1. Limpar Todas as luminarias por dentro e por fora

. Limpar forros, paredes e rodapés

. Limpar cortinas, com equipamentos e acessorios adequados

. Limpar persianas com produtos adequados

. Limpar aberturas

. Limpar filtros de condicionadores de ar

. Remover manchas de paredes

OIN|OO(OIBWIN

. Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos, janelas de ferro (de
malha, enrolar, pantografica, correr, etc.)

9. Proceder a uma revisdo minuciosa de todos os servigos prestados durante 0 més

ANUALMENTE, UMA VEZ QUANDO NAO EXPLICITADO

1. Efetuar lavagem das areas acarpetadas

NA

2. Aspirar 0 p6 e limpar calhas e luminarias

Informe de forma simplificada:

O servico de limpeza foi executado? () Sim ( ) Néo

A execugcdo do servico foi: ( )Otima ( )Boa ( )Regular ( )Insatisfatoria ( )Péssima

Responsavel pela avaliagéo:

Cargo ou Funco:

Data:

Assinatura:

Diretor: Sidney Gongalves Vieira / Cel: 81187299 / E-Mail: sid_geo@hotmail.com
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